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ITPOAOI'OX

O mpoPAnpatiopds kKabhg emiong kot T0 {NTOVUEVO OMOTEAEGLLO Y10, L0 OTKOVOLLIKY
povada givar Tdg, and to onpeio mov Ppiokeral, va pumopei pe HeBodKEG, TPOYPOUUUATIGUEVES
KOL QVGTNPA OPYOVOUEVES KIVIIOELS, VO PEATIOVEL GLVEXDG TN BEom NG, Oyt LOVO o€ oYéon Le

NV TPOTEPT KATACTOCT TNG, OAAGL Kol GE GYECN LE TOV OVTOY®VIGHO TOL SIETEL TNV OyOpPdL.

Ot vmevbvvor g ‘Evoong Aypotikedv Xvvetopoudv ITlpéfefog (E.AX.IL),
CLVEIONTOTMOIOVTOG TNV avaykoaldtnta TG PeATioong OpoUEVEOV  AEITOVPYIDV  TOVG,
emyeipnoav va avalnmoovy TePIGCOTEPEG TANPOPOPIES GYETIKA e TO TL VEO Ba pmopovoav
va epapUOGOVV -G€ GXEGN LE AVTO TOV EPAPUOLOVV- 1] KOl TOG Ba propovcay va BeATIdGoVV
avTd OV €PAPUOLOVY, HE OMADTEPO OKOMO VO EMTHYOLV OIKOVOKOTEPT Olyeipion o€
OLUVOLOGUO E TN HEYIOTOTOINOoN NG omdOooNG Kol UE TEAIKO GTOXO TNV avénom g

EMKEPIOTNTOG,

H Aertovpyia mov emléyOnke yio va ekmovnBei n pedétn avty, givor n Aettovpyio g
dwxeipiong Tov amobepdtov. Mia and Tig mo enkepdng dpactmpotreg e E.AZ.I1. etvoun
dpacmpotnta Twv super markets. H emoyn éywe Pacildépevol 6t omovdoudTNTo TNG
dpactnpromrag avtg Yo v E.AZ.I1 kot ot avoykoadtnta yo fedtioon g Aettovpyiog

™G dlayeipiong TV amofepdtoy.

H ovaykodmto ovt) domoetdveTor oAy gOkoia, Otav ovTtiAngbel kdmolog v
Koiplo onpocio kol Tov kpicyo poAo mov katéyxel  Asrtovpyio avt. H dwyeipion tov
amofepdtmv ennpedlel OAn T dpactnploTTo TV SUper markets, kabmg omd avthv Kpivetat
av, mote, kol moéon moodtnta. Bo ayopactel amd €va mPoidv dcTE Vo pmopel va

TPOYUATOTOWOEL TOANGELS OPYOTEPX KOL VO OTOPEPEL TOL EMILOKOUEVA KEPON.

Méca 6’ avtd 10 KA, [E TNV EMOTNUOVIKY KaOHOONYNON KOl GUUTOPACTACT] TV
kaOnyntov pog K. I'kava Iodvvn kot k. Mmryafd Apoiiog, EeKvioape vo TEPTATHICOVUE

£vVa AyvmoTO HOVOTATL, aVTO TNG S10yEPLoNG TOV AmTodeEUdTOV.

H 1¥éa pe v omolo ekmOVNGOLE TNV TTVYOKY EpYOcio ALT NTAV, 1 SOUN TNG Kot TO
TEPLEYOUEVO NG, Va. Elval TETO10, MOTE AKOUN KOl KATOL0G, LE EAGYIOTEG YVAOOELS CYETIKA L
™ Owyeipion tov amobepdtomv, vo pmopel va avinebel tig Pooikég €vvoleg, kol v
EUMAOVTIOEL TIG NON VIAPYOVOES YVOOES Tov. Emiong, va pmopel vo avtinebei v

avayKodTnTO TG GMOTHG TOATIKNG SloEIPIoNG TV amofeUATOV KOl TOV 0VTH OQEAEL.



Avtd emvuyydvetor péco amd avagopic o€ BepnTikd EmMIMESO GYETIKA HE TIG
ToPaUETPOVG OV emmpedlovv T dlayeipion Tov amobepdtov Kol pepikd Poacikd €ion
TOATIKOV OVOTANP®OONG TOV OTOOEUATOV OVTMOV. XTr CLVEXELD, HEGO omd TNV TPOKTIKY
TPOGEYYION UE TPOYHOTIKA dEGOUEVA KOl AVAAVGT TNG VEIOTANEVNG KaTdoTaonS otV 'Eveoon
Aypotikodv Zvvetapiopudv [péPeCac, 0EAovpe 0 avayvdog va avTIAngel T omovdatdTnTa
KOL TN (PNOWOTNTA NG dtXElpong TV amofeldTov Kol TOG avtn ennpedlel yevikd to

OKOVOIKO KOKA®UO oG eToupiog Kot Oyt HOvoV To TpoiovTa 6To PAgL.

H dopn g mruylakng epyaciog emAéydnke va kataveun et oe dvo pépn. 10 TpAOTO
HéPOG avapépetat N BempnTikn TPOcLyyon g dlayeipong Tov amobepdtov, pe oKomd vo
KOTOVONGOVLE TIG POCIKES TAPAUETPOVS TNG OlaXEIPIONG TV OMOBEUATOV Kot TIG SUVATOTNTEG
(amd ™ Bewpia) mov vdpyovV Kat B pTopovGaV va peETAPEPOOVYV G TPUKTIKO EMITESO LIE TN
popen mpdtaocng mpog v Evoon Aypotikedv Xvvetapiopmv [péPeloc. Xto debtepo pépog,
AVOPEPOLAOTE GTNV TPOKTIKY TPOCEYYIoN TG dwyeipiong twv anobepdtwv. Ta otoryeio pog
TpoNABav péEGO amd TNV UEAETN TPAYLOTIKOV OEOOUEVMV OO OIKOVOUIKES KOTOOTAGES KOl
TNV EUTEPIN OO TNV TPOKTIKY AGKNGN TOV TPUYUATOTOW|COUE GTO VIO-TUNLOL OYOP®V TOL
TUHOTOG eumopiov. Xto devtepo pépog, BéAovpe va deifovpe emmiéov TS ePapuoleTol M
dweipion Tov anobepdtov, Towo ToAMTIKN dyeipiong Twv amobepdtov akolovdeital kot Tig
TOPATNPNOELS LG TAVEO GTNV akoAoLOOVUEV avTH TOATIKT. O GuVIVAGUAC TG Bewpiag e
™V TPAEN Kot 1 avAyKn Yo KOADTEPEVOT| TG VILAPYOVGOG KATACTOONG EMPAAAEL, KAeivovTag
TNV TTUYIOKY €PYOCio. oG, VO TopafEGOVUE KAMOEC TPOTACELS, GLVOOEVOUEVEG LE
nopadelypata yioo vo gival mo €OKOAO OVIIANTTEG Kol KOTOVONTEC. AVTEC Ol TPOTAGELG
UTOPOVV VO EVOMUATOOOUV GE €va YEVIKOTEPO TAGVO avabedpnong g Oluyeipong tmv

amofepdTmy.



O&AovLe Vo EKPPACGOLLLE TIC BEpEG EVYOPIOTIEG O,

Ytovg kaOnyntég pag, k. I'kavd Iodvvn kot ot k. Mmryofd Apoiio, yw ) ovveyy
kaBodnynon ™ moAvTyn Pondela Kot TV vIOoTHPIEN MOV HOG TPOCEPEPAY E£TCL MOTE VO
KOTAPEPOVLLE VO, TPAYLLOTOTOMGOVLLE TNV TTUYLOKY] EPYOGIO KOl VO, TNV QTAGOVUE GTO EMIMESO

oto.

Ytov k. Tomovkn Iowone kot ™ k. Koppadio XZévia yo tnv moAdtyun Ponbeia mov pog
TPOCEPEPOY YWPIC OeDTEPN OKEYN OTNV GCLAAOYN TOV GTOWEI®V TOL APOPOVCHV TNV

TTUYOKN EPYOACIA OVTY.

Mia Auon age éva mpoPAnua, eivat epth Hovo,
av PpeBouv Kavd aTeAEXN va TV EQapHOaouV,

HE UTToOVA Kat ETTYIOVA.
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EIZATQI'H

H dwyeipion tov amoBépatog dev eivor po amdn dwdikacio 1 po SOVAELL TTOV
g0KkoA KAmowog pmopel va kKavel. H cwot dwayeipion tov anoBépatoc BEAeL cuvtoviopévn

TPooTadeln Kot HEYIGTH amdd06N OA®V TOV TOPUUETPOV TOV TV GUVIGTOVV.

[Tpéner avtdg oL Ba aoyoAnOel pe T dwyeipion tov amobepdtov, va yvopilet Tt £xel
Vo KOveL ko va €yl Bactkég YVAGELS GYETIKA e To BempnTikd voPabpo ToL AVTIKEEVO
avtov. Me avtég Tic Pacikég yvmoelg Bo Eekviioovple, TPokeWEVOL vo BEcovpe ™ Pdon Yo

TEPALTEP® OVAAVLOT).

Kat’ apynv, mpémer vo opicovpe T givor omdbepo Kol TOEG KOTNYOPLOTOU|CELS
umopovpe va dwkpivoope. Ta oamoBépata dev dnuovpyndnkav pe moapbevoyéveor, dev
VIapyovy ywpic va g&ummpetohv v owovopky povada. ‘Etor, petd tm dudkpion tov
amofepdTomv avdioya pe T0 €100 TOVG, Oa pLeAeTGOVLE TOVS AOYOLG TTOV ONUIOVPYOVVTOL KOl

JTNPOVVTOL OTOOEUATO GTNV OIKOVOULKY] LOVADOL.

Amd ) dwmpnon tov anobspdtov mopapovebovy kdmolot kivovvotr. Ot kivovvol
aVTOl Umopovv, av deV TOLG YVOPILEL 1| OIKOVOUIKT HOVASa, VO THG dNUovpycovy cofapd
npoPAnpata. Ot kivdvvot avtol anydlovv Kuping and To K66T0G (GLVOAIKS) TOL dMoVPYEL N
dwtnpnon N 1 dnovpyia arobepdrtov. [pénet, Aomdv, va avaivbei 10 cLVOAKS KOGTOG GTOL
EMUEPOVG KOGTY, OTOTE £XOVTAG YVAOGT OLTAOV, 0 VITELBVVOGS NG dlayeiptong TV amobepdtoy
va givol og BEon Vo CKNGEL TNV KAADTEPT TOAITIKY] OCTE VO, EYEL TNV OMOTEAEGUOATIKOTEPT)
dweipon tov amobepdtwv. I'' avtd, mpénel ot vrevBvvol va yvopilovv molol Kivovvol

VILAPYOVV DGTE VO, TPOPLAAEOLY TNV emyeipnon.

‘Eto1, 0 vrebBuvog g dwayeipiong tov amobsudtov €yel otn didbeon Tov KAmow
povtéda  Olayeipiong omoBepdtov  KoBdG Kol KATOlEG MOMTIKEG OVOTANPWOONG TMOV
amofeudTmv mov, OovOAOYD HE TIG OVAYKEG TNG OIKOVOWMIKNG HOVAdaS, UTopel va

YPNOYLOTOMGEL OVGLUGTIKG KOt BonOnTikd 6To €pyo TOUL.

Y10 dgbtepo HEPOG, YiveTal TPOCTADE VO, TEPLYPOUPEL 1] VIAPYOVOH KOTACTAOT
OYETIKA e TO TAG ePappoletal n dwyeipton TV amobepdT®OV 6T dPASTNPIOTNTA TWV SUPEr
markets (Apactmpiomra 32) g Evoong Aypotikdv Zvvetapiopov [péReloc. Méoa and

TNV OVOADOT) VTN KOt TOPOTNPADOVTOG TPAYLATIKE dedopéva, Ba avapepBohv o1 mopatnpnoelg



pog mive oty akolovBovuevn moMTikn Kot emiong, Bo avageepBovv opioUéveG TPOTACELS

Beitimong g akoAlovBovEVNC TOAITIKNG.

Ewcayoywcd, yiveton n meptypaon g Evoong Aypotikdv Zvvetapiopdv TpéPelag
Kol ovoeopd towv dpactnpottev g H meptypaen avt kiveitar mve og tpelg facikovg
napdyovteg mov kKabopiouv kot vmoomnpifovv T Asttovpyic G Slayeipiong TV

amoBepdrov. Ot mapdyoveg avtoi givat:

e 1 opydvmon TOV super markets, ywti péoa amd v opydvoon mnydlel molog givar

VIEVBVVOG KOl TO1EG APUOIIOTNTEG EXEL,

* 1 UNYEVOYPAPNGT, TOL £ivol amAPAITNTN YO TNV KOAVTEPN OPYAvVMON Kot Toyeio

EKTTANPMOT TOV EPYOCIDV, KOl

o 1 KevIPKY 0moOnkn, Omov ekel mpoypatomowHvtal OAEC Ol Agttovpyieg Tng

duxeipiong TV amoBeUdTOV Kol TOV TOPAYYEAMDY.

211 cvvEKELD, HECM TNG LEAETNG TMV OIKOVOUIK®V KATOOTAGEWV (100lDylo amobnKng),
Ba yivouv mapatnpnoels oeTIKA He TIS Pactkéc Aettovpyieg g dlayeipiong towv amobepdtwy,
Ommg eivar 10 eminedo TOv amMOBEUATOG, Ol AYOPES EUMOPEVUATOV K.G. Znpovtikny Ponbewa
oV enitevén TOV TAPITAVE, TPOosPEPovY “epyarein”’, Onwc 1 ABC avdivon, kabmg kot 1

xPNoN aPlOHOSEIKTDOV.

Keivovtag Ba avapepBoldv kamoteg mpotdoelc PeATioong TG VIAPYOVCHG TOAMTIKNG
dweipong tov amobepdtwv, dote vo pmopel vo emtevydel (ol OIKOVOUKOTEPT Kol O
OVLGLOCTIKY JlElpIo, TPog avalnnon TG GLVOAMKOTEPNG PeAtioong g amddoons Kot

amoterespotikoTrog g E.AZ.I1.






MEPQOX IIPQTO: AIAXEIPIXH ATIOOEMATQN — OEQPHTIKH [IPOXEITIZH

KE®AAAIO 1°

AIIOGEMATA

Boowdg o1610G oG emyeipnong etvar n ovveyng kot adidkonn eEumnpénon Kot
KOVOTTOINGN TOV TEANTAOV TNG. AVTO TPAYUOTOTOIEITOL HECH TNG TOPAYWOYNG KOl TOANGONG
TPOTOVTIWV GTOVG TELATES, TTOL VO AVTENEEEPYOVTOL OTIS AMOTNGELS TOVS. [ va pmopel dpmg
o emyeipnon va mTopdysl Kol vo. TPOYUOTOTOW|GEL TOANGELS, €YEL AVAYKEG OE €10pON

EUTOPEVUATOV, DMK®OV Kol TPOTOVIMV KOl EKPOT) TPOIOVIMV 1| ELTOPEVUATOV.

Av vmoBécovpe g N emyeipnon gival o6to k€vipo, Tiow and avtv Ba £xovpe TOVG
npounBevtég G, mov pall pe v emyeipnon amoterel éva KOKA®UA, Kot UTpootd, Ba éxovue
ToV¢ meAdteg TG mov avtiotorya, Oa givar dAAo éva kOKAwpo. To kdbe wOhxlopo
yopoktnpiletor and ™ petald TV AmTOTEAOVUEVOV LEPDV TOV KLKAMUOTOG TPOSPOPE Kol
Ghmon.

O ovvdvacudg ™G mPocPopds Kot g {RTnong tov KukAmpatog “mpoundevtéc —
emyeipnon” koBopilel TIC €10p0€G NG emMyelpnong Kot avTIGTOWO, O GLVOVAGUOS TNG
TPOCPOPAg Kot TnG {NTNong Tov KuKAOUATOS “meldtec — enyeipnom” kabopilel Tig ekpoég

™mc emyeipnong (PA. Zynqua 1.1).

EI>POEX EKPOEZ

NMPOMHOEYTEZ NEAATEZ

Yympo 1.1 Xdomua Emyeipnong

O oxomdc pog emyeipnong elvar vo av&dvel TG €Kpoég TG (TOANGES) Ko

TOVTOYPOVO, VO LEYIOTOTOOVVTOL Ta KEPOMN . Ot ekpoég g emyyeipnong, Yo vo
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npaypatonombovv, tpobmobétovy e1opoés kot eneEepyacia. Enedn, opmc, dev elvar e@iktd

va kaAvmteton 1 {Tnon GUES, TO KEVO anTO KOAVTTETAL 0t TNV VIapén TV omodeudTmy.

Ta oamoBépata mpokaAohv KOGTOG OTNV  OWKOVOUIKY] HOVASO KOl Omopoitnn
npodmodhecn Yo TNV emrTLYIO TOLV GKOTOV NG €ival, péco omd pio KOA dayeipion TV
amofedTmV, Vo LEWOGEL OG0 TO dVVATOV TO KOGTOG TV amobepdToV, Kabmg avtd KaAOTTEL

TO WIKTO TEPODPLO KEPOOVG KOl KATO GUVETELD, LEIDOVEL TOL KEPOT TNG OIKOVOUIKNG LOVADOG.

Y'owtd 10 onpelo, pmopovue vo S1okpivovpe T0 SNUAVTIKOTATO POAO TNG dloyeiptong
TV anobespdtov. Agv gival Hévo 10 KOGTOG oL TTPEMEL Vo EAEYEEL KOl VAL EAOYIOTOTOM|GEL,
oAAG elvarl ko M dTnpMon o€ avENUEVe EMMEdD TNG KOVOTOINONG TOV TEANTMV, TOV
emTVYYdveTal HEGO IO GOOTN Kol £YKopn KAALYN TOV ovoyK®V Tovus. ['veotd sivar oti pe
TNV KOVOTOINGoT TOV KATOVOA®TY SNUOVPYOVUE TEAATES, Y10l VO O10TIPNCOVUE OUMG TOVG
TEAATEG TPETEL CLVEYMG KOl OOLIKOTOL VOL IKOVOTOLOVLE TIG OVAYKES TOV VITAPYOLV, OKOLLOL KO
avtég mov Ba dnovpynBovv. ‘Etot, kadeitar n dwoyeipion tov arobepdtov va Aapupavet vr'
oYV NG TIS OVAYKEG TMV KOTOVOAMTMOV, OCTE VO, ONUIOVPYEL TEAATEG KOl TOVTOYPOVO VoL
dTnpetl 6TOVG VILAPYOVTEG TEAATEG LYNAS aicOnua tKavomoinong. AvTd EMTLYYAVETOL LEGO

a0 TIS GOOTEG TPOPAEYELS KO EMAOYES, GTO CWOTO YPOVO KoL TOTO.

Kpivetar, kotd cvvéneia, emPBefAnuévn o motikn dtoyeipiong amobepudtmv mov va
TeEPLOUPAVEL OAES TIG TAPAUETPOVG IOV YPELALOVTOL KO OTonTOHVTOL GTO GMGTO GLVOLACUO,
€101 OOTE TO TEMKO OmOoTEAESHO Vo, gival To avapevopevo. O TeMKOG amodEkTNg Kot KPITNG

TOV OMOTEAECUATOG EIVOL O TEAATNG Kol 01 TEAATEG TPEMEL VOL VOl TAVTO IKOVOTTOTILEVOTL.

1.1. EIAH AITOOEMATQN

AmoBépata eivor OAa To eumOpeLUOTE, TPOIOVTO KOl VAKG 7OV OmOKTA Kol
amoOnkevel 1N emyeipnon, He OKOTO VO TO YPNOULOTOWCEL, VO, TO UETOTMOANCEL I VO TO

TOANGCEL GE KATO10 AAAY EMLXEipNON, O Lol LEALOVTIKT GTIYUY).
H duikpion tov amoBepdtov pmopel va yivel, avdAoyo HE TN YPOVIKH OTIYUN
Aertovpyiog TG OIKOVOLUKNG HOVASAG, 0VAAOYO LE TNV KUPLoL SpacTnploTnTd TG Kol avaAoyo

le to Aoyo dnuovpyiag 1 S1atpnong TV amofepdToy.
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A. Avaroya pg T (POVIKN oTIyp) Asttovpyiog

AvéAloyo pEe TN ¥POVIKN GTIYUR AEITovpYyiog, umopovue va dtakpivovpe mévie (5) €idn

amoBepdrovt (BA. oyqua 1.2):
o Ilpdteg ko BonOntikég Yeg
¢ YA vokevaociog
e Evdidueca Ipoidovta
o Avoiooipa YAwd (YAKa kivnong, Kotepyaoiog Kot GuVTIipnong)

e ’'Etowa [Ipoidvta

YAikd Kivnong

A 'YAeg\ / \

Mapaywyikn Evdidueca Mapaywyikn ‘EToipa
Siadikacia A~ mpoiévia — > Siadikacia B~ [poiévra

o \ / \
YAIkd Zuokeuaoiag

YAIKd KaTepyaoiag
KOl OUVTAPNONG

B. Avaroya pg TNV KOPLO 0pacTNPLOTTA
Avdroya pe TV KOpLo dpacTNPLOTNTA TG EMYEIPNONG, UTOPOVLE VO, SIOKPIVOVLE TIG
eENC Ko yopisc?:
o Ilpoidvta mov mpoopilovior vo ypNOILOTOMBOLY GV  TOPAYOYH Yol
petamoinon (mpwteg VAEG, PondnTikd VAWK, VAKG cvokevaciag, evoldueca

TpoiovTa).

1 H Sidcpion avdloyo e TV ¥poviky otiyun Acttovpyiog éywve oopupova pe Adauidng Eu., Elcayoyn ot
drwoiknon g mapaywyns, Exdoceg Iatdaxn, ABva 2004, oel. 93.

2 H 816xpion tov amodeldTmv avaioyo Le TV KOPLa SpasTnploThTa TG ETLElponNg EYIVE COLOOVE LIE
Zwpviotng K., Logistics Management - @smpia ko [paén, Exdooeig [amalion, Abiva 1997, oeh. 121-122.
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Tehwcd mpoidvia yuoo mdOAnon N petomdinon. Ta mpoidvta pmopei vo ta
KOTOoKELALEL M emyelpnon Kot va to TOAEL | va to. ayopdalel kot ympic

OVGLIOTIKEG AALOYEG VOL TOL LETOTWAEL.

Telucd mpoidvta mov givar amapaitnta yio ™ Asrtovpyio g emyeipnons. Ta
amofépato avtd gival amapaitnTa Yoo vo pmopel n entyeipnon va mopdyet Tig
VINPEGIES TNG Kol va Kavomotel Tig 1dteg avaykeg tg. Tétoleg emyyepnoelg
etvar  peydhot opyoviopoi, opyavicpol KOwng ®OQEAEWS, VOGOKOUEID,

Eevodoyeia, oTpaTodg K.A.

r. Ava@roya pe To Aoyo onuiovpyiag 1 owatipnong arodepdTmv

AVOAOY®G TO AOYO TOL OMNUIOVPYOVVTOL 1| OV ATOPUCILETOL GO TNV OIKOVOWIKY

povada va otatnpnBovv amobépata e avTNV, UTOPOVUE Vo SOKPIVOVUE TIC TOPAKATE®

Konyopiec®:

Meragepépevo, AmoBépata. Yndpyovv, yiati moAhéc @opég ypelaletal va

petapepBovv VA M £Toa Tpoidvta amd éva pépog A o va puépog B.

Buffers — Mpoocwpiva amoBépata. Eivar amobépata acpaieiog Kot 0 Adyog
VIoPENG TOVG TPOEPYETAL OO TNV OVAYKN TPOCTAGING amd TiS afefatdotnreg

™™g {NTMong kot TG TPooPopds (T.y. anpdPrentn avénon g {Nong).

Ando0gpa mwpofreync. Mo mpoPAendpevn avénon g (nmong cvvemdyston
Kot QUAAEN €K TOV TPOTEPOV UEYOUAVTEP®V TOV KOVOVIKOD omobepdtov (m.y.
emoykn {Nnon evog mpoidvtog N vapén Hog SLENIGTIKNG KOUTAVING, TOV

OTUOIVEL TEPIOGOTEPES TOANGELS).

Amo0épato ovyypoviopod g mapayoyns. To amobépato avtd vrapyovv
YO VO KOADYOLV TO KEVO IOV dNUIOVPYEITOL omd TIC SUPOPETIKEG TAXVTNTES
eneepyaciog TV UNYUVAOV OTIS YPOLUES TOPay®mYNG Kol arnd Tuyov PAAPeg 1
aoToY)ieg mov Ba cupPolv, emMPPASLVOVTAG 1) KOl GTAUATAOVTAS VO LEPOS TNG
Aerrovpyiog g YPOUUNG mapaywyns. Me avtd ta anobépata eEacporilovpe
ouvveyn Aettovpyia TG YPOUUNG TOPAYOYNS.

% H xatnyopiomoinon outr| axorovdeitar amd Adopidne Ep., Evcaymyn ot Swoiknon g napaymying,
Exd6oeig [Tatakn , AGnva 2004, cel. 95-96.
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1.2.

o Kvukhkd amoOépata. Eivoar arotéhespo g mpoomdbeiag e doiknong va
EAAYIOTOTOUGEL TO GLVOAKS KOGTOG TNG TToPayYEAMOGC, TG LETOPOPES, Kot TNG
dlpnong amobepdtov TopayyEAVOVTOS O TOPTIOEG OV SPEPOVY GE

néyebog amd TG ToCATNTEG TOV YPELALETAL.

AHMIOYPI'TA KAI AIATHPHXH ATIOOEMATQN

1.2.1. Aéyor dnpovpyiag 1 dwatipnong anodspdtmv

‘Evog mpoktikdg Adyog ompovpyiag M dtnpnons omofepdtov mpokLATEL amd TV

aOVVOUIO TOL TAPOVS GUVTOVIGUOV TNG TPOSPOPAS Kat TG {NTnong oto kdbe KOKAMUA TG

emyeipnong (PAéme oel. 4), axodua Kot vTdg TG emyeipnong, LETOEL TV SIpOp®V oTUdmV

napayoyns. To andbepa tpoonabel va pépet v 1woppomio LETAED TPOSPOPAS Kot {HTNonG.

Kvpiot, eniong, Adyot givon 1 emitevén owovouidv KApokag otnv Tpoundeta, LeTaQopd Kot

Topay®yn kot 1 wpootacio amd afefardonta. Ot kvprot avtoi Adyor Bo pumopovcav va

avaAvBoOv TEPIGGOTEPO, OTWS OKOAOVOEL:

Meiworn Ttov AEITovPYIKoL KvoLVoL. Awtnpaviag peyoAvtepo amobépata, m

emyeipnon, Heuwvet Tig TOavoOTTEG UNOEVICHOD TV amobepdtomv kot Ty mlavotnta
SLOKOTNG TNG TOPAYDYNG.

H qmon mopovoidler peydreg emoywkés oakvpdvoelg kot kpiveror OtL glval
OKOVOUKOTEPO Vo av&opeidvovTal To. amoBépata kot v dloTnpeitor 1 Topoymyn

otabepn).

H mpocpopd g mpdg YANG Tapovstdlel EmOoyIKEG OIUKVUAVGELS (LY. 1 TOPAY®OYN
OA®V TOV TPOPIL®V TTOV eV GLVTNPOVVTIAL, YIVETOL TNV TEPIOS0 GLYKOUING, OTW®G

KOVGEPPES PPoUTOV, KOVGEPPES TOUATOEIODV).

Kepdookomkoi Adyot. Otav n emyeipnon motedel 4Tt suviopa ot TiréS Ba avePoiv,

av&avel Ta amoBépata yio vo EKUETAAAELTEL TNV gukapia, OTOTE XPOVIKA TNG 600l

AOYyoL ao@dAelog, OTav M emyeipnon motedel OTL VIAPYEL Kivouvog va onuelwbet

Kamotlo EAAENYT GTNV ayopd Yiol 0OTO10VONToTE AGYO.
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o Adym xaxng mpoPreyng N yiati To oy€d NV VIEPPOAKE PIAOS0EN KoL dEV NTOV

duvatd va Tpoyuatomonfovy.

1.2.2. Kivovvol ané ) dnuovpyia 1 1 010T1)p1 01 0to0epndtov

Ta amoBépata eyyvdviol TV anpdcKOTTN AETovpyio TG TOPAYMYNS KOl THV 0dO1AKOTM
efummpétmon tov mtehatdv. Av 1 emyeipnon, Opws, dev mpocélel oty amobepatomoinon,

Kvdvvevet va Exet:
e Asgopevpéva KeQaioo
o [Inpoun 1 andrelo TOK®OV (KOGTOG vKALPiG)
o  MeyaAhtepovg amoOnKELTIKOVG YDPOVG
o  MeyaAbtepeg EOOPEG Kot ATMAELES GTA TPOIOVTO KOl GTO VAIKA
e  MeyoAbtepa amodnkevTikd ££00a
o MeyoAbtepa ac@dAMoTPOL
o Kivovvo ana&ioong tov amobepdtwv.

Olo. avtd pali ovviehodv ce PeEYOADTEPO KOGTOC, TOL avaykalel TNV emyeipnon va
OLENCEL TNV TN TOANONG, LE OMOTEAEGLO TN LEIMOT TG AVTOYOVIGTIKOTNTAG TG £VAVTL TOV
BootKOV TG AVTOYOVIGTAOV, 1] KOl KOO TO ¥AGIULO TOV OVTIOY®VIGTIKOD TAEOVEKTILOTOG TOV

KaTEYEL M EMyEipnon.

1.3. KOXTOX ATOGEMATQN

O onUoVTIKOTEPOS KIVOLVOG TTOL £XEL VAL OVTILETOTICEL 1] Emyeipnon, eival T0 KOGTOG
nov oyetiletan pe T onpovpyia kat ™ datnpnon anobepdtov. To KOGTOG givat avTd TOL N
OIKOVOUIKT] HOVAdO TPEMEL VO TEPLOPICEL — VO SLoXEPLoTEL Kol v Bpel T0 owotd onpeio
1ooppomiag, MGTE va un donpovpynovv tpofiquata. Eivar avaykaio, Aowmdv, va avaivbei to

OLVOMKO KOGTOG OTO EMUEPOVS KOGTH, MOTE VO UTOPEL 1 OKOVOUIKN Hovdada vo To

4 BL. Zipvivmng K., Logistics Management @smpio. kau Ipaén, Exdéceig Manalnon, A0va 1997, ced. 94.
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TopaKOAOVONCEL Kot HEGO amd TV TOPAKOAOVONGN aVTH, VO EMTVYEL TNV OIKOVOLIKOTEPN
dwxeipion towv amobepdtov. O €heyyog TOV KOGTOVG UTOPEL VO EMTOYEL Y100 TNV OUKOVOUIKY

LOVASOL OVTOYMVIGTIKO TAEOVEKTILLO £VAVTL TOV GAA®V Kot TEAIKA TN LEIOOT TOL KOGTOVG.

To cuvoAIKO KOGTOG TPOEPYETAL OO T, EMUEPOVS OAANAOEEAPTAOUEVE KOGTN, OTIMS TO
KOGTOG amd TV €KO00T TNG TAPOYYEAING 1 TNV TPOETOAGIN TNG, TO KOGTOG TV VAIK®V, TO
KOGTOG OTPNONG TOV OmOBEUATOV KOl TO KOOTOG TOV TPOEPYETOL amd TNV EAAEWYM
amofepdTmv. XTo S14popa KOGTN OV amoTEAOVV TO GUVOAKO KOGTOG, TPEMEL PeTAE) TOVG VoL
Bpebel 10 onueio 1ooppomiag ywo vo pmopel M OKOVOMIKY Hovada vo Bpel Tov TEAEO

oLVOLAGHO OV Ba PEPEL TO GLVOAKSO KOGTOG GTO eMinedo mov emBupet.

Mo mapdaderypa, mpoomabmdVTOG 1 OWKOVOUIKY HOVAdD Vo HEUDGEL TO KOGTOG
ToPOYYEMOG Kl TO KOGTOG £KO00TG TNG mopayyeAiag, umopel va mopayyeilel pa tepdotio
TOGOTNTO Kol VO, TETOYEL KAAVTEPN TWN. Avtd Ba peiove to KOGTOG TG TapayyeAiog Kot
emiong, Adym g mocdtTog, Oa avéave o xpdvog mov Ba pecorafovce pExpt TNV emOpEVN
ékdoon mopayyeMog, e OMOTEAEGHO 1) OWKOVOUIKY] HOVASK VO YAMTOVEL amd T0 KOGTOG
ékdoong mapayyeMog tov evoldpecsmv mapayyeAmv mov Ba ypewaldtav, av dev giye mhpel
aVTH TN HEYAAN TocOTNTA. ALTO, OU®G, UTOPEl VO TPOKOAESEL LEYAAN adENoT 0T0 KOGTOG
dwmpnong v amobeudtov, kATt ToL onuoivel 0Tl avT 1 avénon pmopel TEMKG Vo
KOTOGTNOEL TNV TOAD HEYOAN opoyyeAio. aGOUGOPN Y0 TNV OIKOVOUIKT HOVAdQ 1 v pnv
umopet vo avtaneEEABEL 6TO KOGTOG ALTO 1) OIKOVOLLIKT LOVADO Kol VO YPEOCTEL VO, KOTaPUYEL

o€ AAAeg neBdO0VG, MOTE VoL KOADYEL TO GUVOMKO 0VTO KOGTOG.

To x6ot0og, Mooy, givar o mo GoPapodg TPOGIOPIGTIKOG Tapdyovtag Tov Bo mpémet
va 600el Waitepn EREOOT Kot TPOoGoyn OOTE va unv “Eepedyel” amd tov mpobmoroyiopd. T'a
va emtevyfel KaAOTEPOG EAEYXOG TOL GLVOAKOD KOGTOVLG, O MPEmMEL Vo OVOAVETAL OTO

EMUEPOVG KOGTN TOL TO GUVOETOLV.
Mo avolVTIKE, T0 KOGTH LTOPOVLE VO. TO. KATHYOPIOTOGOVLE MG EERCY:

o Kootog ékdoong mapayyeiiog | mpoetorpaciog: To KOGTOC mTapayyeAiog etvat To
OLVOMKO KOGTOG ayopdg amd Kamolov mpounbevty. To KkdotOg €kdoomng
nopayyehMog meptlapPdvel To KOGTOG KATAYPOENS TNG TapayyeAiog, T0 KOGTOG
EAEYYOL TNG, TO KOOTOG OMOGTOANG, TV enelepyacio Tov TIHOAOYiov ayopds, Tov

EAEYYO TOV VAKOV Kol QUOIKE, TN petagopd tove. To kd6GTOG MpogTOUAGiog

5 H xatnyopiomoinon outr| axorovdei 1o fiprio, ASapidng Ep., Evcaymyn otn doiknen g nopaymyic,
Exd6oe1g [Tatdaxkm, ABfva 2004, oeh. 96-97.

10
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APOPA OTNV ECMOTEPIKY TOPAYOYT TOV VAIK®OV Kol TEPIAAUPAVEL TNV KATOYPOET
™G TOPAyYYEMOG TPOG TNV TOPAYMYY, TO EPYATIKO KOGTOG TPOETOWOCING, TO
KOGTOG TOV YOUEVOL YPOVOL TV UNXavaV (AOY® TPOETOUAGING) Kot TO KOGTOG

TOV VAIK®OV OOKIUNG.

e Kootog owmipnong tov amobepdarov. To kdctog avtd mephapfdvel tpia

Boaokd cvoTaTikd:
O 70 KOOTOG OECUEVUEVOL KEPOANIOV,
0 70 KOGTOG amodnKevLONG,
0 710 KOGTOG KIVOUVOV.

To k66T0Gg TOV dECUEVUEVOV KEPUANTIOV OPOPE GTO KEPAANLO TTOV 1) EMLYEpNON
Exel emevovcoel o€ amoBEpata Kol OmoONKELTIKOVG YMDPOVS, KOl TO KOGTOG

EVKOAPLOG TTOV VITAPYEL OO TN U1 XPNOYLOTOINGM QL TOV.

To kd610¢ amobnkevong teptiapPavel OAo ta k6GTN OV oYeTIlOVTOL LE TOVG
AmoONKEVTIKOVG YDPOVG, OT®G €voiKl, @OPOVG, ACPAAIGTPO, OTOGPECELS,
EPYATIKA, GUVINPNON YDPWOV, BEPLOVOT KOl POTICUOG.

To k6oT0G¢ KIvdHvoL oyetileton pe Vv analimon TV TPoIdVTOV, Tr UVCIKN
@Bopd Kot TG KAOTEC.

o  Kootog éMhewyng: To k6610 0vT0 OYeTICETOL LE TIC TEPUTTAOGELS OTTOV:
o) Agv vmdpyovv &rope mPOIdvTe Yo vo wKavormown0el po mapoyyeiio.
Yuvémew: KOGTOG OO YOUEVES TOANCELS, YOUEVOL TEAATEG, KOL TNV EMTAEOV

gpyacio mov omouteital, Yo Vo EKTANPOOOVV  YPNYOopO. Ol OVEKTANPWOTES

TopoyyEMEC.

B) Agv vwapyovv amodépata TIPAOTOV VAOV | fonONTIKOV VAOV KOl VAIK®OV
GUGKEVUGIOG. XUVETELD: OTOUATNUO TOPAY®OYNG, KOOCTOG OmO AOPAVE TOV
eComlopol, OovAYKN  EMOVOTPOYPOUUOTICHOD NG  TOPAYOYNG KOl NG

YPNOYOTOINGNG TO AKPPDOV LAK®OV Y10 vaL apyicel OGO Lo YPNYopa 1 TPy wYT.

e Koéotog vik®v. To K06TOG 0WTO 0pOpd GTNV 0yOpd TV EUTOPELUATOV, TOV

VAMKOV Kot TV eEapTnudTov Kot eEaptdtot amo:
O 710 OTE £YVE YPOVIKA 1] aryopd,

0 7o péyebog ¢ TOGOTNTOG OV TTaPaYYEAONKE.

11
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To k66106 TV VAIKOV €ival Kol TO HEYOAVTEPO TOGOGTO TOV KOGTOVG TOV TPOEPYETOL
amo to omofépata. X’ autd To oNuUelo, KPIveTal GKOMLO VO AVOPEPOVLE TN CMLLOGIO TOL VoL
Yvopilelt N OKOVOUIKT HOVAdO TN SLUVOUIKOTNTA TOL £YEL GTO VO ayopdlel, MOTE PHEGO Omd

OWOTEG CLUPMVIES, VO TETLYAIVEL TN YOUNAOTEPT dvVATH YN KOGTOVG.

12
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KE®AAAIO 2°

ATAXEIPIXH AITOOEMATQN

2.1. H AEITOYPI'IA THX ATAXEIPIZHX ATIOGEMATQN

H Odwyelpion oamoBepdtov eivor pio mapa TOAD ONUOVTIKY A£lTovpyio. TOL

TPOYUATOTOIEITOL LEGO TNV OIKOVOUIKT] LOVAda KoL Oyt HOVOV.

O 6poc management amoBepdTov® avapépeTal 6To GHVOAO TMV EPYUCIOY KoL TV
dwdkactmv mov ggaceariilovv v Vmapén ¢ SOOTNG mocdTnTOG Yoo KABe €id0¢ mov
YPNOWOTOLEL 1] TOV gumopevETOL 1) EMLXEIpNON, € KABE amoBNKN TG emyeipnong. Aev apkel n
omopén amoBepdtov KAmov oty emyeipnon, aAAd amorteiton 1 Vmapén TOVE 6T0 CWGTO

onpeio, eket Omov {nreitat.

H Aewtovpyla g dSwyeipiong amoBepdtov, apyikd, &ivar o ovvovacpog g
TPOCPOPAS Kot TG CNTnong ota dvo KVKADOUATO EEXMPLOTE, 6TO KUKA®U “Tpoundevtéc —
emyeipnon” mov kabopilel TG €16poég TG emyeipnong Kot 6To0 KOUKA®WO “meAdteg —
emyeipnon” mov kabopilel TIC EKPOEG TNG EMElPNONG. TN CLVEXELD, EPYETOL O TLVOLOCUOG
TOV EIGPODY KL TMV EKPODY, MOTE VoL ekTANPp®OEL 0 6TdY0C’ TG emyeipnong Ko Vo VITdpyEt
ouveyxng Kot opoAn por. Oa mpémel 1 dlayeipion TV amobepdtov va eivoar oe Béon va
KOADWYEL TIG OVAYKES TOV TEAATMV, TN OTIYU| TOV 01 TEAATEG £XOVV TNV OVAYKT, Y1OTL AAAIDG
Bo Tovg ydoel Kol avTd, OTMG EYOVUE O€l, €ival KOGTOG Yo TNV OWKOVOUIKN povada. H
dweipion TV amobepdtov £xel G £€pY0 VO GUVOLAGEL TO EMUEPOVG KOGTN KO VO, TETVYEL

TEMKE, TO TO OIKOVOUIKO KOl CUUPEPOV GUVOAIKO KOGTOG.
21630 TC Srayeipiong omodepdrov sivon 1 enitevén®:

o avénong taydINTOG PONG T®V TPOOVIWV amd TV Topoiof] TOVG AmO TOVG

TPOoUNBELTEG G TNV TAPASOGT| TOVG GTOVG TEAATEG,

& 0 6pog mpoépyeton amd Tipvidng K., Logistics Management @zopia kon Mpagn, Exdoceig Homolnon,
Abnva 1997, cel.110.

7 216y0¢ TG OtKOVORIKAG HOVASag £tvol 1| GuVEXNC Kot adidicont eEDTNPETNOT KAl UKAVOTIOIN G TV TEAATOV
me.

8 BL. Zipvivtng K., Logistics Management @czmpio kar Ipaén, Exdéoeig Manalnon, Adva 1997, cel. 125.
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e€ao(PAAIONG OLLOANG POTIG TPOTOVTOV,

® Lel®ONG TOV CLVOAMKOD KOGTOVG TV VAKAOV (Oyt poévo peimwon g TWnG oyopds

TOV TPOIOVIWOV amd TOVS TPOUNBEVTES),
® Lel®ONG TOV dECUEVUEVOV KEQOAOI®V,

e ueiwong TV omoONKELTIKOV YOpwV Tov ypewdlovior ywoo ™ OAAEN TOV

amofepdTov,

® LEIMONG TOV TOGOTNTOV TO®V OmoBepdT®V ava £100G,

avENONG TG T HTNTAG AVAKVKA®GCNG TOV OTOOEUATOV.

Onwg Kou og OA0L TO TUNHOTO UOG OKOVOUIKNG HOVAdOS, AOY® NG OALOTOIOVS
TEYVOAOYIKNG aVATTUENG KOl TNG O1A000NS TMV NAEKTPOVIKOV VTOAOYIOT®V, £TCL KOl GTO
TUHO TNG Otayeiplong Twv amofepdtov eival amapaitnTo Yoo TNV ToXElo EKTANPOOT TOV
JOIKAGIOV KO TNV ToyVTEPN AMYN amopacemv, 1 VIAPEN OPYOVOUEVOD TANPOPOPLOKOD
GLGTNHLOTOG TTOV Va. dlayepileTal Kot va Tapéyel AUESH TANPOPOPIES KOl VOL GUVOEEL TO T LA

LLE TOL VTTOAOITTAL.

O1 mapdyovte® mov mpémet va AdPel L' dYIV Tov 0 VIEVOVVOS TN Slayeipiong TV

AmoOEUATOV MOTE 1 OIKOVOLUIKT LOVAIO VO TETVYEL TOVG GTOYOVG TNG, Elval:
1. moia €idn mpémel va amobepoTonomoeL | entyeipnon,
2. mote o TomoBeToEL TapayyeLia Yo KAmo1o £id0G,

3. moo™M MOGHTNTA TPEMEL VAL TaPaYYEIAEL.

2.2. TEXNIKEX ANAAYXHX AITOOEMATQN

H avédivon tov anobepdtov amookonel otnyv €0pecn ekeivov TV TPOidVI®V, TOV
omoiwv 1 dlayeipion eivar o oNUOVTIKT, KAOOG AvIITPoo®TEHOVV KATO0 LEYAAO TOGOCTO
eite 010 HKTO K€POOG eite 010 KOGTOG. H avdAivon tov anobepdtov pmopel vo emtevydel pe

v ABC avdivon, Kabdg Kot e TNV avAALGT] TOV KIVIITOV 00POIGUATOV.

° BL. Zipvidmng K., Logistics Management @csmpio kar Ipaén, Exdéoeig Manalnon, Adva 1997, cel. 127.
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2.2.1. ABC Avdivon

H Avdivon ABC eivar pio pébodog avdivong mov Paciletar otov kavovoa tov
PARETO (80-20) mov otnv mepintmon g dayeipiong tov amobepdtov tpocapuoletat Kot
avapépel 6TL 10 80% mepimov Tov pKTOL KEPSOVG Tparypatoroleital amd 10 20% mepinov TV
eV 1 10 80% mepinov tov k6GTOVG TV amobepdtwv Tpoépyetal and to 20% mepimov TV

S0MV.

Olo ta €idn Kotnyoplomolovvtol pe Pacn v aéio 1oV TOACE®V TOV TEAELTOIOV
étovg M pe Paomn v taydTa KukAopopiag Toug N e Pdorn to KOGTOG ATOKTNONG TOVS, GE
katnyopieg A, B, C. Kolo eivar va punv mepropiletor n avdivon povo og tpelg katnyopieg A,
B, C, aAAd va vdpyel pua To AETTOUEPNS OVAAVOTY|, GE TEPLOGOTEPES KOTNYOPIES, AvAAOYQ
TG OVAYKEG TNG OWKOVOUIKNG HOvAdas. Aviloyo mOoEG Kotnyopieg Ompuovpyodvtat,
Kotatdocovtatl kot to £idn. o mopaderypal®, av dnuovpyncovpe Tpelg kotyopics, otV
katnyopia A Oa tonoBetnBel o 20% TV 10OV OV TPAyUATOTOOVV T0 80% TV TOAGEWV,
omv Katnyopia B Ba tomobetmBetl 10 15%-20% twv €0®V oL ovimrposmrevovy 10 15%
TEPITOV TOV TOANGEOV Kot TEAOG, otV Televtaia katnyopio. C tomobetovvion Ta vIOAOITA

60%-65% TV 10OV TOV AVTITPOSMOTELOLY TO 5% TEPITOV TOV TOANGEMV.

Ta €idn 600 PBpickovial oe LYNAOTEPN KaTNYOPio, TOGO MO CUOVTIKA Eival yloo TV
OIKOVOLUKT] Hovada, kaBmg amd autd £xel T HeYaADTEPN Kivnon. Xe autd mpénel va 000l
wWwitepa peyahdtepn Tpocoy ot dlayeipion Tovg kot oty amobepatonoinon tovg. Kabmg
avtd To €idN OAmOTEAOVV TO UEYOADTEPO TOGOGTO OmMOOOCNG 1 KOGTOVG, TOTE M0 7O
ATOTEAEGLOTIKY Olayeipion o€ avtd T €idn Ba emthyel £vo apKETE IKOVOTOUTIKO TOGOGTO

Beitiwong.

Ta €idn mov Ppiokovior omv teAevtaio Kotnyopia, elvar avtd pe TN pkpdTeEPN M
undevikn kivnon. Xty televtaio Kotnyopia, Ppickoviot to €10M mov TPEmeL va wAPEL THV
amoeacn o vmredbvvog g Jdwyeipong TV omobepdtov 0T, {owg, ovaAoyo HE TN

YPNOUOTNTA TOVG, VA KATAPYNOEL KATOL0 od avTd 1 OL.
H ABC avdivon mpénet va yivetar yo kdOe €idog amobépatog Eexmpiotd. o
TOPASELY O, EEXMPIOTI] AVAAVOT] Y10 TEAIKA TTPOTOVTO, EEXMPIOTH OVAALGT Y10 TPMTEG VAL,

VAKE cvoKeLOGToG K.4L.

Popadetypo omd Zipvidmg K., Logistics Management @smpia ko Ipaén, Exdéoeig Manalion, Adfva
1997, oei 130.
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Ta €10M Tpémel va KOTNYOPLOTO0VVTAL GE TAKTH YPOVIKA O0GTHIOTA, AVAAOYO LE TIC
avAayKeg NG OWKOVOUIKNG Hovadag Kot vo eravoarpoodopiletar n avaivon ABC dote va
avtomeEépyoviol To dedopéva TG OTNV TPAYUOTIKOTNTO Kol vo. pmopel o vrevbuvog va

TANPOQOPEiTOL AUETAL .

Me v ABC avdivon kataeépvoupe va dovpe og oo €10m 1 dwxeipion mpémetl va
emkevtpmbel, dote o1 ToMTiKES dwyeiptong mov Ba emtheyohv, va €xovv Katd TO0 duvaTOV

KOADTEPO ATOTELECULATOL.

2.2.2. Ta xivnta aBpoicpata

H emyeipnon emiéyel pa ypovikn mepiodo mov €yl Kamolo onuocia yio T eOon TV
gpYacldV TG N N mepiodog umopet va givor 1 fdopdda, o pnvac, To Tpiumvo 1 Kot to £T0G.
Me Baon v mepiodo emhoyng, vroroyiletor Kadnuepvd to 40poIGHO TOV TOANCEOV TOV
tehevtaiov X nmuepov (my. ov M mePiodog emAOYNG €ivar o pnvag, 10TE vIOAoYilet
KaOnuepwvd 1o dBpowcpo TV tEAevtainv 25 epyoacipwv nuepadv). To dBpowoua avtd
dwpeitot pe Tov aplud Tov Nuep®V Kot vroAoyilel Tov aplunTikd HEGO TOV MUEPCLOV
noincewv g emyeipnong. To emduevo Prua eivar va Ppebel o Adyog g alog TV
amoBepdTomv mpog Tov aplfuntikd péco muepnowv ntoincewv (ol amobepdtov / péoeg

NUEPNOIEG TOANGELS).

Otav 0 A0Y0og avtog givar vymAdg, deiyvel 0Tl 1 otKovoukn povada dtatnpel vYMAAL
amoBépata (.. av o Adyog givar 150, ttE N 0O1KOVOLUIKT pOVAdL KATEXEL amoBEpaTa mov Ba
dwbéoel oe 150 epydoyeg nuépeg). Otav o AOYog avtdg eivar youniog, desiyvel 6t 1
OIKOVOLKT] povada dratnpetl younid amobépata (m.y. av o A0yog €ivat 3 TOTE 1 OIKOVOUIKY

povada katéyet amobépato mov Oa dbéoel oe 3 epydoiueg NUEPES).

AvtO¢ 0 vmoAoywopdg pmopel mMOAD gvkoAa va yivetor KoOnuepwvd pEGm €vOg
NAekTpovikoH VToAoyioth. O vroAoyiot)g umopel va Kotatdéet ta mpoidvta pe Pdorn to Adyo
aVTHV, TOTOOETOVTOG TO TPOIOVTA [LE TO LEYOADTEPO AOYO GTNV KOPLON KoL TO TPOIOVTO LE TO
pikpdTEPO AdYO 61O TEAOG TNG AMOTOG.

Ta wpoidvta mov givarl 6to v PEPOG TG AloTag, ivatl VTOYNELA Yio S1oypaeT, YTl
deopevovv kepdiaia kot £xovv eAdyiot kivnon. Ta wpoidvta mov Ppickoviorl 6Tto T€A0G TNg

Motag, mapovotdlovv kivouvo eEGvTAnong kot Tpénet vo eAeyyBel av vdpyel Topayyeiio 1

oL
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H pébodoc avtr pmopei va Pertindel eVOOUOTOVOVTOS GTOVS VITOAOYIGHOVG KOl TIG
AmOKAICELS OTIC HECEG MUEPNOLES OMOKAICELS. ZTNV TEPITTOON avT, Aaupdvetor og Hétpo o
AOYoG TV oamoBepdtov mPog TIC UECES MUEPNOIEG TOANCES ovv pio M dV0 otabepég
amokAicelg, avdioyo pe t0 TO0cooTd PePfondTNTag MOV EMOIDKEL 1 OKOVOUIKT HOVAda, 1)
avdioya pe to amobépata aceaieiog mov datnpetl N emboupel va dttnpel Yo va TpoceEPEL

VYNAG emtineda eEINPETNONG TOV TEAUTAOV TNG.

2.3. TTOAITIKEX ANAITAHPQXHX AITOOEMATQN

Ot TOMTIKES avamAP®ONS APOPOVV GTNV EMAOYT, OO TNV TAELPA TNG OloyElPLoNG
TV amobepdtwv, Tov TPOTOV avaTANP®OoNG TeV amobepudtov Aappdvovtag v’ oy Tig
OVAYKES THG OWKOVOMIKNC Hovadag. Ot moMtikéc avaminpmone mov Bo dovuett, eivan m
TOMTIKY] 6Tafepol peyéBovg tng mopayyeAiog, 1 TOAMTIKY oTabepng TEPLOd0L TTaparyyeAiog

KoL TEAOG, 1 TOMTIKY EMAEKTIKNG AVOTANPOOTG.

> Tohmtki) otafepov peyéBovg g mapayyeiiog

Yy moMtikn otafepol peyéBovg g mopayyerioc, n mapayyeiio didetor dtav ToO
amoOepo TEGEL KAT® 0O pio GVYKEKPIUEVT TocoTo S (Op1o mapayyeriag). H mosdtnta mov
napayyéivetar etvor mévto 1 0. H tun tov S kabopiletar étor dote 10 amdbepo ot
JgpKELD TOV YPOVOL VOTEPNONG amd TNV TOMOOEMON TG TapayyeAMaS HEYPL TV TapoAapn
™me, vo unv vrepPel katd moAV por mpokaBopiopévn Ty mov ovopdletor amdBepa

acQaAeiag.

H moAitikn otabepod peyéBoug g mapayyeriog yopaxtnpiletal amd peydlo K6GTOG

ToPOAKOAOVONONG KoL YopmAN pHéon otdfun amofepdtoy.

» oMtk otadepr)g TEPL600V peTald TOV TUPAYYELDOV

1 O moMtucég avamApmong avortdydnioay Baocn tov ASapidng Ep., Ewcaymyn ot doiknon mg
nopoywyfs, Exdoceg [atdxrn , Adva 2004, oei. 105-106.
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2V moAMTIKY oTafEPNG TEPLOSOL HETAED TOV TTOPAYYEM®MVY, Ol TopayyeAieg didovtal
o€ mpokaBoplopéva, TaKTA Ypovikad dtaothpata. H mocdtnta mov mapayyédvetar eivor ion pe
™ Olpopd pag mpokabopiopévng péytotg TG amoBépatog Qmax Kol TG TPEXOVOOG

oTAOUNG TOV omoBeUITOV.

H moMtkr otabepng mepiddov petald tov mapoyyeAov yopoktnpiletor ond to
YOUNAO KOGTOG TapakoAoVONong (Alydtepeg emBe®PNGELS), TNV £yKopn aviyveLoTn OAALY®V
ot péomn {Rnon kot v vymin péon otdoun tov amobéparog.

» Emdexktuin avaripoon

Ot TOMTIKEG TNG EMAEKTIKNG OVOTANP®GNG GLVOLALOVY TO YOPOUKTNPLOTIKA TOV dVO
TOPATAVE® TOMTIK®OV Kot TPOSTABOVV Vo EKUETOALELTOVV TO, TAEOVEKTHILOTA TNG KOOGS,
Y&y TETol0 TOALTIKN, To amoBépato emBewpoiviat TePLOdIKd, ekdideTOL OUMG Tapayyerio

pévov otav ta amobépata Ppickovton kte and Eva Opto.

2.4. AIAXEIPIZH AITOOEMATQN YIIO XYNOHKEXZ BEBAIOTHTAX

Ot ovvOnkeg PefodTnTOC ATOITOVY TO GLUYKEPUCUO KOl TNV 1KAVOTOINoT OA®V TV
TOPAUETPOV TTOV VIEICEPYOVTOL GTO oYedcd G dlayeipiong amobepdtov. H mo Pacikn
nopadoyn ot cvvOnkes PePardotnrag eivor M otabepn Ty moapayyeiiog, To otobepd

povadioio KGGToG Kat 1 EEGPTNGT OAMY TOV TAPAUETPOV amd TNV T0cOTNTo 2,

2.4.1. Owovopikn mocéTNTO TO.PAYYELIOG

To povtédo avtod sivan Eva poviého eA&yyov Tov amofepdtov:. Avantiydnke oamd tov
Harris, o 1913, yio tov vmoAoyioud tov Bértiotov peyébovg g moptidag mapaymync. H
onuacio Tov ®g ave&dptnTo Hovtéro, GNUEP, Eival apkeTA Teploptopuévn Kot Baciletol og

e€OMPAYLATIKES V1oL TOL oNUEPVA dedopéva amromomoels. [Tapdia avtd, 1 HeAETN TOV Kot 1M

12 BL. Maradnuntpiov 1., Zywag Op., Ewsaymyn ota Logistics, Exdoceic Ztapovin, Abivo 2002, ceh. 217.
13 H avédvon g olkovopiknig mocotnTac mopoyyeiiog £yve Béon tov ASapidng Eu., Ewcaymyi ot dioiknon
m¢ mapoyoyns, Exdooeig [Tatakn, Adnva 2004, oei. 98-100.
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oxetillopevn pe ovtd  avdivon amoteAobV  PEPOG TO  OAOKANPOUEVOV  GUOTNUATOV

Tapaymyns, 6mwc to MRP (Materials Requirement Planning).

Ot vroBéoeig mve otig onoieg otnpileton To povtéro, eivar ot e&NG:

H mopaywyn sivor otiypiaio. Agv vdpyovv Teplopicpol ot SLVOUIKOTNTA Kot OAN 1

TOPTIOO TAPAYETAL TOVLTOYPOVAL.

H mopddoon twv mpoidvtov elvar dueon. Aev pecorafel ypdvog HETAEL NG

TOPOYOYNG KoL TNG GTIYUNG TOV Ta. TPOidvTa eivar dtabéoia oTnv ayopd.

H {qmon &ivar artokpotikn. Agv vapyet afefotdtnta GYeTIKA pe TV mocOHTNTO Kot
10 YpOvo {Nnnong.

H {tnon eivan otabepn oe oyéon pe 1o xpovo.

To kdot0¢ TpogTOAGiag TG TapaywYnG eivar 6tabepd yio KaOe mapTida.

Ta mpoidvta dev Eyovv Kol oyéon HETAEL TOVG.

Ot mopdpeTpot Tov povtérov eivat:

D: Emow (o (og povéoeg ava £10g).

c: Koéotog mapoaywyng pog povadog mpoiovtog (dev mepthapfdvetar ovte to

KOGTOG TPOETOLAGIOG OVTE TO KOGTOG AmOBNKEVONG).
A: Koéotog éxdoong mapayyeAiog 1] TPOETOLAGIOG Yol Lot TOPTIOA.
h: Koéotog dtatpnong amobépatog piog povadog Tpoidvtog yia £va £T0G.

Q: MéyeBog maptidag (petafint andpaong).

HeKVOVTOG, TO OULVOAMKO KOOTOG omoteAoluevo amd to kOoTog amobéparog,

TPOETOLAGIOG KO TOPAYDYNG, divetar amd ) oyéon: Y (Q) = (2—8) +(A/Q)+c

Amd ™ oyéon avty, {nrovuevo eivar n Ty tov Q mov Vv glayiotomotel. ‘Etot,

TPMOTN TOPAY®YOS TG iom pe 1o 0, o pog dMGEL TNV TN avTY.
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, , 2AD , . ,
[Ipoxvnter n e&icwon: Q. = 5 oV TPOoGoopilel TV «dploT» TOCOTNTA,
QLT TOL EAAYIGTOTOLEL TO KOGTOG Y10l TNV OIKOVOUIKY] LOVAOOL.

Amd 1t otyun mov €xel TPOGOIOPICTEL T OIKOVOUIKY] TOGOTNTO TOPOyYEALNG,

LTTOPOVLLE VO, VTOAOYICOVLE:

o) ToV «Gproton apud mapayyeldv (M) mov o KAveL 1 OIKOVOUIKT HOVAdO. EKEIV

™V 1ePiodo, dpmvtog T {NTNom g TEPLOS0L LE TNV OIKOVOUIKT TOCOTNTO TopoyyEAiaG,

, D hD ,
ntot m= Q_ = T KaOADS Kot

B) 10 PéAtioto ypdvo mov pecorafel amd T pio mopayyedo oty dAAn (T),

JWPMOVTOS TN OLVOMKN 7EPI0d0 HE TOV OpOUd TOPAyYEAM®MY 7OV TPOEKLYE, NTOL

1 _Qun _ [2A

2.5.  AIAXEIPIZH AITOOGEMATQN YIIO XYNOHKEX ABEBAIOTHTAX

To mpdfAnua tov amoBépatog dev etvar GAAO TOPA O VIWOAOYIGUOC TNG GMOOTNG
TOGOTNTOG TapayyeMag Kot 1 xpovikny tomoBéton mc. Ot pébodor mov avomtuydnikov

TPOooTafovV va TPocdopicovv T PEATICTN TOGOTNTA TAPAYYEAMAGS.

Tmv mepintoon cuvOnkdv  apePondtract?, o vmoloyiopdg yivetar efoupeticd
TOAOTAOKOG Kol Ogv emdéyeTon €OkoAa pr povo avaAvtiky Avon. Ta povtéda sivon
otoyaoTikd kot Bacilovtar otnv mBavotta £KPacng evog yeyovotog oe oyxéomn e KATOl0
édAro. TToAd cvvnbiopévn dumg, eival Kot 1 povielomoinon Tov TPOPAUOTOS HE SVVAIKO
TPOYPOUUOTIOHO. Ot aAdydpiBuotl dvvapikod mpoypappatiopol Exovv PeAtiwbel moly, aAld
Kot 1 ovénon ¢ SBECIUNG VTOAOYIOTIKNG 1OYVOG EYEL KOTOOTNOEL GYETIKEG HeBdOOVG
ONUOPIAEIG GTOVG EVOLAPEPOLEVOVG GTO YDPO.

Av 0 0p1GpO¢ TOV TPOPANHaTOG He TN PorBet TOV dVVALIKOD TPOYPOUUOTIGHO Eivart
dVoKOAOG KOt M €milvom Tov givorl enimovn Kot Y®PIG OVCIICTIKO ATOTEAECA, 10, EDKOAN

Adom gtvar ekt pe Pdon T OTATIOTIKY).

14 BL. Maradnuntpiov 1., Zywvag Op., Eweaymyn ota Logistics, Exdooeig Trapovin, Advae 2002, cel. 231
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MEPOXY AEYTEPQ: AIAXEIPIXH AIIOOEMATON — MEAETH HHEPIIITQYHY E.AXIL

KE®AAAIO 3°

HEPII'PA®H THX E. A X 11.

2’ 010 TO KEPAAOLO0, OAVOADOVLE TNV TPAYLOTIKY KATACTOOT Kol TNV 0KOAOVBOOUEVY
TOAMTIKY] 61N drayeipion Tov amobepdtwv g Evoong Aypotikdv Xvvetapiopmv [péRelog
(E.AX.IL). Apyikd, avapepdloote o€ YEVIKA otolygin Tov apopodv otnv Eveoon. H avéivon
nmov émetal, Poaocileror oe tpelg kOpovg dEoves. Ilpdta, avardetor m opydveoon Tng
dpacnpotroag Tmv super markets, otn ocuvvéyxewa mpocdiopiletar 0 pOAOG TNG KEVIPIKNG
amoONKNg moLv €lval 0 PLGIKOG XDPOG TNG dlayeiplong TV amobepdTov, Kol TEA0G Yivetal
AVOPOPA GTI| UNYOVOYPAPNON OV £ivol oL OO TIG TTO CTULOVTIKES AEITovpyieg mov otnpilet

Oyt povo 1t dwyeipon Tov anobepdtov aArd 6Aeg TG Aettovpyieg g E.AXI1..

3.1. TENIKATITA THN E.A.X.II.

H 'Evoon Aypotikev Xvvetopiopuov IIpéPelag sivar pia évoon tov Katd tOTovg
TpOTORAf®V Aypotik®v Xuvvetapiopdv tov vopov Ilpeféling. Adym g @vong g,
npoonadel Vo VI0OETHGEL £va KOWVAOVIKO YOPOKTNPO OTIG OAPOPES dPASTNPLOTNTES NS, OGO
avtd etvar epiktd. H 'Evoon Aypotikov XZvvetapiopov I[IpéPefag €xer  duhpopeg
dpacTNPLOTNTESG OV £ivar o1 e&NG:

®  Apactnpdtra {®OTpoP®V Kot MTUCUATOV

® YVOKEVOGTIPLO OTWPOKNTEVTIKAOV

e Tvmomomtiplo eAaOANOOV

®  Eupavtiplo KUAQUTOKIOD

e [lpdteg HAeg aypotdv

o [eopywd punyovhuorto

e [IpounBevtg AypoTtiKod ZuVeETUPIGHOV AEVKASOG

o Xoayeio

e Super Markets
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H mo onpovtikn oand avtég tic dpactnplotnteg Kot ouvtn pe v omoio o
acyoinBovue eueic, eivor n dpactnpotra tov Super Markets. Xt dpactnpiotra vt
amocyolovvtar 75 drtopa, oe chvoro 135 oe 6An v Evoon Aypotikdv XvveTaipiopmv
[TpéPeloc.

Avotoydg, m E.AXIL dgv éxel mpoywpnoel o€ amOALTO  S®PICUO TV
JPACTNPLOTATOV Kot £TGL OEV UTOPOVUE VAL EYOVUE TEMKA OTOTEAEGLOTO OVA OpacTNPLOTHTO.
H xowd amodexti péfodog dywpiopod Tov SpacTNPOTTOV OTOGKOTEL GTOV KOAVTEPO
éleyyo Kot amoloyiopd g kdbe dpactmpiotnroc. Emiong, Ponbdel oto va amoeevyston 1
oVLyyvo”n HeTAE) TV SPACTNPOTATAOV, VO VIAPYEL KAADTEPT OPYAV®OGCT GTO HOIPAGHO TV

TOPOV Kol KAADTEPT OIKOVOUIKY] Stoyeipton).

H E.A.Z.IL. npoonaBel va dwtnpeitatl o aviaywviotikd tiaicia. H Bdon oty omoia
emevovel n E.AZ.I1., givor n onpiovpyio 6y€omng EUMIGTOCVVNG LE TOVG TEAATEG TNG Kot E101KEL
pe tovg povipovg katoikovs. To cAdykav mov viobetel Kol Tpoomabel va «TEPACEL GTOVG
neAdteg g, eivor “OOHNA - TTIOIOTIKA — EAAHNIKA”. Avtd to ypnoyomotel yo vo
dapopomombel 6e GYEon LE TOV AVTIAYOVIGHO, LE TIC peYGAeg alvcideg super markets mov
dpPACTNPOTOOVVTOL GTNV TEPLOYN KOl EKUETOAAEVOVTOL TIG EG0YWYEG 1 TIG OIKOVOUIEG
KApaKog mov £yovv emttiyel yio T peiwon tov Koéotoug ayopds. H E.AX.I1. vrootmpilet tnv
evromoNTa Kot otnpilel mapoywyovg kol emyelpnoelg g mepoyng s IlpéPelag wan
vevikdtepa g Hmeipov. Ov povipor kdtowot givar oe Béon va yvopilovv mepiocdTEpQ
OGYETIKG LLE TN PNUN KoL TNV TOOTNTO TOV TPOGPEPEL, OTMOTE Kol aLTOl amd TN HEPLY TOVG,

EVIOYLOVV TNV TOTIKY owovopia vrrootnpilovtag pe Tic ayopég toug v E.AZ.IT..

3.2.  H OPrANQXH TQN SUPER MARKETS

H Spaoctmpomta tov Super Markets diabéter cuvoluca 6 supers markets. ‘Eva otnv
[apya, éva oto Kavairaki, éva 6to Aovpo, éva 610 Oeonpwtikd Kot dvo oty I[IpéPRela. Tov
tehevtaio ypdvo, N Evoon Aypotikdv Zvvetapiopmv [péPelog avérafe va mpounbevet kot
cuppovAevtikd va Ponbnoel oty avadiopydvoon g ‘Evoong Aypotikdv ZvveTaipiopmv

Agvkdooag.
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H opydvoon tov super markets yivetot pe mopnva v Kevipikn omobnkn, n omoia ta
npounbevel. Katd ovvémela, ta 6 super markets katéyovv mepuetpikéc 0écelg pe onpeio

AVOPOPAS TV KEVTIPIKT amoOnK.

OEXITPQTIKO

KENTPIKH

ATIOGHKH
EAX

AEYKAAAY

INPEBEZA
1

INPEBEZA
2

Tyfqpra 3.1 Zynuotikn ameovion e opyaveong Tav super markets.

To «éBe super market éyer tovidyotov éva dwyepiot]. H 'Evoon Aypotikdv
Yvuvetaplopdv Agvkddag mpoundevetor amd TV KEVIPIKY amofnkn HoOvov cov TEAATNG

YovOpIKNG. Ot appodidtnTeg TOL dryelploT elvat:
o  Xpnuoatikn evBvvn («kavel Tapeion).
e  EvBovn ékdoong mapayyedv.

e Evbovn datpnong tov super market e 660 t0 dvvatdv KaAOTEPT Kot KabapdTeEP

KOTOGTOOT).

e  Evnuépmon tov GUGTHLATOG UNYAVOYPAPNONG LE TIG LLEPT|OLES TOANGELC.

¢ ATOGTOM] TOV TYWOAOYI®OV 0yopds TV TPoidvimv Tov maporoppdavoviot am’ gvubeiog

amo To super markets.
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Ta super markets dwnpovv pio amobnkmn, mov &xel ™ dSvvatdTTa SOTHPNONG
TOGOTNTOV OMOOEUATOV Yoo TV KAALYN TUYOV duecwmv avaykov. Emiong, to kabe super
market Aertovpyel ocav «mEAGTNGY Yo TNV KEVIPIKN 0mofnkn, OnAadn ypedvetor o
Aoyoplocpog tov kabe super market pe ta TpoidvTa IOV TOV AMOGTEALOVTOL, KOl TIGTOVETOL

pe to nuepnoto Z.

3.3.  KENTPIKH AITOGHKH

H 'Evoon Aypotikev Zvvetapiopdv [péfefog yio v koddtepn opydvmon kot
dwxeipion TV amofePdTOV Kol TOV AmoONKEVTIKOV TG XDPOV, £XEL ONUIOVPYNOEL KEVIPIKN
amoOnkm. H kevrpikn) amodnkn dnuovpynnke ekuetaAAevdpevn v €KTAON TOV KATEYEL M
‘Evoon Aypotikov Xvvetapiopav [pépeloc, ot Blounyavium Ieproyn g [péPeloc. H

£KTOON OVTY) TPOGPEPEL AVETO YDPO Y10 TNV LPLOUN Kol ATPOCKOTTN AEITOLPYiaL TNG.

H Bacum Aertovpyia g Kevrpikng amodning sivor n dtayeipion tov amobepdtov kot
TOV TOPAYYEM®V TG dpaotnplottog tov Super Markets kot wo cuykekpyéva, umopei va

avaAvOel oTig e€Ng empéPouvg Aettovpyieg:
0) TNV TPOYUATOTOINGT CUUPOVIDV LE TOVG TPOUNOELTES,
B) 1o xwpoTaEIKO GYESIAGUO TNG OO KNG,
Y) TNV TOKTOTO{NoT TV TPOIOVI®V GTO PAPLCL,
0) Vv €Kd0oT TOPAYYEM®DY GTOVS TPOUNOEVTES,
€) Vv mopaiafn Tpoundeidv,
GT) TNV KOTAYOPNOT TWHOAOYIOV ayopds amd Toug Tpoun0euTés
£) v aitnon npoundetog Tpoidvimv amd ta super markets,

1) Vv ektélecn Kot amocToAn TpounOeidv ota super markets.

211 GUVEYELL, TEPTYPAPOVTOL OVOAVTIKOTEPQ, Ol TAPOUTAV® ETUEPOVS AEITOVPYIES TNG

KEVTPIKNG OOONKNG.
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3.3.1. Mpoaypatomoinen cop@mviAV pe Tovg Tpoundevtég

KéBe ypdvo, o vmevBuvog g amoBnkng cvvevvoeitar pe tovg mpounbevtés ko
OLUP®VEL TOVG Opovg, cOUEMVE pe TOvg omoiovg Bo dobovv ot mapayyehieg oTOLG
npounBevtés. Amotédeopa eivar kdBe TPounBeLTIG VO GLUE®VEL KOl VO KATAYPAQPEL G' €val
EVTUTIO TOVG OPOVG TANP®UNG, OGEG TOGOTIKEG EKTTAOGELS B AdPet, TV etola EKnTmon eml

T0v tipov oV B TPAYHATOTOMGEL Kl OTTO10 AALO OPO £XEL CLLPOVIOEL.

To évtumo avtd dev €xel KATOW CLYKEKPIULEVN ovopocic, 1 opadomoinon yivetol og
TPMTO EMIMEDO avd £TOC KoL KATOY®POVVTAL Y10 KAOE £T0G OAEG O1 GLUP®VIES, EKEL o€ dEVTEPO

eminedo, yivetal opadomoinomn ava tpoundevty).

3.3.2. Xopota&ikég 6yedr0opnog
O oyedlaopog g amodnkng €xet yiver pe dvo Pacikd kpitipuo:
e TNV duecmn ékdoon mapayyelMdV Tpog ta. Super Markets,
® TNV AGPAAELD TOV TPOIOVTOV.

Mo va emtevyBel 1 ypRyopn ékdoon mapayyehdv mpog to Super Markets, éyxet
avantuydel éva cvotnuo Tomofénong Twv TPOIdVTIOV otV amodNKN, OVIIGTOO E TO
ocbomuo. Tomobétnong Twv mpoidvtov ota Super Markets. Aniadr, ommg Eexwvder o
dwayepromc Tov Super Markets va kataypdgetl Tig eAheiyelc Tov otV Topayyerio Tov Oa
amooTEIAEL 0TV KEVIPIKN amoBNKM, £T61 0KOAOLOEITOL Kot 1| GEWPE OTNV KOTOYPOPT TOV
Tpoidvtewv. Me avt akpidg T ogpd, 0 vIevBuvog TG KEVIPIKNG amodnkne Eexvael va

Byalet ta {ntodpeva mpoidvTa yio vo KaOAOWEL TNV TapoyyeAia.

Mo mv aocedieln TV TPoidvTV, EYEL Yivel Evag vontdg day®PIoHOG TG amodnKng
o péon, 6mov amd T pio pepld eivar To TPOPIUA, TO TOTA K.G., Kol OO TNV GAAN LEPLL TOL
YOPTUKA, TO OTOPPVTOVTIKA K.A. 1o Tapddetypa, o€ Tepintmon Tov Yivel KATolo athynpa Kot
OTAGEL KOTO0 OMOPPLTAVTIKO 1 KOOOPIOTIKO, Vo UV TECEL AV O KATO0 (OYDOGLO
TPOTOV, KT aVTO TOV TPOTO AMOPEVYETAL O KivOuVog TG ONANTNpiacng, o€ TePInT®ON TOV TO

TPOToV aTd TPo®ONOEl Yoo TOANOT).
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3.3.3. Taktomoinon TpoiovIimv 6T papLa.

Mo amd TG €py0cieg TOV TPAYUOTOTOLEITOL GTNV KEVIPIKY amofnkn kot eivot woAvy
oNUOVTIKY, €lvol M takTtomoinon tev mpoidviav ota pagle. Ilpémel vo mpaypatonoleita,
®ote, avh Tdoo oTiypn, 1 amobnkn va etvat £toun kot pe TN eTIoypévn, Kot vo, pmopel o
vevBuvog Y TV €KO00N TOV TOPAYYEMAOV Vo, KAVEL AmPOCKOTMTO TN OOVAEDL TOV.
Taxtomoinon ypewdletar vo yivetor KaBe @opd mov ToapaiapfdaveTor pio Kowvovplo
nopayyehMo and mpounbevtr), KOOMG KOl GE TOKTIKA YPOVIKG OCTHUOTO, (OOTE VO UNV

INUIOLPYOLVTOL KEVE OV EUTOSILOVY TOV VTTEVHVVO GTNV EKGOOT) TV TOPAYYEMDV.

H cwom taxtomoinon twv npoioviov Ponddet mdpa mToAd otn ypryopn EKTEAECT TNG
(QLOIKNG OTOYPAPNS TOV TPOYUATOTOIEITAL, GTO TEAOG TNG OLOYEPLOTIKNG TEPLOJOV, KAOMDS Kol

omote Kpivetal amapaitnto and Tov vaeHvvo.

3.3.4. "Exd001 TopayyeM@v oTovg Tpoun0svtég

H xevipun amobnkm €xet avaAidfer va mpounBedetor kevipikd yioo Ol to. Super
Markets. H xevtpwkr] amonkn mpounbevetor 6da o Tpoidvta ektOG omd Ta. evmadn, OTMG
etvat o KaTEYLYUEVE, TOL VOTE KPEUTO, TO TOYWOTA, Ol GOKOAATES, TO YAAATA, K.(., OTOTE 1)
dwavoun yiveton amevbeiog amd TIg €ToUPieg 1 TOLG AVTITPOCHTOVS TOVG GTO KATAGTILOTO TMOV

super markets.

Mo tov kdéBe mpounbevtn, tnpeitor yepodypoea o Koptéda TPoundevtn mTov
avToToEl 67 avtdv. Xty Koptéia Tov Tpounbevtn, o vrevhuvog yoo TNV €kdOCT TOV
TOPAYYEMOV OTOVG TPouNOevTés, KoToypaeel Yoo KAOBe mpoidv Eeywplotd oamd 1O
OLYKEKPIUEVO TpounBevtn, mOco TEUdy TTPOidVTOG PpnKe oT0 pael (0ploTEPO TUNUO
KOPTELOG) Kot TOGO TEUAYLO TPOIOVTOC Tapnyyelhe (0€&10 TUpa KapTéAaG). v ewova 3.1

7oV akoAoLOel, TaPOVGIALETOL EVOEIKTIKO TOPASETY L KAPTEALS TPOUNOEVTY.
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Ewova 3.1: Evdewctikn) kaptéla tpoundevt

H éxdoomn twv moapayyeMdv Yo To. TpoidvTo Tov TPounBedeTat 1| KEVIPIKY amodnKm,

yiveTot e Tov TpOTO OV KOAOVOEL:
1. Emioxeyn tov ToANT] TG £Toupiag Tov Tpoundev.

2. "EAeyyog 100 vodoinov anofépatog tov kabe Tpoidovtoc.
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3. TIpoodopiopdg g TocoTNTOS TopayyeAiag, avadloya pe To vdpyov amdbepa kot v
avapevopevn {non mov motedel o vmevBvvog ¢ amobnkng 6tt Bo vmhpiet,
CULPMOVO [LE TNV EUTELPTIDL TOL KO TIS TOANGCELS TOV TPOUYUATOTOINGE TO TPOIOV TNV

avTioToLyn TEPI0S0 TOV TPOTYOVLEVOL £TOVC.
4. Kotaypoen mopayyeAiiog onv KopTEAN TOV TPOUNOeLTY|.

Ye TaxkTd Ypovika Olactipata, mEPimov KAbe Ogvutepn efdopdda, EmMOKERTETAL O
TOANTAG N O AVIUTPOCOTOG TV ETUPLOV TNV KEVIPIKN OmOONKT, TPOKEWEVOL va EAEYEEL TO
eminedo tov omoBEpaTOC oTol €10 TOL TpounBevel. TN GLVEXEWL, GUVEVVOEITOL UE TOV
VevBuvo YL TO VYOG NG TOGOTNTOG NG TopayyeAiog. X’ avtd to onueio, o vrevhuvog
npoonadel vo amooTacEl KAmolo Tapoyn, eite o mocoTTA (Yo wapddetypa 10/1, Sniadn ota

déka KifmTia To éva dmpo) gite og a&ia, Le KATOW EKTTOOT).

O OGN 0 AVTITPOGMOTOS TOL YVOGTOTOLEL, oV VIAPYEL KATO TPOSPOPE oL Hat
UTOPOVGE VO YIVEL KOl L€ TTO10VG OPOVG, KOl TEAKA, KATOANYOLV GTNV TOGOTNTO oL Oa
napayyerfel. H mocodtta ot pmopet apyikd, va givor déka KiBdTo Kot 6T GUVEYELD, AOY®
™G TPOCPOPAS, va Yivel €ikoot KBTI Avtd TPOSOPIVA UTOPEl VO POIVETOL GUUPEPOLG

Adon AOY® ™G TPOSPOPAS, OAAG EAAOYEVEL O KIVOLVOG TOV KOGTOVG,.

To ocvvolkd kOGTOG TPoépyetanr amd TIC EMPEPOVS Olepyaocies dlayeipiong Tov
amoBéparog. Kabmg dev €xet yivel kootoddynon otig d1adikacieg mov dievepyovvial, OT®S T0
KOGTOG £€KO0ONG TNG TopayYEAiDG, TO KOGTOG TopaAaPng kot SloTpnong, Kot Yevikd O,Tt
KOGTOG TPOKOAAEL EVOL EUTOPEVLLA GTNV EMXEIPTON|, KAVELG OEV UTOPEL VoL EEPEL TL CUUPEPEL KOl
Tt 0yl O¥te 1 gumepio o avTOV TOV Topé pmopel va Pondnoel, ywti n e&icwon tov
OLVOMKOD KOGTOVG £XEL APKETEG TOPAUETPOVS TOV OEV UTOPOVY GUECH VO VITOAOYIGTOOV LE

T0 LOOAD, OGTE Vo eAeyyOel av etval 0KOVOIKE GUUEEPOLGA i ETAOYT 1} O)L.

[Tpémet, ooV, va e@aplooTtel KOGTOAOYN O™ o€ KAbe dladikacio g dtoyeipiong Tov
amofépatog. 'Etot, Ba pmopéoetl o vmevbuvog yvopilovtag i pebddovg avaminpwong tmv
amofedToV Kot TNV 101TepATNTa TOL KABE €1d0VG, v SoAéEEL TNV KaADTEPT OV TOPLalet
oe k0Be €id0¢. ['o mapadetypa, GAAn nEBOOOG avamANPOONG YPEWALETAL ) OVOTANPWOGCT TNG
Cayopng kot GAAN péEBodo avamAnpmaong yperdletor va akolovdndel yio to vord kpéata. Me

™ HéBodo mov Ba Kp1Bel KOTAAANAOTEPT, TPETEL OTOCONTOTE VO TPOGIOPIGTOVV
e To 6pio mapayyeiiog.

e To 6plo acpdrelng.
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o To péyoto amdBepa, Tov £xel SLVATOTNTO VAL H10TNPTOEL.
e To eninedo ¢ kdAvyng - Kavoroinong e {Rong.

Ye gmopevo Pua, £xovtog T cLVoAlky {ITnon Kot avaioyo Tig O10UTEPOTNTES TOV
Kd0e mpoidvtog (m.y. mdGo ypryopa ANYel, o€ oxéon MAVIO PE TO KOOGTOG, UmOpPEl v
TPOGOOPLOTEL TO WaVIKOTEPO PEYEDOG TNG TopayYEAing KOl O 10aVIKOS XpOVOG oV Ba Tpémet

va 600¢l evToAn ylo avamAnpwon).
Me 10V TpOTTO QVTO, EMTLYYAVETAL:

o Agdopévn moocdtTo TopayyeAog mov Bo exdideTonl HEC® TOVL TPOYPAUUOTOS TNG

amodnKng,
o Agdopévog ypovog £kdoomg TG TopayyeAiog,
¢ Eloyotomoinon 1ov GuvoAKoH KOGTOVG.

Emtuyydvovtog avtd, autopdtmg EXouv opitoTel Kot 01 TOPAUETPOL TTOV UTOPOVV Vi EIGEABOVV
070 TPOYPOpLA TG dtoyelptong TapayyeAdV Tpog Tovg Tpoundevtés. Emopévog, emPaiietan
va tefohv oe Agrtovpyia, Ol AETOVPYIEG TOV TPOYPAUUATOS TOV APOPOVV OTNV KOO0
TOPAYYEMMDV TPOG TOLG TPOUNOevTéG, KOBMG emiong Kot otn Agttovpyio g dtayeipiong

TOPAYYEMDV TOV TELUTOV.

To mpdypappa g Oloyeipiong mopayyeMdV TPoG TOVG TPOUNBELTEG €xel T
duvatdTTo, PEGH OO TNV TOPOUUETPOTTOINGT, akpPds mave otig avaykes g E.AXIL, va
ypnowonotel TG POCIKES TOPOUETPOVS TOL OVOPEPOLE TOPATOVED, DOGTE Vo VTOAOYILEL
aVTOHOTO TNV TOGOTNTA TNG TopayyeAiog mov ypetdletar T dedoUéVn YPOVIKY OTIYUY|, GE
TEPIMTOGN TOL 1 AVATANPWCN TOL ATOBEUATOG AKOAOVOEL TNV TOATIKY] TNG OVOTANP®ONG
otafepol ¥pOvov avd Tapayyerio, 1| € OTOONTOTE ALY TOALTIKY, TO TPOYPULLLO EIOOTOEL,

otav To andBepa mEsEL KATO amd Eva dpio (6plo mapayyeriog), ®ote va doBel 1 mapoyyeAio.

Me avtd Tov TpOTO Kot To. amoBépata o€ B KivouveLGouV va elayloTomonfovy G6To
YPOVIKO SdoTnuo mov amonteitar péypt va viomomBel n mopayyerio. To oamoBépoata Oa

TPOGTATEVOVTOL, OLPOV VILAPYOVY GUYKEKPUEVA OpLol ACPUAEIG.

Opilovtag kot a&lomolmvtog ta Oplo ac@aAeiog ava mapayyeiio, propel va emitevydet
N aeOnt) peimon Tov amobENATOE TOV SOKPOTEITOL, UEWDVOVTAG KOTA GUVETELD Kol O TO
apVNTIKG TTOV GLUVOdELOLY TNV LYNAN amobepatonoinon, ywpig oyédwo 1 Pdon Kamolog

TOATIKNG.
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Olo avtd TpodmobéTovy Gptia Kot GMGTA dounpévn amodnkn. Me 1ov 6po «owOTN
AmOONK» EVVOOVLE KATAPYNY Kol KOTA BACT, COOTO KOIKOAOYIO Kol COGT KOOKOTOINGM
TV véov mtpotdvtav. [Ipénel kdOe mpoidv va €yl T0 S1KO TOV HOVAIIKO KMOKO HECH GTO
oLOTNUO, OOTE VO TopakoAovBeitar 1 Kivnon Tov kot 1o amdbepd tov akpPag, yopic va
VILAPYEL M SVYYLON TTOL dNUIOVPYEITAL OO TN XPNON EVOS KMOTKOV Y10 TEPIGGOTEPA TOV EVOG
npoidvta. Oa mpénel 10 amdBepa va mapakoiovdeitar akpPdg kol og TPAYHOTIKO YXPOVO,
®ote avd Tadoo oTiyun va pumopel o vrevBuvog va AAPEL TIC CMOTEG AmOPATELS AAUPAVOVTOG

OWGOTEG TANPOPOPIEG OO TO GVCTNLLAL.

¥’ avtd Ba Pondnoet kot M Asrtovpyios TOL VITOTPOYPAUUATOS TNG OlayEiploNg TV
TOPAYYEMOV TOV TEAAT®OV, OTOL €KEL UTOPOVV, aPoV Yvmpilovv tn {Rnomn, va Katoympohv
TG TopayyeAeg Tov KABe amoONKeLTIKOD YDpov, kaB®OG emiong Kol TOV TEANTOV TNG
YOVOPIKTG.

To vrompodypappo avtd €xel T duvatdTTa va decpevel amd to Stock g amobnkng
™V amottovpuevny mocotnta. Emiong, avdioyo pe 10 ypdévo ektéleomg, Umopel va
TPOYPALOTICETAL 1) TPOETOWAGIO. TOV TapayyeMdV Tmv Super markets, tov melatdv
YOVOPIKNG, kaBmg emiong xor 1o mpdypappo Oovouns. Me ovtd 1o vrompdypappo

EMLTLYYAVETOL
e [T peolotikn TopakoroHONon Tov amobENaTOC,

o Efoopdhon «or déopevon g Cnrovpevng mocoOTNTOg omd  TOVG  TEAATEG

(kotaoTApOTO Kot TELATEG YOVOPIKNG),

o KoAdTepo TPOYPOUUOTIOHO TOV  €PYACIOV TOV  APOPOVV OtV  £€KOOON TV

TOPAYYEMDV KOl TNG O10VOUNG TOVG.

3.3.5. Hoporapfr] Tpopunder®dv

H dodwacio e mopaiafng tov mpoundeidv, apyikd, teptlopupdvel tnv mopaiopn
TV TPolovTtv. Me v maporofr] TV TPOIOVTOV YIVETOL TOGOTIKOG EAEYYOG, Yo Vo
dwmotwbel av vdpyovv eEAAelYELS G GYEOT LE TNV TOGOTNTO TNG TopayyEAiag Tov {nthonke
Kot €xel Tyworoyn0el,  av £yovv otorbel mepiocdTepa ayabd amd avtd mov TapayyEAON KA.
Z1yd oyd, EMEPEITOL 1] OVTIKOTACTACN TNG O00KOCioG KOTOYMPNONG TOV TILOAOYi®V

ayopds, Kmowd — kmokd. H avtikatdotaon g owdikasiog avtng Bo yiver pe ) ypnon
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QOPNTOV pNYavNUaToV cokavapicpatog tawv barcodes. Me avtdv tov 1pdmo, o peiwdel mapa

TOAD 0 amoUTOVUEVOS XPOVOGS Y10 TNV KOTOYMPNOT TOV THOAOYI®V oyopdis.

Emiong, yiveton éleyyog yio TV KoAn KOTAGTOON TOV TPOIOVTIWV Kot TUYOV EVIOTIGUOG
EAMOTOUATIKOV, OOTE VO ENGTPOPOVV GTOV TTpoundeutn Kot va punv 1o xpewbei n "Evoon
Aypotikov Zovetapopov [péPelas. Katd v moaparapn tov tpoidviwv, mtapolopupavovton
TOL. GLUVOOELTIKA £YYPOPA KOL TO TOAOYLN, KOl Tapadivoviol oty vIevhuvn KoToympnong

TOV TWHOAOYIOV GTO UNYOVOYPOPIKO GUGTILLO.

Mo kabe Kavovplo €idog Tov TOPAAAUPAVETOL OO TNV KEVIPIKN amodnkm, yivetal
KOOKomoino1 Tov 610 cvuotnua (Taipvel povadikd Kmdtkod). Kataympovvtatl ta otorygia Tov,
umoivel 6TV oviloyn opdda Kot VToopdda, emmALOV O, KATOY®POVVTOL KOl TO OIKOVOUKE
t0v ototyeia. H kevipikr| amobnkmn avadapfavel tTny evnpép®on TV SoyEPLOTOV TV SUPEr
markets yio ta véa mpoidvta Kol TOVG T0. AmOGTEAAEL 6NV €mOpEVN dtavour|. Evdewtikd,
nopafETovpe i KOV amd To TPOYpappa punxavoypdenong (AIXMEZ 2000) mov gaivovtot

10 TESI0 TOV CLUTANPDOVOVTOL GTHV KOTOYPAPT KATOW0L £id0vg (PA. ekdva 3.2).

@ Evnpeépeon MnTpwou by (w_ap01 201]

Kwdikég Eidoug: 3276535 Mepiypagr: |RILKEN STVL GEL MAXY 250ML-1E
Hpephvia Avaiyporog: ’W ElyBean/Tlodr ra: |
K. Eif. MpoprBzutai; l— Mpogheuar :| |
MpopnBeutig: 0-32-4017 i [RILKEN A.E.
Apagrnpidtnra: 52 |SUPER MARKET
Karnyopio: 2038 ISCHYWARZKOPF &RILKEN
Opdda: 52 52 KAAAYNTIKA
YrroopdBa: 5207 07 AMK-KPEMEE -ZEAE
Maovala Metpnane: ITEM ITEMAXIO Magatnio avd pip: |71D
Karnyopio ©.M.A lwilﬁ Y%
Hpoimrolopiddpeva 5 roiyein flpayuanxd 2 rotycia
Tipr Ayopdc: | 2 5E0000 Tipf| Kéataug: | 25771
MNépiopa: li lranipio; |7000 Tipf Ayopde (Teheutaio): | 2 577083
% ‘Exmiwahe: 000 Tipr Ayopde (apyikd): | 0,000000
% Empdpuvang: ’7000 Ymohoydopeva 2 rolyeia
% Képboug XovBpikg: I—WDD Mporewdpern TIpA Xovd pikrc: | 2948000
% KEphoug Mavikfg: I—WDD Mpaterapevn TipA Alavikfc | 3510000
Tipee Tiwoxaraddyou Mooootd Mk | ’—
HowBpIk : ’w Aawikr : 'w Meéyioro Mogoard MuinTe l—
Opdda MeyeBoug | | AlgBEMPO KpopaTe
Kwdikoi Barcode
Emiyeipnane: | ZUTTAHOTOE: |
ApAgrne: lelsa— Hpepivio Kataydpnang: IW
OEZEIT EIAOYZ ‘ IXETIKA EIAH ‘ AOINA ETOIXEIA ‘ KATHIOPIEX ‘ 'KﬁﬂiﬁR’Ef’ﬁ’ﬁ’i’é’f"I

Ewova 3.2 Evdewctikn koptéla gidovg.
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H mpaypatikdmra, pog deiyvel 0Tt ypeldletan To EMOTAUEVO VO, TPOYLOTOTOLOVVTOL
o1 TopaAaPéG, vrevBuva, amd Kadmolov mov Ba £xel VIO TV €noNTEIR TOL TN AELTOVPYIO CVTY.
Kpivetanr amapaitmro avtd, yoo va amoeevyfodv to AN katd v mopoAiafn M - akopo
YEPOTEPQ - Y10 VO, ATOPEVYDEl 1 oA TAPASOCT TV EUTOPEVUATOV YOPIG EAEYYO, OTOTE GE
TETOLEG MEPMTMGELS VILAPYEL KIVOLVOG Yo eAAelyEL;, KAOTES Kol YevikdTepa Yo kKdOe idovg

afieyiec mov amoPEPoLV KOGTOG,.

3.3.6. Koarayopnon tiporoyiov ayop@v amwo Tovg mpoundevtég

Aoy €yovv mopainedel To mpoidvta, TO TIWOAGYO TOPAdiVOVIOL GTO TUNHO TTOV
Bploketonr péco otnv KEVIPIKN amoBnkn Kot ivar vmevBouvo yoo TV KoToYdPNomn TV
TiwoAoyimv TV Tpoundevt®dv. H kataydpnon, 6To unyovoypoaeikd cOoTNUa, yivetot yio tnv

EVNUEPMOOT) TNG OTOONKNG KOt Y10 TNV EVIUEPMCN TNG KAPTEALS TOV TPOUNOELTY).

H xotoyopnon oto punyovoypaeikd cHotnpo eivol pio Tumikn Sdikacio Tov, ympic
avt, 0¢ Bo pmopovoe vo LRAPEEL EAEYYXOC TOVL EMMESOL T®V AmoBepudTmV, KOOMOG Kot

TOPAKOAOVONOT TOV YPEOTIGTOCEWDY KOl TOV TEAKMV VTOAOITOV TOV TPOUNOELTOV.

H «xotayopnon vyivetar oe dvo mapdAinies ypoppés. H o ypopun sivor m
KOTAYOPNGON TOV 0yOP®V OV TPAYLUTOTOLEL 1] KEVIPIKT] amofnKn, 6Tov ¢ mapadidovtal To
eumopevpata. Emiong, oe oedtepn mapdAAnin ypouun, yivetor kol 1 KOTOYMOPNON TOV
TILOAOYI®V Oyop®dV TOV aPOPOVV GTO. TPOidVTo oL Tpoundedovror amevbeiog ta Super
Markets. Ta Super Markets maparappdvoov ta TpoidovTa, KPOTAVE TO TYWOAIYO Kol O
nepinov 4-5 nUéPEg, To OMOGTEAAOVY OTNV KEVIPIKY amofnKn, Yo va yivel n Katoy®pnon

TOVG,.

Katd ™ Aertovpyio avtr, mapampeitar cofoapd mpoPAnua. To mpdPfinua Eykertan
oTNV KaOLGTEPTOT TOL VLAPYEL, KATOYMPNONG TOV THOAOYIOV ayopds LEGH GTO GUGTNLLA, LE
OULVETELDL TNV TPOKAAOVUEVT] KOBVOTEPNON GTNV EVIUEP®ON TOV TILOV TV TPOIOVI®V, TOV

TpounBevTdV Kot 70 PacKOTEPO, STV EVIILEP®GST TOL OTOOENATOG TG ATOOKTG.

H xaBvotépnon g evnuépmons TV TILOV TPOKOAEL TN Un £YKopn TOPOKOAOVONoN
TOV OVOTWNOE®V. AVTO KOl GE GUVOLOGUO HUE TO TEPLOPICUEVO, GE TOAAL Tpoidvia,
neplmplo k€POdovg, onpovpyel Inuio oty entyeipnon, aPov TPAYLATOTOOVVTOL, Y10 OPKETEG
nuépec, néxpt Miadn va katoywpndel To TIWOAIYI0 KOl Vo AAAAEOVV O TIEG, TOANCELS LE

apvnTIKO KEPOOG. AkoOpa, {nuio TPokaAel to yeyovog vo unv TOAETOL TO TPOIOV Yo TIg
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nuépeg mov pecorafovv péxpt v evnuépmon g tng. ‘Etotl, pe peiopévo mepibopilo

KEPOOLG KO LELMUEVEG TOANGELS, TTeplopileTar 1 kEpdOPOPiaL.

H xaBvotépnon g evnuépoong tov mpoundevtodv dnpovpyel mpdPfinue ctov
vevBuvo yoo T TANpOUEG TV Tpounbevtdv. Avtd cvpPaiver, yati dev €xst v
TANpoeopia Tov BELEL, T GTIyUn OV TNV BEAEL, DOTE VO UTOPEL VAL OPYOVAOGEL LE LEYOADTEPN
EVKOAID - KOl OYL €OTA TVPAG» - TIG TANPOUES Kol Yopic va ektiBeTon oTovg mpoundevtég. O
EUTOPIKOG KOKAOG TOL TPOoidvTog oTo. SUuper markets emididkeTor va €ival 0 HIKPOTEPOG
duvaTOHG, MOTE Vo VILAPYEL LEYAAN TayvTNTA KuKAoQopiac. H mpaypatucomra pog €0e1ée Ot
ayopdletot £va Tpoidv, TmAEiTOL, TANPOVETOL O TPOUNOEVTNG Y10l TO GVYKEKPIUEVO TILOADY1O

KoL JLETA YIVETOL 1 KATOXDPNGT TOV TIHOAOYIOL QLTOV.

To mo onuavtikd, dpme, ivat 6T1, AdOy® TG KaBvoTépnong, dev gival evnuepopévn N
amoOnkmM Ko 10 amdOepa, e cuVERELD 0 LIEHOBVVOGS Yia TN dwxeipion TOV AmOBEUATOG VO PNV
EXel TN 0OOTN €KOVA Yo Vo UopEcel va, PydAet a&ldmoTo GUUTEPAGLATO CYETIKA LE TNV
TOGOTNTO avamAnpwong Tov amobépatog. 'Etol, 1 avarAnpwon yivetoanr Baon eumepiog kot
avdAoya pe TV TPoceopd mov Bo «Tpéye» amd tov TPounBevTn Kol Ol 0E GYEOT HE TNV
TPOYUATIKY] TOCOHTNTO TOL €YEL AVAYKN N KOO KoAOTepa TN PEATIOT) TOGOTNTA TOL Ot

LEUDVEL TO GUVOAKO KOGTOC,

O autieg g kabBvotépnong avtig oev eotidlovior povo omnv kabvotépnon
OTOGTOANG T®V TWOAOYI®V TPog 10 TUNHa Kataydpnons. E&lcov onuaviikoi Adyor givar n
EMLEWYT TTPOCOTIKOD, 1 EAAELYT] EKCLYYPOVIGUEVOV HEBIS®MV Kol GUOTHUATOS TopaAaPng Kot

NAEKTPOVIKOD CKOVOPIGLOTOG TV TPOTOVTMV.

3.3.7. Aitnon mpopuiq0srog Tpoiovrov amd Ta super markets

Kabe eBdopada, o Swyeipiotc tov super market xataypdoeer tig eAlelyelg mov
VIapyovv ota.  paere tov (emBounty mocsodTTA), oto évrvmo  “E-742  AITHMA
[TPOMHOEIAX [TPOIONTQN", akolovBdvtog o cuykekpipévn cetpd (PA. sucova 3.3). To
évtuono amoctéAletal e fax oty kevipikn amobnikn 1, 6€ OTO0 KATAGTAUOTO Eival EPIKTO,
10 TopadideL 0 13106 0 SLOYEPLOTNG OTNV KEVTPIKT OoONK).

¥’ autv 1t dwdkacio mapatnpeitor  e&Ng coPapn EAAeym: ot mopayyeAieg mov
divovtar amd ta super markets, dev KoToypAEOVTAL GTO UNYOVOYPUPIKO GUGTNHO amd TNV

KEVTIPIKN amofnKn Kot £€tot, dev mapoakoAovBovvtor KaBdAov ot Tapayyeles avtég, 0VTE Kot

TO TOGOGTO IKOVOTOINGNG TOVG.
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ENTYTIO E-742 AITHMA TIPOMHOEIAZ TIPOIONTON
MPOZ : KENTPIKH ATMO©HKH
HMEPOMHNIA ATOZTOAHZ :

NOXTOTHTA rA THN
ENIOYM, MPATM, MAPAAABH

AlA NMEPITPASDH

MAPATHPHIEIZX
MNa amokhicelg oTig moodmreg (Mikpdrepeg fi peyehitepeg) yivovrar mivra pébvo perd
ané Tnhedwvikf ouvevhoer Kevrpikfig AmoBikng - Keraotfipateg xai oupduovia
(avéhoya pe 17 BiaBeaipdTTe Kl Tig avdykeg)

F'lA TON EAETXO

IXETIKO AEATIO AMOZTOMHE :

* Mapayyeheg mapadibovra mavra v emopévy pépa Tou aiTfipare,

Ewova 3.3: 'Evromo E-742 Aitnpo npounBetag mpoiovimv.

3.3.8. Extéleon kan 0w06TOM] TOPOYYEMOV 6TO SUPEr markets

H amooctol towv mapoyyeMdv yivetar copeova pe to €RSOHOdIio TPOYPOLLOL
dvoung mov €xel kabopicel M KEVIPIKY omoONKn. ZOUPOVO HE TO TPOYPOUUO OVTO, O
VeHOVVOC Yoo TNV ekTéLEO TOV TOPAyYEADV TmV Super markets, Eexvavtag vo eKTeEAECEL
Kabe pépa T mapayyehieg mov tov Eyovv dobel, yvopiletl yia oo super market Oa Pydiet

ToporyyeAiL.
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Onwg érovpe MON avaeépel, n SWITOEN TOV TPOIOVIOV GTNV KEVIPIKY OmOONKN
akolovBel v 1010 oepd pe to Tpoidvio twv super markets. To yeyovog avtd Ponba tov
vevBuvo oV ekTédeon NG mopayyeriog, dote va Pyalet mo €OKOAM Kol ypRyopo To
npoidvta. mwov tov &rovv (nnbel. Avtd ocvpPaiver, ywti, 6mwg dSwPalet oto aitnua
npoun0elog TPoidvtwv Tn oelpd TOV TPOIOVTIOYV, 0T TN GEPA akpPdg akolovdel Kot yuo
mv ektéheon g mapoyyedias. 'Etol, amogedyetor dokomo ydoiwo ypoévov pE TO Vv

TEPIPEPETAL LECH GTNV amoONKN Ylyvovtag va. fpetl KAmo10 Tpoidv.

Katd v ektéleon g mapayyeriog, omola tpoidvia Pydlet yio vo To 0mOoTEIAEL TO
Kataypaeel 6to évrumo E-742 6t ot)An T TPOyUATIKNG TOGOTNTAS. AQOV GLYKEVTP®OBOHV
O\ TOL TPOTOVTA KO TVAYTOVV pe €101KN Cehativn Yo vo UV 6KOPTIGTOVV KOTA TN LETAPOP

T0VG, TomobeTovvTON 68 TaAéTEG OA poli, avaloya to super market mov Oa amoctaiovv.

21 ovvéyewn, ol MOAETEG gival ETOES VO POPTOOOVV oTa 1O10KTNTA POPTNYE TNG
‘Evoong Aypotikadv Xvvetopiopmv Tpéfelog kot odpemva pe 1o mpoypappa, v yiver n
dwavoun oto super markets. Exdidovtor to 6uvodentikd £yypaga (SeAtio amocToANG) Kot 1

nopayyeiia givor ETolun vo amocToAEL.

3.4. MHXANOI'PA®HXH

H 'Evoon Aypotikov Xvvetapiopov IIpéBefac mpoydpnoe, to €trog 2005, o€
OVTIKOTAGTOOT)  TOV  UNYOVOYPOPIKOD  TNG  GULGTNUATOC  KOlL  EKGUYXPOVIGUO  TNG
unyovopyavmong g Emévovce oe éva KOvovplo pnyavoypaeikd cOGTNUA, KOGTOLG
70.000,00€ mepimov, evd 10 cuvodikd KOGTOG (Tpoypappata, H/Y kot mepupepetaxd) aviAde,

nepinov, 6to moco tav 100.000,00€.

To kavovplo uNyoevoypaEKd GVGTNILO ATTOTEAEITOL A0 dVO TPOYPAUUATO TTOV HETAED

TOVG VIAPYEL YEPLPOTOINGT KOl GUVIEDT).

To mwpdto mpdypappa eivor to AIXMEX 2000 tg SDC kor mepiiapfaver Tic
aKOAOLOEG EPOPUOYEG :

s OIKONOMIKH AIAXEIPIZH

e Tevikn Aoylotikn
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e  Avalvtikny Aoyiotikn

e Avtoparonoinon Tapeiov
o A&idypaga

o OILA.

e [Ipobmoroyioudg

o IocoAloyopog

«» EMIIOPIKH AIAXEIPIZH
o [lehdrec
o IlpounBevtég
e  Amobnkm — AmoBéparta
o TIlapayyerieg
e TioAdynon
e M.IS.

e INTRASTAT
To Aoyompio kot 1 KeVTPIK amobnkn xpnoipomolovy to mpdypappo AIXMEX 2000.

To odevtepo mpdypappa eivar to SRS ¢ SRB. H SRB eivar Quyatpkr| g
SINGULAR ka1 ta apywd g mpoépyovtar amd v ovouacio Singular Retail Business. Ta
apyd tov SRS mpokdnTovy amd v ovopacio Singular Retail System. To mpoypappo owtd
(SRS) ypnowomoteiton Yo TNV TOUEOKN TapakolovOnon v super markets kot oto Télog
™G NUéEPAG Tov KAelvel Tapeio o dwyelplomg, avePaletl Ta otoryeia otn Pdomn dedopévmv Tov

npoypappotog AIXMEZ 2000.

To SRS éxet ™ OJdvvordomnto mapokoAovOnong g oamobnkng, oAAG  Oev
YPNOWOTOLEITAL, [E ATOTEAEGLO VO UNV VITdpyet ON-line TapakoAiovOnon tov anobepdtov. H
nopakorovOnon g amodnkng yivetar pévo pe 1o mpoypappo AIXMEX 2000. T'vavtodv to
Adyo, 0 amdBepa mov PAEREL 0 VIEHOVVOG TG amOON KNG £xEl KaBLGTEPNOT), TOVAGYIGTOV EMG

6tov evnuepwdei o mpodypappo AIXMEX 2000 and to SRS pe 11g nuepnoleg TOANGELS.

H mpaypoaticomra, dpme, g évoong pag osiyvel 0Tt d0o ypovia HeTd, 1 alomoinon
TOV KOWOUPYIOL UNYOVOYPAPIKOD GUCTHHOTOS EIVOL VITOTVTTONG Kot teplopiletar HOVO oTIg

Baokéc kabnuepvég drodikaoiec.
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H mpoondBeio tg €veong va €yKataoTnoel €va TANPOPOPLOIKO GUGTNUN MTOV
a&lohoyn Kot emToKTIKG emPEPANUEVT, DOTE VO UTOPECEL VO EKGLYYPOVICTEL KO Vo Umopel
vo emPudoel 610 WiTEPA OVTAY®VIGTIKO TEPIPAALOV TOV JPAGTNPOTATOV TG ATO TNV
EPAPULOYN, OU®G, OVTH TOV TANPOPOPLOIKOV GULGTHLOTOS, TO OTOTEAEGUOTO OV NTOV TO
AVOUEVOUEVO. XTOYOG EVOG TANPOPOPIKOL GUGTHKATOG €ivar 1 dayeipion €vOG TEPAGTION
OYKOL OEQOUEVOV KOl TANPOQOPLOV Kot 1 €£0Y@YN TOAVTIU®V TANPOPOPLOV GE TOAD Alyo
1PpOVvo. ['lo v amodmaGel, OU®S, TO TANPOPOPLOKO CUGTNLLM, TPETEL VO, £YEL OYEONCTEL Kol VO,

EXEL TPOCAPUOCTEL AMOAVTO GTIG OVAYKES TNG OPYAVMONG.

To AdBog mov dwpaiverar va €xel VIOTEGEL N £VEOGN, APOPA GTO OTL, EVAD £YVE M
€YKATAGTOO, domaviOnke éva peydlo mocod yio v ayopd tov véov cvothuatog, | E.AZ.IL
npoonadel akOUO Vo TPOCAPUOCEL TN AETOVPYiol TNG TAVEO GTO TANPOEPOPLUKO GUGTNOL.
Katd cvvénela, 1o ovomuo avtd vroiertovpyel kot dgv a&lomolovviol Pacikég Aettovpyieg
0V, AOY® EAAEWYNG EKTAIOELONG TOV TPOCHOTIKOD GTN YPNON TV AEITOVPYUDV KOl ETIOMG,
AMOy® EAAEWYNG YVAOONS TOV OLVOTOTHTOV TOV TPOYPAUUATOS. AKOp, éva TOAD Poctkd
ovoTaTIKO oTotyelo tov mpoPAnuatog g aflomoinong eivar 6Tl and TV apyn dev €yve
OTPATNYIKOG GYEOGUOC, MoTe Vo emleyBodv dAeg ot duvatdtnteg mov vrdpyovv. ‘Etot, 0
EMAOYN TNG UNYXOVOYPEPNOTNG KOl UNYOVOPYAV®ONG TG EVAOOTNG, LIOPPACTNKE GE [0l OTAN

EPAPLOYN EVOG PaCIKOD TAKETOV TOL TOUPLALEL TEPIGGATEPO GE CLUVETAUPIOTIKES EMLYEIPTCELC.

Mo ™ dedopévn oTiyun, N €YKatdotaoT ToV Kovouplov TANPOPOPLIKOD GUGTILLOTOS
«€lvoe» Ta yéplo. OTn  OlEKTMEPUIMON TMV EPYOUCIDV, CE OYEON WE TOV TPOTO TOV
JEKTEPALDVOVTOV 01 EPYACIES, TPV TNV £YKOTAGTACN ToV. Opms, vIdpyel vOTEPNON € GYEON
HE TIG dLVOTOTNTEG TTOV UTOPEL VO TPOGPEPEL EVaL TANPOPOPLOKO cOoTNHA. YTTAp)EL OpOLOG
axopa, mov wpénet va kaAvyel 1 E. AL oty aglomoinomn tov TANpoeoplokod GUGTHIATOG.
[Ipémet, Aowdv, va avénbet o T0606Td Ypnoyomoinong Kot a&lomoinong Twv SuVUTOTHTOV
TOV TTANPOPOPLOKOY GULOTAUOTOS, HEGOH GE €vol YEVIKOTEPO TAAVO avadidpOpwons Kot
EKGLYYPOVIGLOD TNG AEITOLPYIOG TOV EUTOPIKOV TUNUATOC. B Tpémel vo KataoTpwbel Kot va
oxedlootel emyelpnuoTIKd oyédo, Oyt uoévo oe eminedo €Ttovg, OAAL KOl GE EMIMESO
pokpoypdviov oyedoopov, oe Paboc tovAdyiotov mevtoetiog. Méco oamd ovtév  TOV
emyelpnuatikd oyedacpd, Bo mpémer vo tebodv otdYol o1 omoiol, £T0¢ mPog €TOg, Vo

EKTTANPOVOVTOL.

‘Evog and tovg 010)0v¢ antohg Bo pmopovoe va givol 1 EQOPUOYN TNG CTPOTNYIKNG
™G OLYKPUIKNG 7potvmonoinone. IlapakorovBovtag omAady Tov  avIOy®VIGHO, Vo

EKGLYYPOVICTOUV Ol AEITOVPYIEC TNG KEVIPIKNG OmOONKNG Kol vo akoAovOnBovv to véa
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obyypova ovotyuate  mopoakolovOnong g amobnkng, oOmwg to WMS (Warehouse
Management System) 1 mpocappoyn Tov LVIEPYOVTOG GVOTHHATOS ota TPOTVTTa Tov WMS.

Me avtiv v npodTacT, umopel va enttevydet
o  Koaldtepn opydvmon g amodnknc.
e Av&nom g mopay®yKOTNTOS THG AOONKNG.
e  OpBoroywotepn dwoyeipton TV amobepdtwy.
¢ Eloyotomoinon tov Aabomv.
e Meiwomn TV Ae1tovpyIK®dV ££60MV.

o ['pnyopdtepn eKTEAEON TOV TOPAYYEMDV.
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KE®AAAIO 4°

ANAAYXH THX ATAXEIPIZHX TQN AIIOOEMATQN

H Swyeipion tov amobepdtov a@opd 6T0 6mGTO GUVOILAGHO OADY TOV TOPAYOVI®MV
mov TV emnpedlovy Kot givol omopaitnTol GTNV TPAYUOTOTOINGT NG AErtovpyiog Tng.
Eniong, mpooPAénetl otov kabopiopd evog emmédov amobepdtmv mov gival AETovpykod, OoTE
va g&aoparilel oryovuptd omv afePardmra g {ftong. Ola avtd amocKOTOVV GTO Vo
ekmANpOVeTAL 0 PaciKOc 6TOYX0G TG dlayeiplong TV amobepdtov mov gival, vo VTApYEL TO
KOTAAANAO amdBepa, 6TOV KOTAAANAO YDPO, TNV KATAAANAN GTIYUN, GTO HIKPOTEPO SLVATO

KOGTOC.

®élovtog  va avaAvcovpe T Asttovpyio g Olayeipong tov amobepdtov g
E.AZIL, opeihope va peletnoovpe kdamotleg Paocikés Aettovpyieg mov meprtlopPdaver M
dwxeipion tov amobépatog. Ot Asrtovpyieg avtég eivor 1 Asrtovpyio. TOV oyopdV Kot 1
Aerrovpyio TV TOANCEOV. AVTEG 01 dVO AglTOVPYiES €ivarl Kot 0 PLOUIGTIKOG TAPAYOVTOS TOV

VYOLS TOV amoBEUATOG TOV JLKPATEITOL.

H Aettovpyla tov ayopdv mpaypoatomoteitor poévo amd v kevipikny oamodnkn. H
KEVIPIKN omobnkn elvar vaehBovvn va mpounbeveton tpoidvta Kot eumopedoTa Yoo OAN ™
dpacpomta tv super markets. Ipooradel va emtdyel v 660 MO GLUEEPOLGO AYOPa

MOTE VO UTOPEL VO, ST PEITOL GE OVTAYOVICTIKA TANIG1OL.

Ot TocoTTEG TV ayopdv Tpoopilovial va datefovv, pécm tov €51 KataoTnUdTomV
¢ E.A.X.I1., 10 xatdompa ¢ Evoong Aypotik®v Zuvetoiptopdv Agvkadag Kot HEGH TV
YOVOPIKOV TOACEDV OV TPOYUATOTOEL 1] KEVIPIKY] OMOONKN OE EMYEPNOELS TOL VOUOD
[MpéPeloc. H wevipwn amobnkn €xet avamtdler €va pkpd  diktvo  dvoung twv
EUTOPEVUATOV NG (YOVOPIKES TOANGELS), TPOUNOEVOVTAS SIAPOPES EMLYEPTGELS TOV VOOV

[TpéPeloc, To omoio kot Tpoomabel va 1o S1eVPVHVEL Kal Vo TO ovaTHEEL.

Meletwvtag, Aoudv, Tig ayopés kKot T toinoelg g E.AZ.I1., 6o propodoape va
Bydlovpe CLUTEPACUATO CYETIKO WHE TO €mMinedo TOL amoBEPaTog mov dlaTnpeital, pio
EKTIUNON OYETIKA HE TNV 0KOAOVLOOVUEV TOMTIKY OVOUTANPOONG YL TNV TOpeEio. TV
TOANGEDV GE GUVOVOAGHO LE TNV TOPEIN TOV ayop®V, KUOMG EMiong Kot [ol EKTIUNOT Yo TV

aKoAovBov eV TOMTIKN amoBendTmV.
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H woavikdétepn katdotaon mov Oo pmopovse vo HOG OMOEL TIG OTOPOATNTES

TANPOPOPIES YIoL TNV EKTOVNON TNG LEAETNG OWTNG, £ival TO 100 VY10 AmoONKNG.

4.1. ANAAYXH TON IXOZYT'TQN AITOOHKHX

To 100lby0 amofnKng etvar pio 0OKOVOUIKY] KOTAGTOOT TOV 0 GKOTOG TG £ival va
TopaKoAoVOEL TIC E10aymYES Kot TG e&0y@yEG EVOG AmoONKeVTIKOD YDPOV Kot va Tpocdtopilet
10 eninedo Tov amoBépatog avtov. I'lo Tov TPOGOHOPIGUO TOL VTOAOITOL TOL OTOOENATOC,

XPNOIUOTOLEITAL YEVIKA 1 apyN:

MHNPOHI'OYMENO YIIOAOIIIO + EIXATQI'EX - EEAT'QT'EX = NEO YIIOAOIITIO

Q¢ 100 yWYEG EVVOOVE TIG AYOPES KO OC EEAYMYES TIC TOANGELS. TNV TEPIMTOOT TG
E.A.Z.II. akohovBeitar avt mn opyn, OTADG OTIS €00YWYEG TPOOTIOEVTOL Ol «AOUTEG
EI0UYOYEC» KOl OTIS EAYOYEG TPOCTIOEVTAL O1 «AOMEG eEQYMYEC», PTAVOVTOS GTOV TEAIKO
TOmO Agrtovpyiog Tov 16oluyiov Kot ToL VITOAOYIGHOV TOV amoBENATOG, OV Eivat:

IMPOHI'OYMENO YIIOAOIIIO + (AT'OPEX + AOIIIEX EIZATI'QI'EY) — IIQAHZEIX +
AOIIEX EZATQI'EY) = NEO YIIOAOIITIO

Q¢ Aowmég el6aymyEC voohvTal OAES Ol EI0AYWOYEG EUTOPEVUATOV OV TPOYUOTOTOLEL

£vag amodnKeLTIKOG YMPOG O KATOOV GALO amobNKeELTIKO XD PO.

Q¢ howmég eCoywyég voouvtal OAeg ol €0 y®YEC OV TPOYHOTOTOOVVTOL A0 Evav
amoOnkevTkd Ydpo o€ Evav aAro. Emiong, pe tig Aowég e€aywyég mopakoiovBovvtal Kot ot
KOTOGTPOPEG TOV EUTOPEVUATOV (KOTESTPOUUEVA, ANYUEVA, GYPNOTO UM EUTOPELGILN
TPOIOVIQ).

YVYKEVIPMTIKA, 01 GYECELS TOL TPOKVTTOLV OO TO 160 0Y10 amofnKng eivat ot €€Ng :

1) MPOHI'OYMENO YIIOAOIIO + XYNOAO EIZATQI'QN - ZYNOAO EEATQI'QN
=NEO YIIOAOIIIO

2) XYNOAO EIZATI'QI'QN = ATOPEX + AOIIIEX EIXAT'QI'EX
3) XYNOAO EEATQI'QN =IIQAHZEIX + AOIIIEX EEATQI'EX

4) AOIINEX EEATQI'EX — AOIIEX EIZAT'QI'EX = KATAXTPO®EX
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5) NPAIMATIKEX EKPOEZX = [IQAHXEIX + AOIMNEX EEATQI'EX — AOIIEX
EIZATQI'EX

6) MMPAIMATIKEX EIZPOEX = ATOPEX

Otav mpoaypatomoleitor o e€aymyq and €vov amodnkevtikd yopo A oe évav
amoOnkevTkd yopo B, ypedveral o B mocotikd kou og a&la, Kot moTdvVETOL 0 A, aviicTouyo
oe moocotnto Ko o&lo. o tov A givon Aou e€aymyn kot Yo tov B eivar Aoutn eleaywyn.
Apa o1 Aowmég ec0y®YEC Kol ol Aowmég efaymyég mapokoAovBodv T petald TV
KOTAGTNUATOV €0mTEPIKN Olakivion. Ilpdkertar vy pio ypeomictowon HETOED TOV
ATOONKEVTIKAOV YOPWV. XV YPEOTIGT®ON, aKoAovOel Tov kavdva Tov icov TG0V Ypémang
Kol Tov icov Tocov mictwonc. Katd cuvénein, 6to 160L0y0 pnopel va yiveton TposuéTpnon
TOV AOWIMV E160YOYOV Kol AOMOV €EAYOYADV, OAAG OV OAAOIOVOVTIOL TO OTOLElD LE
TOALOTTAY] TPOGUETPNOT TOV TPOTOVT®V. AVTO OPEIAETOL GTO OTL AVTOAVOLPOVVTOL Ol AOUTEG

EI0UYOYEC amd TIG AOTES eEAYMYEG, AOY® TOV KOVOVA TNG YPEDTICTMOONG.

O mpaypatikdg AOyog mov mapokoAovBolvvtal, eivar Yo va mpocsdopiloviar ot
«KOTAOTPOPEC». Mg TOV OpO  «KOTAGTPOPEC» EVVOOVUE TO OYPNOTO U EUTOPEVCIUA
TPOTOVTO, TO ANYUEVO TTOV OEV EMGTPEPOVTAL, TO VIOAEIATO KO TEAOG, TO KOTEGTPOUUEVO
TPoiovTa. AVTO GUUTEPOIVETOL KOL LEGO OO TNV TOPATIPNOT TOV 160LvYinv. AlamcTOveTal
0Tl 01 Aowég e€aymyég eivarl aplOunTikd peyordtepeg and Tig Aomég eloaymyés. ['eyovdg mov

oQeileTol 6TO OTL 01 AOEG €0 Y®YEC TAPUKOAOVOOVV KOt TIG KOTAGTPOPEC.

To avrtiBeto, dnAadn ot Aowég eloay®YEG Vo €ivol PEYOADTEPES OO TIC AOUTEC
eCaymyéc, dev etvar dSvvatov. Omov avtd copPaivel, VEAPYEL TPOPANLA GTV KATOYDPTON TOV

ayopmV.

4.2. MEGOAOAOI'TA KATAXKEYHX TQN ZYNOIITIKQN IXOZYTIQN
AIIOOHKHX

Ta 16olhyo amodnkng aviindnkav amd 10 tpdypappo AIXMEZ 2000 kot  perén
nog eotidotnke ota £t 2005 kot 2006. Agv Kotaépope vo emeKTEIVOVUE TN UEAETN LG OF
nponyovpeva tov 2005 étn, kabdg o 2005 NTov T0 £T0¢ TPOTNG AtTovpyiag TOL VEOL

LUNYOVOYPOPIKOD CULOTNAUOTOG Kol KATO OLVEMELW, Ogv &giyope mpocPacmn oto otoryeio
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wponyovpevev ypnoemv. Ta apyeio Tov Tpae amd T0 TPOYPOLUU, 0POPOVSAY GTA 1GOLvYLN
amoOnkng yia kéBe pnqva. To kaBe 16olvylo Tov punva tepteAdupave 6AN TV Kivnon tov punva,

OA®V TOV EUTOPEVHATOV, G OAOVG TOVG ATOONKEVTIKOVG YDPOVG.

Ot amofnkevtiKol ydpot givor GUVOAMKA emtd, ek TV omoiwV ot €51 aPopovV, Kat’
avtiotolyio, oto super markets. Qg amobOnkevTIKOG YDPOG VoeiTal YeVIKOG To Katdotnua. To
K@Oe kotdotnuo Stofétel Kot pio pukpn amofnkn yu kdAvyn quecwv avoaykov. ‘Etot,
€vlvvN TOL JlaYEPIOT VO TapATNPEL TA PAPLEL TOL Yo eAAelyelc 1 Y Eeyaouéva otnv
amoOnkm mpoidvta, sivor peyoddtepn kot mo ovclaotiky. O €Boopog, peyaAdTEPOG Kot o
ONUOVTIKOG Yo TN Olayeipion Tov amobepdtov amobnkevtikdg y®dPog eival 1 KEVIPIKY

amoOMK.

H oapyun popon tov miektpovik®v apyeiov Mtav oe popon *.txt. Ta va
eneepyactoOe To oToLyEln TOV TEPLElyay, EMPENE VA TO. LETOTPEYOVUE GE HOPPY| ap)Ei®V
excel. Avtd frav advvato, AdY® TOV PEYGAOV OYKOV TV Oed0UEVMDV TOL KAOE pnva, Tov

Eemepvovoay 10 HEYIGTO aplOpd eyypapmv oe OALO epyaciog oto excel.

'V avtdév 10 Adyo, emdéybnke ta apyeio avtd va petatpamolyv, apyikd, ce Pdon
dedopévov g ACCESS, dote va umopovv va ene&epyactovv cuvoAkd avd pva. ‘Etot,
dnpovpynoape dvo Pacelg dedopévav, pia yuo o £tog 2005 ko pia yio to €tog 2006. H kébe
o and 115 Paoeic avtég mepiEyet ta 1olvyla TG amodnkng v KaBe pva vd T popen
nvakov. Méow tg ACCESS, éywve opadomoinon otig €yypapés twv 16oluyimv amobnkng
T0V KAOBe pvo G OUGOEG KOl VTOOUAOES, OE TPMTO EMIMESO KoL GE OEVLTEPO EMImMEDO,
aKoAovOnce TavOUNoT TOV OHAd®V, TOV VIOOUAI®MY KOl TOV KOIKOV TOV €00V KATH
avéovta apBud. ‘Etot, emiredhybnke va epoavifovror OAeG ot opddeg He TIC VTOOUAOEG TOVG
Kot eniong, péoa otig opdodeg va epeaviCovrar poali ot ToAAATAES eyypapég Tov KABe €ld0Vg

AOY® ™G VapENG TOVG GE SLOPOPETIKOVG A0 ONKELTIKOVG YDPOVG.

To emopevo Pua NTav vo dnuovpyndovv dvo apyeia excel, éva yio kabe €tog. o t0
K@Oe €10g, amd 10 avtictoyo £10¢ TG ACCESS avilypdenkov O0col mivakeg (Uves) siyav
EYYPAPEG MYOTEPEG OO TO PEYIGTO aPOUO TOV €YYPOPOV OV dEYETOL Eva POALO gpyaciog
tov excel. ' tovg vdAomovg Tivakes, HEGa amd PIATPAPIoHA, Sl ®PIcaALE TO PVO o€ SO

N Tpia PUALA epyaciog, avaAoyo LE TOV OYKO.

'Eto, katagépape vo dnpovpynocovpe to dvo £, 6e dvo apyeio tov excel. Mésa oto

KGO apyeio Tov excel, mepiéyovtar o POAL epyaciog To wwolvylo amobnkne Yo kdbe pnva,
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LLE OULOOOTIONUEVEG TIG EYYPAPEG GE OUADES KOl VTTOOUAOES KOl TOVG KOIKOVG TOV 0DV KOTA

avEovta apopo.

H avdivon tov ooluyiov amobnkng Paciomnke kot mpaypoatomomdnke Pdon g
OpadOTOINGNG OA®V TOV KOIKAOV T®V TPOIOVI®OV TNG amodnkng oe opdodeg tpoidviwv. Amod
€0( Kot mEPA, AOY® TOL peydAov TANBoVE TV TPOIOVTI®V, Yoo dlevkdALVEN 6T HEAETN, Ba
YPNOWOTOWVUE TIC Opadeg TV mpoidoviwv. H opadomoinon vanpye oto mpdypappo Kot

axoAovOnOnke amd T doiknon (PA. mivaka 4.1).

MMivaxkag 4.1 : Ot opddeg mpoidvtwv g E.AZ.IL

OMAAA HNEPITPA®H OMAAA HNEPITPA®H
00 EITTAOTHZEIZ 54 OAPMAKEYTIKA
01 I'AAAKTOKOMIKA 55 EIAH KATINIXTOY
02 ITIOTA 56 EIAH OIKTIAKOY EZOIIA.
03 ANAYYKTIKA 57 EIAH AT. XPHY/TAXZ
04 EAAIOKOMIKA — AITTH 58 EIAH EZOXHY - QAAAYYAY
05 KAPAMEAIKA 59 EKKAHXIAYXTIKA
06 KA®EKOIITIKA 61 XXX
07 I'APNITOYPEX 62 ITAAZTIKA
08 APTOIIOIEIA 63 EIAH OIKOX. METAA.
09 ZAXAPOITAAXTIKH 64 ANTIK/KA ZKEYH
10 AAITTAZTA 65 EIAH OIK. ITYPEE
11 AAAANTIKA 66 EIAH OIKOX. 'YAAINA
12 ITAIAIKEY TPOOEX 67 EIAH OIKOX. KEPAMIKA
13 AIABHTIKA ITPOIONTA 68 EIAH OIKOX. [TAAXT.
14 ZYMAPIKA 69 XXOAIKA
15 OXIIPIA 70 ITAIXNIAIA
20 NQITA 71 HAEKTPIKA EIAH
21 KATEYYI'MENA 72 HAEKTPOAOTI'TKA EIAH
22 KONZEPBEX 73 OEPM. KAAOQOP. IIETPOT.
23 OINQPOKHIIEYTIKA 74 AEEXOYAP
24 2I1OPOI 75 KENA XYZKEYAXYIAY
25 ZQOTPODEX 77 ATAOOPA
50 EIAH NOIKOKYPIOY 80 I'EQPTTKA ®APMAKA
51 ATOMIKH YTTEINH 83 EIAH AAIEIAZ
52 KAAAYNTIKA 91 AITITAIMATA
53 XAPTIKA —XAKK. AAOYM. 99 BPOYIMEY EAIEX

Mepicég and avtéc TIg ouddeg dev avikovv ot dpactnpotnta tov super markets. To
TPOYPOLLLO, OTIG TEPIGCOTEPES AMO OVTES, EYXEL MPOOTOGIO KOl OMOTPEMEL TNV Kivnon T®v

Opad®V TOL dEV AVIKOLV GTN dPAGTNPLOTNTOL.

211 GLVEXELD, Y10 VO AVAYOUUE TN UEAETN HaG amd TO EMIMESO TOV KMIKOV EW0MV GE
éva eminedo mo TAve, 610 EMINEDO TNG LEAETNG TOV OUAO®V EWOMOV, VTOAOYIGOUE GUVOAL Y10l

KaOe opdda oTov KABe Piva Kot GUYKEVIPMOVOVTOG TO. GUVOAL TMV OUAd®V TOV KABe puiva og
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évav mivoka, OMUIOVPYNONKAY Ol GLYKEVIPMTIKOL TivaKes TV unvav pe to 16oldyw
amoOnkng 6Awv tv opddwv mpoidvtwv. [BA. Iapdptnua A, ITivaxkeg A1, yia to €tog 2005

kot [Hopdptnua B, ITivaxeg Bi, ywa to £10¢ 2006, avtictorya. |

Me 1oV 1pOT0 0WTOV, £xovpe dnuovpynoet 24 mivaxeg (dmdeka yo kdbe £10¢), dmov
oToV KAOe €vav amd avTovg PAETOLLLE, Y0l TOV UVA OV OVTIGTOLXEL O TivaKag, TNV Kivnon
6wV TV opad®mv. Ot opddeg mov Kivouvtal Hésa 6To £T0g Kot epeavifovtot ota 1olvyla g

amoOnkng, etvan 52, yio 1o 2005 ko 49 opddec, yio to 2006.

To enduevo Prpa NTOV Vo TAPOVUE KL VOL GUYKEVIPDOGOLLE Ot TOV KAOE Tivaka Tov
WV, TO GOVOAQ TTOV APOPOVV L0 GUYKEKPIUEVT) OUAOO KOL LE OVTH VO OTLLLOVPYHCOVLE EVaV
KOWVOUPYl0 TIVOKO, TOV GCLYKEVIPOTIKO 7ivake NG opddag vy Kabe €tog. X° avtov
eupaviCetor v pion cvykekpiévn opdda, m kivinon g péoa 6to €10G, Yo KA pnva
Eeymprotd. H mopamdve depyacio Eywve yio OAeS TIC opddeg Kot €161, dnpovpyndnkay 52
nivakeg - 60gg kol 01 opdoeg - Yo To 2005 xat 49 yio 1o 2006, avtictoyya. [BA. [Tapdptua
A, Ilivokeg A2, ywo 10 étog 2005 war I[Mapdptnuoa B, Ilivaxeg Bz, yua 10 €trog 2006,

avtictorya. |

211 GLVEXELN, VTOAOYIGOE TO. GUVOAIKG AmOTEAECHATO TNG KABE opddag Yo kdaOe
¢10¢ yopotd. Ta otoyyeio avtd gppaviCovior otov mivoka «ZYTKENTPQTIKOX ITINAKAX
ETHZION TYNOAQN ANA OMAAA TIPOIONTQN». Emiong, vroloyicaue tmv mocootioio
avaAoyio g kaBe opddag oto cLVOAKO amotédeoua Yo kaOe €toc. [BA. IMapdptnua A,

[Tivaxeg Az, Yo o €tog 2005 ko [Hapdptmpa B, Iivakeg Bs, ya 1o £étog 2006, avtictorya. |

Téhog, dnpovpynoope ta TYNOAA ETOYZE, 6mov gpeaviCovral to yeviké cOvora
(6Av TV opddwv) oe avaivon avé unva. [BA. Ilivaxeg oeh. 47, yio to étog 2005 o

[Tivakeg oel. 48, yia to £10¢ 2006, avtictotyoa. |

Y& 0A0VG TOVG TiVaKEG VITOAOYIGTNKE TO HWKTO KEPOOG. H e€lcmon Tov pikTod kéEPdovg
elvar:

MIKTO KEPAOX = AZIA IQAHEZEQN" — AZIA KOXTOYZ IQAHOENTQN"

To pktd KEPOOG MOV €YEL LIOAOYIGTEL GTOVG Tivakeg, amd OTL PAETOLLLE, APopd GTO

HIKTO KEPOOG amd TNV TOANCT TOV EUTOPEVUATMV Kot Ol 6TO TEMKO HIKTO KEPOOG OANG TNG

dpaCTNPLOTNTOG.

15 H agio tov nolcenv 6to 16050y10 amodfing eivol 18 petwpévn katd my ofio g ékntoonc. AmAd,
VILAPYEL 1] OTAAN TOV EKTTAOCEDV Y10, TAPOPOPLOKODS AHYOUG.

16 H amotiunon tov k66100 v amofepdtov £l vmoloyiotel pe my pédodo amotipmong, péon Tiun
1080y IKDV LTOAOIT®V.
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4.3. TNAPATHPHXEIX EIII TQN XYT'KENTPQTIKOQN IXOZYT'IQN AITIOOHKHX

4.3.1. Xvvoha 'Etovg

Ta ZYNOAA ETOYZ Stopoppmbnkav amd to afpoicpato ToV oToTEAEGUATOV TNG
KG0e opddag oe avdivon pva Kot Pe ovtdv ToV TPOTO, CLYKEVIPOONKAV GE TivoKa To

unviaio chvora OANG TG SpacTNPIOTNTOG.

Y1c endueveg oelideg, eppavifovior To CLYKEVIPOTIKG oToyeio TV 16olvyimv
amoOnkng ywo to 2005 kan yio To 2006. Teprrappdvovy Tov mivaKo mov TPoavaQEPILE, VAV
CUUTANPOUATIKO Tivake 7oV Oivel TANPOPOPIEG CYETIKGL HE TIC EKMTMOOELS OYyOPDOV, LE
avdivon ové pniva, Kobdg kot wivake 6mov yivetal avdAvon Tov TeEAMKOD ETNGIOV UIKTOV
KEPOOVG NG dpaoTnpLOTNTOG TV Super markets (32). Téhog, mapovcialovol To 6Tot Ein TOL
APOPOVV OTIG KATAGTPOPEG o€ TocdtnTa Ko a&ia (emiong, PA. [Mapdpmmua A, Iivaxog As kot
[Mopaptnua B, Iivaxkog B4 mov apopovv 6TIg KATAGTPOPES e 0vAAVGT 0vA OLLAdO TPOTOVTWV

¢tovg 2005 ko £Tovg 2006, avtictorya).

Ytovg mivakeg mov a@eopovv ota Xvvoia 'Etovg, pmopel kavelg apéowg va
TOPATNPNOEL, TOGES AYOPEG TPAYUOTOTOINGE GUVOAIKE, o€ €Tnowa Pdon, n E.AZIL ko T
TOANGEL TETVYE. XPNoo, OUmG, gival va dovpe Kot To deikTn anddoong mov Ha cuoyeTicel

TOL YPNCYLOTOIOVUEVE LEGO GE GYEOT LLE TO TOPOYOUEVO OTOTEAEGLLOLTOL.
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MINAKAZ 4.2 : MHNIAIA ZYNOAA ETOYZ 2005 (OAEZ Ol OMAAEZ MAZ| ZE ANAAYZH MHNA)

NMPOHITOYMENO EIZArQrez EZArQrez

YTMOAOINO MIKTO
ArOPEZ NOINEZ EIZArQrez ZYNOAO NQAHZEIZ NOINEZ EZEArQrez ZYNOAO KEPAOX

Agia Agia Agia
MoooéTtnTa Atia MoooéTtnTa KéoToug MoodtnTa  Agia Kéotoug  lMoodtnta  Agia Kéatoug  lMoodtnta KéoToug Atia ‘Exmtwong  lMoodétnta  Agia Kéotoug  TMooodtnra  Agia Kéatoug

IAN 491.336,00

788.026,27] 402.685,00] 574.183,04] 383.876,00 609.575,61] 786.561,00) 1.183.758,65 349.901,00{ 551.599,14| 611.278,52 2.891,08] 382.191,00, 601.124,89 732.092,00) 1.152.724,03 59.679,38

PEB 545.805,00] 819.060,89] 449.787,00] 673.497,05] 433.420,00 750.961,38| 883.207,00] 1.424.458,43]1 365.142,64| 557.195,27| 618.129,60 3.334,62| 431.463,00, 739.215,23] 796.605,64| 1.296.410,5(§ 60.934,33

MAP 632.406,36] 947.108,82] 513.596,00] 762.656,39] 520.368,00 851.197,94] 1.033.964,00[ 1.613.854,33] 412.990,00] 643.658,24| 714.364,88 5.357,10] 519.758,00, 845.843,52] 932.748,00) 1.489.501,7¢f 70.706,64

AP 733.622,36| 1.071.461,39] 570.537,00] 845.515,00] 572.735,00 925.790,75| 1.143.272,00] 1.771.305,75 496.492,00] 770.955,41| 869.805,67 4.373,39] 570.490,00, 914.865,65| 1.066.982,00 1.685.821,06 98.850,26

MIA 809.912,36| 1.156.946,08] 505.148,00] 689.240,00] 540.011,00/ 1.205.968,85 1.045.159,00/ 1.895.208,85) 400.221,00] 594.538,75| 667.481,28 4.477,94] 539.166,00] 1.201.148,57| 939.387,00) 1.795.687,32% 72.942,53

IOYN 915.684,36| 1.256.467,61] 464.333,00 647.740,00] 530.815,00 789.657,65] 995.148,00] 1.437.397,65 426.914,00 592.659,18| 663.693,01 7.397,94] 528.480,00, 776.409,49 955.394,00) 1.369.068,67| 71.033,83

IOYA 955.438,36| 1.324.796,59 736.071,00 926.678,71] 683.628,00] 1.248.598,58] 1.419.699,00 2.175.277,29 641.386,00] 867.715,47| 983.951,38 9.651,92] 682.968,00] 1.243.085,84] 1.324.354,00 2.110.801,31) 116.235,9]]

AYT 1.050.783,36| 1.389.272,57] 686.204,00] 899.222,00] 769.346,00] 1.042.948,00] 1.455.550,00] 1.942.170,000 749.566,00| 1.032.094,67| 1.179.960,04] 12.568,89] 770.850,00] 1.052.272,49] 1.520.416,00] 2.084.367,16] 147.865,37

ZEMN 985.917,36| 1.247.075,41] 524.634,00] 710.719,94] 689.331,00/ 1.573.633,75 1.213.965,00 2.284.353,69 494.803,00 692.635,97| 792.037,27 6.348,91] 704.436,00] 1.594.759,78] 1.199.239,00) 2.287.395,75 99.401,30

OKT 1.000.643,36| 1.244.033,35] 459.940,00] 662.323,51| 468.843,00 743.988,00] 928.783,00] 1.406.311,51] 437.780,00[ 648.404,88| 748.765,90 5.528,25| 475.104,00, 756.281,75] 912.884,00] 1.404.686,63] 100.361,02]

NOE 1.016.542,36| 1.245.658,23] 512.914,00] 764.585,00] 610.820,00] 1.268.286,79| 1.123.734,00] 2.032.871,79] 424.651,00] 622.042,30] 715.350,76 7.051,20] 614.615,00] 1.271.642,37] 1.039.266,00) 1.893.684,67| 93.308,46

AEK 1.101.010,36] 1.384.845,35 510.498,00] 775.503,00] 1.266.030,41] 2.858.388,05| 1.776.528,41] 3.633.891,05 522.860,00| 860.484,81] 998.726,42 7.767,06] 1.737.646,00] 3.301.088,92| 2.260.506,00] 4.161.573,73] 138.241,6]]

= 1 1  ~1r  —1r 1 1 1 ' 1r r -+ °r 1 1t 1T """ 1
AMOGEMA  617.032,77
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MINAKAZ 4.3 : EKINTQZEIZ

ArOPQN ETOYZ 2005 MNINAKAZ 4.5 : KATAZTPO®EZ ETOYZ 2005

MHNAZ NOzO0 EKNTQZIHZ NQAHZEIZ
IAN -11.227,39 KOZTOZ NQAHGENTQN 8.433.984,09
®EB -17.355,51 MIKTO KEPAOZX 1.129.560,64
MAP -42.078,99 EKNTQZEIZ ATOPQN -756.837,81
ANpP -38.288,12 TEAIKO ETHZIO MIKTO KEPAOZX 1.886.398,45
MIA -29.603,05 % MIKTO KEPAOZ EMNI TQN MQAHZEQN 11,81%

MOZOTHTA % EMITQN ArOPQN AZIA % EMITQN ArOPQN % EMITOY M.K.
487.943,59 7,70% 428.743,15 4,80% 22,73%

I0YN -65.244,49 % TEAIKO MIKTO KEPAOZ APAZTHPIOTHTAZ S/M - 2005 19,72%
I0YA -76.822,39 TEAIKO MIKTO KEPAOZ AMO NMQAHZEIZ (ANAAOTIA) 59,88%
AYT -27.736,71 TEAIKO MIKTO KEPAOZ AMNO EKMTQZEIZ ATOPQN (ANAAOTFIA) 40,12%
ZEN -39.731,77
OKT -36.987,48
NOE -21.542,55
AEK -350.219,36

ZYNOAO -756 81
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MINAKAZ 4.6 : MHNIAIA ZYNOAA ETOYZ 2006 (OAEZ Ol OMAAEZ MAZ| ZE ANAAYZH MHNA)

NMPOHITOYMENO EIZArQrez EZArQrez

YTMOAOINO MIKTO
ArOPEZ NOINEZ EIZArQrez ZYNOAO NQAHZEIZ NOINEZ EEArQrez ZYNOAO KEPAOX

Agia Agia Agia
MoooéTtnTa Atia MoooéTtnTa KéoToug MooodtnTa  Agia Kéotoug  lMoodtnta  Agia Kéatoug  lMoodtnta KéoToug Atia ‘Exmtwong  lMoodétnta  Agia Kéotoug  lMooodtnra  Agia Kéatoug

IAN 614.670,00

882.916,17] 360.560,00| 552.050,39] 435.877,00 751.638,67| 796.437,00] 1.303.689,06] 387.684,00( 594.103,48| 682.938,68 5.957,80] 436.776,00, 747.167,41] 824.460,00) 1.341.270,89 88.835,20

PEB 586.647,00] 845.334,34] 460.788,00] 699.086,64] 468.197,00 759.225,77| 928.985,00] 1.458.312,41] 406.387,00( 610.225,95| 703.544,59 6.894,76] 467.315,00, 747.959,08| 873.702,00) 1.358.185,03 93.318,64

MAP 641.930,00] 945.461,72] 579.741,00] 845.977,25] 501.784,00 831.145,86] 1.081.525,00] 1.677.123,11) 463.148,00] 705.034,72| 814.434,54 8.290,90] 506.201,00, 826.279,00] 969.349,00) 1.531.313,72] 109.399,82]

AP 754.106,00) 1.091.271,11] 557.634,00 837.281,67| 597.994,00 994.003,51] 1.155.628,00[ 1.831.285,18] 531.454,00] 842.523,94| 980.050,49 9.273,06] 596.640,00, 987.497,85| 1.128.094,00[ 1.830.021,79] 137.526,55|

MIA 781.640,00| 1.092.534,50f 608.691,00] 839.609,54] 559.703,00 877.700,23] 1.168.394,00] 1.717.309,77] 501.670,00] 734.896,99| 845.979,40 11.162,61] 559.556,00) 869.772,73] 1.061.226,00] 1.604.669,72) 111.082,41f

IOYN 888.808,00| 1.205.174,55 516.992,00] 758.568,00] 601.969,00 936.814,97] 1.118.961,00 1.695.382,97] 564.247,00] 810.074,51| 930.244,20 10.024,51]  600.958,00 931.480,10] 1.165.205,00 1.741.554,61) 120.169,69

IOYA 842.564,00| 1.159.002,91] 893.019,00| 1.170.018,15| 756.204,00] 1.097.638,10] 1.649.223,00| 2.267.656,25 726.936,00| 1.028.743,27| 1.183.115,29 17.083,86] 753.942,00] 1.082.196,62| 1.480.878,00] 2.110.939,89 154.372,02

AYT 1.010.909,00] 1.315.719,27] 646.338,00] 913.969,00] 778.055,00{ 1.195.103,85| 1.424.393,00] 2.109.072,85 784.539,00/ 1.140.901,57| 1.322.802,82 21.564,64] 776.099,00] 1.177.645,93] 1.560.638,00 2.318.547,50) 181.901,25

ZEMN 874.664,00| 1.106.244,62 540.724,00 761.697,00] 495.432,00 810.078,08] 1.036.156,00 1.571.775,08] 577.947,00] 833.584,93| 959.136,20 14.871,54] 494.988,93 800.957,08] 1.072.935,93| 1.634.542,01) 125.551,27|

OKT 837.884,08| 1.043.477,69 571.189,00{ 817.609,61] 609.568,00 921.934,81] 1.180.757,00 1.739.544,42) 509.393,00] 784.902,78| 880.931,89 12.468,74] 610.430,00) 904.131,73] 1.119.823,00[ 1.689.034,51] 96.029,11]

NOE 898.818,08| 1.093.987,60] 537.442,00| 767.027,57| 505.080,00 814.675,25| 1.042.522,00] 1.581.702,82) 462.140,00] 699.965,15] 814.681,65 10.131,06| 503.321,00) 804.168,70] 965.461,00) 1.504.133,85 114.716,50]

AEK 975.879,08| 1.171.556,57 505.590,00| 776.369,61| 1.304.415,00, 2.883.637,52] 1.810.005,00/ 3.660.007,13} 571.892,00] 926.553,60[ 1.076.581,40] 14.342,01] 1.681.499,40] 3.092.434,87| 2.253.391,40, 4.018.988,47] 150.027,80]

TEAIKO T
AMNOGEMA 532.492,68 812.575,23

MINAKAZ 4.8 : TEAIKO ETHZIO MIKTO KEPAOZ APAZTHPIOTHTAZ 32
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MINAKAZ 4.7 : EKINTQZEIZ

ArOPQN ETOYZ 2006 MNMINAKAZ 4.9 : KATAZTPO®EZ ETOYZ 2006

MHNAZ NOzO0 EKNTQZIHZ NQAHZEIZ
IAN -10.240,49 KOZTOZ NQAHGENTQN 9.711.510,89
®EB -17.076,97 MIKTO KEPAOZX 1.482.930,26
MAP -47.184,21 EKNTQZEIZ ATOPQN -857.436,18
ANpP -33.575,76 TEAIKO ETHZIO MIKTO KEPAOZX 2.340.366,44
MIA -26.945,03 % MIKTO KEPAOZ EMNI TQN MQAHZEQN 13,25%

MOZOTHTA % EMITQN ArOPQN AZIA % EMITQN ArOPQN % EMITOY M.K.
373.463,32 5,51% 98.110,78 1,01% 6,62%

I0YN -49.320,91 % TEAIKO MIKTO KEPAOZ APAZTHPIOTHTAZ S/M - 2005 20,91%
I0YA -107.122,95 TEAIKO MIKTO KEPAOZ AMO NMQAHZEIZ (ANAAOTIA) 63,36%
AYT -49.670,43 TEAIKO MIKTO KEPAOZ AMNO EKMTQZEIZ ATOPQN (ANAAOTFIA) 36,64%
ZEN -59.917,23
OKT -32.759,59
NOE -33.155,27
AEK -390.467,34

ZYNOAO -857.436,18
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4.3.1.1. ETOZX 2005 — AvaAvon 6 TIMTEOO GUVOLIK®V ETICLMV UTOTELEGUATOV

[To avaivtikd yo To €tog 2005, ot ayopés avépyovtol oto mocod towv 8.931.863,64€.
Ot avTioTOLYEG TOANGELS TOV TPOEPYOVTOAL OO TIS AYOPEG OVTEG, OVEPYOVTOL GTO OGO TV
8.433.984,09€ o¢ a&ia kdotovg kot o€ 9.563.544,73€ oe mpaypatikn aéio toincewv. [a va
Bpodue v amddoomn, TPEMEL VoL VTOAOYIGOVUE TO HIKTO KEPOOG OV TPOEPYETAL OO TNV
noAnon. ‘Etol, and myv afla tov noAnceonv aeapodpe v agio Tov KOGTOVG VTOV OV
ntoAMOnkay kot Ppiokovpe OtL 10 UIKTO KEPOOG OmMO TNV TOANCY OVTICTOWEL ©F

1.129.560,64¢€.

H anddoomn g dpactnpiotrog o€ PKTO KEPSOGS, GYETIKA LE TO TL EMEVOVGE GE OLYOPES

KoL TL Topnyaye o€ LIKTd k€PS0C amd TOANGCELS, PpiokeTol amd T oxéon:
MIKTO KEPAOZXZ AITO IIQAHXEIX / XYNOAO AT'OPQN = ATIOAOXH AT OPQN.

Amd ™ oyéon avty, Ppickovpe e0KOAN TNV TOGOCTINIC EKPPOACT TG ATOSOCNG TOV AYyOPDY,

mov givon 12,65%b.

H anddoon oe piktd képdog and TIc TOANGES 0€ oYEoN LE TIG TOANGES Ppioketal

amd T oxéon:
MIKTO KEPAOZX AITO ITQAHXEIYX / AEIA IQAHZEQN = ATIOAOXZH IIQAHXEQN
Kot avépyeton oto 11,81%.

Oéhovtog va kotoAnEovpe 610 TEMKO PIKTO KEPOOG TG dpacTnpldTnToS, TPEMEL amd
TI§ TOANCELS VO POLPEGOVUE TO KOGTOG TV TOANOEVTMV KOl VO PAPECOVLLE, EMIONG, KOL TIG
EKTTOGELS TOV ayopdV. 'ETot, n tehkn oxéon Tov piktol képdovg giva:
TEAIKO MIKTO KEPAOX = MQAHXEIYX - KOXTOX NNQAHOENTOQN - EKIITQXEIX
AT'OPQN.

O1 eKTTOOEIS TOV 0yopdV 0d TN @OGT TOVG &ival apvnTikd T0cd (TOTOTIKO T0GO), 0POD
LLELDVOLY TO KOGTOG TMV 0yOp®V, Kol KOTA GUVETELD, oEAVOUV T0 TEMKO [KTd Képdog. 'Etot,
T0 TEMKO KTO KEPOOG avépyeTal o 1.886.398,45€ kot mocooTaia EKQPAcT GE GYECN UE TIG

nwAnocelg, o 19,72%.

AvVOADOVTOG TNV KOTOVOUY TOL TEAMKOU WIKTOV KEPOOLG, o€ UIKTO KEPOOG OO TIg
TOANGELS KOl 68 WIKTO KEPOOC OV TPOEPYETOL OO EKTTMGELS OYOPDV TOPATPOVUE OTL M
nocooTwia Katovoun avtiotolyet og, 59,88% 10 060016 MOV AVTIGTOLKEL GTO WIKTO KEPSOG
a6 T toinoelg kot 40,12% 10 m0c06Td MOV OVTIGTOKEL 68 HIKTO KEPOOG OV TPOEPYETAL

Omo TIG EKMTAOGELS TV 0LYOPDV.
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Me 10V TPOYPOUUOTIGUO TOV 0yop®dV G€ £vo. VPVTEPO TAOIGLO OPYAVMOONG TNG
dweipong Tov amobepdtov, Bo avénbeil 10 TeMKd TOCOGTO KEPOOLG, KOOMG NON EYOLUE
MO TAOGEL OTL TO TEMKO UIKTO KEPOOG amoteAeitan katd to 40,12% amd T cvvelsPopd TV
EKTTOGEMV OYOPOV OV KOTA KUPLO AGYO OMOTEAOVVTIOL OO EKTTMOGELS €mi Tov Tlipov MoV
npaypatoromOnke. I'vopiCovue, emiong, 011 oe moAld €idn g n E.A.Z.IL., 10 mocootd
KEPOOVG NG €ivar oyeddv undevikd (v mapdderypo 0,1%), pe mbavr dwooAoyio va
JTNPELTAL OVTAYOVIOTIKY EVOVTL TOV VTOAOITOV AvVIOY®VISTOV TG To TeMKd képdog amd
0VTOVG TOVG KOIKOVS TOV TPOAVAPEPOLE TTPOEPYETOL OO TO UIKPO TOCOGTO KEPSOLG EML TV
TOAGEOV KAB®DG eMioNG Kol Ao T GLVOAIKN £KTTOOT Tov Ba AdPet, avaroya pe To eminedo
tov tlipov, n E.AZIL H avénon Oa emrevydel xabdg, ota miaiclo pag opyavouévng
duyelplong g avamAp®ons TV amofepdTov mov anatteital, o1 TocdTTeG Tov Bal divovTan
avd mapayyeiio Tpog Tovg mpounbevtés, Ba eivol PEYAAVTEPEG, LELOVOVTOG TO GUVOAIKO
aplpd TV mapayyeMdv O6mov ovtd sivar gpiktd Kot cvpeépov. ‘Etot, Bo pmopsi va

emtevyDel Kot EMMAEOV EKTTMOT], EKUETOAALEVOUEVT TIG OIKOVOUIEG KAILOKALG.

4.3.1.2. ETOZX 2006 — AvaAvon 6 TITEOO GUVOLIKDV ETNGIMV ATOTELECUATOV

Avtictoya, yw to €tog 2006, ot ayopég avépyovioar 610 mocod twv 6.778.708,00€
(8.931.863,64€ 10 2005, -24,10%). Ot avticTor(eg TOANGELS TOV TPOEPYOVTOAL OO TIC OyOPEG
avtég, avépyovtar 6to mocd tov 9.711.510,89€ (8.433.984,09€ 10 2005, +15,15%) ot aia
K6otovg ko oe 11.194.441,15€ (9.563.544,73€ to 2005, +17,05%) ce mpaypotikny aéio
noincewv. [a va Ppodue v amddoon mpénel vo vIoAoYiGovpe 10 WIKTO kEPOOG OV
npoépyetor and v ndinon. ‘Etol, and myv a&lo tov toincemv apapodue v a&io Tov
KOGTOVG aVTAOV oL TOANONKAV Kot Ppiokovpe OTL TO0 HIKTO KEPOOG OO TNV TOANGM

avtiotoyei og 1.482.930,26€ (1.129.560,64€ to 2005, +31,28%).

H amddoomn g dpacmpotrag o WKTO kEPOOG €ml TV ayopdv, vroAoyiletar e
21,88%. H avénon avtn, amd 12,65% oe 21,88% (9,23% Pektioon), kpivetal IkavomomTikn
KoL ONUAivel OTL £Y1VE TO OMOTEAEGOTIKY KO 71O OTOJOTIKY 1) SlaXEIPIoN TOV ayopdV GTO
étog 2006 oe ovykpion pe to €tog 2005. Aniadn, to 2006 pmopei va amodmwaoel ava 100€

ayopdv 9,23€ piktd képdog emmAéov, o oyéon e avtd mov giye emrvyet To 2005.

H anddoon 1oV ToANcGEDV 68 WIKTO KEPOOG OVEPYETOL OE TOGOGTO EML TOV TWANCEDV

13,25% (11,81% to 2005). 'Etot, ovykprrikd pe to 2005, 1o 2006 siyape KoATEPELOT TOV
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TOGOGTOV UIKTOV KEPOOVCE, KATL TOL o€ aplBpovg onuaivel ot yio 100€ a&lo moAncemv 10

2006 kepdilet 1,44€ napandve and 6,11 képdile to 2005 (+1,44%).

To tehMkd puktd képdog avépyetar o 2.340.366,44€ (1.886.398,45€ 10 étog 2005) ko
nocooTtioio Ekepacn Tpog Tig mowinoews, 20,91% (19,72% to 2005). Edd, mapatnpolue
avEnomn o1o TEMKO HKTd k€EPdog Katd 5,33%, and to 2005 oto 2006, aAAd Kot 6GTO TOGOGTO
TeEMKOD HIKTOV KEPOOLS, oL Tapovoince avénon kotd 1,19%. BéBawa mapatnpodpe 6tL n
avTIoTOLYio. TOL PIKTOD KEPOOVE OTIG TMANCELS 0EV 0KOAOVONGE TNV 1010 LENTIKY SLVOLIKT
7OV €lye T0 HKTO KEPAOG GE GYECN e TO TPONYoVUEVO £T0C. AvTtd pag divel v aicOnon ot
VILAPYEL KO OPOUOGC, Yot VO KOAVQOEL, OOTE 01 TOANGELS VO YIVOUV TO OOSOTIKEG KOl VO
cvppadifovv mepimov ot dvo avénoelg avtég. Ewdwd, avaidovtag v molrtikny g E.AZ.I1.,
BAémovpe peiwon tov ayopdv kotd 24,10%, avénon tov toincewv kotd 17,05%. Avtég ot
HETAPOAEG, TPEMEL VAL ETNPEACOVY BETIKA TNV TaYVTNTO KLUKAOPOPING TOV amobEpnatog, kabmg
LELDVOVTOG TIG 0YOPES KOTA GUVETELN LUELMVETAL KOl TO HEGO amdbepa, evd av&avovag Tig
TOANGELG, onuaivel 6Tt pmopoVUe Vo SIKIVOVUE HEYOADTEPO OYKO EUTOPEVUAT®V CE EMIMESO
étovg. O cvvdvacudg AWV TOV HETAPOADY, EMPEPEL TEAKA 0DENGT TOV HUKTOV KEPOOVG TOV

TPoEPYETOL amd TIC TOANCELS Katd 31,28%.

AvVOADOVTOG TNV KOTOVOUY TOL TEAMKOU WIKTOD KEPOOLG, o€ UIKTO KEPOOG OO TIg
TOANGCELS KOl GE WKTO KEPOOG OV TPOEPYETOL OO EKTTMGELS AYyOPADV, TAPOUTNPOVUE OTL M)
nocooTwio. Kotavoun aviwotowyel og, 63,36% (59,88% 10 2005, +3,48%) mocootd mOL
avTIoTolEl 6T0 WIKTO KEPOOC amd TG TwAnoelg kot 36,64% (40,12% to 2005, -3,48%)
TOGOGTO OV OVTICTOLKEL 0€ WIKTO KEPSOG TOL TPOEPYETAL OO TIC EKTTMCELS TOV ayopmdv. H
ahENOT TOV TUNUATOG OV KOTEYEL TO WIKTO KEPAOG amd TIG TOANGES OQEIAETOL KVPIWG GTNV
abENon Tov WKTOL KEPOOLG Amd TIC MOANGES GE OYEOT UE TN HKPOTEPT avénom Twv
EKTTOGEMV OYOPDV TTOV SOUOPPAOVOVY TO GUVOAO TOV TEMKOD HKTOV KEPOOVS. AvTO €
onuoivel OUMG TG PEWOONKE N onuacio Kot N ¥PNCUOTNTO TOV EKTTOCEDV TOV AYOPAV,
a@oVL WAdpe Yo Toco G TaENg twv 857.436,18€ i to érog 2006 kot ywo to érog 2005
avtictoyo, 756.837,81€ (+13,29%).

Y emimedo £Tovg, BEAE VO TOPOVGIAGOVLE KOl TIG KOTAGTPOPEG TOV gppavifovtal
(éppeoa) ota wolvyio g amobknge. [oapoatnpovpe otL, yia to £€tog 2005, o1 KOTAGTPOPEG GE
nocotNTa avépyovtatl oto 7,70% twv ayopmv kot o adio 4,80% tov ayopwv. Ta voduepa

QLTA KATA TN YVOUN KOG VOl avoLYNTIKE VYNAGL.
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H mopeia, 10 érog 2006, £de1Ee 6T 01 VITEVLOHVVOL AVTIANEONKOY TNV AVICLYNTIKY CVTY
KOTOGTACT] KOl KOTAPEPOV VO LEWWGOVV TO TOGOGTO TMV KATUGTPOP®V, GE TOGOTNTO, GTO
eminedo tov 5,51%. Avtd dev pag delyvel kot ToAD KaAn PeAtiowon, oALd, N oTOXELUEVN OVTY
petmon mg 1aéng tov 2,19% emépepe peimon katd 3,79% ot1o mocootd g odiag TV
KOTAGTPOPDV TTPOGS TIG 0yopEg, Tdvovtdg 1o oto eminedo tov 1,01%, oe oxéon pe 1o 2005

nov ftav 4,80%.

4.3.2. Avéaivon g mopeiag facik®v peyedav

Muwkto Képooc

To duypappa 4.1 mTapovoidlel, cuykprrikd yio ta 6vo €t 2005 ko 2006, avé pnva,

TO WIKTO KEPSOG TTOL EYEL emtevyDel amd ) dpactnpotnta Tev super markets.

MIKTO KEPAOZ ETQN 2005 & 2006

—4—2005 ——2006
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Avdypoppa 4.1: Zouykpirikny pnvicio €EEAMEN Tov kTon KEPSOVG TV etdv 2005, 2006.

[Hopatnpodue O6TL 01 pUnveg KOopLE®ONG, €ivar ot unveg mov avtiotoyovv oto Ildoya, o

AVYOVOTOC IOV Elvat UVOG oINS THG TOVPLCTIKNG TEPLOSOL Kal TEAOG, Ta XPIGTOVYEVVO.

[Tpokeévov va doBel mAnpéotepn ocvykprtikny ewova peta&d tov etdv 2005 kot
2006, 1o duwypaupo 4.2 mopakorovbel Tig petaforég avd pnqva, oto dVo €11, TOL UIKTOV

KEPOOLG,.
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MOZOZTIAIA METABOAH MIKTOY KEPAOYZ ANA MHNA ETQN 2005 & 2006
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Avdypoppa 4.2: Tlocootwia petaforn) Tov piktod KEpOovs avd unva, petas&d 2005 kot 2006.

Mo «éBe pnva, mapoatmpodue OTL VIAPYEL avENoN oto HIKTO KEPOOC, €KTOG Omd TO pva
OxtdPpro omdTe gppavileror peimon g TaENG T0L 4,32%. I'ol GAOVE TOVG VIOAOUTOVE UNVEG,

n avénon xopaivetor omd 8,53% to unva AekéuPpio, £oc kot 69,17% to pnva lovvio.

Katd ™ yvoun pog, 8o mpénet va dtotnpndel otabepd avodikn n mopeio Kot va yivel
aKoun po Tpoonddeio vo otnpy 8oV o1 PNVEG TOL TAPOVGIALETOL LELOUEVO TO HIKTO KEPOOG.
Meydhin mpocoyn Ba mpémer vo dobel katd TV mMEPIOS0 TOV OVATWNOE®V, (OCTE VO
petatomiletar n adENon TOV TIUOV OTNV TEMKN TN Kol Ol Vo amoppopdTol ond To
TePOOPO UIKTOD KEPOOVG TOL EYEL OPLOTEL Kol EMPEPEL pelmon g kepdopopiag, ywpig

BéPara va Eepedyovpe amd to AoyKa Opta Kot e Kivouvo va Byovpe eKTtdg avtay®vioHo.

Avalvon ayopoVv 6€ 6YE0N NE TIC TOANGELS

Me gpébicpa amd tn S1amicTmon, 0Tt 01 EVTOALS Yo avamapoyyeAio divovtol e 6Komo
vo. KOAVEOOVLV Ol aVOUEVOUEVES TIOANGELS, OEAQUE VO TOPOTNPNCOVUE TIC O0POPEG TTOV
VIAPYOVV OVALEGH OTIG TOANGES Kot TG oyopés. To péyebog tov amoxkdicewv pHeETAED
OVOUEVOLEVOV TTOANCEDV - TOV UETOPPALOVTIOL GE OYOpPEG — KO TPOUYUOTIKAOV TOANCEMV

JMIGTAOVETOL OO TO SLOYPAULOTO TOV 0KOAOVOOVV.
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MNOZOTHTA

H NMOPEIA TQN NQAHZEQN KAI TQN AFTOPQN TO ETOZ 2005 (ZE NOZOTHTEY)
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Avdypoppa 4.3: TIoANncelg Kot ayopésg, 6€ TOGOTNTEG, TOV TPAyHoTOTOWOnKav o £10¢ 2005.

NOZOTHTA

H NOPEIA TQN AFOPQN KAI TQN NQAHZEQN TO ETOZ 2006 (ZE MOZOTHTEZ)
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Avdypoppa 4.4: TIoANcelg Kot ayopég, G TOGOTNTEG, TOV TPAyHoTOTOWONKav o £10¢ 2006.
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Amd ta Soyplppota TG ToPEING TMV ayopdY Kot TV TOANCE®V Yo to £€10¢ 2005 Kot

2006 (dwyp. 4.3 ko 4.4), ywo TNV 0K0AOVOOVUEVT TOMTIKY OVOTANPOONG TOV amofepdtwy,
TOPATNPOVUE T EENG:

e Ot ayopég elvar mavta peyoAddtepeg amd TIC TOANOCEL,. ALTO QOVEPADVEL GLVEXN
amoBepatonoinon, yopic OU®S va @aivetal 60Tt cupPaivel Yo KAmolo okomd, dNAadT

va a&lomoteitan to andOepo avTd TOV dMOVPYEITAL.

e Ot noOVOL UNVEG TOV YPNOUOTOLEL, Y10l VO TPOYUATOTOWGEL TIG TOANGCELS, AmdOepo amd
stock, eivat o1 pMveg Avyovotocg kat AskéuPprog yia to 2005, yopig Opmg va paiveton
ot elye dmuovpynbei kdmolo amdBepa, yoo va ypnoipomombet yi t0 okomd avTo.
Avtd cvumepaiveTol omd TNV apvNTIKY SPOPE TV ayopdV OO TIG TOANGEL, TOV
avtiotoyel otn  ypnowomoinon tov amobépatog. Avtictoyya, Yo to 2006,
napatnpeitol va cvveyiletar n cvveyng amobepatomoinon ympic va ypnooroleitol
10 Stock, mopd povo Eva oAy HIKpO TOG00TO TOL, TOVg pNveg lavovdplo, Avyovaoto,
YentéuPpro ko Asképuppro. Ipémer va avaeépoovpe o6ti, kotd to €tog 20006,
TopATNPEITOL Ol ayopéS Vo 0KOAOVHOUV e UIKPOTEPN OMOKAION TIG TOANGCELS OF

oyxéom pe to 2005.

H dwpopd tov ayopdv and Tig TOANCEL TPOG TIG TOANCELS, LLOG OiVEL TNV TOCOoTIOHN
ATOKAIOT TOV 0yop®V ard TiG TOANGEL. Ot amoKAIGES aVTEC TAPOLGLALOVTOL GTO OAYPOLLLLLOL

OV AKOAOVOEL.

NOZOZXTIAIA AMTOKAIZH ATOPQN - MQAHZEQN ETQN 2005 & 2006
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Avdypoppa 4.5: Tlocootioieg omokAGES Oyop®dV - TOANCE®V, €Nl TV TOGOTHTOV 7OV

npoypatoromOnkav ta £t 2005 kon 2006.
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AOy® TOL OTL gV OOMICTOVETOL KOMOWL  TOMTIKY  TPOYPOUUOTIGUEVIG
amofepatonoinong, mapd pOvov 1 okoAovBoduevn moltikn «vo ayopdlwm mepimov O6ca
avapéve 0tL o TOVANGM», KPIVETOL OKOTTIHO 1) TocooTIaio dlopopd va petmbel katd TOAD,
1060, MOTE VO PTACEL GTO Avaykaio mocootd mov Ba opiletor Ko Ba kpivetal g Aettovpyikod

oT0 TAaicLo YaPaENG oG VEOG TOAITIKNG TTOL TPETEL VO, akoAovONOet.

Mo va emPefoardoovpe TIg TOPATAVO TOPATNPNOEL Kot Vo PydAovpe mo agdmota
CLUTEPACLOTO, TPEMEL VO, LEAETNOOVLLE TIC GUVOMKEG EGOYWYEG KOL TIG GUVOMKES EEAYMYES
o€ oyéon pe 10 emimedo tov oamobépatog. To enimedo Tov amoBépatog, Omwg Exovpe NON
OVOADGEL GTO TPMTO HEPOG, EMNPEALEL TN AELTOVPYIKOTNTO TG OIKOVOLIKNG HOVADAG, KATL TOV
KaO16Td TOV €AeyXO TOL ONUAVTIKO, (OGTE VO OTOPEVYOVTAL TO. OPVNTIKG emTokOA0LO TG

vrepamodepatonoinong.

21 ovvéyela, TapabETovpe Ta GYETIKA dypappata yio to ovo €. o kdbe €tog,
EXEL YIVEL OVAAVGN TV GUVOMK®OV EIGOYMOYMV KOl TOV GUVOAK®OV ££AYOYOV 0 GYECT UE TO
eninedo tov amobépatog. Zmmv apyn, Ba avaAlvcovpe Ta ded0UEVE GE TOGOTNTES, TPOKEYWEVOD
Vo TUPOKOAOVONCOVLE, GE EMMEDO TOPAYYEAMDY OVOTANPMOONG, TMOG EEMGGETOL 1] TOMTIKN
AVOTANPOONG 6 GYEON UE TO EMIMEDO TOV m0BENATOG (TOGOTIKA).

ZYTKPITIKH AMNEIKONIZH EIZAIrQrQN-EZEArQrQN-ArnOGEMATOZ (ZE NMOZOTHTEZ)
ETOYZ 2005
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Avdypoppa 4.6: Xuykprtikn anekdévion Ewoayoydv-EEaymydv-AnobBépatog, 6e mocdTNTEC,

¢tovg 2005.
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MHNIAIA METABOAH TOY ENMINEAOY TOY ANOGEMATOZ ETOYZ 2005
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Avdypoppa 4.7: Mnvwia mocootiaio petafoAr tov amoBépatog katd ™ didpkeia tov 2005.

Mo to 2005 (BA. dwyp. 4.6 kou 4.7), mapatnpovdpe 6TL 01 GUVOMKES E160YMYES (o€
TOGOTNTES), aKkoAovOBOVV kB’ OAN TN SdpKel TOL £TOVG, HE TOAD HIKPN OmOKAGN, TIG
ovvolkég egaywyés. To yeyovdg OTL o1 mocOHTNTEG TV OyopdV elvar peyoAdTeEpES Kot
mANocldlovv TG TOGOTNTEG TV TOANGE®Y, Qovepmvel 0Tt 1 E.AXZIIL, 6cov agopd ot
dpacnpoTta TV Super markets, ayopdaler 6,11 ypeldleTor vo TOANOEL, YOPIG Vo KAVEL
¥PNOMN TOV amoBEpaTOC TOV €Yl Apa, TO VYOS TOL amobépaTog dev Ba émpene va Ppioketat
010 eninedo mov gpeaviletarl. To amdBepa mov Ba Enpene va dtokpaTeitot dEV HTOPOVLE VO TO
npocoopicovpe €n’ akpPdg, aeov doev dwbétovpe otoyeio Tov KAGOoL cov Pdom
ovykplone. Emiong, n kdBe otkovoutkn povada £xet TG S1kEG TG 1O10UTEPOTNTES KO OVAYKEG,
KoL KOTE GUVETELDL OEV VTLAPYEL AVOT OV Vo gival gpapudoiun amevbeioc. Avtd mov petd
BePotdTrTog UTOPOVUE VO TOPATNPNOOLUE, €ivar 1 dvoavdAoyn oxéon oayopadv Kol
amobénatog, oe oyéon pe TS mpaypoatomonbeiceg mwAncec. Kpivoope vmepPolikég Tig
ayopég o€ oyéon pe 1o omdBepo M Kot vaepPolkd TO 0omdbepo Yoo TG OyopéG TOV
TPOYLOTOTOOVVTOL.

To eninedo tov amoBépatog akolovdel Lo cuveyn avodikn mopeia, arnd tov lavovdpro
nov Eekwvdpe kot Bewpodpe Ot givar To andBepa apyng, £wg kol tov lovAo pnvae. To puva
AvYoVoTO, TTOpATNPOVUE ol pkpn 010pOmon kot TEAOG, To AgKEUPPlO TAPOUTNPOVLE Lo

oAb awoOnt) peiwon tov amobépatog kot cvpPaivel avtd, kobmg o Askéupplog ivar o
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TEAEVTOIOG UAVOAG TNG OOYEPIOTIKNG TEPLOOOV Kol {omc, vrapyelt 1 0éAnon va unv

enpaviCetot 6Tov 160A0YIGHO avENpévN a&io amobBepdToy.

Amd 1o peydho oe vyog amdBepo mov Swkpotei n E.AZIL, PAémovtag kot TO
Swypoppo 4.8, umopovpe v SlOTCTOGOVUE TO VYOG TOL KOGTOLG Oyopds OLTOV TOV
amoBépatog, Tov givatl decpevpévo yprua Kot dev pmopel va a&lomombel  va ypnoorom el

OAAOV TLO ATTOOOTIKA.

2ZYI'KPITIKH AMEIKONIZH EIZAITQIrQN-EZANQrQN-ArioOGEMATOX
(ZE AZIA KOZTOYZ) ETOYZ 2005
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Avdypoppa 4.8: Zvykpitiky omewovion Ewoayoyodv-EEayoydv-Anobépatog, oe aia

kdoTovg, £tovg 2005.

To péywoto Hyog tov amoBEépaTOC TOPOVSIALETOL OTIG apPYXEG TOL UNVO AVYOVOTOL KOt
avépyetal oto mocd tov 1.389.272,57€, dtav 1o eldyioto amdBepa mov eppavifeTal, eivat oTig
apyés tov lavovapiov kot avépyetoar oto mocd twv 788.026,27€. To péco omdBepa
vroioyiletal, og a&ia kKdoTovE, Yoo To 2005, ota 1.159.110,06€. H andikhon tov péyiotov
amd 10 eAdyioto amdBepa avépyetor o€ 76,30% tov eAdyioToV amoBEUATOG, EVD TO UEYIOTO

amofepo epeavilel oamdoxkion 19,86% oand 10 péco andBepa ko o gddyioto -32,01% tov
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pécov oamobépotoc. Xvumepaivoops, Aowdv, 0Tl mOve omd 10 péco amdbepa, eivar ot
TEPIOCOTEPES TIEG TOV amoBENATOG, KOOMG eival TOAD pkpOTEPT N AOKAON 0 TO HEYIGTO
amoBepo Tov epeoviCeTan Kot apKeETA LeyaADTEPN 1N ATOKAIOT TOV HECOV OmOBENNTOC amd TO

eMdiyoto amdBepa.

21 ovvéyela, akolovbel n avédvorn tov 2006 mov givorl avticToyn He TV avaAivon
tov 2005. [Mapoatmpovpe To dwrypdappato Tov agopovv oto £tog 2006 (Sraypdupata 4.9, 4.10
kot 4.11) ko 6toOY0g pog eival, eKTOC amd TNV avIAVOT TOV OES0UEVOV, VI GLYKPIVOVLLE KOt
v mopeio amd to 2005 wpog 10 2006. 'Eto1, €K10C amd T SoypALLLOTO LE TN CGLYKPITIKY
OTEKOVIOT] TOV GUVOMK®OV EIGOYMYOV KOl TOV CUVOAMK®OV eEQYy®MYDV GE OYEOM UE TO
dtnpovpevo andbepa £tovg, ameikoviCovpe Ypaeikd o dttnpoVevo amdbepo Kot yio o
dvo €11, o€ TocOTNTA Kot o€ afio KOGTOVG, cuyKpItikad (PA. dwypaupoata 4.12 kot 4.13), yuo

VO SIOMIGTAOCOVLE TIG O10POPEG GTO EMIMESO AmOBEUATOG TOV SloKPATELTAL, OVAUESH GTA dVO

&m.
ZYMKPITIKH ANEIKONIZH EIZAMQrQN-EZAMQrQN-ANOOEMATOS (ZE
NMOXZOTHTEEX)
ETOYZ 2006
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Avdypoppa 4.9: Zuykprtikn anewkdvion Ewoayoydv-EEaymydv-Anobépatog, 6e mocdTNTEC,

¢tovg 2006.
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MHNIAIA METABOAH TOY ENMINEAOY TOY ANOGEMATOZ ETOYZ 2006
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Avdypoppa 4.10: Mnviaio tocootiaio petaffoAn tov amofépatog katd ) ddpketo Tov 2006.

ZYTKPITIKH ANEIKONIZH EIZAMQrQN-EZA=ZQIrQN-ANOGEMATOZ
(ZE AZIA KOZTOYZ) ETOYZ 2006
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Avdypoppa 4.11: XZvykpukn anewovion Eiwocayoyov-E&aywyov-Amobépatoc, oe adia

KOGTOVG, £T0VG 2006.
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I"a 1o 2006, o1 damicT®GELS pog etvor Tapdpotleg pe avtég Tov 2005. Andadn, amd v
EIKOVA TOV 0YOPDV GE GYECN UE TIC TOANGCELS TOV TPOYHOTOTOMONKAY, GE KO TEPITTMOT)
dev dkaoAoyeital To VYog Tov amofépatog mov dakpateital. O pécog 6pog TG TOcOGTINING
avTioToyiog TV TOAcE®V 6To amdBepa avépyetot mepimov 610 66,95%. O1 TwANGES OUMG,
VIEPKOAVTTOVTOL OO TIG 0YOPES, EKTOG Omd Alyoug UNVEG TTOL YPNOYLOTOEiTaL £val EAAYITTO
1060010 amofépatog. Me amhd Aoy, 10 andBepo mov dwkpatei n E.AXIL @tdver va
KOADWYEL TIG TOANGELS YMPIG VO TPAYLOTOTOMGEL 0YOPES Yol £vaL UVa TEPITOV Kol LEVEL KO
10 1/3 avt0¥. To amdBepa dnpovpyeital, OTWS EYOVUE AVAPEPEL, Y10 VO KOAVTTEL T S10POPA
EUPAVIONG, AOY® adLVOUING TAPOVS GLVTOVIGHOV, TNG TPOGPOPAS Kot TG Cnmone. Katd
ouvvéneln, dev elvar Aoywkd to amdBepo va Eemepvdel to eminedo g {Rong, ywti ovtod

oyetiCeton pe vepPoAiég ayopég Kot viepamodepaTonoino.

2t StoypappaTe. Tov akoAovBovv, yivetal cOyKpion Twv 600 £TdV OGOV aPopd GTO

VYog ToL amoBEpaTog Tov eppavifovy, TG0 og TOGOTNTA 060 Kot o€ afio KOGTOVC.

2YTKPITIKH AMEIKONIZH AMOOEMATOZ ETQN 2005 & 2006 (XE MOXOTHTEY)
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Avdypoppa 4.12: Zoykpitikr] onelkdévion Tov anofERatog, o€ TocHTNTA, UETUED TOV ETOV

2005 ko 2006.
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ZYTKPITIKH AMEIKONIZH AMTOOEMATOZ ETQN 2005 & 2006 (2E A=IA KOZTOYZ)
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Avdypoppa 4.13: Zoykpitikn aneikdvion tov onobépnatoc, o€ aio KOGTOVS, HETAED TV ETOV

2005 ko 2006.

To eninedo tov amoBépnatog, péxpt Kot tov lovvio, ektO¢ amd Tovg 60O TPAOTOVG UNVEG,
Iavovdpro kot Defpovdpio, epepaviletar yopig Wwitepn petaforn peta&d twv 600 €TMV.
Tovg dvo mpdTOLG UNveS, Ta emineda amobEpatog NTav yapnAdtepa 1o £tog 2005 o oxéon pe
10 2006. A tov lovvio, oG, Kot HeTd, mapatnpeitol peIwpHéEvo amdbepa yio to étog 2006,
n dweopd toL omoiov oe GYEoT HUE TO TPOMYOVHEVO £€TOG €ivor peyoAvteprn. Aoyikod

emakOAovBo givor 1 peiwon tov péoov anobépatoc yuo to 2006 og oyéon pe to 2005.

Kieivovtag v mopamdve oviivor, SlomicT®VOVUE OTL KPIVETOL omopaitnTn Kot
EMTOKTIKN 1 €POPUOYT] TOMTIKNG Y10 TNV TPAYLOTOTOINGN 0yOPdV, GE GUVOVAGUO HE TNV
epapproyn g Asrtovpyiog dwyeipiong Kot £kd0oNS mapayyeAdv. Me 1oV TPpocdloptopd g
duvapkomrag (oe mocotnta) mov £xel n E.AZIL kou v kdOe kwdkd, cOUPOVO He TNV
TOPOLETPOTTOINGT TOL K®OKOAOYIOL Kol TV ToAMTIKN Tov Ba axoiovdnbei, Ba mpémetl va

Tpocdopiletal 6plo acPUAEiNG Kot OPLO avamapoyyeAiog.

Ta opéln oamd v mpodToon ovt) eivor moAlamAd. H dwdikacio tng €kdoom
TOPAYYEMOV oVTOUATOTOEITAL Ko oyeddv pundevifovror ta Aabn. Amapaitntm npoindOeon
gtvat o TOPATAvVE Vo Tpaypatomoinfody 6e GUVOLAGUO TAVTIO PE CMOGTI TOPUUETPOTOINGT

KOL TNV €POPHOYN KOGTOAOYNONG O OAEC TIG Asrtovpyieg g amodnkng. Kotd avtov tov
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TPOTO, UTOPOVUE VO YVOPILovpe G€ TL VYOG QTAVEL TO GVVOAMKO KOGTOG, MOTE Vo diveTon 1M
dvVaATOHTNTO EAEYYOV TPOKEILEVOL VO EMALYETAL 1] KATOAANAN TOALTIKY] EAOYIGTOTOINCNG TOV.
O vmevBuvog dev ypetdletar va eAEyyel emtoémov To andBepa kot va Pyalel v evioin yio
AVOTANP®OGT), TOPQ, ATAG Kol LOVOV, GUUPBOVAEVETAL TO TANPOPOPLOKO GUOTNUO KOT opYnV
Y10 TO €MIMESO TOV OMOOEUNTOC Kot EMELTA, EPOCOV EXEL TAPAUETPOTOMOEL GOGTA TO GVGTN LA,
eKO1OETAL OVTOUATO 1) EVIOAN YL AVATAP®ON Tov amofépatog, av ypeldletor 1 av gival
ATOPOITNTO, GUUPOVO LE TNV TOATIKY Tov okoAovBeitar. H mocdtrta mov Ba exdobei, Oa
OVTOTOKPIVETOL GTNV TOGOTNTA TOV EANYIGTOTOEL TO GLVOAMKO KOGTOC. Me aTOV TOV TPOTO,
10 €nimedo Tov amobépatog B puOUSTEL 6TO OmaPAiTNTO VYOS Yoo TNV gvpLOUN Agttovpyia
™G OPUCTNPIOTNTOC, OTOPEVYOVTAG TNV TOPIVY KATAGTAOT), Yo TNV oToia £yl mapatnpnOei

vrepamofepatomoinon.

"Evog tpdmog va emPefardoovpe v dmoyn pag, 6t E.AZ.I1. dwukpatel mapomdvem
amo to avaykaio amdBepa, etvar va eEgtdoovpe v ToHTNTO KUKAOQOPING TV amofepdtoy

Yo T dpacTnpotTTo TV SUper markets.

4.3.3. Tayvmra Kvkhogopiog AroBepdtov

H avdivon g toydmtog kvkhoeopiog tov omobespdtov sivor pio mopd mwol
YPNOWN KOl OVCIUOTIKY MEAETN, KaODC amockomel 6to va dovue moOGo ypnyopa (Popéc)

AVOVEMVETAL TO omO0epd pag 1 kibe TOcEC NUEPES YivETOL AVAVEMOT 0moBEpaTOC.

To vo mopatnprioovpe OmADG To voOpEPO, Oev €xel KATOo 1010iTEPN ONUAGIOL.
Inuocio el va TOPOTNPICOVLE TO VOOUEPO GE GYECT LLE TO YOPOKTNPLOTIKA TOV KAGOOV TTOV
dpaoctmplomoteitan  E.AXI1. EWdwotepa, o kKAGdog tmv super markets, yapaxmpileton amod

v tayeio KokAo@opia amoBEpatog Kot TNV EVtovn peueTOHTNTA.

H évtovn pevotdomra e€acpolilelt v omopaitntn OWKOVOWUIKY EVYXEPELR Yo TO
oxeOOGUO NG  KOTAAANANG OWKOVOUIKNG TOAMTIKNG KOl TOMTIKAG TANPOUDV TOV
npounBevtdv. ZNpepa, €AAYIOTES, £MC OVOTOPKTES, €ival Ol TANPOUEG UETPNTOIG pe TNV
napddoon TV eumopevpdtov. Oleg ot mANpopég yivovior pe oL CUUEOVNLLEVN
KaBLOTEPNOT, TN GLUEOVIK TOPOYNG TICTOONG MOV KIVEITAL avAAoyo HE To OEOOUEVOL TNG
kd@0e etaipiog. 'Etot, o1 mepiocodtepeg ayopég eEoprovvtal pe miotwon ypdvov amd 30 nuépeg
¢og kot 3-4 unveg, oe avtifeon pe TG TOANGEL, OV €ivol OMOADTMOC TOIG UETPNTOLG, T
oTyU ™G oLVOAAAYNG. AVTO e€acPaAilel peVOTOTNTO GTNV OIKOVOUIKY HOVAdW, (GTE Vo

TPOYPUUUOTILETOL GOOTA KOt VO, ETTVYYXAVEL OGO TO dVVATOV TEPIGGOTEPQ GO TNV TOALTIKY
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TANPOUOV oL akolovbel. ['a mapdderypa, TpoPaivel oe ayopd piag mocdtTag A amd Evov
npounBevty|, £yovtag ™ dvvatotTa e£6QANoNG oe 90 nuépeg, g Kabopiopévng a&iog tov
TipwoAoyiov. Ymdpyet, 6pm, cvpemvia tov opilet 011, av n eEdpAnon yivel evtog 15 nuepav,
Ba AdPel emmAéov EkmTmon o610 TioAdYo 2% Kot av 1 eE6¢pAnon yivetl evtog 10 nuepav, Oa
AaPel emmAéov ékmtwon mov cuvoAlkd Ba @Tavel to 3%. Edd, n molrtikn dayeipiong tov
amofedTmV TPEMEL vaL lval TETO DOTE VoL EKUETAALEVTEL L0 GUUE®VIO AVTNG TG LOPPNS
K01, GTOV KOTOAANAO ¥pOVO, VO TPUYLOTOTOW|OEL Topayyedia pe avénpévo péyebog Kot og
GUVEVVOTNOT| LLE TO OKOVOLUKO TUNUO VO TANPAOCEL HEGa o€ mpokafopiopéva dpia, OOTE Vo

EMTUYEL EMTAEOV LEIOOT) TOV KOGTOVG,.

H toyvmta kukiogopiog tov amobepdtov, Adym tov KAGSoV mov dpactnplomoleital
n E.AZIL, npénet va givarl peydin. Avotoydg, mépav am’ avTiV Tn YEVIKY Ol TOTMOT, 08V
KOTAPEPAUE VO fpovpe oTotyelo YeVIKA Yo TOV KAASO 1 amd GAAEG OLOEIOEIG EMXEPNOELS
TPOKEWEVODL va, Yivel cuykpion. [V ovtd Ba pedetnoovpe v mopeio Tov deiktn owtod omd 10

£10G 2005 mpog 10 10 2006 Ko o TOPATHPNCOVLE TV TOPEIX TOV.

H taydmra kukhogopiog tov amobepdtov eoptdrol omd dV0 TAPAYOVTES, TO KOGTOG
TOV GUVOAIK®V EKPOMV KOl TO €THo10 Héco andBepa mov dwupurdtter 1 E.AZIL H oyéon
nmov amodidel v Tn tov deiktn Toayvtog Kvkiogopiog Amobepdtov sivor T.K.A. =

KOZTOZ EEATQI'QGN / MEZO AITO®EMA.

Epeilg, vmoloyicape v toydmrta KvkAogopiag tov oamobepdtov yioo OAn
dpactmpomta tov super markets (BA. IMivaka 4.10) aAAd kor o€ ovéiAlvon OpAdOGC
npoioviov (PA. Hapapmpua A, Iivakeg As yia 1o étog 2005 ko [Tapdptnpa B, Iivakeg Bs
yw 0 €t0g 2006).

IMINAKAX 4.10 : TAXYTHTA KYKAO®OPIAYX AIIOOEMATQN APAXTHPIOTHTAX 32

(SUPER MARKETS)
ETOX 2005

ETOZX 2006

ETHXIO MEXO ATIOGEMA
(AETIA KOXTOYY) 1.159.110,06 1.076.459,22

KOXTOX EEAT'QIQN 9.134.801,58 9.809.605,37

TAXYTHTA KYKAO®OPIAX

AIIOGEMATQN (POPEY) 7,88 9,11

XPONOX ITAPAMONHX
AIIOGEMATQN (HMEPEY) 46,31 40,05
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Yg eninedo dpacTNPOTNTOC, TOPATNPOVUE OTL 1) TOYLTNTO KVKAoPOopiag, To 2005, nTav
7,88 @opég N to amoBépata mapéuevay 46,31 nuépeg uéxpt va toAnBodv. O deiktng avtdg
Kpivetar youniog (o€ @opég) v T dpactnprotta, Kabdg yvopilovue 6Tt o1 mapayyelieg
dtvovtan kdBe 10-15 nuépeg. O ypdvog mopapovig v omobepdtov Bo Empeme va givor
HIKPOTEPOG, KO KATO GUVETELD, Ol TPOCTADEIEG TNG dloyElplong Tov amobEpaTog Oa Tpémetl va
emkevtpmBohv omv avénon g toyvTTOG KuKAoQopiag Tov amoBépatog. H taydtmrta
KUKAOQopiog amoBepdtov eival évag deiktng, mov pog delyvel OTMG TPoEimaple, TOGES POPEG
dwkwveitonr 10 péco amodbepa. To péco amdbepo givar 0 TAPAVOUAGTNG TOV KAAGHOTOS KOt
KOTé GLUVETELD, OTAV APBUNTIKA 0VTO CLEAVETOL TOTE Kol TO OMOTEAEGLO TOV OgikTn Ba eivan
pikpotEPO. MiKpOTEPO AMOTELECUA OTO OEIKTN ONUOIVEL IKPOTEPT TOYVTNTO KLKAOQOPIog
amoOENATOG KOl KATO GULVEMELY, UEYOADTEPO YXPOVO TOPOUOVNG. Apa, Yo va emttevydel
avEnomn g TayHTNTaG KLKAOEOpiag Tov amoBEnaToc, Oa mpémel va avEnBovv o1 TOANGELS Kot

o€ GLVOVAGUO Vo PewwBel To péco amdBepLa.

Mo 1o étrog 2006, mapatnpeitor Pedtioon Tov dgiktn, pe TOXVTNTO KLKAOQOPIOG
amoBéparog 9,11 popéc, peidvovtag Tov apBpud nuepodv mopapovng otig 40,05. H Beltioon
T0V dgiktn opeileTor otV AHENOT TOV TOAGE®V KOl GTN UEIMON TOL S1ATIPOVUEVOL LEGOV

armoBépatog (amd 1.159.110,06€ ce 1.076.459,22€).

4.4. E®APMOI'H ABC ANAAYXHX

[Mpoywpmdvtag v avdivon pog €va Prpa mo mépa, emALEAUE VO EQAPUOCOVUE TV

ABC avdivon oty anobepotonoinon g E.AXIL.

"Evol a6 T0 TO10 ONUOVTIKG EPOTALLOTA TOL KAAEITOL VoL amavTNoEL 0 VTeELBLVOG giva:
«Xg TowL TPOIOVTO TPEMEL AUECO VAL EPOPUOCH KATO10 TOMTIKY], OOTE Vo EMTVHY® OGO TO
duvatodv kaAvTEPO amoteAéopato;». Tnv amdvinon pmopovpe va ) AdPovpe péca amd v
emomuoviky pébodo g ABC avdivong. H ABC avédivon Paciletar otov kavove tov

Pareto mov avaeépet 6t 10 20% g autiog mopdyet To 80% TOV ATOTEAEGUATOC.

‘Etol, Aowmodv, gpapuocape ABC avdivon oTig opddes mpoidvimv, dote vo 000UE G
TOLEC OUAOEG TPEMEL VO eMIKEVIPWOEL TO evOPEPOV TOV VLTELOHVOV, BOTE M EMAOYN TNG

TOALTIKNG TOV VO LEYIGTOMOLEL TO ATOTEAEGLLOL.
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H epappoyn mg ABC avdivon €yve pe Bdomn d00 d1opopeTikd Kpitiplo kot Yo KaOe
£10G Ywplotd. Me 10 pktd K€PSoc wg mpmto kprtipto (PA. IMivakeg 4.11 kon 4.13 ya ta €
2005 wor 2006, avtiotorya), m ovdivorn €ywe pe Paon v amdooon NG KABe opddog
TPOIOVI®WV OTO WKTO KEPOOG TOL TPOEPYETOL OO TNV TAOANCT TGOV OOV KOl OgV
TEPLOUPAVEL EKTTOCELS AYOPDV TOL 0POPOVV GTO £T0G. Me de0TEPO KPITHP1O TIG Yo pES (PA.
[Tivakeg 4.12 ko 4.14 yo T €t 2005 wo 2006, avtictoya), n avaivon £ywve PAcel Tov

TOGOGTOV KOGTOVG 0yopdiG KAOE opddag TpoidvImV GTIC GUVOMKEG OyOPES.

Yuvontikd, 1 Topovsioon towv tvakov g ABC avdivong mov akoAovBoiv, £xel g
e€ng: otV PO oTHAN, gpeavifovtal ot opddeg avaroya pe v amddoon tovs. H anddoon
o010 kpurnpo Pacel Tov omoiov £yve 1 avaAvon, epeavifeTor otn dghTEPN GTNAN KoL €lval
ta&vounpévo katd ebBivovta apBud. H tpitn othin moapakorovbei 10 abpoiotikd vrdéAoumo
g devtepnc otAne. H tétaptn otAn agopd oty katnyopio oty omoia £xel evroyBel M
KaOe opdda mpoidvimv. H méumtn ot)An a@opd 6T0 GUVOAIKO TOGOGTO TOL Kprtnpiov Pdom
TOV 0moioVL €yve M avAALGT, €161 OCTE v PAETOVUE TOGO TOLG EKATO TOV OMOTEAEGOTOC
UTTOPOVUE VO, EAEYYOVUE He vty TV Katnyopia. TéAog, n éktn oA avagépel To GHVOLO

TOV OLAS®V IOV EVIACCOVTOL GTNV KAOE Katryopia.

[T ypnown yw ) dayeipion tov omobepdtov, sivar 1 ABC avdivon pe Boon tig
AYOPEG TTOL TTPOYLATOTOEL, NTOL TO KOGTOG OV TPOKOAEL 1 KAOe opdda mPoidvTwv. Xkomdg,

OT®G EYovLe TEL, TG dtoxelplong Tov amofEpatog ivat Kot 1 EALoYIGTOTOINGT TOV KOGTOVC.

Me v ABC avéivon umopolpe vo EVIOTIGOVUE - KOl EVIOTICOLE - GE TO1ES OUAOES
TPOTOVTOV KPIVETAL GKOTIUO VO E0TIAGOVUE GTN dloelpon TOVG pe TN HEYOADTEPT duvaTh
TPocoyN. Avtd dev glvar OVGKOAO va TO AVTIANEBEl KATO10C, av avaroyloTel OTL 1] Katnyopio
A oavtiotoyyel oto 78,91% tov ocvvolkold kdoTOVS TV Ooyop®dv (Y to €toc 2005),
neplopfavovtag €vieka povo omd Tic 52 cvvolkd opddeg (21,15% twv opddwv). Ot
vroroumeg katnyopieg B, C, D eivan tavounpuéveg pe pbivovoa onpacio kot £tot, va Tpoidv
600 mo ynAd Bpiocketal 1060 TO SNUAVTIKO €ivol Kot ovTioTolya, 060 To YapnAd gival 1660
TO WKPN 1 onuacio g opddag mPoidvimv ovTNG Yol TO TAAVO KOl TNV TOMTIKN NG

dwxeipiong.
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Mivoxog 4.11:
ABC ANAAYZH ME BAXH TO MIKTO KEPAOX -
2005

Mivoxog 4.12:
ABC ANAAYXZH ME BAXH TIX ATOPEX (AZIA

KOXTOYY) - 2005

OMAA % AGP%'ZT'K KaTHFOPIA % THEKAGE  IYNOAO
ATOPQN KATHFOPIAZ  OMAAQN

%
AGPOIETIKO %THE KAGE ~ ZYNOAO
OMAAA ~ MIKTOY  “yponoino KATHFOPIA aTHroPIAZ  OMAAQN

KEPAOYZ YMOAOINO

AL

2,79% 76,62% \ Al 2.34% 81,25%
2,77% 79,38% \ <l 2,08% 83,33%
2,75% 82,13% \ Al 2,01% 85,34%
1,98% 84,12% \ @l 2.00% 87,34%
1,93% 86,04% \ 7l 1.83% 89,17%
1,78% 87,82% ' 167% 90,84% B 17.07% 12
1,40% 89,22% B 21,35% 13 7y 1,26% 92,11%
1,16% 90,38% Y 1,15% 93,26%
1,09% 91,47% 7l 1,13% 94,40%
1,08% 92,55% \ Gl 0,53% 94,93%
1,03% 93,59% \ Gl 0,52% 95,45%
088%|  9446% A 050  9s97%
0,72% 95,18% \ il  050% 96,48%
0,69% 95,87% \ el  0,50% 96,98%
0,65% 96,51% \ iVl 0,43% 97,40%
0,46% 96,98% \ 78 0,39% 97,79%
0,41% 97,39% \ il 0,37% 98,16%
0,32% 97,71% \ il 0.33% 98,49%
0,31% 98,02% \ &)l  0,28% 98,77%
0,27% 98,29% \ Il 021% 98,98% C 3.86% o
0,27% 98,55% C 4,52% 15 \ @l 0,13% 99,11%
0,25% 98,80% \ e 0,13% 99,24%
0,20% 99,01% \ 7l  0,11% 99,35%
0,18% 99,19% \ i)l  0,10% 99,46%
0,18% 99,36% \ e 0,10% 99,56%
0,12% 99,48% \ 8 0,10% 99,66%
0,11% 99,60% \ ol 0,10% 99,76%
0,11% 99,70% \ &l 0,08% 99,83%
0,08% 99,78% \ (Gl 0.05% 99,89%
0,07% 99,86% 2y 0,05% 99,94%
0,05% 99,90% B 0,03% 99,97%
0,03% 99,93% Gl 0,01% 99,98%
0,03% 99,96% 8 0,01% 99,99%
0,02% 99,98% \ Sl 0,01%| 100,00%
0,01% 100,00% D 0,31% 13 \ 61 0,00% |  100,00% D 0,16% 13
0,00% |  100,00% \ 2y 000%| 100,00%
0,00% |  100,00% \ O 0,00%| 100,00%
0,00% |  100,00% \ O]l 0,00%| 100,00%
0,00% |  100,00% \ gl 000%| 100,00%
0,00% |  100,00% \ el 0,00%| 100,00%
0,00% |  100,00% \ N 0,00% | 100,00%
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Mivoxog 4.13:
ABC ANAAYZH ME BAXH TO MIKTO KEPAOX -
2006

%
AGPOIETIKO % THE KAGE  ZYNOAO
(@AY KMEI;(ATg\\((z ynonoino  KATHTOPIA - aTuropIAZ  OMAAGN

Mivoxog 4.14:
ABC ANAAYXZH ME BAXH TIX ATOPEX (AZIA
KOXTOYX) — 2006

%  AGPOIZTIKO %THE KAGE  EYNOAO
OMAAA  aropan  yrnonoimo KATHTOPIA i aTHroPIAZ  OMAAQN

1
20
2

50
6

2,98% 76,09% 2,56% 78,07%
2,47% 78,57% 2,42% 80,49%
2,33% 80,90% 2,19% 82,68%
2,13% 83,03% 2,11% 84,78%
2,09% 85,12% 1,95% 86,73%
1,90% 87,02% 1,90% 88,63%
1,79% 88,81% B 22,44% 13 1,59% 90,23% B 20,34% 13
1,49% 90,30% 1,30% 91,53%
1,35% 91,65% 1,17% 92,70%
1,18% 92,83% 1,10% 93,80%
1,01% 93,84% 0,86% 94,66%
0,98% 94,82% 0,67% 95,33%
0,73% 95,55% 0,53% 95,85%
0,56% 96,12% 0,50% 96,35%
0,54% 96,66% 0,44% 96,79%
0,48% 97,14% 0,41% 97,20%
0,46% 97,60% 0,40% 97,59%
0,37% 97,96% 0,38% 97,98%
0,34% 98,30% 0,34% 98,32%
0,28% 98,58% 0,33% 98,65%
0,26% 98,84% C 4.38% 0 0,29% 98,94%
0,22% 99,06% 0,20% 99,15% C 4,04% 17
0,20% 99,26% 0,16% 99,31%
0,14% 99,41% 0,11% 99,42%
0,13% 99,54% 0,10% 99,52%
0,12% 99,66% 0,09% 99,61%
0,09% 99,75% 0,08% 99,69%
0,09% 99,84% 0,07% 99,76%
0,09% 99,93% 0,07% 99,83%
0,08% |  100,01% 0,06% 99,89%
0,05% |  100,06% 0,05% 99,93%
0,03% |  100,09% 0,03% 99,97%
0,03% |  100,11% 0,01% 99,98%
0,01%|  100,13% D 0,07% e 0,01% 99,99%
0,01% 100,14% 0,01% 100,00% D 0,11% 9
0,00% |  100,14% 0,00% |  100,00%
0,00% |  100,14% 0,00% |  100,00%
0,00% |  100,14% 0,00% |  100,00%
-0,14% |  100,00% 0,00% |  100,00%
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YYMIIEPAXMATA - ITIPOTAXEIX

A. Kat’ apynv, ot eninedo etaupiag, n E.AXIL. mpéner va mpoywpnoel o€ amdAVTO

JYOPIGUO TOV dPACTNPIOTHTMV TNG, DGTE VO, LTOPEL VOL EMLTHYEL
® TEAIKA ATOTEAEGUOTO VA OpasTNPLOTNTA,
® KaAVTEPO EAEYYO,
¢ TPOHTOAOYIGUO Kot OTOAOYIoUS TNG KAOE dpacTnploTNTIC,
® amo@uLYN cvYYLOoNG HETAED TV PUCTNPLOTHTOY,

o Vmop&n KaAOTEPNG OPYAVOONG 6T S1IBECT] TOV TOP®V Kol KAADTEPNG OUKOVOLIKNG

dweipiong.

B. [Ipéner va avénbel to m0G0GTd Ypnoomoinong kot a&lomoinong Twv dVVATOTHTMOV
TOV TTANPOPOPLOKOY GULOTAUOTOC, HEGOH GE €vol YEVIKOTEPO TAAVO avadidpOpwons Kot

EKGLYYPOVICLOD TNG AETOVPYIOG TOV EUTOPIKOV TUNUOTOC.

r. Oa mpémel va Kotaotpmbel Kot vo oyedaoTel emyelpnuatikd oyédo, Oyt wovo oe
eminedo €tovg, OAAG KOl € EMIMESO HOKPOYXPOVIOL OYedGHOV, o€ Pdbog TovAdyioTOV
nevtaetiog. Méoa amd auTdV TOV ETYEPNUOTIKO GTPATNYIKO GYedacud, Oa tpémel va 1eBodv
0TOY01, 01 070101, £TOG TTPOG £TOG VAL EKTANPDOVOVTOL. LE TOKTA ¥POVIKA dlaoThpata, Oo mpémet
va eAéyyetor 1 TPOOS0G Y10 TO EVOIUEGO SAGTNHA, GAAL KoL 1] GUVOAIKN TPAOSOG Kot TopEiaL

TPOC TNV VAOTOINGN TOV GTOYWV.

‘Evog and tovg otdéyovg ovtovg mov Oa agopovoe T dpacTnpotTnTe. TV SUPEr
markets, 0o pmopoboe vao eivor 1 akoAoVONGON NG OTPUTNYIKNG TNG OULYKPITIKNG
npotvnonoinong. IapakorovBmvtag Tov avtayoviopd, 0o pmopodce va EKGUVYYPOVICEL TIg
Aertovpyieg ™G KEVIPIKNG OMOONKNG KOl VO 0KOAOVONGEL Ta VED CUYYPOVO GULGTNHLOTO
TopaKoAovONoNg, opydvmong Kot dtayeipiong arobnkdv kol amobépatoc, 6nwg to W.M.S.
(Warehouse Management System) 1| vo. TpocapUOGEL TO VITAPYOV GLGTILO GTO TPOTLTTO TOV
W.M.S.

A. [Mpémer va epappootel KootoAOYNon o€ kdbe Oladikocio tng Jdwxeipiong Tov

amoOENATOG.
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E. Mo kéBe opddo mpoidvtwv, mPEmel va oplotel €vo HOVTEAD OVOTANPMOOTNG TOV
amobépatog. Me 1t pébodo mov Ba kpBel KOTOAANAOTEPY, TPEMEL OMMGONTOTE VO

TPOGOOPLGTOVV:
® 710 Op1o TOpAyYEAiQG,
® 710 Oplo0 OGPHAELNG,
e 70 U€yloTo andBepa, TOv £xEl HLVATOTNTA VO ST PNOEL,
e 70 enimedo ™G KAALYNG - Ikavomoinong g {inong.

"Eyxovtag ™ cvvoAikn {Rtnomn og oyéon mavta pe 10 KOGTOG, UTOopel va TPoodoploTel
10 WovikdTePo péyedog ¢ maparyyeAiog Kot o 10avikdg xpovog mov Ba mpémet va do0el evioin

Yo avomANPoT). Me Tov TpOTo avTO EMITLYYAVETOL :

o Agdopévn mocdtTo TOpayyeAog mov Bo exdideTonl HEC® TOVL TPOYPAUUOTOS TNG

amodnKng,
o Agdopévog ypovog £Kdoomg TG TopayyeAiog,
¢ Eloyotomoinon 1ov GuvoAKoH KOGTOVG.

Ta ogpéln oamd tv mpodToon ovt) eivor moAdamAd. H dwdikacsio tng €kdoom
TOPAYYEMDV OVTOUATOTOEITAL Ko oyeddv undevifovtor ta Aabn. Amapaitntm npoindOBeon
gtvat o TopATAvE Vo Tpaypatomoinfody 6e GLVOLOGUO TAVTIO PE CMOOT TOPUUETPOTOINGT
KOL TNV €POPHOYN KOGTOAOYNONG O€ OAEC TIG Asrtovpyieg g amodnkng. Kotd avtov tov
TPOTO, UTOPOVUE VO YVOPILovpe 6€ TL VYOG QTAVEL TO GVVOAMKO KOGTOG, MOTE Vo diveTon M)
JVVATOHTNTO EAEYYOV TPOKEILEVOD VO EMAEYETAL 1] KOTOAANAN TOAITIKY] EAOYIGTOTOINGCNG TOV.
O vmevBuvog dev yperdletar va eAEyyel emtoémov to andbepa kot va Byalel v evioin yo
AVOTANPOGT), TOPA, ATAG Kol HOVOV, GUUPBOVAEVETAL TO TANPOPOPLOKO GUOTNUO KOT opYnV
Y10L TO €MIMESO TOV OMOOEUNTOC Kot EMELTA, EPOCOV EXEL TAPAUETPOTOMOEL COGTA TO GVGTN LA,
eKO10ETAL OVTOUATO 1) EVIOAN Yl AVATAP®ON Tov amobéuatog, av ypeldletor 1 av gival
AmOPOITNTO, GOUP®VO LE TNV TOATIKY Tov okoAovBeital. H mocdtrta mov Ba exdobei, Ba

OVTOTOKPIVETOL GTNV TOGOTNTA TOV EANYIGTOTOEL TO GLVOAMKO KOGTOG,.

Opilovtog kot ypNoYoTomVTaS To Oplal ac@aAeiog Kot ovamapayyelog pmopel va
emrevyBel oo peimon Tov amoBEUNTOC TOV TNPEiTL, EAAYIGTOTOLMVTOG, KOT ETEKTOOT,
OA0L TOL OPVNTIKA TOV GUVOOELOVY TNV VYNAT amobepatonoinon ywpig ox€do N Pacn Kamolog

TOATIKNG.
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XT. TIlIpémel kaBe mpoidv va £xel 1o d1kd TOV HOVAIIKO KMOKO HECH GTO GUGTNUA, DOTE VO
napakorovdeiton pe axpifeta n kivnon Tov Kot to andBepd tov, ywpig va vTapyeL N GVYYLON
mov dnuovpyeitor amd T ypNon evOg KOO Yoo TEPIGSOTEPO TOV €VOG TPOIOVTAL.
Amapaimn givai, Aowdv, 1 010pBmon Tov UNTPdOoL N N TAPAAANAN dnovpyic KAvovplov
Kot oT1o Eexkivua pog vEag OoyEPLOTIKNG TEPLOOOV, VO OVTIKOTAGTHOEL TO TOAMO
KOOKoAOY0, eoleipovtag pia yioo mévto To TPOPANUOTE TOL TAPOLGLALEL TO VIAPYOV

KOOKOAOY10.

Z. Oa mpénel 10 amdbepo va mapakorovdeital akpPdg Kol 6 TPAYUATIKO YPOVO, MOTE
avd maoo otiyu) vo umopel o vrevbuvog va AAPEL TIG CMOTEG AMOPACEIS TAIPVOVTOS TIG
OWOTEG TANPOPOPIEG OO TO GLGTNUA AUESH KOl AEOTIOTA, YATOVOVTOS £TG1 TOAVTILO XPOVO

Kot EE01IKOVOLLMVTOG YPNLOTO OO TNV GUTOLOTOTTOINOT| THG TOPAKOAOVONoNG.

H. Kpivetar amapaitnm n dnuovpyio TRatog mopoiofdv Le oTEAEY®ON Omd EUTELPO
TPOCMOTIKO, MGTE VO, moPevyBohv AdBn mov amoeépouvv k6cToC. To THUUA avTod Ba £xel VIO

TV €0OVHVN TOL KoL TNV KOTOYMPNOT TOV TILOAOYIWV.

Katd ocvvénewn, av avénoet ) xpnolomoincn Tov IAnpoeoplakod cueTiiatog Ha
EMTUYEL OMOTEAEGLLATIKOTEPT] KOl ATOOOTIKOTEPT SlayElpion, apov 6Tn povdada Tov xpodvov Ba
TopAYETAL TEPIOCCOTEPO EPYO TOAD MO OIKOVOUIKA AOY® TOL OTL Ba exAheiyouv ot {nuiég mov
npoépyovtol and T un mapokoiovdnon. H ypnopomoinon tov mAnpopoplokod GUGTHUATOS
TPoHTOBETEL TNV APTIA YVAOT YEPIGHOD TOV GLGTAKATOG Kot fodid KaTavonon Tng oNUAGIiog
™m¢ KdOe TapapETPOV TOV TPOYPAUUATOS Omd TO ¥PNoTN. Avtd cuvendyston OTL TPEMEL VoL
EKTTOOEVTEL TO TPOCHOTIKO GTO YEPIGUO TOV GUGTHUATOG, MOTE VO, OMOSIOEL TEPIGGOTEPO
YPNOYLOTOLDVTOS KAAVTEPQ, TTO YPYOPO KOL TTLO OMOTEAEGHLOTIKG TO GVOTNUA. Mg TOV TpOTO
avtd, Ba emtevyBel to va amoeevyeTan 1 dnpovpyio Aabmv, N cOyyVo”n HETAED TOL TL Elval
o®OTO Kot TL OYL Kot €00, TOAD KOTOALTIKO TtapdyovTa o dtadpapaticel o avOpmmog o omoiog
Bo avaAdPer ™V avacoLYKPOTNON KOl TOV EKGLYXPOVICUO Tng OANG dwyeipiong tov
amoBepdTomv kot g amodnkng. Ao mpénel va givar evnuep®UEVOG cOLPOVE e TG eEEMEELS
oto yopo tv logistics kot yevikdtepa Oa mpémel va yvopilel mepi dwayeipiong amobeudrtov
KOl EPOSLOGTIKNG OAVGIONG.

K\eivovtag, Ba Bélape va mapabécovpe o dmoyn mov doPdcape e va TePLOdIKO
Kot pag Ppiokel amdAvto cOUE®VOVG: «MEypl tpa emikpatodoe Omo10¢ Katapepve va nynbet

ot UEIWON TOV KOOTOVS, TWPO. KOTOPEPVEL vo, Nynbel omoiog Eyxel emitdyel v kaAdtepn

EQPOOLOTTIKI] O0ADGLOO. »
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	2.4. ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ ΥΠΟ ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΒΕΒΑΙΟΤΗΤΑΣ
	Οι συνθήκες βεβαιότητας απαιτούν το συγκερασμό και την ικανοποίηση όλων των παραμέτρων που υπεισέρχονται στο σχεδιασμό της διαχείρισης αποθεμάτων. Η πιο βασική παραδοχή στις συνθήκες βεβαιότητας είναι η σταθερή τιμή παραγγελίας, το σταθερό μοναδιαίο ...
	Το μοντέλο αυτό είναι ένα μοντέλο ελέγχου των αποθεμάτων . Αναπτύχθηκε από τον Harris, το 1913, για τον υπολογισμό του βέλτιστου μεγέθους της παρτίδας παραγωγής. Η σημασία του ως ανεξάρτητο μοντέλο, σήμερα, είναι αρκετά περιορισμένη και βασίζεται σε ...
	Οι υποθέσεις πάνω στις οποίες στηρίζεται το μοντέλο, είναι οι εξής:
	 Η παραγωγή είναι στιγμιαία. Δεν υπάρχουν περιορισμοί στη δυναμικότητα και όλη η παρτίδα παράγεται ταυτόχρονα.
	 Η παράδοση των προϊόντων είναι άμεση. Δεν μεσολαβεί χρόνος μεταξύ της παραγωγής και της στιγμής που τα προϊόντα είναι διαθέσιμα στην αγορά.
	 Η ζήτηση είναι αιτιοκρατική. Δεν υπάρχει αβεβαιότητα σχετικά με την ποσότητα και το χρόνο ζήτησης.
	 Η ζήτηση είναι σταθερή σε σχέση με το χρόνο.
	 Το κόστος προετοιμασίας της παραγωγής είναι σταθερό για κάθε παρτίδα.
	 Τα προϊόντα δεν έχουν καμιά σχέση μεταξύ τους.
	Οι παράμετροι του μοντέλου είναι:
	D: Ετήσια ζήτηση (σε μονάδες ανά έτος).
	c: Κόστος παραγωγής μιας μονάδας προϊόντος (δεν περιλαμβάνεται ούτε το  κόστος προετοιμασίας ούτε το κόστος αποθήκευσης).
	Α: Κόστος έκδοσης παραγγελίας ή προετοιμασίας για μια παρτίδα.
	h: Κόστος διατήρησης αποθέματος μιας μονάδας προϊόντος για ένα έτος.
	Q: Μέγεθος παρτίδας (μεταβλητή απόφασης).
	Ξεκινώντας, το συνολικό κόστος αποτελούμενο από το κόστος αποθέματος, προετοιμασίας και παραγωγής, δίνεται από τη σχέση:
	Από τη σχέση αυτή, ζητούμενο είναι η τιμή του Q που την ελαχιστοποιεί. Έτσι, η πρώτη παράγωγός της ίση με το 0, θα μας δώσει την τιμή αυτή.
	Προκύπτει η εξίσωση: , που προσδιορίζει την «άριστη» ποσότητα, αυτή που ελαχιστοποιεί το κόστος για την οικονομική μονάδα.
	Από τη στιγμή που έχει προσδιοριστεί η οικονομική ποσότητα παραγγελίας, μπορούμε να υπολογίσουμε:
	α) τον «άριστο» αριθμό παραγγελιών (m) που θα κάνει η οικονομική μονάδα εκείνη την περίοδο, διαιρώντας τη ζήτηση της περιόδου με την οικονομική ποσότητα παραγγελίας, ήτοι  , καθώς και
	β) το βέλτιστο χρόνο που μεσολαβεί από τη μία παραγγελία στην άλλη (Τ), διαιρώντας τη συνολική περίοδο με τον αριθμό παραγγελιών που προέκυψε, ήτοι .
	2.5. ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ ΥΠΟ ΣΥΝΘΗΚΕΣ ΑΒΕΒΑΙΟΤΗΤΑΣ
	Το πρόβλημα του αποθέματος δεν είναι άλλο παρά ο υπολογισμός της σωστής ποσότητας παραγγελίας και η χρονική τοποθέτησή της. Οι μέθοδοι που αναπτύχθηκαν προσπαθούν να προσδιορίσουν τη βέλτιστη ποσότητα παραγγελίας.
	Στην περίπτωση συνθηκών αβεβαιότητας , ο υπολογισμός γίνεται εξαιρετικά πολύπλοκος και δεν επιδέχεται εύκολα μια μόνο αναλυτική λύση. Τα μοντέλα είναι στοχαστικά και βασίζονται στην πιθανότητα έκβασης ενός γεγονότος σε σχέση με κάποιο άλλο. Πολύ συνηθ...
	Αν ο ορισμός του προβλήματος με τη βοήθεια του δυναμικού προγραμματισμού είναι δύσκολος και η επίλυση του είναι επίπονη και χωρίς ουσιαστικό αποτέλεσμα, μια εύκολη λύση είναι εφικτή με βάση τη στατιστική.
	ΚΕΦΑΛΑΙΟ 3ο
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ ΤΗΣ Ε.Α.Σ.Π.
	Σ’ αυτό το κεφάλαιο, αναλύουμε την πραγματική κατάσταση και την ακολουθούμενη πολιτική στη διαχείριση των αποθεμάτων της Ένωσης Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας (Ε.Α.Σ.Π.). Αρχικά, αναφερόμαστε σε γενικά στοιχεία που αφορούν στην Ένωση. Η ανάλυση που ...
	3.1. ΓΕΝΙΚΑ ΓΙΑ ΤΗΝ Ε.Α.Σ.Π.
	Η Ένωση  Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας είναι μία ένωση των κατά τόπους πρωτοβάθμιων Αγροτικών Συνεταιρισμών του νόμου Πρεβέζης. Λόγω της φύσης της, προσπαθεί να υιοθετήσει ένα κοινωνικό χαρακτήρα στις διάφορες δραστηριότητές της, όσο αυτό είναι εφι...
	 Δραστηριότητα ζωοτροφών και λιπασμάτων
	 Συσκευαστήριο οπωροκηπευτικών
	  Τυποποιητήριο ελαιόλαδου
	 Ξυραντήριο καλαμποκιού
	 Πρώτες ύλες αγροτών
	 Γεωργικά μηχανήματα
	 Προμηθευτής Αγροτικού Συνεταιρισμού Λευκάδας
	 Σφαγείο
	 Super Markets
	Η πιο σημαντική από αυτές τις δραστηριότητες και αυτή με την οποία θα ασχοληθούμε εμείς, είναι η δραστηριότητα των Super Markets. Στη δραστηριότητα αυτή, απασχολούνται 75 άτομα, σε σύνολο 135 σε όλη την Ένωση Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας.
	Δυστυχώς, η Ε.Α.Σ.Π. δεν έχει προχωρήσει σε απόλυτο διαχωρισμό των δραστηριοτήτων και έτσι δεν μπορούμε να έχουμε τελικά αποτελέσματα ανά δραστηριότητα. Η κοινά αποδεκτή μέθοδος διαχωρισμού των δραστηριοτήτων αποσκοπεί στον καλύτερο έλεγχο και απολογι...
	Η Ε.Α.Σ.Π. προσπαθεί να διατηρείται σε ανταγωνιστικά πλαίσια. Η βάση στην οποία επενδύει η Ε.Α.Σ.Π., είναι η δημιουργία σχέσης εμπιστοσύνης με τους πελάτες της και ειδικά με τους μόνιμους κατοίκους. Το σλόγκαν που υιοθετεί και προσπαθεί να «περάσει» σ...
	3.2. Η ΟΡΓΑΝΩΣΗ ΤΩΝ SUPER MARKETS
	Η δραστηριότητα των Super Markets διαθέτει συνολικά 6 supers markets. Ένα στην Πάργα, ένα στο Καναλλάκι, ένα στο Λούρο, ένα στο Θεσπρωτικό και δύο στην Πρέβεζα. Τον τελευταίο χρόνο, η Ένωση Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας ανέλαβε να προμηθεύει και συ...
	Η οργάνωση των super markets γίνεται με πυρήνα την κεντρική αποθήκη, η οποία τα προμηθεύει. Κατά συνέπεια, τα 6 super markets κατέχουν περιμετρικές θέσεις με σημείο αναφοράς την κεντρική αποθήκη.
	Το κάθε super market έχει τουλάχιστον ένα διαχειριστή. Η Ένωση Αγροτικών Συνεταιρισμών Λευκάδας προμηθεύεται από την κεντρική αποθήκη μόνον σαν πελάτης χονδρικής. Οι αρμοδιότητες του διαχειριστή είναι:
	 Χρηματική ευθύνη («κάνει ταμείο»).
	 Ευθύνη έκδοσης παραγγελιών.
	 Ευθύνη διατήρησης του super market σε όσο το δυνατόν καλύτερη και καθαρότερη κατάσταση.
	 Ενημέρωση του συστήματος μηχανογράφησης με τις ημερήσιες πωλήσεις.
	 Αποστολή των τιμολογίων αγοράς των προϊόντων που παραλαμβάνονται απ’ ευθείας από τα super markets.
	Τα super markets διατηρούν μία αποθήκη, που έχει τη δυνατότητα διατήρησης ποσοτήτων αποθεμάτων για την κάλυψη τυχόν άμεσων αναγκών. Επίσης, το κάθε super market λειτουργεί σαν «πελάτης» για την κεντρική αποθήκη, δηλαδή χρεώνεται ο λογαριασμός του κάθ...
	3.3. ΚΕΝΤΡΙΚΗ ΑΠΟΘΗΚΗ
	Η Ένωση Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας για την καλύτερη οργάνωση και διαχείριση των αποθεμάτων και των αποθηκευτικών της χώρων, έχει δημιουργήσει κεντρική αποθήκη. Η κεντρική αποθήκη δημιουργήθηκε εκμεταλλευόμενη την έκταση που κατέχει η Ένωση Αγροτ...
	Η βασική λειτουργία της κεντρικής αποθήκης είναι η διαχείριση των αποθεμάτων και των παραγγελιών της δραστηριότητας των Super Markets και πιο συγκεκριμένα, μπορεί να αναλυθεί στις εξής επιμέρους λειτουργίες:
	α) την πραγματοποίηση συμφωνιών με τους προμηθευτές,
	β) το χωροταξικό σχεδιασμό της αποθήκης,
	γ) την τακτοποίηση των προϊόντων στα ράφια,
	δ) την έκδοση παραγγελιών στους προμηθευτές,
	ε) την παραλαβή προμηθειών,
	στ) την καταχώρηση τιμολογίων αγοράς από τους προμηθευτές
	ζ) την αίτηση προμήθειας προϊόντων από τα super markets,
	η) την εκτέλεση και αποστολή προμηθειών στα super markets.
	Στη συνέχεια, περιγράφονται αναλυτικότερα, οι παραπάνω επιμέρους λειτουργίες της κεντρικής αποθήκης.
	3.3.1. Πραγματοποίηση συμφωνιών με τους προμηθευτές
	Κάθε χρόνο, ο υπεύθυνος της αποθήκης συνεννοείται με τους προμηθευτές και συμφωνεί τους όρους, σύμφωνα με τους οποίους θα δοθούν οι παραγγελίες στους προμηθευτές. Αποτέλεσμα είναι κάθε προμηθευτής να συμφωνεί και να καταγράφει σ' ένα έντυπο τους όρους...
	Το έντυπο αυτό δεν έχει κάποια συγκεκριμένη ονομασία, η ομαδοποίηση γίνεται σε πρώτο επίπεδο ανά έτος και καταχωρούνται για κάθε έτος όλες οι συμφωνίες, εκεί σε δεύτερο επίπεδο, γίνεται ομαδοποίηση ανά προμηθευτή.
	3.3.2. Χωροταξικός σχεδιασμός
	Ο σχεδιασμός της αποθήκης έχει γίνει με δύο βασικά κριτήρια:
	 την άμεση έκδοση παραγγελιών προς τα Super Markets,
	 την ασφάλεια των προϊόντων.
	Για να επιτευχθεί η γρήγορη έκδοση παραγγελιών προς τα Super Markets, έχει αναπτυχθεί ένα σύστημα τοποθέτησης των προϊόντων στην αποθήκη, αντίστοιχο με το σύστημα τοποθέτησης των προϊόντων στα Super Markets. Δηλαδή, όπως ξεκινάει ο διαχειριστής των Su...
	Για την ασφάλεια των προϊόντων, έχει γίνει ένας νοητός διαχωρισμός της αποθήκης στη μέση, όπου από τη μία μεριά είναι τα τρόφιμα, τα ποτά κ.ά., και από την άλλη μεριά τα χαρτικά, τα απορρυπαντικά κ.ά. Για παράδειγμα, σε περίπτωση που γίνει κάποιο ατύχ...
	3.3.3. Τακτοποίηση προϊόντων στα ράφια
	Μια από τις εργασίες που πραγματοποιείται στην κεντρική αποθήκη και είναι πολύ σημαντική, είναι η τακτοποίηση των προϊόντων στα ράφια. Πρέπει να πραγματοποιείται, ώστε, ανά πάσα στιγμή, η αποθήκη να είναι έτοιμη και με τάξη φτιαγμένη, και να μπορεί ο ...
	Η σωστή τακτοποίηση των προϊόντων βοηθάει πάρα πολύ στη γρήγορη εκτέλεση της φυσικής απογραφής που πραγματοποιείται, στο τέλος της διαχειριστικής περιόδου, καθώς και όποτε κρίνεται απαραίτητο από τον υπεύθυνο.
	3.3.4. Έκδοση παραγγελιών στους προμηθευτές
	Η κεντρική αποθήκη έχει αναλάβει να προμηθεύεται κεντρικά για όλα τα Super Markets. Η κεντρική αποθήκη προμηθεύεται όλα τα προϊόντα εκτός από τα ευπαθή, όπως είναι τα κατεψυγμένα, τα νωπά κρέατα, τα παγωτά, οι σοκολάτες, τα γάλατα, κ.ά., οπότε η διανο...
	Για τον κάθε προμηθευτή, τηρείται χειρόγραφα μια καρτέλα προμηθευτή που αντιστοιχεί σ’ αυτόν. Στην καρτέλα του προμηθευτή, ο υπεύθυνος για την έκδοση των παραγγελιών στους προμηθευτές, καταγράφει για κάθε προϊόν ξεχωριστά από το συγκεκριμένο προμηθευτ...
	Η έκδοση των παραγγελιών για τα προϊόντα που προμηθεύεται η κεντρική αποθήκη, γίνεται με τον τρόπο που ακολουθεί:
	1. Επίσκεψη του πωλητή της εταιρίας του προμηθευτή.
	2. Έλεγχος του υπολοίπου αποθέματος του κάθε προϊόντος.
	3. Προσδιορισμός της ποσότητας παραγγελίας, ανάλογα με το υπάρχον απόθεμα και την αναμενόμενη ζήτηση που πιστεύει ο υπεύθυνος της αποθήκης ότι θα υπάρξει, σύμφωνα με την εμπειρία του και τις πωλήσεις που πραγματοποίησε το προϊόν την αντίστοιχη περίοδο...
	4. Καταγραφή παραγγελίας στην καρτέλα του προμηθευτή.
	Σε τακτά χρονικά διαστήματα, περίπου κάθε δεύτερη εβδομάδα, επισκέπτεται ο πωλητής ή ο αντιπρόσωπος των εταιριών την κεντρική αποθήκη, προκειμένου να ελέγξει το επίπεδο του αποθέματος στα είδη που προμηθεύει. Στη συνέχεια, συνεννοείται με τον υπεύθυν...
	Ο πωλητής ή ο αντιπρόσωπος του γνωστοποιεί, αν υπάρχει κάποια προσφορά που θα μπορούσε να γίνει και με ποιους όρους, και τελικά, καταλήγουν στην ποσότητα που θα παραγγελθεί. Η ποσότητα αυτή μπορεί αρχικά, να είναι δέκα κιβώτια και στη συνέχεια, λόγω ...
	Το συνολικό κόστος προέρχεται από τις επιμέρους διεργασίες διαχείρισης του αποθέματος. Καθώς δεν έχει γίνει κοστολόγηση στις διαδικασίες που διενεργούνται, όπως το κόστος έκδοσης της παραγγελίας, το κόστος παραλαβής και διατήρησης, και γενικά ό,τι κό...
	Πρέπει, λοιπόν, να εφαρμοστεί κοστολόγηση σε κάθε διαδικασία της διαχείρισης του αποθέματος. Έτσι, θα μπορέσει ο υπεύθυνος γνωρίζοντας τις μεθόδους αναπλήρωσης των αποθεμάτων και την ιδιαιτερότητα του κάθε είδους, να διαλέξει την καλύτερη που ταιριάζ...
	 Το όριο παραγγελίας.
	 Το όριο ασφάλειας.
	 Το μέγιστο απόθεμα, που έχει δυνατότητα να διατηρήσει.
	 Το επίπεδο της κάλυψης - ικανοποίησης της ζήτησης.
	Σε επόμενο βήμα, έχοντας τη συνολική ζήτηση και ανάλογα τις ιδιαιτερότητες του κάθε προϊόντος (π.χ. πόσο γρήγορα λήγει), σε σχέση πάντα με το κόστος, μπορεί να προσδιοριστεί το ιδανικότερο μέγεθος της παραγγελίας και ο ιδανικός χρόνος που θα πρέπει ν...
	Με τον τρόπο αυτό, επιτυγχάνεται:
	 Δεδομένη ποσότητα παραγγελίας που θα εκδίδεται μέσω του προγράμματος της αποθήκης,
	 Δεδομένος χρόνος έκδοσης της παραγγελίας,
	 Ελαχιστοποίηση του συνολικού κόστους.
	Επιτυγχάνοντας αυτά, αυτομάτως έχουν οριστεί και οι παράμετροι που μπορούν να εισέλθουν στο πρόγραμμα της διαχείρισης παραγγελιών προς τους προμηθευτές. Επομένως, επιβάλλεται να τεθούν σε λειτουργία, οι λειτουργίες του προγράμματος που αφορούν στην έκ...
	Το πρόγραμμα της διαχείρισης παραγγελιών προς τους προμηθευτές έχει τη δυνατότητα, μέσα από την παραμετροποίηση, ακριβώς πάνω στις ανάγκες της Ε.Α.Σ.Π., να χρησιμοποιεί τις βασικές παραμέτρους που αναφέραμε παραπάνω, ώστε να υπολογίζει αυτόματα την π...
	Με αυτό τον τρόπο και τα αποθέματα δε θα κινδυνεύσουν να ελαχιστοποιηθούν στο χρονικό διάστημα που απαιτείται μέχρι να υλοποιηθεί η παραγγελία. Τα αποθέματα θα προστατεύονται, αφού υπάρχουν συγκεκριμένα όρια ασφαλείας.
	Ορίζοντας και αξιοποιώντας τα όρια ασφαλείας ανά παραγγελία, μπορεί να επιτευχθεί η αισθητή μείωση του αποθέματος που διακρατείται, μειώνοντας κατά συνέπεια και όλα τα αρνητικά που συνοδεύουν την υψηλή αποθεματοποίηση, χωρίς σχέδιο ή βάση κάποιας πολ...
	Όλα αυτά προϋποθέτουν άρτια και σωστά δομημένη αποθήκη. Με  τον όρο «σωστή αποθήκη» εννοούμε καταρχήν και κατά βάση, σωστό κωδικολόγιο και σωστή κωδικοποίηση των νέων προϊόντων. Πρέπει κάθε προϊόν να έχει το δικό του μοναδικό κωδικό μέσα στο σύστημα,...
	Σ’ αυτό θα βοηθήσει και η λειτουργία του υποπρογράμματος της διαχείρισης των παραγγελιών των πελατών, όπου εκεί μπορούν, αφού γνωρίζουν τη ζήτηση, να καταχωρούν τις παραγγελίες του κάθε αποθηκευτικού χώρου, καθώς επίσης και των πελατών της χονδρικής.
	Το υποπρόγραμμα αυτό έχει τη δυνατότητα να δεσμεύει από το stock της αποθήκης την απαιτούμενη ποσότητα. Επίσης, ανάλογα με το χρόνο εκτέλεσης, μπορεί να προγραμματίζεται η προετοιμασία των παραγγελιών των super markets, των πελατών χονδρικής, καθώς ε...
	 Πιο ρεαλιστική παρακολούθηση του αποθέματος,
	 Εξασφάλιση και δέσμευση της ζητούμενης ποσότητας από τους πελάτες (καταστήματα και πελάτες χονδρικής),
	 Καλύτερο προγραμματισμό των εργασιών που αφορούν στην έκδοση των παραγγελιών και της διανομής τους.
	3.3.5. Παραλαβή προμηθειών
	Η διαδικασία της παραλαβής των προμηθειών, αρχικά, περιλαμβάνει την παραλαβή των προϊόντων. Με την παραλαβή των προϊόντων γίνεται ποσοτικός έλεγχος, για να διαπιστωθεί αν υπάρχουν ελλείψεις σε σχέση με την ποσότητα της παραγγελίας που ζητήθηκε και έχε...
	Επίσης, γίνεται έλεγχος για την καλή κατάσταση των προϊόντων και τυχόν εντοπισμός ελλατωματικών, ώστε να επιστραφούν στον προμηθευτή και να μην τα χρεωθεί η Ένωση Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας. Κατά την παραλαβή των προϊόντων, παραλαμβάνονται τα συ...
	Για κάθε καινούριο είδος που παραλαμβάνεται από την κεντρική αποθήκη, γίνεται κωδικοποίησή του στο σύστημα (παίρνει μοναδικό κωδικό). Καταχωρούνται τα στοιχεία του, μπαίνει στην ανάλογη ομάδα και υποομάδα, επιπλέον δε, καταχωρούνται και τα οικονομικά ...
	Η πραγματικότητα, μας δείχνει ότι χρειάζεται πιο επισταμένα να πραγματοποιούνται οι παραλαβές, υπεύθυνα, από κάποιον που θα έχει υπό την εποπτεία του τη λειτουργία αυτή. Κρίνεται απαραίτητο αυτό, για να αποφευχθούν τα λάθη κατά την παραλαβή ή - ακόμα...
	3.3.6. Καταχώρηση τιμολογίων αγορών από τους προμηθευτές
	Αφού έχουν παραληφθεί τα προϊόντα, τα τιμολόγια παραδίνονται στο τμήμα που βρίσκεται μέσα στην κεντρική αποθήκη και είναι υπεύθυνο για την καταχώρηση των τιμολογίων των προμηθευτών. Η καταχώρηση, στο μηχανογραφικό σύστημα, γίνεται για την ενημέρωση τ...
	Η καταχώρηση στο μηχανογραφικό σύστημα είναι μια τυπική διαδικασία που, χωρίς αυτή, δε θα μπορούσε να υπάρξει έλεγχος του επιπέδου των αποθεμάτων, καθώς και παρακολούθηση των χρεοπιστώσεων και των τελικών υπολοίπων των προμηθευτών.
	Η καταχώρηση γίνεται σε δυο παράλληλες γραμμές. Η μια γραμμή είναι η καταχώρηση των αγορών που πραγματοποιεί η κεντρική αποθήκη, όπου της παραδίδονται τα εμπορεύματα. Επίσης, σε δεύτερη παράλληλη γραμμή, γίνεται και η καταχώρηση των τιμολογίων αγορών...
	Κατά τη λειτουργία αυτή, παρατηρείται σοβαρό πρόβλημα. Το πρόβλημα έγκειται στην καθυστέρηση που υπάρχει, καταχώρησης των τιμολογίων αγοράς μέσα στο σύστημα, με συνέπεια την προκαλούμενη καθυστέρηση στην ενημέρωση των τιμών των προϊόντων, των προμηθε...
	Η καθυστέρηση της ενημέρωσης των τιμών προκαλεί τη μη έγκαιρη παρακολούθηση των ανατιμήσεων. Αυτό και σε συνδυασμό με το περιορισμένο, σε πολλά προϊόντα, περιθώριο κέρδους, δημιουργεί ζημία στην επιχείρηση, αφού πραγματοποιούνται, για αρκετές ημέρες,...
	Η καθυστέρηση της ενημέρωσης των προμηθευτών δημιουργεί πρόβλημα στον υπεύθυνο για τις πληρωμές των προμηθευτών. Αυτό συμβαίνει, γιατί δεν έχει την πληροφορία που θέλει, τη στιγμή που την θέλει, ώστε να μπορεί να οργανώσει με μεγαλύτερη ευκολία - και...
	Το πιο σημαντικό, όμως, είναι ότι, λόγω της καθυστέρησης, δεν είναι ενημερωμένη η αποθήκη και το απόθεμα, με συνέπεια ο υπεύθυνος για τη διαχείριση του αποθέματος να μην έχει τη σωστή εικόνα για να μπορέσει να βγάλει αξιόπιστα συμπεράσματα σχετικά με...
	Οι αιτίες της καθυστέρησης αυτής δεν εστιάζονται μόνο στην καθυστέρηση αποστολής των τιμολογίων προς το τμήμα καταχώρησης. Εξίσου σημαντικοί λόγοι είναι η έλλειψη προσωπικού, η έλλειψη εκσυγχρονισμένων μεθόδων και συστήματος παραλαβής και ηλεκτρονικο...
	3.3.7. Αίτηση προμήθειας προϊόντων από τα super markets
	Κάθε εβδομάδα, ο διαχειριστής του super market καταγράφει τις ελλείψεις που υπάρχουν στα ράφια του (επιθυμητή ποσότητα), στο έντυπο “Ε-742 ΑΙΤΗΜΑ ΠΡΟΜΗΘΕΙΑΣ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ”, ακολουθώντας μια συγκεκριμένη σειρά (βλ. εικόνα 3.3). Το έντυπο αποστέλλεται με f...
	Σ’ αυτήν τη διαδικασία παρατηρείται η εξής σοβαρή έλλειψη: οι παραγγελίες που δίνονται από τα super markets, δεν καταγράφονται στο μηχανογραφικό σύστημα από την κεντρική αποθήκη και έτσι, δεν παρακολουθούνται καθόλου οι παραγγελίες αυτές, ούτε και το ...
	3.3.8. Εκτέλεση και αποστολή παραγγελιών στα super markets
	Η αποστολή των παραγγελιών γίνεται σύμφωνα με το εβδομαδιαίο πρόγραμμα διανομής που έχει καθορίσει η κεντρική αποθήκη. Σύμφωνα με το πρόγραμμα αυτό, ο υπεύθυνος για την εκτέλεση των παραγγελιών των super markets, ξεκινώντας να εκτελέσει κάθε μέρα τις ...
	Όπως έχουμε ήδη αναφέρει, η διάταξη των προϊόντων στην κεντρική αποθήκη ακολουθεί την ίδια σειρά με τα προϊόντα των super markets. Το γεγονός αυτό βοηθά τον υπεύθυνο στην εκτέλεση της παραγγελίας, ώστε να βγάζει πιο εύκολα και γρήγορα τα προϊόντα που ...
	Κατά την εκτέλεση της παραγγελίας, όποια προϊόντα βγάζει για να τα αποστείλει, τα καταγράφει στο έντυπο Ε-742 στη στήλη της πραγματικής ποσότητας. Αφού συγκεντρωθούν όλα τα προϊόντα και τυλιχτούν με ειδική ζελατίνη για να μην σκορπιστούν κατά τη μεταφ...
	Στη συνέχεια, οι παλέτες είναι έτοιμες να φορτωθούν στα ιδιόκτητα φορτηγά της Ένωσης Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας και σύμφωνα με το πρόγραμμα, να γίνει η διανομή στα super markets. Εκδίδονται τα συνοδευτικά έγγραφα (δελτίο αποστολής) και η παραγγ...
	3.4. ΜΗΧΑΝΟΓΡΑΦΗΣΗ
	Η Ένωση Αγροτικών Συνεταιρισμών Πρέβεζας προχώρησε, το έτος 2005, σε αντικατάσταση του μηχανογραφικού της συστήματος και εκσυγχρονισμό της μηχανοργάνωσής της. Επένδυσε σε ένα καινούριο μηχανογραφικό σύστημα, κόστους 70.000,00€ περίπου, ενώ το συνολικό...
	Το καινούριο μηχανογραφικό σύστημα αποτελείται από δύο προγράμματα που μεταξύ τους υπάρχει γεφυροποίηση και σύνδεση.
	Το πρώτο πρόγραμμα είναι το ΑΙΧΜΕΣ 2000 της SDC και περιλαμβάνει τις ακόλουθες εφαρμογές :
	 ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ
	  Γενική Λογιστική
	  Αναλυτική Λογιστική
	  Αυτοματοποίηση Ταμείου
	  Αξιόγραφα
	  Φ.Π.Α.
	  Προϋπολογισμός
	  Ισολογισμός
	 ΕΜΠΟΡΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗ
	  Πελάτες
	  Προμηθευτές
	  Αποθήκη – Αποθέματα
	  Παραγγελίες
	  Τιμολόγηση
	  M.I.S.
	  INTRASTAT
	Το λογιστήριο και η κεντρική αποθήκη χρησιμοποιούν το πρόγραμμα ΑΙΧΜΕΣ 2000.
	Το δεύτερο πρόγραμμα είναι το SRS της SRB. Η SRB είναι θυγατρική της SINGULAR και τα αρχικά της προέρχονται από την ονομασία Singular Retail Business. Τα αρχικά του SRS προκύπτουν από την ονομασία Singular Retail System. Το πρόγραμμα αυτό (SRS) χρησιμ...
	Το SRS έχει τη δυνατότητα παρακολούθησης της αποθήκης, αλλά δεν χρησιμοποιείται, με αποτέλεσμα να μην υπάρχει on-line παρακολούθηση των αποθεμάτων. Η παρακολούθηση της αποθήκης γίνεται μόνο με το πρόγραμμα ΑΙΧΜΕΣ 2000. Γι’αυτόν το λόγο, το απόθεμα που...
	Η πραγματικότητα, όμως, της ένωσης μας δείχνει ότι δύο χρόνια μετά, η αξιοποίηση του καινούργιου μηχανογραφικού συστήματος είναι υποτυπώδης και περιορίζεται μόνο στις βασικές καθημερινές διαδικασίες.
	Η προσπάθεια της ένωσης να εγκαταστήσει ένα πληροφοριακό σύστημα ήταν αξιόλογη και επιτακτικά επιβεβλημένη, ώστε να μπορέσει να εκσυγχρονιστεί και να μπορεί να επιβιώσει στο ιδιαίτερα ανταγωνιστικό περιβάλλον των δραστηριοτήτων της. Από την εφαρμογή,...
	Το λάθος που διαφαίνεται να έχει υποπέσει η ένωση, αφορά στο ότι, ενώ έγινε η εγκατάσταση, δαπανήθηκε ένα μεγάλο ποσό για την αγορά του νέου συστήματος, η Ε.Α.Σ.Π. προσπαθεί ακόμα να προσαρμόσει τη λειτουργία της πάνω στο πληροφοριακό σύστημα. Κατά σ...
	Για τη δεδομένη στιγμή, η εγκατάσταση του καινούριου πληροφοριακού συστήματος «έλυσε» τα χέρια στη διεκπεραίωση των εργασιών, σε σχέση με τον τρόπο που διεκπεραιώνονταν οι εργασίες, πριν την εγκατάστασή του. Όμως, υπάρχει υστέρηση σε σχέση με τις δυν...
	Ένας από τους στόχους αυτούς θα μπορούσε να είναι η εφαρμογή της στρατηγικής της συγκριτικής προτυποποίησης. Παρακολουθώντας δηλαδή τον ανταγωνισμό, να εκσυγχρονιστούν οι λειτουργίες της κεντρικής αποθήκης και να ακολουθηθούν τα νέα σύγχρονα συστήματ...
	 Καλύτερη οργάνωση της αποθήκης.
	 Αύξηση της παραγωγικότητας της αποθήκης.
	 Ορθολογικότερη διαχείριση των αποθεμάτων.
	 Ελαχιστοποίηση των λαθών.
	 Μείωση των λειτουργικών εξόδων.
	 Γρηγορότερη εκτέλεση των παραγγελιών.
	ΚΕΦΑΛΑΙΟ 4ο
	ΑΝΑΛΥΣΗ ΤΗΣ ΔΙΑΧΕΙΡΙΣΗΣ ΤΩΝ ΑΠΟΘΕΜΑΤΩΝ
	Η διαχείριση των αποθεμάτων αφορά στο σωστό συνδυασμό όλων των παραγόντων που την επηρεάζουν και είναι απαραίτητοι στην πραγματοποίηση της λειτουργίας της. Επίσης, προσβλέπει στον καθορισμό ενός επιπέδου αποθεμάτων που είναι λειτουργικό, ώστε να εξασ...
	Θέλοντας  να αναλύσουμε τη λειτουργία της διαχείρισης των αποθεμάτων της Ε.Α.Σ.Π., οφείλαμε να μελετήσουμε κάποιες βασικές λειτουργίες που περιλαμβάνει η διαχείριση του αποθέματος. Οι λειτουργίες αυτές είναι η λειτουργία των αγορών και η λειτουργία τ...
	Η λειτουργία των αγορών πραγματοποιείται μόνο από την κεντρική αποθήκη. Η κεντρική αποθήκη είναι υπεύθυνη να προμηθεύεται προϊόντα και εμπορεύματα για όλη τη δραστηριότητα των super markets. Προσπαθεί να επιτύχει την όσο πιο συμφέρουσα αγορά ώστε να ...
	Οι ποσότητες των αγορών προορίζονται να διατεθούν, μέσω των έξι καταστημάτων της Ε.Α.Σ.Π., το κατάστημα της Ένωσης Αγροτικών Συνεταιρισμών Λευκάδας και μέσω των χονδρικών πωλήσεων που πραγματοποιεί η κεντρική αποθήκη σε επιχειρήσεις του νομού Πρέβεζα...
	Μελετώντας, λοιπόν, τις αγορές και τις πωλήσεις της Ε.Α.Σ.Π., θα μπορούσαμε να βγάλουμε συμπεράσματα σχετικά με το επίπεδο του αποθέματος που διατηρείται, μια εκτίμηση σχετικά με την ακολουθούμενη πολιτική αναπλήρωσης για την πορεία των πωλήσεων σε σ...
	Η ιδανικότερη κατάσταση που θα μπορούσε να μας δώσει τις απαραίτητες πληροφορίες για την εκπόνηση της μελέτης αυτής, είναι το ισοζύγιο αποθήκης.
	4.1. ΑΝΑΛΥΣΗ ΤΩΝ ΙΣΟΖΥΓΙΩΝ ΑΠΟΘΗΚΗΣ
	Το ισοζύγιο αποθήκης είναι μια οικονομική κατάσταση που ο σκοπός της είναι να παρακολουθεί τις εισαγωγές και τις εξαγωγές ενός αποθηκευτικού χώρου και να προσδιορίζει το επίπεδο του αποθέματος αυτού. Για τον προσδιορισμό του υπολοίπου του αποθέματος,...
	ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ + ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ – ΕΞΑΓΩΓΕΣ = ΝΕΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ
	Ως εισαγωγές εννοούμε τις αγορές και ως εξαγωγές τις πωλήσεις. Στην περίπτωση της Ε.Α.Σ.Π. ακολουθείται αυτή η αρχή, απλώς στις εισαγωγές προστίθενται οι «λοιπές εισαγωγές» και στις εξαγωγές προστίθενται οι «λοιπές εξαγωγές», φτάνοντας στον τελικό τύ...
	ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ + (ΑΓΟΡΕΣ + ΛΟΙΠΕΣ ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ) – (ΠΩΛΗΣΕΙΣ + ΛΟΙΠΕΣ ΕΞΑΓΩΓΕΣ) = ΝΕΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ
	Ως λοιπές εισαγωγές νοούνται όλες οι εισαγωγές εμπορευμάτων που πραγματοποιεί ένας αποθηκευτικός χώρος από κάποιον άλλο αποθηκευτικό χώρο.
	Ως λοιπές εξαγωγές νοούνται όλες οι εξαγωγές που πραγματοποιούνται από έναν αποθηκευτικό χώρο σε έναν άλλο. Επίσης, με τις λοιπές εξαγωγές παρακολουθούνται και οι καταστροφές των εμπορευμάτων (κατεστραμμένα, ληγμένα, άχρηστα μη εμπορεύσιμα προϊόντα).
	Συγκεντρωτικά, οι σχέσεις  που προκύπτουν από το ισοζύγιο αποθήκης είναι οι εξής :
	1) ΠΡΟΗΓΟΥΜΕΝΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ + ΣΥΝΟΛΟ ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ – ΣΥΝΟΛΟ ΕΞΑΓΩΓΩΝ = ΝΕΟ ΥΠΟΛΟΙΠΟ
	2) ΣΥΝΟΛΟ ΕΙΣΑΓΩΓΩΝ = ΑΓΟΡΕΣ + ΛΟΙΠΕΣ ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ
	3) ΣΥΝΟΛΟ ΕΞΑΓΩΓΩΝ = ΠΩΛΗΣΕΙΣ + ΛΟΙΠΕΣ ΕΞΑΓΩΓΕΣ
	4) ΛΟΙΠΕΣ ΕΞΑΓΩΓΕΣ – ΛΟΙΠΕΣ ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ = ΚΑΤΑΣΤΡΟΦΕΣ
	5) ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΕΣ ΕΚΡΟΕΣ = ΠΩΛΗΣΕΙΣ + ΛΟΙΠΕΣ ΕΞΑΓΩΓΕΣ – ΛΟΙΠΕΣ ΕΙΣΑΓΩΓΕΣ
	6) ΠΡΑΓΜΑΤΙΚΕΣ ΕΙΣΡΟΕΣ = ΑΓΟΡΕΣ
	Όταν πραγματοποιείται μια εξαγωγή από έναν αποθηκευτικό χώρο Α σε έναν αποθηκευτικό χώρο Β, χρεώνεται ο Β ποσοτικά και σε αξία, και πιστώνεται ο Α, αντίστοιχα σε ποσότητα και αξία. Για τον Α είναι λοιπή εξαγωγή και για τον Β είναι λοιπή εισαγωγή. Άρα...
	Ο πραγματικός λόγος που παρακολουθούνται, είναι για να προσδιορίζονται οι «καταστροφές». Με τον όρο «καταστροφές» εννοούμε τα άχρηστα μη εμπορεύσιμα προϊόντα, τα ληγμένα που δεν επιστρέφονται, τα υπολείμματα και τέλος, τα κατεστραμμένα προϊόντα. Αυτό...
	Το αντίθετο, δηλαδή οι λοιπές εισαγωγές να είναι μεγαλύτερες από τις λοιπές εξαγωγές, δεν είναι δυνατόν. Όπου αυτό συμβαίνει, υπάρχει πρόβλημα στην καταχώρηση των αγορών.
	4.2. ΜΕΘΟΔΟΛΟΓΙΑ ΚΑΤΑΣΚΕΥΗΣ ΤΩΝ ΣΥΝΟΠΤΙΚΩΝ ΙΣΟΖΥΓΙΩΝ ΑΠΟΘΗΚΗΣ
	Τα ισοζύγια αποθήκης αντλήθηκαν από το πρόγραμμα ΑΙΧΜΕΣ 2000 και η μελέτη μας εστιάστηκε στα έτη 2005 και 2006. Δεν καταφέραμε να επεκτείνουμε τη μελέτη μας σε προηγούμενα του 2005 έτη, καθώς το 2005 ήταν το έτος πρώτης λειτουργίας του νέου μηχανογρα...
	Οι αποθηκευτικοί χώροι είναι συνολικά επτά, εκ των οποίων οι έξι αφορούν, κατ’ αντιστοιχία, στα super markets. Ως αποθηκευτικός χώρος νοείται γενικώς το κατάστημα. Το κάθε κατάστημα διαθέτει και μία μικρή αποθήκη για κάλυψη άμεσων αναγκών. Έτσι, η ευ...
	Η αρχική μορφή των ηλεκτρονικών αρχείων ήταν σε μορφή *.txt. Για να επεξεργαστούμε τα στοιχεία που περιείχαν, έπρεπε να τα μετατρέψουμε σε μορφή αρχείων excel. Αυτό ήταν αδύνατο, λόγω του μεγάλου όγκου των δεδομένων του κάθε μήνα, που ξεπερνούσαν το ...
	Γι’ αυτόν το λόγο, επιλέχθηκε τα αρχεία αυτά να μετατραπούν, αρχικά, σε βάση δεδομένων της ACCESS, ώστε να μπορούν να επεξεργαστούν συνολικά ανά μήνα. Έτσι, δημιουργήσαμε δύο βάσεις δεδομένων, μία για το έτος 2005 και μία για το έτος 2006. Η κάθε μια...
	Το επόμενο βήμα ήταν να δημιουργηθούν δύο αρχεία excel, ένα για κάθε έτος. Για το κάθε έτος, από το αντίστοιχο έτος της Access αντιγράφηκαν όσοι πίνακες (μήνες) είχαν εγγραφές λιγότερες από το μέγιστο αριθμό των εγγραφών που δέχεται ένα φύλλο εργασία...
	Έτσι, καταφέραμε να δημιουργήσουμε τα δύο έτη, σε δύο αρχεία του excel. Μέσα στο κάθε αρχείο του excel, περιέχονται σε φύλλα εργασίας τα ισοζύγια αποθήκης για κάθε μήνα, με ομαδοποιημένες τις εγγραφές σε ομάδες και υποομάδες και τους κωδικούς των ειδ...
	Η ανάλυση των ισοζυγίων αποθήκης βασίστηκε και πραγματοποιήθηκε βάση της ομαδοποίησης όλων των κωδικών των προϊόντων της αποθήκης σε ομάδες προϊόντων. Από εδώ και πέρα, λόγω του μεγάλου πλήθους των προϊόντων, για διευκόλυνση στη μελέτη, θα χρησιμοποι...
	Μερικές από αυτές τις ομάδες δεν ανήκουν στη δραστηριότητα των super markets. Το πρόγραμμα, στις περισσότερες από αυτές, έχει προστασία και αποτρέπει την κίνηση των ομάδων που δεν ανήκουν στη δραστηριότητα.
	Στη συνέχεια, για να ανάγουμε τη μελέτη μας από το επίπεδο των κωδικών ειδών σε ένα επίπεδο πιο πάνω, στο επίπεδο της μελέτης των ομάδων ειδών, υπολογίσαμε σύνολα για κάθε ομάδα στον κάθε μήνα και συγκεντρώνοντας τα σύνολα των ομάδων του κάθε μήνα σε...
	Με τον τρόπο αυτόν, έχουμε δημιουργήσει 24 πίνακες (δώδεκα για κάθε έτος), όπου στον κάθε έναν από αυτούς βλέπουμε, για τον μήνα που αντιστοιχεί ο πίνακας, την κίνηση όλων των ομάδων. Οι ομάδες που κινούνται μέσα στο έτος και εμφανίζονται στα ισοζύγι...
	Το επόμενο βήμα ήταν να πάρουμε και να συγκεντρώσουμε από τον κάθε πίνακα του μήνα, τα σύνολα που αφορούν μια συγκεκριμένη ομάδα και με αυτά να δημιουργήσουμε έναν καινούργιο πίνακα, τον συγκεντρωτικό πίνακα της ομάδας για κάθε έτος. Σ’ αυτόν εμφανίζ...
	Στη συνέχεια, υπολογίσαμε τα συνολικά αποτελέσματα της κάθε ομάδας για κάθε έτος χωριστά. Τα στοιχεία αυτά εμφανίζονται στον πίνακα «ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΟΣ ΠΙΝΑΚΑΣ ΕΤΗΣΙΩΝ ΣΥΝΟΛΩΝ ΑΝΑ ΟΜΑΔΑ ΠΡΟΪΟΝΤΩΝ». Επίσης, υπολογίσαμε την ποσοστιαία αναλογία της κάθε ομά...
	Τέλος, δημιουργήσαμε τα ΣΥΝΟΛΑ ΕΤΟΥΣ, όπου εμφανίζονται τα γενικά σύνολα (όλων των ομάδων) σε ανάλυση ανά μήνα. [Βλ. Πίνακες σελ. 47, για το έτος 2005 και Πίνακες σελ. 48, για το έτος 2006, αντίστοιχα.]
	Σε όλους τους πίνακες υπολογίστηκε το μικτό κέρδος. Η εξίσωση του μικτού κέρδους είναι:
	ΜΙΚΤΟ ΚΕΡΔΟΣ = ΑΞΙΑ ΠΩΛΗΣΕΩΝ  – ΑΞΙΑ ΚΟΣΤΟΥΣ ΠΩΛΗΘΕΝΤΩΝ
	Το μικτό κέρδος που έχει υπολογιστεί στους πίνακες, από ότι βλέπουμε, αφορά στο μικτό κέρδος από την πώληση των εμπορευμάτων και όχι στο τελικό μικτό κέρδος όλης της δραστηριότητας.
	4.3. ΠΑΡΑΤΗΡΗΣΕΙΣ ΕΠΙ ΤΩΝ ΣΥΓΚΕΝΤΡΩΤΙΚΩΝ ΙΣΟΖΥΓΙΩΝ ΑΠΟΘΗΚΗΣ
	4.3.1. Σύνολα Έτους
	Τα ΣΥΝΟΛΑ ΕΤΟΥΣ διαμορφώθηκαν από τα αθροίσματα των αποτελεσμάτων της κάθε ομάδας σε ανάλυση μήνα και με αυτόν τον τρόπο, συγκεντρώθηκαν σε πίνακα τα μηνιαία σύνολα όλης της δραστηριότητας.
	Στις επόμενες σελίδες, εμφανίζονται τα συγκεντρωτικά στοιχεία των ισοζυγίων αποθήκης για το 2005 και για το 2006. Περιλαμβάνουν τον πίνακα που προαναφέραμε, έναν συμπληρωματικό πίνακα που δίνει πληροφορίες σχετικά με τις εκπτώσεις αγορών, με ανάλυση ...
	Στους πίνακες που αφορούν στα Σύνολα Έτους, μπορεί κανείς αμέσως να παρατηρήσει, πόσες αγορές πραγματοποίησε συνολικά, σε ετήσια βάση, η Ε.Α.Σ.Π. και τι πωλήσεις πέτυχε. Χρήσιμο, όμως, είναι να δούμε και το δείκτη απόδοσης που θα συσχετίσει τα χρησιμ...
	4.3.1.1. ΕΤΟΣ 2005 – Ανάλυση σε επίπεδο συνολικών ετήσιων αποτελεσμάτων
	Πιο αναλυτικά για το έτος 2005, οι αγορές ανέρχονται στο ποσό των 8.931.863,64€. Οι αντίστοιχες πωλήσεις που προέρχονται από τις αγορές αυτές, ανέρχονται στο ποσό των 8.433.984,09€ σε αξία κόστους και σε 9.563.544,73€ σε πραγματική αξία πωλήσεων. Για...
	Η απόδοση της δραστηριότητας σε μικτό κέρδος, σχετικά με το τι επένδυσε σε αγορές και τι παρήγαγε σε μικτό κέρδος από πωλήσεις, βρίσκεται από τη σχέση:
	ΜΙΚΤΟ ΚΕΡΔΟΣ ΑΠΟ ΠΩΛΗΣΕΙΣ / ΣΥΝΟΛΟ ΑΓΟΡΩΝ = ΑΠΟΔΟΣΗ ΑΓΟΡΩΝ.
	Από τη σχέση αυτή, βρίσκουμε εύκολα την ποσοστιαία έκφραση της απόδοσης των αγορών, που είναι 12,65%.
	Η απόδοση σε μικτό κέρδος από τις πωλήσεις σε σχέση με τις πωλήσεις βρίσκεται από τη σχέση:
	ΜΙΚΤΟ ΚΕΡΔΟΣ ΑΠΟ ΠΩΛΗΣΕΙΣ / ΑΞΙΑ ΠΩΛΗΣΕΩΝ = ΑΠΟΔΟΣΗ ΠΩΛΗΣΕΩΝ
	και ανέρχεται στο 11,81%.
	Θέλοντας να καταλήξουμε στο τελικό μικτό κέρδος της δραστηριότητας, πρέπει από τις πωλήσεις να αφαιρέσουμε το κόστος των πωληθέντων και να αφαιρέσουμε, επίσης, και τις εκπτώσεις των αγορών. Έτσι, η τελική σχέση του μικτού κέρδους είναι:
	ΤΕΛΙΚΟ ΜΙΚΤΟ ΚΕΡΔΟΣ = ΠΩΛΗΣΕΙΣ - ΚΟΣΤΟΣ ΠΩΛΗΘΕΝΤΩΝ - ΕΚΠΤΩΣΕΙΣ ΑΓΟΡΩΝ.
	Οι εκπτώσεις των αγορών από τη φύση τους είναι αρνητικό ποσό (πιστωτικό ποσό), αφού μειώνουν το κόστος των αγορών, και κατά συνέπεια, αυξάνουν το τελικό μικτό κέρδος. Έτσι, το τελικό μικτό κέρδος ανέρχεται σε 1.886.398,45€ και ποσοστιαία έκφραση σε σχ...
	Αναλύοντας την κατανομή του τελικού μικτού κέρδους, σε μικτό κέρδος από τις πωλήσεις και σε μικτό κέρδος που προέρχεται από εκπτώσεις αγορών παρατηρούμε ότι η ποσοστιαία κατανομή αντιστοιχεί σε, 59,88% το ποσοστό που αντιστοιχεί στο μικτό κέρδος από ...
	Με τον προγραμματισμό των αγορών σε ένα ευρύτερο πλαίσιο οργάνωσης της διαχείρισης των αποθεμάτων, θα αυξηθεί το τελικό ποσοστό κέρδους, καθώς ήδη έχουμε διαπιστώσει ότι το τελικό μικτό κέρδος αποτελείται κατά το 40,12% από τη συνεισφορά των εκπτώσεω...
	4.3.1.2. ΕΤΟΣ 2006 – Ανάλυση σε επίπεδο συνολικών ετησίων αποτελεσμάτων
	Αντίστοιχα, για το έτος 2006, οι αγορές ανέρχονται στο ποσό των 6.778.708,00€ (8.931.863,64€ το 2005, -24,10%). Οι αντίστοιχες πωλήσεις που προέρχονται από τις αγορές αυτές, ανέρχονται στο ποσό των 9.711.510,89€ (8.433.984,09€ το 2005, +15,15%) σε αξ...
	Η απόδοση της δραστηριότητας σε μικτό κέρδος επί των αγορών, υπολογίζεται σε  21,88%. Η αύξηση αυτή, από 12,65% σε 21,88% (9,23% βελτίωση), κρίνεται ικανοποιητική και σημαίνει ότι έγινε πιο αποτελεσματική και πιο αποδοτική η διαχείριση των αγορών στο...
	Η απόδοση των πωλήσεων σε μικτό κέρδος ανέρχεται σε ποσοστό επί των πωλήσεων 13,25% (11,81% το 2005). Έτσι, συγκριτικά με το 2005, το 2006 είχαμε καλυτέρευση του ποσοστού μικτού κέρδους, κάτι που σε αριθμούς σημαίνει ότι για 100€ αξία πωλήσεων το 200...
	Το τελικό μικτό κέρδος ανέρχεται σε 2.340.366,44€ (1.886.398,45€ το έτος 2005) και ποσοστιαία έκφραση προς τις πωλήσεις, 20,91% (19,72% το 2005). Εδώ, παρατηρούμε αύξηση στο τελικό μικτό κέρδος κατά 5,33%, από το 2005 στο 2006, αλλά και στο ποσοστό τ...
	Αναλύοντας την κατανομή του τελικού μικτού κέρδους, σε μικτό κέρδος από τις πωλήσεις και σε μικτό κέρδος που προέρχεται από εκπτώσεις αγορών, παρατηρούμε ότι η ποσοστιαία κατανομή αντιστοιχεί σε, 63,36% (59,88% το 2005, +3,48%) ποσοστό που αντιστοιχε...
	Σε επίπεδο έτους, θέλαμε να παρουσιάσουμε και τις καταστροφές που εμφανίζονται (έμμεσα) στα ισοζυγία της αποθήκης. Παρατηρούμε ότι, για το έτος 2005, οι καταστροφές σε ποσότητα ανέρχονται στο 7,70% των αγορών και σε αξία 4,80% των αγορών. Τα νούμερα ...
	Η πορεία, το έτος 2006, έδειξε ότι οι υπεύθυνοι αντιλήφθηκαν την ανησυχητική αυτή κατάσταση και κατάφεραν να μειώσουν το ποσοστό των καταστροφών, σε ποσότητα, στο επίπεδο του 5,51%. Αυτό δεν μας δείχνει και πολύ καλή βελτίωση, αλλά, η στοχευμένη αυτή...
	4.3.2. Ανάλυση της πορείας βασικών μεγεθών
	Μικτό Κέρδος
	Το διάγραμμα 4.1 παρουσιάζει, συγκριτικά για τα δύο έτη 2005 και 2006, ανά μήνα, το μικτό κέρδος που έχει επιτευχθεί από τη δραστηριότητα των super markets.
	Διάγραμμα 4.1: Συγκριτική μηνιαία εξέλιξη του μικτού κέρδους των ετών 2005, 2006.
	Παρατηρούμε ότι οι μήνες κορύφωσης, είναι οι μήνες που αντιστοιχούν στο Πάσχα, ο Αύγουστος που είναι μήνας αιχμής της τουριστικής περιόδου και τέλος, τα Χριστούγεννα.
	Προκειμένου να δοθεί πληρέστερη συγκριτική εικόνα μεταξύ των ετών 2005 και 2006, το διάγραμμα 4.2 παρακολουθεί τις μεταβολές ανά μήνα, στα δύο έτη, του μικτού κέρδους.
	Διάγραμμα 4.2: Ποσοστιαία μεταβολή του μικτού κέρδους ανά μήνα, μεταξύ 2005 και 2006.
	Για κάθε μήνα, παρατηρούμε ότι υπάρχει αύξηση στο μικτό κέρδος, εκτός από το μήνα Οκτώβριο οπότε εμφανίζεται μείωση της τάξης του 4,32%. Για όλους τους υπόλοιπους μήνες, η αύξηση κυμαίνεται από 8,53% το μήνα Δεκέμβριο, έως και 69,17% το μήνα Ιούνιο.
	Κατά τη γνώμη μας, θα πρέπει να διατηρηθεί σταθερά ανοδική η πορεία και να γίνει ακόμη μια προσπάθεια να στηριχθούν οι μήνες που παρουσιάζεται μειωμένο το μικτό κέρδος. Μεγάλη προσοχή θα πρέπει να δοθεί κατά την περίοδο των ανατιμήσεων, ώστε να μετατ...
	Ανάλυση αγορών σε σχέση με τις πωλήσεις
	Με ερέθισμα από τη διαπίστωση, ότι οι εντολές για αναπαραγγελία δίνονται με σκοπό να καλυφθούν οι αναμενόμενες πωλήσεις, θέλαμε να παρατηρήσουμε τις διαφορές που υπάρχουν ανάμεσα στις πωλήσεις και τις αγορές. Το μέγεθος των αποκλίσεων μεταξύ αναμενόμ...
	Διάγραμμα 4.3: Πωλήσεις και αγορές, σε ποσότητες, που πραγματοποιήθηκαν το έτος 2005.
	Διάγραμμα 4.4: Πωλήσεις και αγορές, σε ποσότητες, που πραγματοποιήθηκαν το έτος 2006.
	Από τα διαγράμματα της πορείας των αγορών και των πωλήσεων για το έτος 2005 και 2006 (διαγρ. 4.3 και 4.4), για την ακολουθούμενη πολιτική αναπλήρωσης των αποθεμάτων, παρατηρούμε τα εξής:
	 Οι αγορές είναι πάντα μεγαλύτερες από τις πωλήσεις. Αυτό φανερώνει συνεχή αποθεματοποίηση, χωρίς όμως να φαίνεται ότι συμβαίνει για κάποιο σκοπό, δηλαδή να αξιοποιείται το απόθεμα αυτό που δημιουργείται.
	 Οι μόνοι μήνες που χρησιμοποιεί, για να πραγματοποιήσει τις πωλήσεις, απόθεμα από stock, είναι οι μήνες Αύγουστος και Δεκέμβριος για το 2005, χωρίς όμως να φαίνεται ότι είχε δημιουργηθεί κάποιο απόθεμα, για να χρησιμοποιηθεί για το σκοπό αυτό. Αυτό ...
	Η διαφορά των αγορών από τις πωλήσεις προς τις πωλήσεις, μας δίνει την ποσοστιαία απόκλιση των αγορών από τις πωλήσεις. Οι αποκλίσεις αυτές παρουσιάζονται στο διάγραμμα που ακολουθεί.
	Διάγραμμα 4.5: Ποσοστιαίες αποκλίσεις αγορών - πωλήσεων, επί των ποσοτήτων που πραγματοποιήθηκαν τα έτη 2005 και 2006.
	Λόγω του ότι δεν διαπιστώνεται κάποια πολιτική προγραμματισμένης αποθεματοποίησης, παρά μόνον η ακολουθούμενη πολιτική «να αγοράζω περίπου όσα αναμένω ότι θα πουλήσω», κρίνεται σκόπιμο η ποσοστιαία διαφορά να μειωθεί κατά πολύ, τόσο, ώστε να φτάσει σ...
	Για να επιβεβαιώσουμε τις παραπάνω παρατηρήσεις και να βγάλουμε πιο αξιόπιστα συμπεράσματα, πρέπει να μελετήσουμε τις συνολικές εισαγωγές και τις συνολικές εξαγωγές σε σχέση με το επίπεδο του αποθέματος. Το επίπεδο του αποθέματος, όπως έχουμε ήδη ανα...
	Στη συνέχεια, παραθέτουμε τα σχετικά διαγράμματα για τα δύο έτη. Για κάθε έτος, έχει γίνει ανάλυση των συνολικών εισαγωγών και των συνολικών εξαγωγών σε σχέση με το επίπεδο του αποθέματος. Στην αρχή, θα αναλύσουμε τα δεδομένα σε ποσότητες, προκειμένο...
	Διάγραμμα 4.6: Συγκριτική απεικόνιση Εισαγωγών–Εξαγωγών–Αποθέματος, σε ποσότητες, έτους 2005.
	Διάγραμμα 4.7: Μηνιαία ποσοστιαία μεταβολή του αποθέματος κατά τη διάρκεια του 2005.
	Για το 2005 (βλ. διαγρ. 4.6 και 4.7), παρατηρούμε ότι οι συνολικές εισαγωγές (σε ποσότητες), ακολουθούν καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους, με πολύ μικρή απόκλιση, τις συνολικές εξαγωγές. Το γεγονός ότι οι ποσότητες των αγορών είναι μεγαλύτερες και πλησι...
	Το επίπεδο του αποθέματος ακολουθεί μια συνεχή ανοδική πορεία, από τον Ιανουάριο που ξεκινάμε και θεωρούμε ότι είναι το απόθεμα αρχής, έως και τον Ιούλιο μήνα. Το μήνα Αύγουστο, παρατηρούμε μια μικρή διόρθωση και τέλος, το Δεκέμβριο παρατηρούμε μια π...
	Από το μεγάλο σε ύψος απόθεμα που διακρατεί η Ε.Α.Σ.Π., βλέποντας και το διάγραμμα 4.8, μπορούμε να διαπιστώσουμε το ύψος του κόστους αγοράς αυτού του αποθέματος, που είναι δεσμευμένο χρήμα και δεν μπορεί να αξιοποιηθεί ή να χρησιμοποιηθεί αλλού πιο ...
	Διάγραμμα 4.8: Συγκριτική απεικόνιση Εισαγωγών–Εξαγωγών–Αποθέματος, σε αξία κόστους, έτους 2005.
	Το μέγιστο ύψος του αποθέματος παρουσιάζεται στις αρχές του μήνα Αυγούστου και ανέρχεται στο ποσό του 1.389.272,57€, όταν το ελάχιστο απόθεμα που εμφανίζεται, είναι στις αρχές του Ιανουαρίου και ανέρχεται στο ποσό των 788.026,27€. Το μέσο απόθεμα υπολ...
	Στη συνέχεια, ακολουθεί η ανάλυση του 2006 που είναι αντίστοιχη με την ανάλυση του 2005. Παρατηρούμε τα διαγράμματα που αφορούν στο έτος 2006 (διαγράμματα 4.9, 4.10 και 4.11) και στόχος μας είναι, εκτός από την ανάλυση των δεδομένων, να συγκρίνουμε κ...
	Διάγραμμα 4.9: Συγκριτική απεικόνιση Εισαγωγών–Εξαγωγών–Αποθέματος, σε ποσότητες, έτους 2006.
	Διάγραμμα 4.10: Μηνιαία ποσοστιαία μεταβολή του αποθέματος κατά τη διάρκεια του 2006.
	Διάγραμμα 4.11: Συγκριτική απεικόνιση Εισαγωγών–Εξαγωγών–Αποθέματος, σε αξία κόστους, έτους 2006.
	Για το 2006, οι διαπιστώσεις μας είναι παρόμοιες με αυτές του 2005. Δηλαδή, από την εικόνα των αγορών σε σχέση με τις πωλήσεις που πραγματοποιήθηκαν, σε καμιά περίπτωση δεν δικαιολογείται το ύψος του αποθέματος που διακρατείται. Ο μέσος όρος της ποσο...
	Στα διαγράμματα που ακολουθούν, γίνεται σύγκριση των δύο ετών όσον αφορά στο ύψος του αποθέματος που εμφανίζουν, τόσο σε ποσότητα όσο και σε αξία κόστους.
	Διάγραμμα 4.12: Συγκριτική απεικόνιση του αποθέματος, σε ποσότητα, μεταξύ των ετών 2005 και 2006.
	Διάγραμμα 4.13: Συγκριτική απεικόνιση του αποθέματος, σε αξία κόστους, μεταξύ των ετών 2005 και 2006.
	Το επίπεδο του αποθέματος, μέχρι και τον Ιούνιο, εκτός από τους δύο πρώτους μήνες, Ιανουάριο και Φεβρουάριο, εμφανίζεται χωρίς ιδιαίτερη μεταβολή μεταξύ των δύο ετών. Τους δυο πρώτους μήνες, τα επίπεδα αποθέματος ήταν χαμηλότερα το έτος 2005 σε σχέση...
	Κλείνοντας την παραπάνω ανάλυση, διαπιστώνουμε ότι κρίνεται απαραίτητη και επιτακτική η εφαρμογή πολιτικής για την πραγματοποίηση αγορών, σε συνδυασμό με την εφαρμογή της λειτουργίας διαχείρισης και έκδοσης παραγγελιών. Με τον προσδιορισμό της δυναμι...
	Τα οφέλη από την πρόταση αυτή είναι πολλαπλά. Η διαδικασία της έκδοση παραγγελιών αυτοματοποιείται και σχεδόν μηδενίζονται τα λάθη. Απαραίτητη προϋπόθεση είναι τα παραπάνω να πραγματοποιηθούν σε συνδυασμό πάντα με σωστή παραμετροποίηση και την εφαρμο...
	Ένας τρόπος να επιβεβαιώσουμε την άποψη μας, ότι η Ε.Α.Σ.Π. διακρατεί παραπάνω από το αναγκαίο απόθεμα, είναι να εξετάσουμε την ταχύτητα κυκλοφορίας των αποθεμάτων για τη δραστηριότητα των super markets.
	4.3.3. Ταχύτητα Κυκλοφορίας Αποθεμάτων
	Η ανάλυση της ταχύτητας κυκλοφορίας των αποθεμάτων είναι μια παρά πολύ χρήσιμη και ουσιαστική μελέτη, καθώς αποσκοπεί στο να δούμε πόσο γρήγορα (φορές) ανανεώνεται το απόθεμά μας ή κάθε πόσες ημέρες γίνεται ανανέωση αποθέματος.
	Το να παρατηρήσουμε απλώς τα νούμερα δεν έχει κάποια ιδιαίτερη σημασία. Σημασία έχει να παρατηρήσουμε τα νούμερα σε σχέση με τα χαρακτηριστικά του κλάδου που δραστηριοποιείται η Ε.Α.Σ.Π. Ειδικότερα, ο κλάδος των super markets, χαρακτηρίζεται από την ...
	Η έντονη ρευστότητα εξασφαλίζει την απαραίτητη οικονομική ευχέρεια για το σχεδιασμό της κατάλληλης οικονομικής πολιτικής και πολιτικής πληρωμών των προμηθευτών. Σήμερα, ελάχιστες, έως ανύπαρκτες, είναι οι πληρωμές μετρητοίς με την παράδοση των εμπορε...
	Η ταχύτητα κυκλοφορίας των αποθεμάτων, λόγω του κλάδου που δραστηριοποιείται η Ε.Α.Σ.Π., πρέπει να είναι μεγάλη. Δυστυχώς, πέραν απ’ αυτήν τη γενική διατύπωση, δεν καταφέραμε να βρούμε στοιχεία γενικά για τον κλάδο ή από άλλες ομοειδείς επιχειρήσεις ...
	Η ταχύτητα κυκλοφορίας των αποθεμάτων εξαρτάται από δύο παράγοντες, το κόστος των συνολικών εκροών και το ετήσιο μέσο απόθεμα που διαφυλάττει η Ε.Α.Σ.Π. Η σχέση που αποδίδει την τιμή του δείκτη Ταχύτητας Κυκλοφορίας Αποθεμάτων είναι Τ.Κ.Α. =  ΚΟΣΤΟΣ ...
	Εμείς, υπολογίσαμε την ταχύτητα κυκλοφορίας των αποθεμάτων για όλη τη δραστηριότητα των super markets (βλ. Πίνακα  4.10) αλλά και σε ανάλυση ομάδας προϊόντων (βλ. Παράρτημα Α, Πίνακες Α5 για το έτος 2005 και Παράρτημα Β, Πίνακες Β5 για το έτος 2006).
	Σε επίπεδο δραστηριότητας, παρατηρούμε ότι η ταχύτητα κυκλοφορίας, το 2005, ήταν 7,88 φορές ή τα αποθέματα παρέμειναν 46,31 ημέρες μέχρι να πωληθούν. Ο δείκτης αυτός κρίνεται χαμηλός (σε φορές) για τη δραστηριότητα, καθώς γνωρίζουμε ότι οι παραγγελίε...
	Για το έτος 2006, παρατηρείται βελτίωση του δείκτη, με ταχύτητα κυκλοφορίας αποθέματος 9,11 φορές, μειώνοντας τον αριθμό ημερών παραμονής στις 40,05. Η βελτίωση του δείκτη οφείλεται στην αύξηση των πωλήσεων και στη μείωση του διατηρούμενου μέσου αποθ...
	4.4.  ΕΦΑΡΜΟΓΗ ABC ΑΝΑΛΥΣΗΣ
	Προχωρώντας την ανάλυσή μας ένα βήμα πιο πέρα, επιλέξαμε να εφαρμόσουμε την ABC ανάλυση στην αποθεματοποίηση της Ε.Α.Σ.Π.
	Ένα από τα ποιο σημαντικά ερωτήματα που καλείται να απαντήσει ο υπεύθυνος είναι: «Σε ποια προϊόντα πρέπει άμεσα να εφαρμόσω κάποια πολιτική, ώστε να επιτύχω όσο το δυνατόν καλύτερα αποτελέσματα;».  Την απάντηση μπορούμε να τη λάβουμε μέσα από την επισ...
	Έτσι, λοιπόν, εφαρμόσαμε ABC ανάλυση στις ομάδες προϊόντων, ώστε να δούμε σε ποιες ομάδες πρέπει να επικεντρωθεί το ενδιαφέρον του υπευθύνου, ώστε η επιλογή της πολιτικής του να μεγιστοποιεί το αποτέλεσμα.
	Η εφαρμογή της ABC ανάλυση έγινε με βάση δύο διαφορετικά κριτήρια και για κάθε έτος χωριστά. Με το μικτό κέρδος ως πρώτο κριτήριο (βλ. Πίνακες 4.11 και 4.13 για τα έτη 2005 και 2006, αντίστοιχα), η ανάλυση έγινε με βάση την απόδοση της κάθε ομάδας προ...
	Συνοπτικά, η παρουσίαση των πινάκων της ABC ανάλυσης που ακολουθούν, έχει ως εξής: στην πρώτη στήλη, εμφανίζονται οι ομάδες ανάλογα με την απόδοσή τους. Η απόδοση στο κριτήριο βάσει του οποίου έγινε η ανάλυση, εμφανίζεται στη δεύτερη στήλη και είναι τ...
	Πιο χρήσιμη για τη διαχείριση των αποθεμάτων, είναι η ABC ανάλυση με βάση τις αγορές που πραγματοποιεί, ήτοι το κόστος που προκαλεί η κάθε ομάδα προϊόντων. Σκοπός, όπως έχουμε πει, της διαχείρισης του αποθέματος είναι και η ελαχιστοποίηση του κόστους.
	Με την ABC ανάλυση μπορούμε να εντοπίσουμε - και εντοπίσαμε - σε ποιες ομάδες προϊόντων κρίνεται σκόπιμο να εστιάσουμε στη διαχείρισή τους με τη μεγαλύτερη δυνατή προσοχή. Αυτό δεν είναι δύσκολο να το αντιληφθεί κάποιος, αν αναλογιστεί ότι η κατηγορί...
	ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ – ΠΡΟΤΑΣΕΙΣ
	Α. Κατ’ αρχήν, σε επίπεδο εταιρίας, η Ε.Α.Σ.Π. πρέπει να προχωρήσει σε απόλυτο διαχωρισμό των δραστηριοτήτων της, ώστε να μπορεί να επιτύχει :
	 τελικά αποτελέσματα ανά δραστηριότητα,
	 καλύτερο έλεγχο,
	 προϋπολογισμό και απολογισμό της κάθε δραστηριότητας,
	 αποφυγή σύγχυσης μεταξύ των δραστηριοτήτων,
	 ύπαρξη καλύτερης οργάνωσης στη διάθεση των πόρων και καλύτερης οικονομικής διαχείρισης.
	Β. Πρέπει να αυξηθεί το ποσοστό χρησιμοποίησης και αξιοποίησης των δυνατοτήτων του πληροφοριακού συστήματος, μέσα σε ένα γενικότερο πλάνο αναδιάρθρωσης και εκσυγχρονισμού της λειτουργίας του εμπορικού τμήματος.
	Γ. Θα πρέπει να καταστρωθεί και να σχεδιαστεί επιχειρηματικό σχέδιο, όχι μόνο σε επίπεδο έτους, αλλά και σε επίπεδο μακροχρόνιου σχεδιασμού, σε βάθος τουλάχιστον πενταετίας. Μέσα από αυτόν τον επιχειρηματικό στρατηγικό σχεδιασμό, θα πρέπει να τεθούν σ...
	Ένας από τους στόχους αυτούς που θα αφορούσε τη δραστηριότητα των super markets, θα μπορούσε να είναι η ακολούθηση της στρατηγικής της συγκριτικής προτυποποίησης. Παρακολουθώντας τον ανταγωνισμό, θα μπορούσε να εκσυγχρονίσει τις λειτουργίες της κεντρ...
	Δ. Πρέπει να εφαρμοστεί κοστολόγηση σε κάθε διαδικασία της διαχείρισης του αποθέματος.
	Ε. Για κάθε ομάδα προϊόντων, πρέπει να οριστεί ένα μοντέλο αναπλήρωσης του αποθέματος. Με τη μέθοδο που θα κριθεί καταλληλότερη, πρέπει οπωσδήποτε να προσδιοριστούν:
	 το όριο παραγγελίας,
	 το όριο ασφάλειας,
	 το μέγιστο απόθεμα, που έχει δυνατότητα να διατηρήσει,
	 το επίπεδο της κάλυψης - ικανοποίησης της ζήτησης.
	Έχοντας τη συνολική ζήτηση σε σχέση πάντα με το κόστος, μπορεί να προσδιοριστεί το ιδανικότερο μέγεθος της παραγγελίας και ο ιδανικός χρόνος που θα πρέπει να δοθεί εντολή για αναπλήρωση. Με τον τρόπο αυτό επιτυγχάνεται :
	 Δεδομένη ποσότητα παραγγελίας που θα εκδίδεται μέσω του προγράμματος της αποθήκης,
	 Δεδομένος χρόνος έκδοσης της παραγγελίας,
	 Ελαχιστοποίηση του συνολικού κόστους.
	Τα οφέλη από την πρόταση αυτή είναι πολλαπλά. Η διαδικασία της έκδοση παραγγελιών αυτοματοποιείται και σχεδόν μηδενίζονται τα λάθη. Απαραίτητη προϋπόθεση είναι τα παραπάνω να πραγματοποιηθούν σε συνδυασμό πάντα με σωστή παραμετροποίηση και την εφαρμο...
	Ορίζοντας και χρησιμοποιώντας τα όρια ασφαλείας και αναπαραγγελίας μπορεί να επιτευχθεί αισθητή μείωση του αποθέματος που τηρείται, ελαχιστοποιώντας, κατ’ επέκταση, όλα τα αρνητικά που συνοδεύουν την υψηλή αποθεματοποίηση χωρίς σχέδιο ή βάση κάποιας ...
	ΣΤ. Πρέπει κάθε προϊόν να έχει το δικό του μοναδικό κωδικό μέσα στο σύστημα, ώστε να παρακολουθείται με ακρίβεια η κίνησή του και το απόθεμά του, χωρίς να υπάρχει η σύγχυση που δημιουργείται από τη χρήση ενός κωδικού για περισσότερα του ενός προϊόντα....
	Ζ. Θα πρέπει το απόθεμα να παρακολουθείται ακριβώς και σε πραγματικό χρόνο, ώστε ανά πάσα στιγμή να μπορεί ο υπεύθυνος να λάβει τις σωστές αποφάσεις παίρνοντας τις σωστές πληροφορίες από το σύστημα άμεσα και αξιόπιστα, γλιτώνοντας έτσι πολύτιμο χρόνο ...
	Η. Κρίνεται απαραίτητη η δημιουργία τμήματος παραλαβών με στελέχωση από έμπειρο προσωπικό, ώστε να αποφευχθούν λάθη που αποφέρουν κόστος. Το τμήμα αυτό θα έχει υπό την ευθύνη του και την καταχώρηση των τιμολογίων.
	Κατά συνέπεια, αν αυξήσει τη χρησιμοποίηση του πληροφοριακού συστήματος θα επιτύχει αποτελεσματικότερη και αποδοτικότερη διαχείριση, αφού στη μονάδα του χρόνου θα παράγεται περισσότερο έργο πολύ πιο οικονομικά λόγω του ότι θα εκλείψουν οι ζημιές που ...
	Κλείνοντας, θα θέλαμε να παραθέσουμε μια άποψη που διαβάσαμε σε ένα περιοδικό και μας βρίσκει απόλυτα σύμφωνους: «Μέχρι τώρα επικρατούσε όποιος κατάφερνε να ηγηθεί στη μείωση του κόστους, τώρα καταφέρνει να ηγηθεί όποιος έχει επιτύχει την καλύτερη εφ...
	ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΦΙΑ

