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HEPIAHYH

[MoAodtepa iowg KATO01 TOTELOV TWG 1 AVATTVEN TG KOW®VING KO 1
TPOoTaGio TOL TEPPAALOVTOG deV oyeTICETOL LE TNV OVATTVEN oG EMLYEIPNONC.
Yruepa n dpdon piag entyeipnong apopd AUESH TV KOWmVia Kot T TepPAAlov.
"Exovtag Aomdv 610 HLOAS TNV avATTUEN TOV KOWVOVIKOD GUVOAOL TTPEMEL VO,
avaAvcovpe v évvola g Etapikng Kowwvikng Evbovne. H mapovoa epyacio
e€etdlel to Bépa g Etapunc Kowwvikng EvBivng kon e€gtdikcedeton 610 KOPUATL
¢ Etaping Kowwvikng EvBovng n omoia epapudletor ota Tpamelucd 0pdpara,

KOl TOPOVGLALOVTOL TAGELS OTMG KOl EMTTMGELS QVTHC.

[To ovykekpyéva, yivetar avéivon tng évvolag «Tpdmelon, Aettovpyieg kot
oTpaTNYIKEG TOL aKoAovBel avtr). [Topakdto datvrdveTal 0 0plopog g Etapikng
Kowawvikrig EvBivng kat o1 facikég Evvoleg mov v amotehovv. Aniadn,
AVAPEPOVTOL AVAAVTIKA 01 TOUEIS SpAomng, Ta 0PEAN Kat Ol apyég Tov dlakvedovv TV
Etapuc) Kowovikn EvBovn. Eniong, mapovoidletor n a&io g Etotpikng
Kowawviknig Evbovng yia tig tpdmelec OTmg Kot Tt omotedel vt 1 60yypovn £vvola
v Tov ' EAAva Kotovolotn. AkoAovBovv ot cOyypoves eEEAEEIS GTOV TOUEN TNG
Etapucng Kowvaovikng EvBdvng kot avapEpovtan to ETEpNUOTO VIEP OTMS KoL TOL
LEOVEKTNLLOTA AV TNG. MAAIoTO avaAHOVTaL TPOOTTIKEG TOL TPOTELIKOD KLU0V OTT™G
KoL VEEG TAGELG TOV EMPOKELTO VO, YPTCLLOTOMGOLVV 01 TPATECES Y10 TNV KOAVTEPN
Aertovpyia ko aglomiotio. OAokAnpdvovTag TV gpyacio pe Tovg Thovois Kivouvoug

TOV UTOPEL VL TPOKAAEGEL QLT M GLYYPOVN EVVOLQ.

Xxondg g epyasiog stvar va katavorncovpe v Etaipikn Kowvaovikn
EvBovn, va dovpe t1 mpocpépet oTig Tpdmeles Kot Katd 0o O pmopEcet va
eEelytel. 'Etot ovumepaivoope 6t Etapucn Kowovikny Evbovn tpoceépet moArd
o€ 016popovg TopElg, apkel ot Tpdmelec va TNV ¥PNCILOTO GOV GOoTd. BéBata,
omv EALGSa Bpioketon axdpa o€ apyikd 6Tad10 Kot eEATi{ovpe pe TV mépodo tov

YPOVOL Vo V10BeTNOEL amd akduN TEPIoCOTEPES TPATECES KOl EMLYEIPNOELS.



EYXAPIXTIEX-ADPIEPQYH

Oa NBela Vo EVYOPICTACH TNV OIKOYEVELD LOV YL TV KOTOvONon Kot TV otnpién
TOVG G€ OAN TNV JpKeElD TOV omovddV pov. Emiong eykdpdieg evyopiotieg oty
emPArénovta kadnyntpa pov K. Xvl AAiva yio v apépioTn GLUUTAPACTOOT KoL TV

dyoyn cvuvepyasio KOt TV EKTOVNOT| TG €V AGYO TTVYLOKNG EPYOCIOG.

H epyaocia avt apepovera,
otov Miydin



KEDAAAIO 1

TPAIIEZA QX OPI'ANIXMOX



1.1 OPIXMOX TOY OPI'ANIZXMOY

Otav dvo o1 meprocdTepol AvOpwmol dovAgvovy pali Yo vo TeTOYOVV €val
opodkd omotéleoua tOTE LVIAPYEL €vag opyoviopdc (Montanna, Charnow, ). H
TpameCo eivat £vag 0pyoaviGHOG 0 0T010G EMBIOKEL KUPIMG TO KEPSOG (AAAG Oyl LOVO)
SGUECOV TG IKOVOTOINGNG TOV avVOyK®V NG ayopds (mpopnbeia e ayopdc pe
vnpeoiec), ovvovalovtag Kot  a&lOTOIOVING TOVG @ULOIKOVS TOPOVG, TOVG

avOpdOTIVOUG TOPOVE, TO KEPAAOLO KOL TNV EMYEPNUOTIKOTNTO (CUVTEAEGTEG
TOPAYOYNG).

YK0TAG TOV 0pYaVIGHOD gtvar va puBuilet Tig oxéoelg HETAED TOV TPOCOTIKOV
KO VO TOPAYEL OpUOVIKT cuvepyasio. O opyoviopog €xet v 1010TTO Vo puOuilet Ta
B£UaTO TOL TPOCOTIKOV KO VO TPOGTATEVEL AVTO COLPMOVO. LLE TOVG 10YVOVTES VOLOVG

KOl GYETIKES OTAEELG TOV ETIKPATOVV.

Emopévag n tpdmela etvar évag okovopkog opyaviopog mov Bewpeitanr wg o
pecalovtag PETOEL KePOANOVY®V, TOV {NTOVV Vo ETeVOVGOVV KEPAAMIO EKEVOV OL
omoiot £yovv avaykn dOVEIGHOD Yol TN XPNUATOSOTNON TOV dPacTNPOTHT®V Tovg. H
Kup1otePN Aertovpyia g tpanelag ivol o £€vTokog davelopdc. Me v enéktoot Tov
JOVEIGHOV KEPAAAIOV KOl GE WOIOTES ONUIOVPYHONKE O ONUEPIVOS TOTOG TPATELDV.
I'evikd ta tpoamelikd Wpopata yopilovrar oe Tpdmeleg katabécewv mov daveilovtal
KeQPAAaio amd 101dTeg Kol o daveilovv Gg TPITOVE Kol GE EKOOTIKEG OV £YOLV TO
TPOVOLI0 Vo ekdidovV TpameloypodTIon ovTl Yo HETPNTA. M authv TV Agttovpyio
TOVG 01 Tpameleg AmMOTEAOVV GTOVONI0 TAPAYOVTO CTNV EUTOPIKN Kol OIKOVOLIKT (mN
evog tOmov. Aéyovion koTobéceEl; pe TOKO, TPOECOPAOVV TIG GCUVOAANYLOTIKES
daveifouv pe evéyvpo TITAOVG Kol EUTOPELHOTO T HE VROONKT, YPNUOTOSOTOVV
ueyddeg emyelpnoels, yopnyovv kpatikd daven k.T.A.(Kioyoc, IMamavikoddov, 1999,

el 213)



1.2 TPAIIEZIKO XYXTHMA

1.2.1 IXTOPIKH ANAAPOMH

Eni xoBépvnong Kanodiotplo @aivetal emTokTiky 1 ovaykn avantuéng evog
Tpoamelkol GLOTNUOTOG YL TNV IKOVOTOINGT TOV OVOYK®V TNG OWKOVOpiag, tng
peimong g tokoyAveiog kot ™ Pondeia ot yewpyio. 'Etol 10 1828 cvot)nke n
EBvikn Xpnuatodotikn Tpdamela. Ot yevikOTEPEG TOAMTIKOOIKOVOUKES CUVONKEG TNG
ePLOOOV OVTNG 1 TEPLOPIGUEVN TpameCiky] dpactnpoTTa TS Tpdmelag avTng, M
amoTVYioL TNG VO OVOTTUEEL TNV EUMIGTOGUVH TOV KOGHOL GE OUTHV Kol Ol Alyeg
amoToevoel; mov Eywvav, katéAnge ot 0dAvon g 1o étog 1834.(Kidvyog,

[MomavikoAdov, 1999, cel. 214)

>11¢ 30 Maptiov 1841 15pvOnke n EOvikn Tpanela tg EALGSOC, OV
amotédece TN Pfaon yio v avamtuén g EAAnvikng owkovopiog. Avo dpiiot
KEPAAALOVY®V OO TOLG 0T0i0VG 0 évag amotereito and EAAnves kot ['dAdhovg, o de
GALOG amd AyyAovg KEQOANLOVYOVS, VIEPAANY GYETIKES TPOTAGELS GTNV KLPEPVYNON, M
omoia pBe oe cuppwvia pe tov Ayyio I'kag (ekmpdommog Tov opidov Pdur) kot
e&edmoe vopo (25/1/1836) yua m ovotaon g EOvikng Tpdnelog, mov Ba giye oxomod
™V avantuén g yempyiag , TG Propnyaviag, Tov gumopiov Kot g vavtidog. [Tapd
OU®C TNV SVPP®VIN TOL £ytve 0 ['kag dTLTMGE OPICUEVES EMPVAAEELS KO O VOLOG
y1a ™ ovotaon g ETE! mapépeve povo oto yoptid. o petaln, o EABetog
Evvapdog anéoteile otov EAAnva ¢ilo tov I'. Ztavpo 500.000 dpy. pe v eviodn va
OVTYETOTICEL TNV TEPITTMON avATTLENG TpameCIKDV epyacidv oty EALGSa. Eywvav
dtpopa dufruata Tpog Ty ToTE KLPEPYNON, M omoia d€yTNKE va fonbnocel o
onuovpyia véag tpdmelag pe coppetoyn 1000 petoymv.(Kidyog, IamavikoAidov,
1999, ceh. 214)

H e&éMEn TV YeyovoTOV aVTOV GUVTEAEGE GTNV KATAPYNOT TOV VOOV

1836 kot v €kdoon Tov vopov pe nuepopnvia 30 Maptiov 1841 mov cuvéstnoe Kot

L EOvucn Tpémela tg EAMGSOC .



Beperiooe oty Tpdén tpoanelikd idpovpa pe v enovopio EOvicy Tparelo g

EX\adoc.

To kepdiaro g EBvikng opiotnke pe vopo og 500.000 dpy. ko
nopaywpnnke e ot T0 dikaimpa Ekdoong tpomelik®dv ypappatiov. Me Bactid
dTAypaTo Tov eKdOONKAV apyodTEPQ, KOABOPIGTNKAV 01 VTOYPEMCELS KOl TO,
JIKOLMUOTO TOV HETOYDV Kot puOLGTNKOY T TNG O101KNONG KOl TNG ECMTEPIKNG
Aertovpyiog. To Noéuppio tov 1841 cuviABav ot HEToYol GE TPOTAPUCKEVAGTIKN

ouvéievon yuo va puBpicovy ta Bacikd TpoPAnpata Aettovpyiog g Tpanelog.

Koatd to étog 1848 1 tpamnela avTIHETOMIGE TNV TPATH OIKOVOLUIKT Kpion
AOY® TOV TOMTIK®OV YEYOVOT®OV 6TV Evpdnn, mov giyav enidpaon otig eEmtepikég
TIGTMOGCELS TOV ELY0V OVOOTOAEL. ZTN GUVEYEL, 1] KPIOT GTO EUTOPLO XEPOTEPEVGE TNV
KOTAGTOOT, YOIl 01 EUTOPOL OEV UTOPOVGAV VO IKOVOTOGOVV TIG VITOYPEMGELS TOVG
pog Vv tpanela. Tnv kpion avtn v népace e emtvyio n tpdmrela Kot apydTepQ,
emEKTEWVE TIG epyacies g . Etvan BéParo yeyovog, 6t ETE anotédece tov dEova g

O1KOVO KNG LONG TNG YMDPOS KoL TNG OIKOVOUIKNG OVATTUENG TG,

¥11g 22 Maiov 1928 15p0nke exdotikn tpanela, mov ovopdomke Tpdmela
Tng EALGS0c 67 avti petafifdotnke 10 KO0TIKO TPOVOLUIO Kol O1 VTOYPEDCELS OV
AmoPPEOVY AMO TNV MOTMTIKY KLUKAOQOPTa Kol KOTA GUVETELN apopEOKaY amd TV

ETE.

O N. 2292 tov 1953 &fovciodotel ™ O10iknon yw TNV OVOYKOGTIKY
ovyy®vevon Tov tponelikov enyepnoewv. O vopog avtdg eméPfrene Kupinwg ot
oLyy®VeLOT TV Vo Tpamelmv EBvikng kot ABnvov, mpdypna mov Eywve pe Baon to
Baoctkd ddtaypa 26/2/1953 ko cvveotOn avovopog tpomelikn etoupeio pe v
emovopio «EOvikn Tpanela EAAGO0G kor AOnvav». H ETE moapapéverl kot onpepa n
TPOTN EUTOPIKT| TPATEla TG YOPOG, EAEYYEL TNV TPATE L EMAYYEMLOTIKNG TIOTEWG, TN
oteyaotikn tpaneCo, kot petéyel otnv ETEBA kot og peyddo apbud emysipriicewv
Kot eEAEYyeL Tig acpoiotikés etapeieg EONIKH kot AXTHP.(Kioyog, [Tamavikoddov,
1999, ceA.214-215)
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1.2.2 TO EAAHNIKO TPAIIEZIKO XYXTHMA XHMEPA

Ot 1oyvpég avtaymvioTikég mésels g dekaetiog tov ‘90 £yovv cav
ATOTELEGLOL T OMNHLIOVPYiO EVOS 06TAOOVE Kot £vTova, LETAPAALOLEVOD

TEPPAAALOVTOC GTNV EVPOTATKY ALY Kot YEVIKOTEPO 0T debvn Tpamelikn ayopd.

Ewwdtepa otov evpomaid xdpo, ot Tpdmneles avtiet@nilovy Tig TEPAOTIES
OALOYEG TOV GUVETAYETOL 1] ATAALOYT) TOV TPOTELIKOD GLGTNUATOG OO KOVOVIGTIKES
pvBuiceic (deregulation), tig coPapég evkaipieg Kot OTENEG TOV EKTETAUEVOV

CLYY®VEVCEMV KOl TPOIOVI®OV, OPUCTNPLOTHTMV KoL 0yOPDV.

Ot tpdmelec, VIO TV 1GYVPN TEST AVTAOV TOV PAIVOUEVOV GE GUVIVAGUO LIE
TNV UEOVUEVT] KEPOOPOPIO TOVG KOl UTPOGTE GTI GUVEXDS OAOKANPOUEVT] EVPMTOIKN
ayopa ovoykdlovtal va yivovtol TEPIGCOTEPO OVTOYWOVIGTIKES, TEPIKOTTOVTAS TO

KOGTOG Aettovpyiog Tovg Kot BEATLOVOVTOG OPULLOTIKG TV TOPAYOYIKOTNTO TOVC.

Ymnv EAAGda o tpamelicoc Topéag etvat 0 TEPIGGOTEPO OVATTUGCOUEVOS KOl
KePOOPOPOG KAAS0G TG otkovopiag pag. Kot edd o aviaymviopog oty tpoanelikn
ayopd ivor £vTovog kat cuvexmg yivetatl evtovotepoc. Me v éviaén g yopag oty
Evpomnaikn ‘Evoon kataypdeetatl tdon cuykévipmong kot eEmotpépstog. To péyebog
TOV YPNUOTOTICTOTIKOV OUIA®VY €L apyIGEL VO LEYOAMVEL KO GT YDPOL

pog.(Maviva, 2006, cer.16)

[Mopatmpdvrag o Tpamelikd tomio onuepa Ppiockovpe T1g Tpdmeled :

» Noa Aetrtovpyodv TAéov cav tpaneleg yevikdv cuvorlayov (universal banks)
KOl VO IYOOVTOL EVIOIOV OUTAOL TTOV TPOGPEPEL £V TANPES PACLLOL

YPNUATOTICTOTIKAOV EPYACIADV.
» Na onpiovpyohv véa ypMULOTOOTKOVO KA TPOIOVTO KoL VINPECGIEG COUPMVA LE
TIG OVAYKESG TNG AYOPOC.

» Noa divovv oTig TopadoclaKES TOVG EpYUGieg (dAveLn, KOTAOEOES) TN HOPPN
TITA®V €161 OOTE Vo aEAVOLV TN PELGTATNTA TOVGE, VO AVTILETOTILOVV TOV
TIGTOTIKO KivOuvo Kot va eAa@pivouy Tov 1I6oioyiopd toug (INaidrooc,

1994). n epyacio avth ovopdletal TowTomoinon.
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» Na npocavatorilovtal ot cuvey HeyEBuvon Toug TPOKEEVOL VO

EMPLOCOVV GTNV TAYKOGUIOTOMUEVT) OYOPdL.

"Eto1, 10 EAMANVIKG TIOTOTIKA 10pOpaTa

» Emnexteivouv cuveydg Tig dpactnplotreg toug ektdg EALGS0C, Kupiwg ot

BoAkovikn ayopd.

» Tlpocywpolv oe eEayopés / GUYYEVELGELS TPOKEWEVOD Va BeATidGOVVY TN B€om
TOVG GTNV TOYKOGHLO 0yOPdL, OAAG Kol VO 0ELOTOTGOVV TIG OUKOVOLIES

KAMPOKOG TOL TPOKVTTOVV.

Ot onuovTiKOTEPES auTieg TOL EMEPEPAV TIG LETOPOAEG OVTEG efvan

» H peydn adénon tov avioymvicroy HETaED TV YPNUOTOTICTOTIKMOY

WPLUATOV TOV 0INYNCE TNV OVAYKT] CUUTIEGNS TOV KOGTOVG.

» H paydaio avantuén g 1e)voA0YioG TOV dNUIOVPYNCE VEX KOVAALL TAOANGNG

TPOTOVTOV P HEI®ON TOL KOGTOVG Kot avENGN TNG TOYVTNTOG JEKTEPAIOOTG.

» O xivévvol mov Tpoépyovtal and Tig LEYUAES OIOKVUAVOELS TOV

GUVOAAQYLLOTIK®OV 1GOTIIOV Kot TOV puOpov TAN0mpicpov.

» H amokavovikomowmon (deregulation) tawv ayopav (Xpnotidn, 1998, Tevyog
15)

» H €l6080G 6TV ayopd T@V YPNILOTOOIKOVO UKDV TPOIOVIWOV Kot GAA®DV

ETALPEIDV TOV GPOVV OVTAYOVICTIKA MG TPOG TIG TPATELES.

O1 Acpahotikég Etanpeieg, Avavopeg Etarpeieg Aayeipiong Apoaiov
Keporaiov (AEAAK), Avovopeg Xpnuatiotnprokég Etapeieg (AXE), Etaipeieg
Leasing, Factoring amevbvuvovtal 6Toug TehdTes TV TPOTELOV TPOGPEPOVTAS TOVG
TPoToVTa. AALG KO TOAVKOTAUGTALOTO AOVIKNG, TOYXVOPOUEID, ETOUPEIES CVTOKIVIT®V,

JekdKovV pepidio Tpamelikmdv epyactdv (Zavtiéng, 1998, Tevyog 14).
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1.2.3 OI AEITOYPT'IEX TQN XYI'XPONQN TPAIIEZQN

Y10 tpanelikod dikaro g Evponaikne Evoong ot tpdneleg ovopdlovtal
TOTOTIKA WpvHata. Tov 0po «tpdmelo» otnV En®VLi0 TOVG UTopoHV va
YPNOLOTOOVY HUOVO Ol ETLYEPTNGELS TOL OO VOUIKT) Aoy opiloviol Mg TMoTMTIKA
wWpvpato. O vopkodg opiopdg Tov TOTOTIKOD WPOUATOS gival 0 EENG : TOTMTIKO
dpopa glvan emyeipnon, n SpacTPOTNTO TS OTOI0G CLVIGTATAL GTNV ATOd0YN
KataBEce®mV 1 AAAOV EMGTPENTEOV KEPOAUIMV amd TO KOO KOl GT YOPNYyNon
daveimv 1 Aowmdv ToT®cewv Yo Aoyoaplacud ™e( N. 2076/92). O Aertovpykdg
OPIGUOG TOV TGTMOTIKOV WOPVIATOG SUPEPEL ATO TO VOUIKO OPIGUO, KOTd TO OTL TO
TIOTOTIKA WPOUOTO EKTOG Ao TN Aettovpyia Stapecordfnong peta&d
TAEOVOGLOTIKOV KOl EAAEYUHOTIKOV OTKOVOUIK®V HOVAS®V GTNV 0010 oVOQEPETAL O
VOUKOG 0PIGUOGC, EMTEAOVY KOl LI GEIPA AAAEG AEITOVPYIES, Ol TEPIGGOTEPES OO TIG
omoieg amaptBpovvTol 6Tov 1010 VOO TToL 4ivel TOV OPIoUO TOV TGTMOTIKOD 10PVUOTOC.

(EAAnvikd Tpamelikd Ivotitovto, 2009)O1 Aettovpyieg avtég givar ot €ENG:

1. Aarrovpyieg ypnuotomoTOTIKNGS owopecsordpnong (N. 2076/92)
»  Amodoyn KoTafEécE®V 1 GAA®V EMGTPENTEDV KEPOAOIMV

» Xopnynon daveiowv 1 AOIT®OV TOTOGEMY UE TN HOPON TOV KAUGIKOV
TpomelIK®V davel®V 1 TOV TPAEE®V TPOKTOPELNS EMLYEPNUOTIKOV

amatthoewv (factoring) 1 g ypnuatodotikng picbmong (leasing).
» Eyyonoeig kot avoAqyelg vmoyped®cemv (yyunTikeG EMIGTOALG)
» Awpecordpnon otig dwtpanelikég ayopés.
2. Agrtovpyieg TapoyNS VINPECLAOV TANPORAV Kol dtakavoviopov (N. 2076/92)

» "Exdoon kot diayeipion pécwv mAnpouis (TIGTOTIKOV Kol YPEDCTIKOV

KOPTOV, TOEBIOTIKOV Kol TPOTELIKOV ETTAYDV, NAEKTPOVIKOD YPAILOTOC)
> TIpa&eig dlevépyelog TANPOUMVY KOl LETAPOPAS KEPOAUIMV .

3. Agrtovpyieg TapoyNS VINPECLAOV TANPOPOPNONGS KAl SLAYEIPLONG KIVODVMV
(N.2076/92)
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» Eumopucég mAnpogopiec, meplapfavOoeveoy Kot TV DINPESIOV aloAdyNong

TIGTOMTITIKNG IKAVOTNTOG TEAATDV.
4. Agrtovpyieg mapoyns enevouTik@v vanpect@v(N.2076/92 kot N.2396/96)
» Kobpieg emevovtikéc vimpeoiec.
e Anyn kot dwPifacm EVIOADY Yot AOYOPLUGHO ETEVOVTMV
e Ektéleon evioAdV Yo AOYOPLOGUO ETEVOLTAOV
e Awmpoyudtevon Kot oyoportmAncia yuo {010 Aoyoplocud
o Auwyelpion eneVOVTIKAOV YOPTOPLAOKIOV TEAATMV
e Avadoyn g £k60ong TITA®VY Kot S1UBECT) TOVG GE EMEVOLTES
» Tlapendeveg emeVOLTIKES VIINPEGTES
o  OVOAEN M Kot Stakivion TITA®V
¢ Evowioon Bupidmv

o [lopoyn mMoTdOGE®V 1] dAVEI®V GE ETEVOVTEG TPOG JIEVEPYELN

CUVOALAY DV

o [lopoyn ocvpPodrmv cg emtyelpnoELg GYETIKA LE TN d1bpOpmon Tov
KEPAAAIOV TOVG, TN SLOUOPPOGCT) TNG EMLYEIPNUOTIKNG TOVG
oTPATNYIKNG Kot kGBe €0 oyeTIlOUEVO e TV EMYEPNUATIKT TOVG
dpacTnpLOTTa, KAOMS Kol Tpoyn CLULBOVAMY Kl VINPECLOV GTOVG

TOUEIG GLYY®OVEDCEWDY Kot EEQYOPAS EMLYEIPNOEDV
o Ymnpeoieg cuvdedeVES e TNV avadoyn £KO0oNG
o [lopoyn copPodrmv oTov TOpEN TV ETEVOIVCEDV

e  Ymnpeoieg EEVOV GUVOALAYLOTOC, TOV GUVOEOVTOL [LE TNV TOPOYN

EMEVOVTIKADV VINPECIDV.
5. AGQUMOTIKEG EPYOOiES
Oa mpémetl va onpewmbel 0Tt o1 Tpdmeles TAPEXOVY AGPAAOCTIKES VINPECIES
CUUTANPADOVOVTOS OAOKANPO TO PAGHO YPNUOTOTIGTOTIKNG EELANPETNONG OTMOG
QOIVETOL OO TNV TOPATAVE® OVAAVGT], O VOUIKOS 0ptopdg TS Tpamelag eivan moAd

01eVOG Kot Teplapavel pévo ) pia amd Tig TEVTE AEITOVPYIES TOV EMTEAOVV O1
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tpameles. To devtepo onpeio mov mpénet va TovioTel, eivar 6Tt 0 vopog divel kot
e€aipeon ™ dvvaTdTNTO VIO OpLoéveS TPOVTOBEGELS KOl 6e GAAES, Un Tpamelkég
EMYEPNOELS, VA aokoVV T Pactkn| tpoarelikn Asttovpyia, ONAadn TNV amrodoyn
EMOTPENTEMV KEPUANI®V (KVPIMG e TNV HOPPT] TOV OHOAOYIOK®OV daVEIDV) 1} TN
YOPNYNOT TOTOCEMV. Ao TPEMEL OUMG VO TOVIGTEL OTL 01 EEAPETELS AVTES QLPOPOVV
T0 £vaL LOVO 0Tt T dVO GKEAN TG XPNUOTOTIOTOTIKNG SOUEGOALPNONG Kot Oyt T
YPNUOTOTIOTMTIKN SIUUECOAGPNOT 6TO GHVOLO TNG, TOL OMOTEAEL TN PACIKY
Aertovpyio amokAEIoTIKA Kot povo tav Tpameldv. Ot eEapéoelc oTig omoieg

avaPEPOLACTE, ival o1 eENG -
> Tlopoyn davelov peta&d cuvOedEEVmV EMLXEPNCEDV

» Tapoyn daveimv and eUmopIKEG EMLYEIPNOELS, O KOTAVUAWTIKEG 1)

EMLYEPTOELS, Y10 TNV AYOPE TPOIOVIWV TOVG
» 'Exd001 OpoAOYI0KOV daVEIDV OO EMLYEPNOELS

»  ANymn LETPNTOV 1] GAA®V EMGTPENTEDV KEQPUAIOV OO EMLYEPT|CELG

EMEVOVOEMV OV EMOTTEVOVTOL OO TNV EMTPOTMT KEPOAULOYOPHS.

Qo61660, 01 cOYYpoveS Tpameleg EMTELOVV OAEG TIG AEITOVPYIES TTOV
EMTEAOVOAV TOPASOGIOKA, AAAL TOVTOYPOVA TIG EUTAOVTICOVY Kot AALALOVV TO
€100 Papog mov amodidovv o Kabe pia and avtés. [lapadociaxd ot Tpamelikég

epyaocieg dwaxpivovtay otic €€Ng 3 Katnyopies :
» Evepyntég
» TlaOntiég
» MeocolafnrTiKég

Amd avtég, ot dvo [Ipdteg katnyopieg avtioToryoHv 6T SVO OYEL TG
YPNUOTOTICTMOTIKNG OOLUEGOAAPNONG & Ol TaONTIKEG EPYOTIES AVTIGTOLOVV OTIG
SAPOPES LOPPEG AVTANGNG KEPAAAIWOV OO TIC TAEOVAGLOTIKEG OTKOVOLKESG LOVADES
(kataBétec) Kot o1 EvepyNTIKESG GTIG SIAPOPES LOPPES dtabeons TV avtAnféviov
KEQOAOI®V OTIC EAMAEWUATIKEG OIKOVOIKEG Hovades (davetonmtes). Ot dvo avTég
KOTNYOPIEg AvTIGTOLY0VV OTNV TPMTH OUAS0 EPYACLOV ONAAOT OTNV “AELTOVPYIES
YPNHUOTOTICTMOTIKNG OLUEGOAAPNONG . TNV KOTNYOpio QUTH VKOV ETTioTG KO
KATO1EG CLYKEKPUEVEG EPYOTIEG TOV TPLUOV ENOUEVOV OUAOMV EPYACIOV OV

TOPOVGLACOALE TPOTYOVUEVMG, OGS Y10 TOPAOELYLLOL 1) TTOPOYN TLGTDOCEWDY TPOG
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enevoLTEC. To oVUVOAD OUMG GYXEGOV AVTAOV TOV TPUBV OUAS®V EPYUCIDV OVIKEL GTIC

HecoAaPnTIKES EpYOCiEC.

O1 pecorofnrikég epyacieg avtiBeta [e TIC EPYACIES TNG XPNUOATOTIGTOTIKNG
dapecoAdPnong dev amo@EPOVY TOKO (EVEPYNTIKEG EPYACIEG) 1 OEV GUVETAYOVTOL TNV
TANPOUN TOKOV (TabnTIKEg EpYaGies), OAAA CUVETAYOVTOL G000 LLE T LOPPN TV
npounBeidv. H dapopd avt eivar moAd onuaviiky omd v dmoyn 4tL 6TtV
nepintwon avt N Tpdmela dev dTpéyel 00TE TOVG TOPASOGIOKOVG KIVOHVOLS TG
YPNHUOTOTICTMTIKNG O1LUEGOAAPNONG, 0VTE KIvdUVOLG ayopds. Katd cuvémeia dev
etvat vToype®UEVN VAL S10KPOTA KEPAAALO Yo TNV KAALYT KivoOvmv. To yeyovog
avTd GUVTELEL GTNV ADENGT TOV CTUAVTIKOTEPOV OEIKTI OTOJOTIKOTNTAG TOV

TPUTECIKOV EMYEIPNCEDV.

Téhog, N TEUTTN OHAdA EPYACIOV ~AGPOAICTIKEG EPYACIES” OEV AVTIGTOL(OVV
OTO GYNLO TNG TOPASOGIOKNG TPIULEPOVG TAEVOUNONG TOV TPOTELIKMY EPYOCLOV TOV
TOPOVGLACOLE GE QLTO TO TUNLO, YIOTL OEV ATOTEAOVV YPTLLOTOTICTMTIKES EPYOCIES

LE TN 6TEVN £VVOla. TOL OPOV.

1.3 XTPATHI'IKEX EIIIAOT'EX

Eivat yeyovog 0Tt o1 tpamneleg Ommg Kot 01 AOTES EMYEPNOELG AELTTOVPYOVV
TAEOV G’ €VO TOYKOGLOTOMUEVO TTEPIPBAAAOV, OTKOVOLIKO, KOWVMOVIKO KOl
teXvorloYIKo. Ta {ntovdpeva mov TPoKHTTOVV YU OVTEC: €IVOL 1] AVTAYOVICTIKOTNTO, 1

TOPAYOYIKOTNTA, 1] TOWOTNTO KOL 1] A0S0 TIKOTI T

YVVETMG 01 GTPOTNYIKES EMAOYES TV TPATELDV eMPAALOVY TV TPOo®ONON
JPUCTIKOV EGOTEPIKMOV OAAAYDV, OTTMG 1 0DENCT TNG TOKIALNG TV dpaCTNPIOTHTOV
tovg (diversification), ot véeg opyovmtikég dopég (structure), n amokévipmon g
Aerrovpyiog Tovg Kot g Ayng aropdcemv (decentralization), n peioon tov
drokntikov Pabovg (de-layering) kot 1 petaffoin g SOUNG Kot TOV GXESOCHOD TOV

kataomudtov (branch structure and layout).(Maviva, 2006, ce). 27)

O olyypovog avTay®VIGUOG GTNV EYXMPLOL AALA Kot 0TI d1eBvelg ayopég

emParler axoun otig TpomeliKés EMYEPNCELG O)L LOVO Vo BEATIOVOVV S10PK®OG TV
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TOPAYOYIKOTNTAG TOVG ALY KOL VO, ETVOOVV GUVEXMDG SL0POPETIKES TTNYES AVTANONG
TOV OVTAYOVICTIKOD TOVG TAEOVEKTILOTOG OV Bal eE0cpaAicel TNV EMTLYIO TOVG.
Meta&d avtdv Tov anyodv katd tov Hiltrop (avaeépetal oto Maviva, 2006, ceh. 27),
TP®TEHOLGA BECT KOTEYEL N AVAOELEN TNG TTOOTNTOG MG EEAPETIKA OTLLOVTIKOV

TOPAYOVTO, KO 1) SIOLUOPP®OT TNG KATAAANANG OPYAVAOGIOKNG KOVATOVPAS.

'Etot ovpgwva pe tov Kochan (avagépetar 6to Maviva, 2006. cel. 27)
CoTikn onuocio aroktovy yio kdbe emyeipnon 1 VYNAY TOOTNTA TOV TPOIOVIMV Kol
VINPECLOV TNG, 1] S10POPOTOINGT TOVG EVOVTL QVTMV OV TOPEYOVV Ol AVIOYWVIGTES
NG KO 1] KOVOTOUIO GTO GYXESI0GHO TOVG OAAG KOl 1 TOXDTNTO EI0AYMOYNG TOVG GTNV

ayopd.

H mpoonddeia towv tpameldv va tponynfodv Tov avtayovioT®V Tovg, TIg
KaO16TA eMPPENEIC € GLYYEVEDTELG Kot EE0YOPES, TPOKEWEVOD VAL AENGOVV TaL
pepiowa ayopds. Ot tdoelc avtég etvat NON eULPaveic Kot 6To EAMANVIKO Tpamelikd

GLGTNLOL.

H woavomta 6pog tov tpameldv va TapEyouy DNPESiEg VYNNG TOOTNTOG
KO TOVTOYPOVO VO ETITVYYAVOUV VYNAEG OIKOVOUIKES EMOOGELS, Tpoodopiletal amd
70 BaBud avATTLENG TOV ATOUIKOV YVAOCEMVY KO IKAVOTHTM®V TOV TPOGMOTIKOV, od
TNV ENAPKELD TOV AELITOVPYLOV, SEPYOCLDV KOl S1OKAGIDV TOL EPapHOLovv, amd 10
eMIMEd0 NG TEXVOAOYIKNG MNYEGIOG TOV OIGKOVV LE TN YPNON TOV GOYYPOVOV
TANPOPOPIKOV GUGTNUATOV KOOMG Kot oo TO VYOS TNG TOPAYDYIKOTNTAG TOVG KOTA
tovg Roth and Jackson (avagépetor oto Maviva, 2006, oer.28). Ot eMTTOGES GTO
avBpdmvo duvapkd toug givarl coPapég Kot KaBoploTikes, 1img v teAevTaio

JEKOETIO TOV TO GKNVIKO 0AAALEL TOYVTOTO.

H otpamyum dpmg mov viobeteitar telkd ohoéva Kot TEPIGGOTEPO,
avegapmnta amd 10 PEYEH0G TV YPNUATOTICTOTIKMOV OPYOVICU®V, Elval 1] avaTTLEN
TPOoTaOE®V PEATIOONG TN TOWOTNTAG TV VANPESLDV LE GKOTO TNV KAADTEPT
e&ummpétnon Tov TEAATN 0OV JUMIGTOONKE OTL 1] TIUN KO 1] KAVOTOUIa, XOPIg va
napayvopiletar o poOAOG TOVG, OV ATOTEAOVY GLVHOWE TNV TNYT| AVTAYOVIGTIKOD
TAEOVEKTNUOTOG LETOED TV Tpameldv. Avtd cvpPaiver yioti n oOvOeT Ko
TOAOTAOKN TILOAOYNON TOV TPOIOVIMV KOl VITNPECIOV TOV TPATELOV OMOTPENEL TOVG

TEAQTEG OO TNV TEPUTAAVION Yo TV avolNTNOT TILAOV KOt TPOTOVTOV e EAAYIOTES
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peta&l Toug AmOKMGELS, OTOTE TPOGAVATOMIOVTOL TTPOG TNV TOOTNTO COUPMOVO, LLE

tovg Wilkinson ot tov Knights (avagépetar 6to Maviva, 2006, eL.28).

[Mop’ 6Aa avtd, ot Tpdmeleg OTMC Kot 01 GALEG EMLYEIPNOELG TOVG TPITOYEVOVG
Topéa, £xOVV avayvopicel pdAlov kabvotepnuéva oe oxéon pe v Propnyovia,
onpacio TG TOWTNTAG Kol TNG EMMTMOGELS TNG. T0o KOGTOG OV amatteital yio Tnv
ATOKTNOT KOl O10THPN O TV TEAAT®OV amd £Va. OPYOVIGUO TOL TOPEXEL VI PEGIEG
KOKTNG TO0TNTAG £ivol Katd ToAd PeyaAdTEPO amd T0 KOGTOG £vOG GALOL TOV
TPOGPEPEL VTN PEGIEC VYNANG TO1OTNTAG OTwg vrooTtnpilel o Sohal (avapépetor oto

Maoviva, 2006, ceA. 28).

O tpdmelec eMOIDOKOVY GLVEXDS Kol TEPICTOTEPO Va. fpicKovTol KOVIa
oToVg TeAdTe Tovc. H otdon avt pdota givar 1660 oyvpr|, ov 1o 80% twv
EVPOTAIKAOV TpameldV Vo SNADGVOLY MG KVPLO GTPATIYIKO GTOYXO TOVG TNV €MTELEN
€YYDTNTOG TPOG TOVG TEAATES TOVG.

Ta anoteAéopaTo EUTEIPIKOV EPEVVAV Kol O1 £pYacies TV Peters kot
Waterman emifefoidvovy v KpiotudTnTo dutov ToL 6TOYOV O KHPLOV ToPEyoVTa
emTuyiag, e TV TpoHmOHECT) GOPOVG TPOGHIOPICHOD TOV Kol TNV EETAOT TOV
ovvOnkoVv Tov mepPariovtog Kabe emyeipnong couemva pe tov Zollner (avapépeton
o010 Maviva, 2006, ceA.29). Zav GuvERELD AVTAOV TOV TAoE®V Kot e&eAiEewv Aomdy o1
tpameleg vIoBeTOHV TO Management oAk o TNTAG GOV AGPUAT 000 TPOG TNV
emruyio.

To management oA modtntog otnpileton oTig eENg apyEs :

» Eotioon oty ayopd kot 6Tig avayKeg TOV TEANTN

» "'Yrop&n mopoakivoOUEVOD KO KOAR EKTOULOEVUEVOD TPOCMOTIKOV, KOTEEOYV
GTNV TPAOTN YPOLpN
Avdantoén g vrevBuvoTTOS Kot TG S1Ka0d0G10G TOV TPOCOTIKOD
[TMpng CLUUETOYN TOL TPOCHOTIKOD
Z0oeNS TPOGOIOPIGHOG TG TOOTNTOG
H amoteAesloTIKn €0MTEPIKT Kol EEWTEPIKN EMKOVOVIDL

Kald oyxedlacuéveg kot cuveydg PeATIoOOIEVES d1001KOGTEG

vV ¥V YV VvV V V

H pétpnon tov emddcewmv.
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To management oAwkng modtntog, cov cOGTNHO AmolTel Vo Bepelmdoeg
LETAGYNUOTIGLOVG © TPATOV, TNV TVTOTOINGCT TV SIEPYUCIDV KOl SIUOIKAGIDV DOTE
Vo uopovv va, TeBovV KATm amd oTATIGTIKO EAEYYO0 Kol OHTEPOV, TNV OAALYT) TOV
TPOTOL S10iKNONG TOV AVOPOTIVEOV TOPWV, MGTE Ol EPYALOUEVOL VO EUTAEKOVTOL
dpeca oV emdIOEN TG TOOTNTOG GOV KOHPLO PEANLLA KOl LEPOG TOV KAOMKOVI®MV
T0VG oVUPmVva. e Tovg Fowler, Wibberley kot tov Sheard ot omoiot (avagépovtatl 6to

Maviva, 2006, 6er.29).

Ot vrootpiktég ToL Management oo tntag TPoPAAiovy TV GNUAGIN TOV
avOpPAOTIVOL TOPAYOVTO KO AVAPEPOLV TV OVAYKN Y10 TOPOKivNoN, eKTaidevon,
EMUOPPMCT], AVAYVAPLOT], EVIGYVONG GE YEVIKEG YPOUUUES TV IKOVOTHTMV TOV
TPOCMOTIKOV 6Ta OEHTO TOOTNTOG, KOvoTOpiag, eveMEing, d€oUenong Kot

JEKTIKOTNTAG TOV OAAAYDV KOOMDS Kot 0AANY] TG OPYOVAOGIHUKNG KOVATOVPOC.

[Mopd Tov evievdpuevo OUMS «avOpOTOKEVTIPIGUO» TV TpATel®V, 1 dtoiknon
TOV OVOPAOTIVOV TOPAYOVTO GTO TANIGIO EVOG GTPATNYIKOL GyYedlaciov (Strategic
management of human resources) Oswpeitor vIoTINUEVN GTO GVVOLO TOV

tpaneCik®v cvotnudtov g Evponaikig Evoong.

H épevva ¢ European training network n omoia (avagépetal 6to Maviva,
2006, 6€X.30) pog deiyvel TNV Tdom Yo ovadipOpwaon Tov Tparelikov TOUEN G
ATOTELEG L0, GLVOVOCLOV TMV OPYOVOTIKAOV 0ALNYDV Kot T a&lomoinong - avAamtuéng

TV avBporivov Topmv mapatpeitatl povo otn FaArio Kot oty AyyAia.

[Tépa dpmG amd 10 GTASIO EPAPUOYNS TOV APYDV TOV GVYYPOVOV
management omd v kdOe tpamela kot ta eBvikd Tpamelikd GLCTAUOTA GE
BewpnTiKd eminedo givatl avopEoPNTNTO OTL 1) OVTOY®OVICTIKOTNTO KO 1
TOPUYOYIKOTNTO TOV TPUTECOV EMTLYYAVETAL CUEPO LLE TNV TPOGOPUOYN TOV
0PYOVOTIK®V dopmv Tov otnpiletatl otn PeATioon TS VTOSOUNG TOVS GE
avBpdmvoug Topovg. Kat avtd yroti 1 opyaveTik GUUTEPIPOPA Kot 1) AVATTVEN -
a&lomoinon TV avlpOTIVEV TOPOV, G LEPN TOL SVVOUIKOD GUGTHUATOS TOV
amotelel KAOE GUYYPOVOG 0PYOVIGUOG, TOVOVV VO EIVOL OTOTEAEGLOTIKG LEGO OTOV

oocVuvoghov.

O tpamelikdg KAAOOG G YVWoToV, Bewpeitat TOUENG «EVTAONS YVAOOTG»

a0V amortel KaOnuepv enegepyacio TAUTOAA®Y SES0UEVOV KoLl TANPOPOPLDV OV
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a@opovV to Yprpa. Ot mAnpoopieg avtég mov amotelovV Pacikd TOPO TV
TpOmelIK®OV ETYEPNCE®V, ENEWON Elval ELUETAPANTES, GUVETAYOVTAL TV OVEAVOLEVT)

e€APTNOT TOV ETYEPNCEDV OVTOV OO TV TOLOTNTO TOV TPOGOTIKOV TOVC.

Mobvo ot avBpdTivol TOpot HTOPOVV VAL KATAGTHCOLVV TIG TPATECES
KOWVOTOUEG Kot TEAATOKEVTPIKEC. To KAEWT AOOV, Y10 TV TPOGAUPLOYT TOVS GTO VEO
TEPPAAALOV GLUVOTOTEAODV 1| TOLOTNTA Kot 1] eveEMEiR TV dlabéoymy avOpoTvev

TOP®V TOLG.

AvoKeoAOVOVTOS OAOL TO TPONYOVUEVO UTOPOVLLE VO GUUTEPAVOVLLE OTL M

emPioon kot n avantoén pog tpanelog eEaptdtor e peydio Padbuo :

»  Amo TV €QOPLOYN GTPATNYIKNG TOV Vo divel Tnv duvatdtnta eEEMENG Ko
TPOCAPHOYNG TNG OTIG ATOTNGEL TNG 0YOPAS, oV peTafdAlovton TALOV pe
ueydAn tayvtnta (dieicdvon kot eykotaotoon EEvav Tpanel®v, Kabopiopog
™G ayopds otdYov HeTa&D EMYEPNOE®V KOl WOIOTOV, EKTIUNOT TG
wKovotTTag eELINPETNONG, EVIOMICUOG TOUEMV e QUVATOTNTEG GUVEYOVS
avantuéng, Katavonon tev mieovektnudtov (strengths) kot advvopiov
(weaknesses), avIYETOTION TOV OVIOYOVICT®OV, d0THpnon EmadENCN TG

kepdogopiog (Ipwtdonanag, 1997).

»  Amo Vv mopay®yn Kot Tpocsopd VE®V 1 d10(pOPOTOMUEVEOV TPOIOVIWOV TOV
KOADTTTOUV TIC OVAYKEG TOV TEANTAOV LE KOPLXL YOPUKTNPIOTIKA, TV TOOTNTA
TOV TPOGPEPOLEVMV VIINPEGLOV, TO VYNAD EMITEDO TNG TOPEYOLEVNS

e&ummpétnong, v ToyvTNTO Kot akpifeta dteEaymyng TV GUVAALAY®V.

» Amo v motdTa ToV avOp®ITIVOL duvapkol TG. Xmpic apeiBoiio o
VIAAANAOG TG Tpdmelog ival anTd¢ oV B TOVANGEL TO TPOIOVTA TNG, Ot
ONUIOVPYNGEL APOCIOUEVOLG TEAATES, B0 GTPEWYEL TOVG TEAATEG GE EMBLUNTA
diktva e&umnpémong (ATMS, INTERNET BANKING, INTERNET
MOBILE BANKING). I8witepa otV EAANVIKY KOW®OVIO, TTOV 1) TPOGHOTIKN
oyxéon mailel oNUOVTIKOTEPO POAO OTNV EEVINPETNON TOV TEAATMV, TO COCTA
KOTAPTIGUEVO Kot TpOBupo avBpdmivo duvapikd anoterel facikd

TAEOVEKTN LA YioL TNV TPATElOL.

Onwg emonudvovy : " Ipw an’ 6Aa Ba n0era va vroypappion v Temoifnon pov

ot tpaneCa iote goeig, ot dvBpwmot Te. H cupPovin cag etvor amapaitn
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npoHmodhecT Yo T cLVEYIOT TG AvamTLEIKNG Topeia TG, Tnv emlnT® kot

Bacilopar 6> avtyv.... 2 (ExOson EKE ¢ ETE, 2009, o). 5).

H amotedeopatikn Aouwdv d10iknon tov avBporivov mopmv g entyeipnong
(leading), o xep1op6G dNAAON TOL OVOPMOTIVOV TAPAYOVTA, TTOV ATOTEAEL IO OO TIG
Aertovpyieg Tov management, sivon Bepelddovg onpaciog yo TNy avénon g
TOPAYOYIKOTNTAS, TNV OTOTEAECUATIKOTNTO, TNV DAOTOINGCT) TOV GTPATNYIKOV

oXeO10GLOV, TNV EMTEVEN TOV GTOY®V Kol YeVIKOTEPA TV Topeia TG KdOe Tpamelog.

2 Amd v emotol] Tov mpoédpov kat Atevdbvovio coppoviro k. T. ApémoyAov mpog Lo T0
mpoconkd ¢ EBvikng Tpdmelog 26/4/2004.
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KE®DAAAIO 2

KOINQNIKH EYOYNH - BAXIKEYX ENNOIEX
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2.1 OPIXMOX ETAIPIKHE KOINQNIKHX EYOYNHX

H etapwn kowvovikny ev8bvn (EKE) amotedel éva avtikeipevo culnitmong
1oV TeEAEVTOI0 KapO. Evd avtdg 0 0pog elvar apKeTH S1POPOVEVOCS, TOPO
TePLocOTEPO amd MOTE, 01 KOTAVOAMTEG apyilovv va avtilapfavovtot v
wWwotepdtnTa ™G H 0Aoéva avEavOoevn GuvedNTOTOinNoT TOV TOMTIOV GE KOWVOVIKA
Bépata, avaykdlel TIC EmyEPNOELS Vo Yivouy vTOAOYES TV TPAEE®mV TOVS Kot VoL
empParovv v EKE o711 eumopikég 1oug 0pactnptotntes og npdcbeto epyaieio yia
avénpévn anddoon. Eivar yeyovdg mmg n €vvola Tng ETapikng KOW®VIKNG evBuvng
OTOKTA O1PKAG LEYOAAVTEPT ONUAGIN, TOCO GE TAYKOGUIO EMITEDO OGO Kol EVIOS TNG
Evponaikng Evoong kot anotedel pépog culnmong yuo v ToyKoGHOToino, tTnv
AVTOYOVICTIKOTNTO Kot TV agipopio.(Mmeridng, Kapyiong, ToatlimovAidng, 2009,
oel.127)

Emopévamg, 0 0pog® «eTanpikhy Kovmvikh ev0uvn» ekppalet £vo cHvolo
dpdoe®V IOV 01 EMYEPNCELS AVATTOGGOVV GTO TAAIGIO AVTIIHLETOTIONG KOWVOVIKMOV
kot weptPorroviikdv {nmudtov. Evidccetol oty griocopio T nOkng
CLUTEPLPOPEG TV ETYEPNCEMV 1O10UTEPA GE GYEON LE TO KOWVWOVIKO GUVOAO GTO
omoio dpactnpronoovvtatl. Onmg kot ahieg évvoleg €tot kou nf EKE, tpoceyyileton
Ao J1POPOVS OPIGHOVG, GTOVS OTOIOVE UTOPOVLE VO EVIOTIGOVE S1OPOPETIKOVS
TPOCAVATOMGLOVS TOV KIVOUVTaL YOP® ard T Brdoyn avantuén, tov 0elovTikd
yapoktypa ™ EKE kot v avantuén oe Kovovikd, TepiBorllovtikd Kot 01KoVOKO
eminedo. Ot 0paoelg ETAPIKNG KOWMOVIKNG E0OHVNG OVOTTOGGOVTOL GE SVO LEYAAOVG
d&ovec, 0TI OPAGELG TOV ALPOPOVV TO EGMTEPIKO TNG EMLYEipNoNG, OnAadn To
TPOCMOTIKO TNG KOl GE QVTEG OV APOPOVV TO EMTEPIKS TG TEPIPAAAOV, dNAAdN TV

KOW®Viel 6TV 0Toio. dpacTIPLOTOIOVVTAL.

H etapikn kotvaovikr] e000OVN avaQEPETaL OTIC EVEPYEIEG TV EMLYEIPNOEWV
TOV OTOGKOTOVV GTI GUUBOAN OVIWETMOMIONG TEPIPAAAOVTIIKADV KOl KOWVOVIK®OV
nudtov. ZuyKekpyléva ol ETLXEPNGELS ATOTEAOVV OVTOTNTES O1 OTOlEg Elvar
GP1oTO GUVOEDEUEVES |LE TO KOWVOVIKO GUVOLO HEGH GTO OTTOI0 PACTIPIOTOOVVTAL,

emnpealovrtag Kot emnpealOneveg amd 0e00UEVA TG ETOYNG KOL TOL YMPOL dpdong

3 Ané v Buamoudeia, tv ehevBepn syroxdomaideia
(http://el.wikipedia.org/wiki/Etaipin_kowovikn_gvbovn )

23


http://el.wikipedia.org/wiki/%CE%95%CF%84%CE%B1%CE%B9%CF%81%CE%B9%CE%BA%CE%B7_%CE%BA%CE%BF%CE%B9%CE%BD%CF%89%CE%BD%CE%B9%CE%BA%CE%B7_%CE%B5%CF%85%CE%B8%CF%85%CE%BD%CE%B7

TovG. Opeilovv emopévag vo avayvopilovy v evdovn Tov Tovg avoroyel, amévovTt
o™ Kowmvia kot to mepPaiiov. Na céBoviat dniadn Tig apyés Kot 11§ adieg mov
yopoktnpilovv tov moMticpd pog (tov oefacud mpog tov dvBpwmo-tny avlpomivn
a&lompéneio Kot TNV Topoyr| I60v EvKapldv, Tov 6EBASIO 0T0 TEPPEALOV TOV
KAnpovounce Kot v Bedtioon tov Plotikod enmESov Kot TG o trTag (ong).

H EKE sivon 1 avtodéopevon pog emyeipnong 0Tt o tpnoet optopévoug
TEPPUALOVTIKOVS Kol KOWVOVIKOVG OPOVG KATE TNV G.OKNOT TWV OIKOVOUK®OV

dpactmpromtov ™e.(ENOETO NEA, 2011, cel. 8-9)

H EKE anoteAel £va avtamodoTikd epyolelo Yo T COUUOPPOGCT TMV

ETALPLOV LLE TNV KOWOVIKY Kot TEPPOALOVTIKT pOOLIoN Kot vOHVY.

Eivon éva epyodeio mov emtpénel oTic eToupeieg vo TPpocsdokoHV amd TNV ayopd pio
KOADTEPT aT0d0Y TOV TYWHOAOYIMV TOVS, KAODS £xel amodeyTel OTL 0 £vag GTOVS TPELS
KOTAVOAWTESG etvorl S1oTeOEUEVOG VO TANPAOCEL TEPIGTOTEPO Y10l £VA TPOGPEPOLEVO
TPOTOV N LI TPOGPEPOLEVT] VIINPESIQ, OV OVTN TPOCPEPETAL LEGH GTO TAAIGLO TNG

TOALTIKNG TNG ETAPIKNG ELOVVNC.

Amd t0 GAAO PEPOG, TEPO OO TOVG KOTOVUAMTES VITAPYOVV 01 OTUOEPES GYECELG KoL
£va OMUOLPYIKO E6MTEPIKO TEPIPAALOV Yo TOVG £PYALOUEVOVG. ANAOT Ot
epyalopevot epeovilovy VYNAELG AmodOGELS TAPAY®YIKOTNTOS EXEWN GLVOEOVTOL LLE

po aichnomn eUmoTocuVNG KoL TPOOTTIKNG e TN dtoiknon ¢ eTaupeiog.

Emiong n etaupeia pésa amod v etaipik] €0OHVN deV TPOGPEPEL GTOVG
AVTOYOVIGTEG KO OTNV KOWV®VIK TNV £1KOVE TOV €X0pov Kot Tov EEVOV OAAG 0mOKTA
[ SLVOULKN OKELOTNTO TTOL TNG EMTPEMEL VO OCKEL EVEPYNTIKES KO TPOWONTIKEG

TOMTIKES,

H EKE npénetl va avtamokpivetol 6€ KATOLEG AmOLTGELS KoL VoL unv givor

éva amho €vovpa S10noNG.

Ov anoutnogig g EKE :

» Tlpodto amd dAa TPEMEL VoL LITAPYEL Lol GOUUOPPWOT) LE TIG pLOUICELS Kot TO

VOUO, Lo EVEPYNTIKY VOULUOTNTOL.
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» Tlpénet vo vdpyel 0VOIKTH KOl GUVOLVETIKT OOPAYUATEVCT) LE TV 0yopd,
TOVG TEAATEG KO TO KOO, 1 onoia Ba Kabiotd v etanpia o¢ dodikacio

avotyTn Y®pPIig oTEYOVA.

» H etaipuc] kowvovikn €000V cUVOEETAL LE [0 EGOTEPIKT] OOTKNTIKT

TO10TNTO TOL AMNYEL KO OTIC EPYACIUKES GYECELS.

» H etaipio mov Aettovpyei 610 TAOIGIO AVTO AVATTOGGEL ETOUPIKES CVUPMVIES
TOV CNUOIVOLV L0l LEYOAT KIVNTIKOTNTO Kot TOL £X0VV ol a&lomiotio Tépa

amo TN YPOUPEOKPATIKN EYKLPOTNTOL.

»  XTiG eTopieg TOV KOKAOV KOWMOVIKY ETAPIKT EVOVVI LITAPYEL EVOC
TOADTAELPOG KOWWWDVIKOG pOAOG KOl IGOAOYIGHOG HEGO GTOV 0010 AEITOLPYOVV

YOPNYIES, CLUUETOYEG GE dPAGTNPLOTNTES K.O.K.

H etaipio mov Aettovpyel pe v kowvmvikny €vBvvn givol avoikty og
amoAoyNTIKES S1ad1Kacies. 'ETol dev ypnotpomolel TV Kowmvikn evBvvn cov pio
ovykdAioyn vrokprtikng. H etaipikr evbbvn onpaivel oefacpd tov tepdriiovtog
KOl TOV KOTOVOAMTN Kot £T61 01 KOKAOL TNG €0OVHVNG GVVOLALOVTAL KOl LLE TOVG

KOKAOLG TNG TOLOTNTOC.

Ynrdpyetl o TpoKatdAnym 6Tt 6TOVG KOKAOVG TNG ECMTEPIKNG ETALPIKNG
€vBvVNG YwPOVOV POVO peydreg eTaupiec. Avto givor AdBog ko ivat gavepd OTL 6€
TOTIKO €MIMESO 1) £TOUPIKN EVOVVN Exel AALEC SLOGTAGELS G OAEG TIG TAELPES TNG

drtnpet OU®S ThvTo AEOA0YT SUVOLLKT.

Ye TomKko eminedo To €0EAOVTIKA GYNILOTA KOWOVIKNG KOl TEPPUALOVTIKNG
€vBvHVNC UTOPOVV va gival 13104TEP ATOTEAECUATIKA Kol VO GUUPAAOVY GTHV

AELPOPIKN Kot TEPPAALOVTIKT GLVOY 1] TOOTNTO TG OVATTLENC.

Téhog, dlamoT®VoLpE OTL 1] ETOUPIKT KOW®VIKY €000V 0pileTar ¢ n
VIOYPEMOT EVOG OPYOVIGHOD VO LEYIGTOTTOLEL TO BETIKO OVTIKTLTIO Ko vaL
EAAYIOTOTOEL TAL OPVNTIKA OMOTEAEGLATO, GUUPAALOVTAG OC EvEPYO HENOG GTNV
Kowovia, Le oefacud oTig LakpompoOdecueg avaykes Kot «BEAm». Eropévac, 6mmg
vrootnpilet ko o Lantos (avaeépetar 6to Mrehidng, Kapyiong, TootlimovAiong,
2009, oe)X.128) N etaupikn KOwmvikn €vBOVY onuaivel va AEITovpyEiG g EVOg «KOAOG

JLYEPIOTNG TOV OIKOVOUIKOD KOl AvOPOTIVOL SLVOALUIKOVY.
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2.2 IETOPIKH ANAAPOMH THX ETAIPIKHX KOINQNIKHX

EYOYNHX (EKE)

H etapkn kowvovikr evBovn dev anotelel po veosvuotatn Evvola. Baoet
aVoPOPOV amtd ToV KAoIKO otkovopoAdyo Adam Smith, avaeopéc o 6TL apopd v
EKE* yivovtot amd to t6An tov 18 audval yia Ty omoia dev Bempodviav o1t Oa
amotedécel peilov Bépo peAétng Kot cu{NTNong g oNUaciog Kot tng EVVolug TG
EKE. Qot6c0, petd to 1930 kot kvuping petd to 1960 1 EKE £xel anotehécet éva
OTUOVTIKO KOUUATL O)L LOVO GE OTL 0pOPE TO ETAPIKO KOUUATL 0AAG EVPVTEPO GTNV
TOMTIKT K0l OIKOVOLUKT ToyKOGLo oK. X115 apyég Tov 1930 o Merrick Dodd xon
o Adolf Berle vrootmpi&av mmg 1 Taipikn KOWOVIKY 000V Umopel vo amoteAéceL
po VI pecio TapoHoLn PE Evay KEPSOGKOTIKO OPYOVIGHO, 1) 0Toia, ®GTOG0, Ha
avTAel To 0QEAN TNG OO TNV AVAYVAOGIUOTNTO KOt TNV Arodoyr| TV epyalouévay,

TOV TEAATOV Kol TOV cVUParAdpevov pepov.( Faiavog, 2010)

Méypt kot o 1970, mapd 115 oxetikég vopoBetikég pubuicelg mov eiyov
Beomiotel, o1 etanpieg akoAovBovGaV £va SIAPOPETIKO SPOLO TOL 0YVOOUGE TIG
TPOKTIKES TNG ETUPIKNG KOWMVIKNG v0OHvNe. H cuykekpyiévn moAtiky okOnevE 6TV
OVGLOGTIKY] IKOVOTIOINGT TOV TEPAUTEP® AVAYKMV TOV EPYALOUEVOV KOl OyVOTOT TV
VITOAOIMMOV KOADV TPAKTIKMV 0L Op1Le 1 10£0 Kot 1) PIAOGOQI0 TNG ETOUPIKNG

KOW®VIKNG vBOvng.

ZOpeova e pio GAAN £€pEVVA Y10l TNV IGTOPIKY avadpoun o€ 0Tt apopd TNV
ETAPIKY] KOWVOVIKT €00HVN, 0 Opog givar ohyypovog, dALd g PIA0cOoPia VTTAPYEL 0T
ndpa ToAD modd. ‘Exet t1g pileg g ota Ba6n tov xpoévov. H kowvmvikny evbiovn twv
EMYEPNOEMV VINPEE O1AYLTN HECH GTOVS OUMVES KO TPE OAPOPES LOPPES Kol
ovopaoieg Omwg yopnyia, evepyeoia, erhavipomrio. Katd tov 19 aidva mov and v
I'eopyucn odnyndnkape otnv Bropunyavikn mepiodo eEediydnikoyv oty Evpomrn kot
™V ANEPIKT S18.9PO0Pa KOWVMVIKA LOVTEAQ, GTO TANIGIO TMV OTOIMV 01 EMLYEIPNCELS
e€éppalav e 14PopovS TPOTOVG TNV KOWWMVIKT TOVS VITELHLVOTNTA (TPOCPEPOVTOG
T.X. Kotowkio 6Toug £pyalopévous Tous, PpovTilovtag Yo avtoDs Kol TIG OIKOYEVELES

TOVG KAT). Mg T0v gpyoud Tov 20 audva Kot TV KafEpwon TmV VOUIK®OV TAUGI®mV

4 Etoupit] Kovmviky ev0ovn

26



NG AEITOVPYIOG TV EMYEPNCEDV KL TNV VATTLEN TOL KPATOVS GE OTL 0POPE. TNV
npovola, Waitepa LETA TO Kpayy Tov 1929, to mvedua g eriavBpomiog mapaymdpnoe
TO TVEVLLOL TOV OE EKTETAPEVES VOUIKES, CUUPOTIKEG Kot 0pyovaTikég dopés. Metd to
deVTEPO TAYKOOUIO TOAENO, 1 AVAOEIEN TOV TOAVEBVIKOV ETOUPIOV KOt 1) AVEAVOUEV
EMOPACT TOVG GTNV TAYKOGLO OUKOVOLIOL KO 1] ETKPATIOT TOV EMLYEPTUOTIKOD
LOVTEAOD TTOL A£EEL OTL AMOKAEIOTIKY] EVOVVN TOV ETYEPNGE®V EIVOL 1] TAPOAYWYY
TAOVTOV Y10 TOVG HETOYXOVG ToVg (the business is business) épepe mdAL oty emeavela

TO EPMOTNUA TOV GYEGEMV HETAED emyelpnoemv kot kowvwvioc.(aiavog, 2010)

YHuEPQ £XOVUE UTEL GTNV KOW®VIO TNG YVAOONG, TS TEXVOAOYINS, TOV
TAOVPAMGHOD, TNG TANPOPOPNONG KOl TG VIEPEBVIKNG dPASTNPLOTNTOS TMV
emyepnoemv. [oAld dpmg etvat Ta yeyovoTa oL £KOva TO BELA TG KOVOVIKNG
evBvvng emikarpo. H diepyasio e maykoouionoinong kot tng anelevfépwong twv
AYOPAOV LE TO AUPIGPNTOVUEVO ATOTEAECUATO TOVG, 1] AvAyKn VTapENG EAYIOTOV
KOVOVOV AE1ITOVPYLog Kol EAEYYOV, O ETTTMCELS TOV EMLYEPTUATIKOV
JPACTNPLOTATAOV TTOV APOPOVV OO KOl TEPIGGATEPO PEYAAVTEPO OPIOUO ATOU®V Ko
KPOTOV, 1 avénon g evasnociog oe BELATO TPOGTAGING TOV PVGIKOV Kol
TOMTIOTIKOD TEPPAAAOVTOG K. 0. EQTIOEAY EVOL TAOIG1LO HEGO GTO OTO10 Ot
EMYEPNOELG KAAOVVTOL CIUEPA VO EVTAEOLV TN PLOCIUTN aVATTLEN GTOV TLPTVA TNG
EMYEPNUATIKNG TOVG oKEYNG. O1 TPOGO0KIES OAMV TV EVOLUPEPOUEVOV UEPDV
AmEVOVTL GTOV TPOTO LLE TOV OTO10 AEITOVPYOVV KOl CUUTEPIPEPOVTAL Ol ETMLYEIPNGELS
JPKOG AVEAVOVTAL 01 EMYEPNGELS EMOUEVMG AVTILETOTILOVV €val VEO KOGLO TOV
amotel vEo TPOTO oKEYNG, VO KOGHO OV Bol TPEMEL VL KOAVWYEL TIG OVAYKES AVTNG
™G YEVIOG OAAG Kol TV HEAAOVTIK®V. ETopévag kaAoOvtol HEC® TNG ETOPIKNG
KOW®VIKNG uBHvNg evepyd LéEAN oG Kovmviag, Tov Ba Exel OA0 Kot pHeyaAdTEPN

oLVoyn Kot Ploctudtra.

2.3 TOMEIX APAXHX ETAIPIKHX KOINQNIKHXY EYOYNHX

Ot dpaoeig e EKE avanticcovtal o dvo peydAovg AEOVES: oTIG dpAcELS

TOV APOPOVV TO EGMOTEPIKO TNG EMYEIPTONG ONAOON TO TPOCMOTIKO TNG KO OE OVTES
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7oV aPopoV 10 eEMTEPIKO NG TEPPAALOV, ONAAON TNV KOV®Vio 6TV ool

dpaCTNPLOTOOVVTAL.

O1 0pacElg Y10 TO TPOSWOTIKO, ALPOPOVV TIG EVEPYEIEG TTOV L0l ETTLYEIPTIOM
Kavel Yo ) PeEATiOoN TOV £pYUsIOK®V cLVONKOV TV gpyalopévev, TEPa TV
VIOYPEMCEMV TNG UE Pdom v epyatikn vopobesia. [Tapadeiypata mov cuvavtdpue
€0, EVOL TOL EKTTALOEVTIKGL TTPOYPELLLLLOLTO IOV O1 EMYEPNGELS TPOGPEPOVY GTOVG
epyalOUEVOVG, EMTAEOV TTAPOYES, 1) ONUIOVPYIO KEVIPWV PVANENG Kot ONULOVPYIKNG
ATOoYOANONG TOV UMV TOV EPYULOUEVAOV, TPOYPAULOTO TPOGHETNG

OTPOPAPLOKEVTIKNG AGPAAIONG, Bpafevor madidv epyalopévmv Kot GAAQL.

O1 0paoelg Tov aPOPoVY T0 EMTEPIKO TEPIPUALAOV TV EMLYEPTCEWDV,
UTOPOVV Vo avaAvBoOv 6g TEGGEPLS LEYAAES KATNYOPIES, TIG KOWVMVIKEG, TOATIGTIKEC,
afANTIKEG Kot TEPIPAALOVTIKEG OPACELS. XTIC OPAGELS AVTEG EVTAGGOVTOL TO
TPOYPAULOTO TOV OPOPOVV TNV gvaicOnTomoinon twv epyalotévVav Kot TOV
KOW®OVIKOD GUVOAOD Y10l S1UPO PO KOWOTIKE, TEPPAALOVTIKE KOl TOAMTIGTIKA OEpaTa,
01 dwpeég, oL yopnyieg og ypLaTa Kot £100G, TO TPOYPALUATO E0EAOVTIKNG
CUUUETOYNG EPYOULOUEVAV, TO TPOYPALLATO 0VOKOKAMONG 01 TPATeleg OipLoTOg Kot
AN

2.3.1 TA O®PEAH KAI OI APXEX THX ETAIPIKHX

KOINQNIKHX EYOYNHX

H EKE népa amd 10 vAKO PEPOG TOV AUEGOV KEPOOVG ATOdIdEL TOAVTAEV P
o0@éA. To dvoyepéc OUWMS G OPKETEG TEPUTTMGELS EIVOL AVTA TOL OQEAN VOl

TPOGOOPIGTOVV KoL VoL 0p1oBeTnBovV apov dev givar TévTo O1KOVO LK.

Mo va e€etdoet kavelg Tig mBavég Beticég ocvvéneieg mov Ba Exel e i
etapio n avainym dpdoewv EKE mpémet va avatpélel oty id1a T dopun g
eMEPNUATIKNG Aettovpyiag. Ot mopdyovies Tov MEEAOVV O ENLYEIPNOT KOl TTOV
KOTAAYOUV otV avEnom g kepdopopiog ival apKeETOl Kot EK TPMTNG OWEMG

ETEPOKANTOL.
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H adénon mg mapaywyns, o Teplopiopdg Tov KOGTOVS, Ol EMTVYELS
EMUYEPNUATIKEG CUUPOVIEG, ) EVEMKTN ayopd epyasiog ELTNPETOVY TOV

EMYEPNUATIKO GKOTO 0AAG OEV givar 01 LOVES TPUKTIKES.

To gvpOMOiKd SikTVO® TGTEVEL OTL O1 EMLYEPHGELS EXOVV NOIKOVC KoL
O1KOVOKOVG AOYOVG Y10 VoL BEAOVV VO EQUPUOGOVY TNV ETALPIKT] KOWVOVIKT 0OVV.
Ye enminedo meereidv n oy mhevpd g EKE givar mo edkora avayvopiciun on’
OTL T OIKOVOUIKN 1 M EMLEPNUATIKT. AV Kot TaL otkovopkd o@éAn and v EKE givat
KATL aG0pEG OAO Kol TEPICCOTEPES EPEVLVES KATOOEIKVOOLV OTL 1) VITEVHVVT
CLUTEPLPOPE EVOVTL TNG KOWV@VIOG Kot TOV TEPPAALOVTOC UTOPEL VO KATOGTNOEL Lo
EMYEIPNON O AVTAYOVIGTIKY GE TEPLOOOVG KPionG KaOMDS Kol o OEAKTIKY Y10 TOVG

KOTAVOA®TESG KO TOVG IKOVOLS VITOAANAOVG,.

YAUePQ 1) GTACT) TOV KATAVIADTOV Toilel 0hoéva av&avopevo poro, yloti
etvat meplocdTEPO evnuepmpéEVol amd moté. Ot TANPOPOPIES Y10, TNV AVIIKOIWVMOVIKY
dpdion TV ETAPIOV KUKAOPOPOLV GTOV KOGLO LE TPOUOKTIKY TayOtnta. Emimiéov 1
avotnpn eEETOON TOV TPAKTIKOV KAOE emyeipnong tepva Kat 6€ TopElg
JPACTNPLOTNTOG TTOL POVOUEVIKA dEV EYOVV Kapia oyéon o€ Bépata mov oyetiCovton

dpeca e TNV LYEWN N TNV AGPAAELL TOV KOTAVIADTOV.

Avtictoym otdon emdekviovv kot ot epyalOUeEVOL TOL deV KPUBOLV TNV
TPOTIUNGT TOVG Vo EpyalovTat yio pio cuuradn 6to Koo emyeipnon. Eivar dAdwote
YVOGTO GTOVG EMYEPNUATIKOVS KOUKAOVG 01 1] TPOGPOPE 153 VPOL OOV KIVATPOL
TPOC TOVG VIAAANAOVG Elvat TOALEG POPES KAAVTEPO KIVITPO Yo TNV adENGT TNG

TOPAYOYIKOTNTAG Ao OTL pio pecaio avénon amodoymv.

Oloéva Kot TEPICCOTEPES EMYEPNCELG AKOVV LLE TPOGOYN T YVOUT TOV
VIOYNQLOV GTEAEXDV TOVG Y10 TO TPOPIA Tov B NBeAaV va daBétel n eTaupio 6TV

omoia epyalovrat.

Amd Vv GAAY, 01 TEPPAALOVTIKEG TPOUKTIKES ERPavIiovy VYNAO Babud
OLGYETIONG LE TNV TEPIKOTY] TOV KOGTOVS. Koo mpdypappa ovakdikKA®ong Topwv
oV KO 6TV apyn Umopel va @aivetal KooToOPo, GTIV GUVEXELD ATTOOEIKVIETAL TNYT
eEowovounong. H mpoundeia katdAiniov eEomAiopod yio tn peimon tov putmv

pmopet apykd vo akovyetot SVGKOAO Yo kdmota Propnyovia, 0Ald olyovpa amotelel

Shttp://mww.csrhellas.org/portal/index.php?option=0zo content&perform=view&id=224&ltemid=197
&lang=
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eMEVOVOT), SEJOUEVOL TOV ALEAVOLEVDV EAEYXMOV KOl TPOCTIL®V Y10, TOVG POITOVGS

AL KoL GUVONKOV.

MOavé opéAn avd medio g eTPIKHG KOVOVIKHS BV :

» XQPOI EPTAXIAX
o Elkvotikd meptPAAAoOV-mpoTIUNTEOS EPYOOTNG
e  XTpaTOAOYNON TOANVTOVYMV CTEAEYDV
e Kivntpo mapaywykdnTag
o [lopddoon épymv €ykarpa, KTOG TPOVTOAOYICUOD

e [liom mpoconucov

» AI'OPA
¢  AVTay®VIoTIKO TAEOVEKTNLOL
o Koldtepn motoAnmtikny a&oddynon

¢ BeAtioon g alvsidag mapoaywyng

» TIEPIBAAAON
e  Owovopia evepyElokaV TOP®V
o Meiwomn amofAntwv

o E&owovounon Kk66Toug

> KOINQNIA
o Avénuévn mpocPoaom og tomikég mBavEg TNYEG EIGOOMUATOC
o [Ipoctacio £évovTt TUYOV KOTOVOAMTIKOV €OVTITOVEOVY»

o Avénuévn acedielo o€ OTL APOPA TIC TOANGELS

6 Amo: http://mwww.euro2day.gr/SubArticleSpecialFolders.aspx?amid=103714&parent=103711
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Mo va oeekeiton OUOS o emtyeipnon and TV TPIKN KOWVMVIKY €000V
Kot va xel «nBn» Ba wpénet va pet cuykekppéves Apyés. H «nbuciy» oot
nepLapPavel dpdoelg mov VTooTNPILOVV TIG ONUOKPATIKES apPYES, TNV KATABOAN
QOPOV, TNV EVTIUN EUTOPIN, TO OVOPAOTIVO SIKOLDUATO, LE TNV TAVTOYPOVY] ATTOPVYT|
KG0e popeng dmwpodokiag, EEMVUATOG ¥PNIOTOS KOl GUVEPYAGIOG IE KATOTIECTIKA
Kafeotdta. Ava Kotnyopia ot Apyég mov mpénet va tnpovvtat eivar (ENOETO TA

NEA, 2011, ogA.8)

» EKE KAI ANOGPQITINA AIKAIQMATA
¢ O cePacpoc tov debBvav cupuewvNBEvTOV cuVONKOV Epyaciag.
e H anayopevon kébe popeng dtdkpiong.

e H elevbepia Tov cuvdkorilecbe.

» EKE KAI EPTAXIAKO KAIMA

e E&uocpdiion cuvOnK®V vYEvhg Kot AGPAAELNS, 1GOPPOTIOS LETAED

EPYOAGLOKNG KOl OIKOYEVELNKTG oM.
o Kotamoréunon g Plog kot tng mapevoyinonge.

e H e€acpdiion ¢ KatdpTIons, TG OVATTUENG EMOYYEALOTIKNG

KOPEPOS, TNG VTOGTHPIENG TEYVOLOYIKMV KOl OPYOVOTIKAOV GAAAYDV.

» EKE KAI ITEPIBAAAON

H «Brocypomro» avaeépetol oTic SpAcelg pia eTopeiog yio Lelmwon TG opvNTIKNG
emidpaong g oto meptPaiiov. [a mapdderypa, VIapEn SXEPIOTIKOV GLGTNUATOV

HElmONG TOV EKTEUTOUEVOV POTMOV KOL 1] OTOTEAEGLOTIKT XPTOT PLGIKMOV TOPWV.

» EKE KAI TOIIIKEXZ KOINQNIEZ
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O Opog «cvvepyasio pe TIG KOWVOTNTES» OVOPEPETAL GE dPAGELS Kol TPOTOPOVAIEG
TOV OVOTTOCGCEL 1] ENLYEIPNOT GTNV TOTIKT KOWOTNTA, GE GLVEPYASTO e AAAOVG
OPYOVIGHOUG Yol Evay 6KOTO. Apy OV TTPEMEL VoL TNPELTOL EVAL 1] GLVEIGPOPA TOV
epyalopuévav otnv vTooTNPIEN VEOV KaTd TNV TEPiodo Tng EKTaidevong TOVg N 1M

VIOGTAPIEN KOl TOPATPUVVOT TOV PYULOUEVAOV TPOG TOV 0EAOVTIGUO.

2.3.2 KATHI'OPIEX THX ETAIPIKHX KOINQNIKHY EYOYNHX

H etapkn kowvovikny evBHvn ta televtaio ypdvia £xel v Tdon vo
QIO LOKPVVETOL OO TO HOTIPO TNG OANG LIOYPEWONG OMEVOVTL GTNV KOWVvid, HoTifo

nov glye o¢ otodyo to “doing good to look good”.

Ynuepa n EKE gpapudleton pe otoyo to “doing well by doing good”, pe
dAha Aoyt ) EKE mpémet va Bondfoet 6ty enitenén tov eTouptkdv otoyov’. Avtd
onpaivel 6t n emyeipnon npénel va eoTIAlEL G€ Alyovg Topeic o1 omoiot va
ocvppadifovv pe t1g aieg g Kot va epapudlovv TpoypappaTe Tov vroostnpifovv

TOVG ETALPIKOVG GTOYOVG TNG.

H etapkn kowvovikny ev0Hvn, copemva pe to ehAnviko diktvo e EKE,
umopet va katnyoprorom0el og €1 katnyopieg avdAoya pe T OGN TG AVAAOYNG

TPOTOPOVAING — TPOYPAUUATOG

1. TIpodBnon ockomov

2. Mépketvyk okomov

3. Kowwvikd pdpketivyx
4. Etopwn eulavOpomio
5. Etaipwdg eBerovtionodg

6. Kowwvikd vrevbuveg mpaktikég

7 Amo http://capsiscommunity.blogspot.com/2007//11/6.html.
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1. HpodHnon okomov (cause promotion)® :

H emyeipnon npooeépetl yprnoto / mpoidvta / vanpecieg yio KATO0 KOWMVIKO GKOTO
Kot TV gvaisnromoinon tov kowvov yopw and avtd. Emmiéov n emyeipnon umopsei
va hpel TV TpwTofovAia amd povn TG, va etvat o Pacikods yopnydg o o oM

VILAPYOVCa TPOTOPOVAIN KATO0L 0pYOVIGHOV 1) VO Etvat £vag amd Tovg xopNyolc.

2. Mdépketivyk okomov (cause related marketing)* :

2uvoEovTal 01 TOANGELS EVOG GUYKEKPIULEVOL TPOIOVTOC e VO TOGOCTO amd T £6000
TOV, TO 0TO{0 TPOGPEPETAL 6 GLYKeKpEVO okomod. To cause related marketing,
yiveTor cuVHBME Y10 KATO10 CLYKEKPEVO TPOTOV KOl Y10L GUYKEKPLULEVO YPOVIKO
dtonua. H cvpemvia givar apotfaing cuppépovoa kabmng kepdilel 10co M
emyeipnon 660 Kot 0 opyovicpdg pe Tov omoio cuvepydletal. EmmAéov, o
KOTAVOA®TAG £YEL TNV vkatpia va fondnceL TOV CLYKEKPEVO GKOTIO YWOPIg VoL
YPEWOTEL VoL ODGEL 0 10106 YPLOLTO Kot TAPAAAN AL YOPIG Vo ThpEL TimoTa o€

avTéAlaypa.

3. Kowovikd udpketvyk (corporate social marketing)* :

ZuVOpAapEL 6TV OAANYT TNG CLUTEPIPOPAS TOV KOOV OGO apopd o€ KAmolo BEpa kot

oLVNOMC VTAPYEL CLVEPYOGTN LE KATO0 ONUOGIO POPEQ.

4. Ezapwn orvavlpomrio (corporate philanthropy) :

Eivail n mpoopopd ypnudtmv o€ kamolo guavlpmmikd opyavioud / okomd. Avti n

evépyela eival 1) O TOPASOGLOKY] LOPPT] TNG ETALPIKNG KOWVMVIKNG E0OVVIC.

5. Eroaupikdc efshovticudc (community volunteering) :

H emyeipnon vrootpiletl kon mpotpénetl epyalolEVoug Kot GUVEPYATESG VaL

TPOCPEPOVV TOV YPOVO TOVG GE KATOL0 GKOTO, GLVNOWG GE EMIMESO TOTIKNG

8* http://capsiscommunity.blogspot.com/2007/11/6.html
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kowoviag. H evépyela pmopel va Eexvinoet and v emyeipnon avtiv ko’ avtv 1

va yivel 6e cuvepyacio e KATo1ov 0pyavicuo.

6. Kowavikd vredQuvec emysipnuotikéc mpaxtkéc (socially responsible

business practices) :

[Tpdxettar yio TPOKTIKES TOL £X0VV VaL KAvouv pe v BeAtioon g (g ot eninedo

TOTIKNG KOWOVING Kot TO TEPPAAAOV.

2.4 H AEIA THX ETAIPIKHX KOINQNIKHY EYOYNHX XTIX

TPAIIEZEX

Tnv a&ia g EKE avayvopilovv ohoéva kot tepiocdtepo ot Tpdmeleg pog
KOl EVTIAGGOLV TNV £VVol0 TNG KOWMOVIKNG DTEVBUVOTNTOG GTIG OTPATNYIKEG TOVG
EMAOYEG, OGS avapépetal oe TpocPan perétn g EAnvikng ‘Evoong Tpoanelov
(EET)°. IIpog avth Vv katevBuvon ot tpameles eaprolovy EKTETAUEVA
TPOYPAULOTO KOWVMVIKIG TPOSPOPAS VITOSTNPILoVTOS ONUAVTIKEG EKTOOEVTIKEG,
TOMTIOTIKEG, AOANTIKES, TEPPAAAOVTIKES TPMOTOPOLAIES KOl VAOTOIOVTOS TAN00G
YOPNYIDV EVEPYELDV TPOG EVTLAOEIC KOWVMOVIKES OUAOES KOl KOWVMPEAELS LLE

KEPOOOKOTIKEG OPYOUVDOGELG.

Ewwdtepa otov topéa tov mepifdriiovtog ot tpdmeleg akolovBovv
OLYKEKPIUEVN TEPPOAAOVTIKN TOAMTIKY| e KOPLovg dEoveg TV eE0tkovounon g
EVEPYELONG, OTMG LEIMOT) TG KATAVAA®GNS NAEKTPIKOD PEVUATOG, TN dlaxeipion
amoPANTOV (1Y, VOKOKA®GT] X0PTIOD) Kot TV THPNON TEPPUAAOVTIIKAOV apy®dV ard
TOVG TPOUNOEVTES TOVG. ZVYKEKPIUEVA, o1 Tpaneleg e@apuolovy GuGTHUATO

nepPaALOVTIKYC Soyeipiong, coppmva pe to S1efviy tpdtuma (1ISO 140011°, EMAS-

9 Amo http://www.qualitynet.gr/displayl TM1.asp?I TMID=65281&LANG=GR

10 Eivan pia og1pd S1e0viv mpotdmmy yio ) Stayeipion tov mepipdAiovtog, mepiopiletal va
eQoppoletal o GAOVG TOLG TOTTOLG Kal Ta LeYEDN TV opyavicu®mv kat vo cupPialet mowidieg
YEQYPOUPIKES, TOMTIGUIKES KOl KOWVMOVIKEG CUVONKEG.
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EUROPEAN ECO-MANAGEMENT AND AUDIT SCHEME™) ka1 gvtdocovtar og
deikteg aewpopiog (FTSEAGOOD) mov a&oroyodv etnoing Tig TEPPAALOVTIKEG TOVG

EMOOGELG.

Ytov EAMnviko Tpamelucod topéa ot tpaneleg mov dpactnplonoohvtal 6TV
Yopa pog Exovv viobBemoet v évvola ¢ EKE oty enyyeipnuotikn toug

dpacTNPLOTNTIG,

Yvvepyaldpeveg 6To TAAIGIO OVTO e £Va EVPVTOTO TAEYLO OPYOAVAGEWDV,
QOPEMV, GLALOY®OV Kot WpLpATeV. [Ipog v KatevBuvorn avtn ToAAEg Tpaneleg o€
emota Bdon poll pe Tov 01KoVOIKS TV AmoA0YIGHO TopovctdlovV Kot Tov
KOW®VIKO aOAOYIGUO LE TIG OPAGEIS TOV TPAYLOTOTOINGOV GTOVG TOUEIS TOV

TOAMTICHOV, TOL TEPPAAAOVTOG, TOL AOANTIGLOV KOl YEVIKOTEPO TNG KOWMVIKNG TOVG

TPOGPOPAC.

2.5 ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH AIIOTEAEI KOXTOX 'H
EIIENAYXH, QX XYMIIEPI®OEPETAI O EAAHNAX

KATANAAQTHX

H évvowr ¢ EKE Boaciletot 610 YeyovOg OTL 01 EMLYEPNOELG LTOPOVV VL
Ae1ToVPYNoOLV EEXYMPLOTA Ol TNV KOw®Vvia Tov T vTooTPilel, aALL TOVTOYPOVA
OEV UTOPOLV VO LEIVOLV OMOGTAGIOTOMUEVESG ATO TO PLGIKO TEPIPAAAOV LEGH GTO

omoio dpacTnpLoTOHVTOL.

H owovopkn avamtoén, eivat Gueca cuvoederévn Le TV ovamTuén g
Kowoviag Kot Tov teptdiiovtoc. ' mapddetypa, av Ppickete oe Kivouvo 1
Broodmra tov TepPariovtog, Tov Bempeital Aettovpyia TG emtyeipnong, TOTe
avtd Bo emnpedoet Aueca TNV B0 TNV ETYEIPTON KoL TOL OIKOVO LKA TNG

amotedéopata. To 6t EKE givon emévdvon kot 0yl k0610 pmopel vor amodetytel e

1 Eivar amd To Tpdro, Kol avayvopioiéve, TpdTuTo, Tov TEPLYPAPEL TIC AMULTHGEL Y10, EVOL ASITOVPYIKO
ovotnpa dtayeipiong meptPairovtog, Evog Kavoviopog g Evponaikng Evoong.
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TOV 0KOAOVBO TPOTO: EIVOL ETOPIKT TPOKTIKT TOL EXNPEALEL TV KOTOVOAMTIKN

CLUTEPLPOPE TV TOMTAOV, AVAAOYO LE TIG AYOPACTIKES TOVG EMAOYEC.

O1 koTovoloTég emPBpafedovy TIG KOWW®VIKE VTEVBVVESG ETLXEPNOELS, EVOD
TILOPOVV 0GEG deV divouv apKeT onuacio e avtdv 10 610Y%0. H gpappoyn tov
TPOKTIKOV ETALPIKNG LIELOVVOTNTOGC, £XEL GOV ATOTEALEGILO VO YPNOYLOTOI0VVTOL
EVEPYELOKOT TOPOL KO VO LELDVETOL AVTOUATO 1) KOTOVOA®SN. Avti 1 peiwon, Exet
dpeon emidpaom oTIG AEITOVPYIKEG SAMAVEG LI0G EMLYEIPTOTG KOl GTO OIKOVOKO TNG
arotédeopa. H vrevbuvn copmeptpopd twv entyelpnoemy, oV ival amid pio

eMEVOLOT OAAG Lo PaGIKT OVAYKT).

ZOpemva e EPEVVEG TOV £YOVV YivEL 6TO TaPEABOV, YiveTal pavepd TS TO
32,9% t®v EMMVOV KOTOVOAOTOV £iye avTapeiyeL Lo KOWmVIKG vredbovn
emyeipnon, gite p€cw ayopds evog mpoidvtog eite pEcw BETIKOV GYoAiwv. 1N yodpa
Hag, To vo emPpoPevetal po EXLYEIpNON Y10 AVTH TOV TPOGPEPEL GTO KOWVMVIKO
oLVOAO, etvat KATL BTk Ko TapdAANAa opkeTd onpavtikd yeyovos. Ta ototyeia,
nponpBav and v Epevuva mov ékave to Ivatitovto Emkowvmviag, yio va propécovv
va kataldBovy Tocd onUavTIKY ival 1 epapuroyn Tov mpoypapupdteov s EKE, katd
v mepiodo tng Owovopukng Kpione. [T cvykekpyéva, n0ehav vo dovv v
amnyno” oL £xeL 0 KOGHOGC, d10TL 01 TOAlTES givart avtoi mov Kabopilovv to péALov

omoloodnTote emyeipnons.(Mavtlimpn, 2009)

Ymv EAAGda, n Yrevbvvn Katavaioon kot EKE, pmopotv va dei&ovv ta
OTOTEAEGLOTO TOV EPOPUOYDV TOVS HECH OO EPEVLVES, TOV OELYVOLY TO TAG Ol
KOTOAVOA®TES OVTILETOTILOVV TIG S1APOPES EMYEIPNGELS KOL TO, OVTIOTOLYO TPOIOVTQ
tovg. ITo cuykexppéva, 10 32.9% tov EAMvev katavadlotdv, eixe aviopeiyet pio
KOWmVIKAQ vevBuvn entyeipnon evo to 19,3% eiye oxeptel va 1o mpdéet. Otav
LAdipe yo avtapotP), Evvoovpe OTL To KOO HAOVGE e BETIKA Adyia Yo TV
emyeipnon ko o Tpoidvta TG, EVO avtifeta 1o giye okePtel va 10 TPdEel, onpaivet
611 10 KOWd NBeLE va del TEPIOCATEPA TTPAYLOTO OO TNV EMYEIPNON KOt VO, YVOPIGEL

KoAOTEPO TO TPOTIOVTO Kot Tig Vnpesieg e.(Mavtliopn, 2009)

H EALGSa, Bpioketar oty 4" Béom tv Evporaikdv yopdv, oxeTiKd pe tnv
AVTOUOPN TOV KOWOVIKA VELOLVOV enyelpricewv. Apketol etvat ot EAAnveg

KOTAVOAWTES, 01 00101 £XOVV KTIMPNOEL U0 KOWOVIKA Ui vaehBovn emnyeipnon. H
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TILOPIO Y10 OVTEG TIG EMYEPNOELS, TPOEKVYE LE TNV AYOPd TPOTOVTMV OAAG Kol LE TO

APVNTIKG GYOALN LLE TOL OTO10L EKPPALOVTAY Y10l T CLUYKEKPIUEVT] EMLYEIPTOT).

O 'EAMVOG KOTavaA®TAG, TIGTEVEL OTL 1] KOWVOVIKT] VTELHUVOTNTO HLOG
emyeipnong Ba mpénel va PacileTor 6TV TOTONONOT KO T YVNG10TNTA TOV
TPoiovTeV. Avtd onuaivel, 6TL To TPOIOVTA TNG EMXEIPTONG TPEMEL VOl EIVAL AGPOAN
KoL VYLEVa Kot vo unv BAartovv to meptdiiov. Ot HAEG OV YPNGLOTO0VVTOL, Y10l
va dnpovpynBodv ta dipopa Tpoidvta, B Tpénel va Exovv TapayOel e KOWOVIKA
Kot TEPPOALOVTIKG VITEVOBVVO TPOTO, N TAPOYN TOV TPOIOVIMV KOl TV VINPESLOV Oat
TPEMEL VO, EIVOL KOANG TTOIOTNTOG OTY YOUNAOTEPT dVVATH T KOl TEAOG VO, VITAPYEL

fon petayeipion OA®V TOV VTOAAA®V Kot TOV vIoyneiov yio 06ce1g epyaciog.
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KE®AAAIO 3

XYI'XPONEX EEEAIZEIX XTON TOMEA THX
ETAIPIKHYX KOINQNIKHX EYOYNHX

38



3.1 H KOINQNIKH EYOYNH QX KINHTPO ANAIITYEHXZ

Mia onpovtikn tpotofoviia, iaitepa enikapn otnv EALGSa g kpiong —
etvan dpdoelg mov divouv dHvaun oty otkovopia, Tov divovy dBnon otV ayopd, Tov
oLUPdALoVY otV €0TM HEPIKN KaTaTOAEUN oM TG avepyiag. H etapikn Kowvmviky
€vBvVN amokTd 0AoéVa Kot TEPIGCOTEPT CNUAGIA Y10 TNV EIKOVA KO TNV TAVTOTNTA
HEYOA®V 0ALG Kot LKpOTEP®V eTapeL®V. OAdKANPOG KAASOG €xetl dnovpynOet,
OTNV EKTAIOEVOT), GTNV KOWMOVIKY| TOAITIKY, GTNV ENLEPNUATIKOTNTO, TOV
empeleitan ko evromilel véovg topeic kot véeg taoelg e EKE. Ewdwd otig mo
nponypéves yopeg s Ecvponaixng Evaong n tpdodog mov €xel cuviedeotel eivan
eVILTIOGLoKY. Tavtdypova avénpéveg avadeiyTKay 01 TPOGOOKIES TMV KATOVOAMTMOV
Y10, TV OLGLACTIKY] GUUPOAN TOV ETYEPNCEMY GTNV EMAVOT KAIPLUOV KOWOVIKOV KOl
TEPPUALOVTIKAOV TPOPANUATOV, EVO TOPAAANAO VITAPYEL EVTOVT QPGP THOT
OYETIKA LLE TO OV O1 EMLXEPNCELS EPYALOVTOL TPOG TNV GMOOTN KATEVOBUVOT| Yol pia
KOADTEPT KOW®Vio. AVTIpPOTN AvAOLOUEVT] «OUVOUNY, 01 VEOTEPES YEVIEG LIE
EVVOIKOTEPT] AVTILETMTION TOL EMYEPMUATIKOV KOGHOoV. [Ipokeévon va
TPOCEYYIGOLV aVTN TN VE YEVIA 01 emyelpnoels avalntovv véa media dpdong. H
EMOPN UE TN QUGN TTaEL TAEOV VA glvat amAd Evag KAO0G AVAKVKA®GCNG 1] Lo
avaddowmon. Mropel Opwg va givar pio ekdpopun TV epyalopévmy e EVOAAAKTIKY
onop. Mropel va givot 1 0moKaTAGTAOT TOV KEVIPIKOV KTIPIMV TNG EMLYEIPNONG LE
véa ov dev yperdlovtor KaBOAOV NAEKTPIKO PEVA KOl YPTGLLOTOIOVV TOV PLGIKO
QOTIoUO 1 OTOPoATAKA GLGTHATE. MTopel va givatl ) amaydpevon ypnong
YOPTIO Kot 1 avTikatdotaon Tov pe emails péom niektpikov vroroyiot. Béfata
£vtovog TpoAnNUaTIcrog Kot cu{ntnon emkpotel Kot yio tov €0ghovtikd 1 Tov
vroypemTKd yapoaktnpa ™ EKE. Mia véa téom mov kepdilet oAoéva Kot
nePLocOTEPO £00.p0¢ BEAEL va etvan TBavEG o1 vopoBeticég mapepPacelg oe EOvio
kot Evponaikd eninedo. Ocot dStapmvoldv pe avth TV TdoT anavioby OTL 1) GUVETNG
KoL 1 Evpeia dPASTNPLOTOINGCT) OO KOl TEPIGGOTEPWOV EMLYEPTCEDY GTOV TOUEN TNG

EKE amotelel ) povn neiotikn andvnon. Ta épya mpénet va copfoadilovv pe
PNTOPIKY.

Youpova pe tov Carrol (avagépetar 6to Mrehiong, Kapyiong,
ToatlimovAiong, 2009, cer.133) n mupapida g EKE amotundvel to enimedo
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evBvvng. X Pdon g mupapidog, kdbe emyeipnon-idpupa £xel 0KOVOIKES EVBVVEG
oV 0dNyoHv 6TV TPayUaToToinon kEPdovs. Avepaivovtag eminedo, kdbe emyeipnon
Exel VOUIKESG VOVVEG 01 0TTOTEG AVOPEPOVTOL GTNV VITOKOT] VOL®V Kol KAVOV®V, EVED
OTO EMOLEVO GTAOIO M ETOPIO ATOKTA NOUKES EVOVVEC. AVTEG AVOPEPOVTOL OTIC
VIOYPEMCELS LOG EMYEIPNONS VO Ae1Tovpyel pe BAT TO KOWOVIKO GUUPEPOV KOL VL
AmoPEVYEL 0TO1EGONTOTE CNUIEG € 0VTO. LTV KOPLPN TNG TUPAUIONGS, Ol EXLYEPNCELS
AVOULEVOVTOL VO EVEPYOVV MG KOAOT ETOPIKOT TOAITEG MGTE VO GLUPAAAOVV, [LE TOV

TPOTO TOVG 6TV PerTimon g TotdTTog (ONC.

O emmyelpnoelg 6ev pmopoHv va SpomeTeElooVV amd TNV EVBVVT UTOAOYICHOD
TV TpaEemv Tovc. O emyelpnoelg eival avTég TOL dNUIOVPYOVV KOWOVIKAE {nThiuata,
dpa Exovv Kot TNV avaAroyn evBvvn va Bpouvv AOon 6g avTd, 0AAL Kot VO OTOTPEYOVV
mBava perdovrtikd tpoPanpota énwg avapepet o JAMALI (avapépetarl 6to

Mmnehidng, Kapyiong, ToatlumovAiong, 2009, cer.133)

Evd ta 0opédn and v EKE givon epgovn kon avayvopiCovtor and v
KOWoVia, Kotd Kopovg amoTeAel UmdO10 1 AUEIGPNTNGT TOL TPOTOV GUUUETOYXNG.
To 2002, n omdvtnon ¢ tpanelag Barclay oty Ipdacivn Biprol? tne Evpondikig
"Evoong yio v EKE oyoldler v vmapén pog eEeMocodpevng nuepnotog stdraéng.
2Opemva pe autv, o {NTHIOTO T0L 0pOoPOVV TNV ETALPIKT KOWVMVIKY 080UV gival
VTOKEEVIKA, QLA Kol OOGKOAN VO 0EI0A0YNB0VV HECH EVOC KOl LLOVAISTKOV

TAGI0V KOV®VIKIG €0OVVNC.

3.2 EIIIXEIPHMATA YIIEP THX ETAIPIKHX KOINQNIKHX

EYOYNHX

H etapkn kowvovikny ev0Hvn amotedel pio apyn mov toptalel oty
owovopia, ¢ erebBepng ayopds, 6TOV OU®S M EMIIMEN TOV ATOIKOD KEPOOVS OEV
yivetan o€ BApog TG CLAAOYIKNG 1) KOWOVIKNG vnuepiag ovte og BApog Tmv

emoOpEVOV Yevedv. Avtifeta, 1 emdimén Tov képdovg eivar copPartn pe

12 Avogépetol oTic EVOVVEG TOV ETOIPEIDY GTOV KOWVOVIKO TOUEN KOl ATOGKOMEL GTO V. KIVAGEL T,
vipoTa yuo pio dnpodcta culntnon pe Bépa tov tpomo e tov onoio 1 Evponaixy Evoon propel va
TPOWMONCEL TNV ETAPIKT] KOWMVIKT €060VN, 1060 og Evpondikd 6co kot oe Aebvég enimedo.
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dpactnploTTEG OV PeATiIdVOLV TN BEom TV epyalopévev, Tpombovy v

a&l0TPENELD TOV ATOHOV, EVIGYVOVV TNV TPOGTAGI0 TOV TEPPAALOVTOC KOt Aapavouv

VIOYN TOVG TO HEALAOV TV EMOUEVOV Yeve®V . Elvar pia véa avtiAnym oy emoyn

7OV J1VOOLLLE KOl TNV 010l cuvexMG Kepdilet £dapog. Ta emyepiuoTa ovTng

dwywpilovron :

1. OzopnTiKa erEPNROTO VIEP TS KOLVOVIKIG £00VVING

>

Eivan mpog cupeépov g emyeipnong va Pertiover  {on g
TEPLOYNG OTNV OTola AoKEL dPASTNPOTNTES VIO TNV Evvoln OTL

emTuyxdvel, pakpompdOesa, ynAdtepa KEPOHN.

[Tepropiletar n kpatikn TopéUPaoT oTiG ETYYEPNTELS TOL EVBVVOVTOL
Y10 KOWOVIKG TpoARpaTa, OTmS Yo ToPASEY Lo OGEG PLTOIVOLV TO

TePPAALOV 1) ATOADOVV TO TPOGMOTIKO TOVG.

Eivon koAvtepo va vdpyet mpoAnym tov mtpoAnudtov, Topd
Bepameio TOVG GLVETADG 01 EMXEPNOELS Ba TPEMEL VOL EMAVOVV TO

Jpopa TPoPANLLTA TPOTOV YivOUV TOAD HEYAAQL.

To va gtvar kKamo10¢ Kowvwvikd vtevhvvog eivar To mo NBKd 1 To Mo

oMOTO TPAYLLO TOV UTOPEL VO KAVEL.

H avédAnym kotvovikdv dpactnplotnteov and TAELpdg entyeipnong
aLEAVEL TN PUOCLOTNTO TOV CLGTHLOTOG TG EAEVOEPT G OKOVO TG
J€d0LEVOL OTL TAPEYEL KOWVMVIKG OPEAT KL £TCL VITOYPOUUILEL OTL O1

EMYEPNOELS EIVOL KOWVMVIKA LITEHOVVEG.

2. TIpoxTiKG emyeippato VIEP TS KOVAVIKIG EV0UNG

>

Opiopéveg evépyeleg mov yivovtal 6Ta TAAIGIO TOL KOWV®OVIKOD £pYOV
pog emyeipnong, stvot wiaitepa amodoTikég Yo T Agttovpyia TG,
OT®G Y10 TOPASELY LA, 1] AYOPE VEDV UNYOVILATOV TTOL EAEYYOVV TNV
pOTTOVON UTOPEL Vol Elval T amod0TIKE KoL VoL £(0VV LEYOADTEPT

ATOTEAEGUATIKOTNTO, KOGTOVG,.
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» Beltidveror onpovtikd n dnpdcio eioOva g Entyeipnong oe o
emoym €viovou avtoywviopov. IToAAég emyeipnoeig dStoupnuilovran
TPOPAALOVTOC TV KOWMOVIKN TOVG OpAGT 1) TNV OTOKTNGN TPOTHTMV
TEPPUALOVTIKNG SLoXEIPIONG OTMG AVOPEPALE GTO TPOTYOVLEVO

KEQAAOLO.

» Av dev kdvel kAT 1 1010 1 emyeipnon, TOTE gite 1 KOWN YvodUN EITE TO

KPATog Oa amattiGovV va Yivel KATL.

» Ot KOWOVIKEG OpaoTnPLOTNTES Uopel va ivat Tpog OPEAOG Kot TV
HETOY®V EMEWN £YOVV TNV EYKPLON TNG KOWNG YVAOUNG, ONLovpyodV
OTOVG EMAYYEALOTIEG OIKOVOLOAOYOVG OVOAVTEG L0l EIKOVOL LEUOUEVNC
KOW®VIKNG KPITIKNG Kol GUUPBAALOLY 6TV adENnom TG TG TV

LLETOYDV.

3.3 TA MEIONEKTHMATA THX ETAIPIKHE KOINQNIKHZ

EYOYNHX

H emomun g EKE avtetonilet koo Pacicd tpofiquata. Eva amd
aTd Kot and ta mo Pacikd etvar 1 EAAeWYT £vOG dleBvodg 0pIGHOV TG vvolag TNV
QKON UOTKT KOt EMYEPNOLOKT KowvdTnTa. Avtifeta vdpyet Evag peydiog aplouodg
OPOU®V, OOV 0 KABEVAG EYEL KOL VO LEPOG TNG TPOLYLOTIKOTNTOS GTNV OTTOL0L AVIKEL
n EKE. IToAhol Siapopetikol opiopoi SuGKoAEDOVY TNV TPOCTAOELD EQAPUOYIS TNG
EKE.

[MopdAinia dev ivar Tavta edkoAn N 6ot gpapuoyn . [ToArég
emyepnoelg ypnowonoovv v EKE AavBacpéva. Eite dev epapuolovv v
npaypatiky EKE aAld v ypnoyomoodv wg £va pépog Tmv Anpociov XyEcewmv g
eMyelpnong, Ywpig va EKUETAAAELOVTOL TA TPAYUOTIKE TNG 0QEAN. 'ETotl mpokadeitan
oLYYVOT GTOVG TEAATEG O1 OTTOI01 OEV UTOPOVV VO AVTIANPTOVV TV TPAYHOTIKY a&io

¢ EKE kot fAETOUV povo €val S1apnUIGTIKO TEYVOOLLO TG ENLYEIPNOTNG.
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"Eva 6AL0 TOAD onUavTIKG HEIOVEKTNLA TTOV £XEL 1) KOWVOVIKY €000V etvon )
oLYKpLoN TG Ke T erhavOpomio. Edd n emyyeipnon amdd dev propel va
ypnoyomomoet tig duvatdtteg g EKE yia tqv avénon tov ovopartog kot g aéiog
™m¢. Qo1000, £va aKOUN LEYOADTEPO TPOPANLLO ATOTEAEL 1) LETAPOPE TOV KOGTOVG
L0 GTPOTNYIKNG GTOVG £pYalONEVOLS 1 Tovg Metdyovg g entyeipnong. Av dev yivel
€va TPOCEKTIKO MyePNolokd oyEdo etvan mBavd 1o kdotog g EKE va Bapivet
GALeC OpaoTNPLOTNTEG OKVPAOVOVTAG £TGL TO BETIKA amoTeAésLata Tov Ba eiye

KOVOVIKG 1 emLyeipnon.

Téhog, 0 GLVIVAGUAG TOV ToPATAVE® PTopet Kot dnpovpyel GAAo €va pueydlo
npoPAnpa oty gpapuoyn e EKE. H éddenym Pacikod Bewpntikod mhaisiov, dpa
Kot Kavovov 1 peBodwv pétpnong dev emtpénet v opO| a&loAdynon Kot amoTOTMOoT)
evog katd To 0AAG cmatol oyediov EKE. Avtd kot og cuvdvacud pe v mpdceatn
OYETIKA YPNON TNG OTPUTNYIKNG AVTHG OTIC EMLYEPNGELS, OVGKOAEVEL T KOOKOVTA
TOV OTEAEYDV TOV TPEMEL APEVOS LEV VO TNV EPOUPLOGOVY KOl OPETEPOV VL TNV
a&lohoynocovv. Zov AVom TV TPORANUATOV AVTOV 01 ETLYEPNCELS TPOSTAHOVV VoL

Bpovv drapopetikovs TpoTovg pétpnong g mopeiog g EKE.

3.4 IMTPOONTIKEX MEXQ THX ETAIPIKHX KOINQNIKHX

EYOYNHX

H etapkn kowvovikny evBHvn, €yt ™ Pdaomn g 610 YEYOVHS OTL O1
EMYEPNOELG AEITOVPYOVV GE GUVEPYAGIO [LE TNV KOW®Via TTOV Tig bTootnpilel kabmg
emiong kot pe 1o mepPdAiov 6mov dpactnplonotovvtat. Ot MLyEPNOELS 1| Ol
opyaviopoi mov emdéyovv va gpappocovv v EKE, Oa mpénet va etvat €1g yvadov 1o
Ot amotelel Ktvovpevo 6tdy0, 0 omoiog Ba emttevyTel LOVO LE TPMOTOTOPES OMOPAGELS

N dpdoels.

H enitevén g EKE, anatel cuveyeig Epguvec, evnuepdoelg Kot ekpadnon
Y10 TO YEVIKOTEPO TAOUG1O TOV TEPPAAAOVTOG TMV EMYEPNCEWDYV, TOGO TOV
10€£0A0Y1K0H OGO KO TOV TACEWMY TOL OVOTTUGGOVTOL GE TOUEIS TOV EVEPYOTTOOVV KOl

VOGO TOTOOVV TNV KOW®Via, OTMG Y10 TAPASEY O 1] LEPYLVO TOV TEPPAAAOVTOG.
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Emiong, eivan e&icov onuavtikd vo yiver pia avopopd 66ov apopd v dpactnplotTnTa
TOV ENYEPNCEDV, 1 omoia oTnpileTor Kupiwg oTIg 6XEGELS Le TOVG EPYULOUEVOLG
TOVG, TOLG TPOUNOEVLTEG TOVG, TOVG TEAATES, TOVS KOWVMVIKOVS POPELS, KA. AnAadn,

LLE 0VTO TOV KAAOOUE «evSlapepOUEVa pépny Kat Toug «stakeholderst®».

> MEDA Communication®*, ot emyeipioeic enevévovy otic oyéoelg Kot

ot cuvepyacio Tovg pe toug Stakeholders S16t1 1oyver’® :

» H avdntuén tov Kovmvikol Toug KEQOAIOV

» H peimon tov emyelpnpatikov Toug pickov

» H ovppon tovg otV KavoTtopio Kot 6TV ovamTuén
BéBawa, kbplog otdyog givar :

= T'voon tov avaykov

= H duyvoon

= H avtondkpion oto onpovtikd CnTMHOTO TOV TOVS OTUGYOA0HV,
avdAoya e To 100G TNG OYEONS KoL TG cLvEPYaTiag Tov embupei N

EKOGTOTE ETOPIOL.

"Evog amd toug mo Pacikovg mapdyovies avantuéng g vrevbuvng
EMYEPNUATIKOTNTOGC, EIVAL 1] YVOON KOl ) GUGTNHOTIKY TOPOKOAOVONGN TV
TPOGOOKLDV KOL TV OTOLTHGEMV TOGOS TNG KOWNG YVAOUNG, 6G0C KOl TOV KOWOVIKOV

eketvmv opddmv mov anotehobv Pactkovg eTatpikovg stakeholders.

H MEDA Communication emevdbvel oty épgvva, otov topéa g EKE,
Kkepdilovtag £0a(pog 1 ETGTNUOVIKT O1AGTACT) GTH EVIUEPMON TOV ETALPIDOV, HECH
YPNOY®V KO LOVOSIKDOV EPELVNTIKMV GTOYEIMV TPOKEEVOD VO avarTHEOLV Kot VoL

BeATidoOLV TNV TOAITIKN TOVG 01 £Tanpeiec. Ot £peuves aVTEG APOPOVV TIG TPOGOOKIES

13 O1 dueoa evdlapepopevol Tov dpdcswv g EKE. Avtol og o emtyeipnon eivan ot pétoyot, ot
epyalopevor, ot daveloTtéc — motoTég(Tpancles). ‘Eppeca evolapepopevot ivat To KpATog, ol TOTIKEG
KOW®VIEG GTIG OTTOlEG dPUCTNPLOTOIEITAL LU0l ETLYEIPTOT, Ol OPLAdES Ttigong(pressure groups) ommg givat
axTIPloTég, ot dtadnAmtég k.o H Bempia v evdiapepopevov pepdv Bondd v emyeipnon va AdPet
VITOYN NG OAN Ta EVOLOPEPOLEVO LEPT TOGO ALECH OGO KOl ELLEST, KOl VO, EEKIVIIGEL 0L OVGLMOM
Sdikacio dS1aAdyov Tpv KaBopicel To TPOYpapLLa dpAcNG TNG.

14 Epeuvél kan kataypaget ) yvdun Tov kowvod oty EAAESa kot o mdg exeivo kpivel o £pyo tov
€0EMOVTIKOV 0pYOVICUOV

15 hitp://www.citibank.com/greece/homepage/index.htm
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KO TIG OVTIMYELG TOV TOMTOV, 0AAG Kot 01KkdV opddwv stakeholders oe onpavtikd

Inmuata, kot o€ Wwitepeg meproyég depevivnong e EKE.

Ta amoteAéopata mov TPOKLTOVY And TG EPELVES, PonNBOVV TIG EMYEPNOELS
va evIHEP®BOVV Y10l TIG KOWMVIKESG TACELS, 01 OTO1ES gival IKAVEG VoL ETNPEAGOVV TO
KOW®VIKO TPo@il Tovg Kot va kabopicovv £161 vEOUG TOLELS, GTOVS 0TT010VG UTOPOVV
va dpactnplomomBovv. H peydin onuoacio mov divetar otnv épguva Kot 1 EmEvovon
o€ aVTNV divel Wiaitepn a&io oToV GYEOIOGHUO KOl TNV EPOPLOYT KOADY
JPACTNPLOTATOV GE TPOUKTIKO EMITEDO, TOV Ol EMLYEPNOELS LIOOETOVV Y10, VL

GLVEIGOEPOVY EDEAOVTIKA OTNV KOV®VI Kot TO TEPPAALOV.

‘Eva etapikd kovovikd N TepBOALOVTIKO TPOYPOLLLLL, OTOPEPEL KAADTEPOL
otav pmopet Ko cuvovalet TIg TPOTEPUIOTNTES TOV BETEL 1] ETONPial, GTOLXEID EPELVDV
OT®G 01 AVAYKEG Kot 01 TPOGOOKiES TV EPpYULOUEVOV, KOWMVIKES, TEPPAALOVTIKEG
TOPALETPOL TNG KOWmViag otV omoia 1 etapio Asttovpyel kot embopet va

TPOGPEPEL.

3.4.1 IPOOIITIKEX TOY TPAIIEZIKOY KAAAOY MEXQ THX

ETAIPIKHYX KOINQNIKHX EYOYNHX

Mepkd and ta yvopiopata e tponelikng ayopds mov 1on Hog omasyorobv
Kot ThavoTaTo B0l KAVOLV TNV ELEAVIGT) TOVG GE GUVTOLO YPOVIKO JIUCTNLLA,
oLVLTTOAOYILOVTOG KOl TIG EKTUNOELS TNG EYXDPLOG ayOpds, £ival 1 VIO SAUOPP®ON-
TPOOTTIKEG TNG KOWMVIOS KO KOT  ETEKTACT] TNG OKOVOUIOG. ZVYKEKPIUEVO Ol
TPOOTTIKEG TOV ONovpyovvIon 6N dteBvorompévn tpamelikn ayopd

nePLOUPAvVouV To akOAOVON YOPUKTPLOTIKA

> XTiG PEPEG OIS, VITAPYEL EAAYLOTY £MG KOl TEPLOPIGUEVT YPNOT TOV

JdKTVOV OTIC TPOUTECIKES GUVOAAAYEC.

» To internet banking, ypnowonoteitatl omd piKpd TOGOGTO TOV YPNOTOV

TPATECIK®OV TPOTOVIMV.
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» H 1dom yo BeAtioon Kot 1 xpron KovoTou®V TPonelIk®@V VINPECLOV,
QOVEPOVOLV TNV TPHOESN TOV XPNOTOV TOV TPUTEIKMY VINPECIOV VL

OTOKTOOVV VEES TEXVOAOYIES.

Ot tpdmelec amd Vv pePLd TOLG TPOSTAHOVV Vo 1OPVGOVV VITOKATAGT LLOTO,
0€ YEWYPUPIKES TEPLOYESG LE OVATTVLEN VITOOO UMV, MOTE VO LENCOLVV TIG EMEVOVGELS
Tov¢. Ot xpNotes TV TpamelikdV VINpest®V Oa Pidcovv o Babitato SlopopeTikn
TpaneCikn eUmEPia GE GXEON LLE TO TL IOYVEL CNUEPO, EPOCOV TOVG TOPEXETOL T
duvatdTNTO VO EYOVV TPOSPUCT G€ TOALL KOVAAN TOPOYNG TPATECIKOV VN PECIDV
v 6A0 TO EKOCITETPAPO. EmmALov, £xouv To TAEOVEKTNLA VO PEPOVY GE TTEPAG TIG
€PYACIES TOL TOV CLPOPOVV GTO TPOIOVTO TOVG LLE TNV EAAYIOTN dVVATH
yYpapelokpatio, EE0LTIOG TOL AVTAYMOVIGUOV, GTO EXLTOKIN KOL T1) S10(POPOTOINCT) TOV
TOPEXOUEVOV VINPESLOV HETAEL TV Tpaneldv. ['a Tnv vAomoinon twv
TPOAVAPEPHEVTOV KPIVETOL EMTAKTIKN 1 avdykn avaPdOuiong Tov TANPoeoploK®V
CLOTNUATOV TOV TPATECOV KOl EWIKOTEPU GE TEPUTMGELS TOV KPIVETOL avaryKaio 1

oLumpan ePYACIOV Yo TV TANPESTEPT EELANPETION TOV TEAATMOV TOVG.

Ta yopakTPIoTIKA TG ETAPIKNG KOWMOVIKNG 0OVVNG amd TN peptd Tmv
Tpamel®V TPOG TOVG TEAATEG KOl TOVG POPEIG (EMEVOVTES, TIOGTOTES, ETAIPOVG, KAT.)
TOV TTOPEYOLV TO KEPAANLNL AELTOVPYING TOVS, AmMOTEAEL GTOXEID VLY1OVG AVATTVENG

TOVG,.

Ot mpaxtikég depevvnong divouy BApog, TOGO GTNV TOPOYT IKAVOTOTIKMY
Am0dOCEMV GTOVG HETOYOVS TOVG, OGO KOl TNV Amod0yN Ao LEPOVS KOVMVIKMV
VIOYPEMCEMV TEPOV TMOV AMALTHCEMV TOL BETEL 0 VOOG. Emiong, n tdon v avainym
dpdoemv VTOSTHPIENG TOL TEPPAAAOVTOG KOt TV TOKIA®V GAA®V «Tpdcivev
TPOTOBOVAIDOVY, 1] AKOUT KOL T1 XPNUATOIOTIOT EVEPYELOKDV KOl AOUTMV
TEPIPUALOVTIKDOV EQOUPLOYDV WOIMTIKNG TPOTOPOVAING, dtapoponotel Tic Tpaneleg oTIg
nepPoriroviikd gvaicnteg peta&h Tov GuVOAOV. OAOKANPDOVOVTOC, O1 GVYYPOVES
TAGELS TOV JUOPP®VOVTOL dtapaiveTat 0Tt Tpotdooetol 1 arnoyn 6t 1 EKE dev
amekovilel pa Topodikn avdykr, ovte e£avTAgital 6To EIAAVOPOTIKO KoL YOPNYIKO
£PYO TOV EMYEPNCEWDV, CALYL AVTIOETOC Elval Lol TPOKANGN GTPOTNYIKNG ONUAGTOG Y1

OVTEG.
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3.5 NEEX TAXEIX TQN TPAIIEZQN MEXQ THX ETAIPIKHZ

KOINQNIKHYX EYOYNHX

H emoyn mov davdovpe otrypatiletor amd TV OIKOVOUIKY| KPioT Kot VPEST)
nov TAtTovy TV [HoyKdoa Kot uVERdS TV EAANVIKY okovopia Kot eTBAALovV
dpacTikn 1 6L OG0 HeI®ON TOV dATOVOV Kot ETEVOVGEDY TV Tparme(®V. Xe avTd T0
dvooimvo tomio, oo Ba givar To HEAAOV TV TPOYPOUUATOV TNG ETOUPIKNG

KOW®VIKNG uBHVNG Kol TO1EG YEVIKA 01 TAGELS GTO YMDPO;

H xowovia kot 6Aa ta evolapepopevo uépn (stakeholders) avnovyodv kot
etval o €VAAMTOL GE 0KOVOLUIKE Kot Kovmvikd TpoPAnuata. Ot dpdceig EKE eivat
L0 TOADTIUT VKOIPIO Y10l TIG KOWVMOVIKA VTELOVVESG EMLYEPNOELS V. avardfouv Eva
POAO «MYETMV TNG KOWMVING KOl VL avTATOKPIB0HV 6T OUTLLOTO TG KOWVWOVIOG GE

OCLYKEKPIUEVO KaVTA {ntipata 0Tme 1 avepyia, o vtevduvog davelopds K.o.

AVt 10 ovumépacpa emPAAEL OTIEG KOWV®VIKE vTEvBLVES eTOUpieg va
EVTOTIKOTOUGOVV TIG TPOCTADEIEG TOVG, TOGO TOGOTIKA OGO Kol TOLOTIKEL, Y10l VOL
TPoPovv 6e dPAGEIS avVaYKOIEG KOt ETIKALPES, TOV VAL EKTIUNBOVV 0o TNV Kovmvia

KOl TOVG KATAVOADTEG.

O1 KOTOVOAMTEG GTO TVEVLLA TG NYETIKNG oviioLyiog OV EEPOVV TTOLES
etapieg pmopovv va eumicotevtovy. Apa, ot dpacelg g EKE etvat 1o pévo agdomocrto
gpyarelo yuo va evioyvBel 1 val amOKTAGEL TN YOUEVT] EUTICTOGVVN TOV KOTOVOADTMOV

GTO TPOGPEPOEVO TPOIOV 1) VIINPEGING.

Avopéverar BéBara va cuveyioet kot va evioyvBel n vtdpyovoa Téom TPog
petpa otov topéa g EKE mov divouv épeacn oty tpoctacio tov tepidriovtog,
o€ “npdova’” TpoidvTa Kol YEVIKA 6€ OA0 OGO GUUTEPIAAUPAVOVTOL GTNV £VVOL0 TOV
«green marketing». Qot660, o1 avalnToOueVES 0VTEC TP®TOPOVAIEG TPEMEL VAL Eivat
APEVOG OVOIUGTIKES, OMOTEAEGHOTIKEG KOL LE YOUNAO KOGTOC, APETEPOV,

EVTUTIOGLOKEG KO EVTEMTES Y10 TOV UEGO KOTOVOAMTY.

Enopévac, mpokimtel | avdykn tpomOnong Kot avamtuéng Kovotopmy
AMoE®V, OTMG Y10 TOPAOELYLOL YPNOYOTOINCAV LUEPIKEG OO TIG EAANVIKES Tpameleg

Kot B vaAVGOoVLE TOPOKATO.

47



1. EONIKH TPATIEZA

Méca 610 TAAIG10 TG ETAPIKNG KOW®VIKNG evBvvng 1) E6vikn Tpdmela €xet

avamTOEEL SpasTNPLOTNTES e sVpHTaTO TESIO Spdcemv. ITo cuykexpuéva 1o

»  AvalapPavel TpotofovAieg e 0TOYO VO ATOTPEMEL, GTO HETPO TOV
duvartov, v emapuvon tov mepPdAlovtoc, epaprolovag
TPOYPAULOTO Y10 TNV €E0KOVOUNGT EVEPYELOGS, TOV TEPLOPICUO
ATHLOCQUIPIKNG POTTAVOTG KOL TNV ATOTEAEGUOTIKT OloyEipton xapTion

KOl GTEPEDV ATOPANTOV.

» Alepevvd 610 TAAIG10 TOV TPOYPALUIOTOG THG TIGTOSOTIKNG
TEPPUALOVTIKNG TOMTIKNG TNG, TIS TOAVEG TEPIPOAAOVTIKES
EMNTOCELS OO TIG SPASTNPLOTNTEG TOV TEAATAOV TNG. XTIV a&loAdYN oM
NG MGTOANTTIKNG KOVOTNTOG TMV TEAATMV, OVOAVEL TOVG
TEPPUALOVTIKOVS KIVOUVOLG TMV OPOCTNPLOTHTOV TOVG KOl

ovveEetaletl Kabe mOovO Kivouvo 6To KOWWOVIKO TEPPAALOV.

»  TlpowBel tn ypnUaTOSOTNON EMEVIVTIKOV TPOYPAUUATOV GTOV TOUEN
AVOVEDCIU®V TNYOV evépyelag. EEgdikevpévo Tunpa, HéEPOS Tov
corporate banking, avaibet, eévanpetet ko a&oroyei To

YPNHOTOd0TIKG gpyadeia o€ KAOE TepinTon).

H Efvicm miotedet 611 eu6Ovn mtpog 1o meptPdAiov Kot 1 epapuoyn
TEPPUALOVTIKNG TOMTIKNG amoTeA0VV BepeA1cddn AiBo opONg ETaPIKNG GUUTEPLPOPAS
KOl GUVEIGPOPA TV ETLYEIPNCEDV GTNV OEIPOPO AVATTLEN KOl TNV OVTILETMOTIOT TG
Khpatikng aAloyns. H tpdnela katavoet T onpacio mov €yl n Tpootacio Tov
TEPPAAALOVTOC Y10 TV KOW®OVIO KOt TNV 0IKOVOIKT avantuén. [a 1o okond avtd,
&xel avamtHéel VoA TEPIPOAAOVTIKNG dlaXElpIong TO 0MO10 Eival EVAPUOVIGUEVO
Le TG amotnoelg Tov d1efvoug mpodtumov SO 14001. H dwoiknon g tpdnelag eivor
VIEEVBLYT YO TNV EPAPHOYY KoL T cLVEYT] PEATimON TOV ZVGTNUATOG

[TepParrovtikng Awyeipiong.

16 hitp://www.qualitynet.gr/Uploads/Koinwnikoi Apologismoi/197.pdf
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210 TAQIG10 TG EPAPHOYNG TOV GUGTHILOTOG AVOADOLV TG TEPIPUAAOVTIKES
EMNTOCELS TOV PACIKAOV AEITOVPYIOV KOl dPACTNPLOTHTOV TOVG VoL BETovy
KOTAAANAOVS 6KOTOVG Kot GTOYOLS Yo T cuveyn Pertioon g TepBaALOVIIKNG TOVG
eMIBOONG Kot TN HEIDMOTN TOV EMMTOCEDY TOVG GTO TEPPAALOV, VO OvVAAALPAVOLY
TP®TOPOLAIES Kol va TpomBovv oyédia dpdiomng He oTOYO -

= Tnv e€okovounon evéPYELOS KOl PLGIKMOV TOPWV

=  Tov e£opBoroyioUd TOV EMAYYEAUATIKOV LETOKIVIGEMVY KOl TV
evBdppuvon g xpPNoNg TV HES® PALIKNG LETOPOPAS

=  Tnv amoteleopatikn dtoyeipton YopTIon Kot GTEPEDV OMOPANT®OV

= Tnv e@appoyn TePPUALOVTIKOV KPITNPioV 0TS Tpoundeieg

= Tnv €@appoyr TOATIKNAG 0VAALGONG Kol EKTIUNOTNG TEPPAALAOVTIKMDV
KWOOV@V OTIG ETEVOVTIKES KOl TOTOSO0TIKESG dladikacieg(AeAtio

‘Evoong EAAnvikov Tpamelmv, 2006. oer. 71)

2. ALPHA BANK

H ALPHA BANK, oto mAaicto g £TaIpIKng KOwmvikig vfHvng,

dPACTNPLOTOLEITOL GTOVG AKOAOVOOVG TOUEIS :

Ilpootacio Tov mepidriovrog : H tpdnela BETel LETPOYLOVS GTOYOVG GE TOLELG

OT®G 1 THPNOT TOV TEPIPUALOVTIKAOV apY®dV OO TOVG TPOUNOEVTES TNG, 1] EVNUEPMOT)
TV pYalOUEVOV KOL 1] EVIGYLON TNG OIKOAOYIKNG TOVS GUVEIONONG, 1| AmayOPELOT
TOV KOTVIGHOTOG, 1 €E01KOVOUNGT EVEPYELNG KOL 1] LEIDMOT) TOV EKTEUTOUEVOV POTMV,
N e€owovounon vepou, 1 avakvkimon yoptov. H tpdnelo cuvepydleton pe tnv
eEAMMMVIKY eTaupeio TpooTasiog TG VOGS Kot LTOSTNPILEL, OC ATOKAEIGTIKOG XOP1 YOS
10 S1EBVEC TPOYPOUULA VIO TV TPOGTAGTo TV akT®V TG EALGSOoC «"ardalieg
onpaiec». Emiong, n tpdnela o€ cuvepyacio pe TV EAANVIKY €Toupeio TpooTaciog
™g eUoNg, yopnyel mpdypappa «dHon Xwpig Xxovmidio», evicydovtag v

O1KOAOYIKT GLVEIONOT TV VEWV VD £YEL avaAdPeL Kot Tn Yopnyia Tov
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OAOKANPOUEVOD GUGTILOTOG OVTOTOOOTIKNG OVOKVOKAMONG GE KEVTPIKA onpeio Tov

Anpov Adnvaiov.(Agitio 'Evoong EAAnvikev Tpoarelmv, 2006. 6eX.72)

H Alpha bank, cto m\aicto ™G mpocspopds e 6To KOWmVIKO GUVOAO,
HePUVE Y10 TO avBpOTIVO SUVOIKS TG KOl TO €PYACLOKO TEPIPAALOV, TNV TPOCTAGIN
™G PUGEMG, TNV KOWMOVIKY| Kol ToATiotikn {on Ttov tomov. H tpdnela mévia
evacOnTomomuévn ota peydlo Kovovikd Oépata £xel ovamtvcel pio oepd
TPOTOPOLAIDV LE 6TOYO TNV TpocTacia Tov mePPdArovtoc. Ot evépyeleg avTég elvar
ocvpupatéc pe Toug debveic kavoveg kot mpoktikés. H tpdmela B€tel petpriioyovg
oTOYOVG, 1 TOPEID VAOTOWCEMS TOV OTOIMV TOPUKOAOVOEITOL CLGTNATIKA KOTA TNV
ddpkela tov étovg. H Alpha bank avanticoetl ota mlaicio g eTapiknig evfovng pia
oloxkAnpopévn mepiParrovtikn toAttikny. H molitikn avti mepilapfavet,
TPOYPAUULOTO EEOIKOVOUNONG EVEPYELNG, TPOGTACIOG TNG PVONG, OVAKVKAN®ONG,
e€owovounong vepov K.a. 1 tpanela oe cvvepyacsia pe v EAAnvikn Etaipeio
[Mpootaciog g evong (E.E.IL®.), vrootnpilet yuo EBdopo £10¢, G OMOKAEIGTIKOG
XoPNYOS, TO S1EBVEC TPOYPOLLLA Y10 TV TPOGTACIO TMV OKTMOV KOl Lopivev TG

EALGSag pe Tig «["aAdlleg Enpaieg», o1 0moieg amovELOVTAL e OVGTNPE KPLTHPLOL.

YUVELGQO0PU GTO KOWOVIKO YiyvesOar kot otov momtiond : H ALPHA Bank

TPOYUATOTOLEL YOPNYIKA TPOYPAULOTA, HECH TV OTOI®V EVITYDEL SIAPOPOVS POPELG
Yo T S10PYAVMON Kot EKTEAEST TOATICTIKOV KLPIOG EKONAMGE®V. AvTomokpiveTat
emiong o€ TOAAG Kol TOWKIAQ CUTALLATO 1) IKAVOTOINGT TV 001V amoPAENEL GE

TPOCPOPA TPOG TO KOWMVIKO GUVOAO.

3. EUROBANK EFG

H onuavtikm 8éon mov katéyel n Eurobank EFG otov tpamelicd khado kot n
evpOTEPT GLUPOAN TNG TNV OIKOVOLLiD, OEV GUVOEETL LOVO LLE TIG OTKOVOIKES TNG
eMOOGELG. Amoppéet Kot omd To YeYovog OTL, 0md TNV EmOYN| TNG dpvong g, 0 pOAOG
¢ Eurobank EFG wg «etaipikov moAitn» anotelel avandomaoto KOUUATL TG
ToVTOTNTAG TNG. Ol 01IKOVOUIKES EMOOGELS KOL 1] YETIKN O TOPOVGIO 0TOV KAGOO
GLVOSEVTNKAV OO TNV AVTIGTOLYN TPOOJO OV EMIUDKOVLE VO EYOVUE MG

opyaviouds, o Bépata epovtidag TV epyalopévev pog, oAl Kot BeAtioong tng
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OTAONG HOG £VOVTL TOV VTOAOUTOV KOWVMVIKOV oG ETOIPOV — TOV TPOUNOELT®OV HoG,
TOV TEAUTOV HOG, TOV HETOYWV LOG, TNG TOTIKNG KOWV®OVING KOl TOV EVPVTEPOV
KOWmVIKoy cuvorov. H cuveyne mpoonddeia yio v £vioyvuon Tov 01KOVOLKOD
TEPPAALOVTOG, TOPAAANAL LE TNV KOAALEPYELD EVOG OVOTYTOV OLOAOYOV LE TOL
EVOLAPEPOLEVO LEPT KOL TNV EVEPYT CLUUETOYN KO GUVEIGPOPEH TOL OPYAVIGLOD GTNV
Kow®vio cuvBétovy v gtapikn vrevBovotnto g Eurobank EFG. Ewdwkotepa, n

gToUpIKT| LTELOVVOTNTO TOV iAoV VAOTOEITAN PLéGA Omd TEGGEPIC GEOovVeS Spdionct’ :

»  Tnv avtoddoyn amOYemV LE TO EVOLLPEPOLEVO LEPT LEGO OO TIG
dpdoels kot TpToPfovAieg TOV avVAdEKVHOLV T TPOPAN LT KO

TopdAANAa TPo®BOVV T KATAAANAES, Yio TV €TOYN AVGELC.

» Tnv evioyvon g etanptkng dtakvPEpvnong, Héoa omd v omoia

dto@oAiletor 1 Slopdvelo Kot 1) AEITOVPYIO TOV OPYOVIGHOV.

»  Tnv kovoviK GUVEIGPOPE GE KOiplovg TOUEIG TV TOTIK®OV

KOW®OVIDV, OOV dpacTNPlonmoteital 0 GUAOC.

» Tn opovtida yio o mepPEALoV, e GTOYO TV OVTILETOTION TNG

KMUOTIKNG 0AAOYNG Kot T GUUBOAN TNV AEPOPO aVATTVLE.

H Eurobank EFG éyet miotomomei katd 1o Aebvég I[potumo 1SO 14001 yuo
™mv gpapuoyn Zvotmuotog [epParroviikng Awyeipiong. To 2009 oloxinpdOnkav
ot dwdkacieg kataydpiong g Eurobank EFG oto Evponaiko Mntpdo
EMYEPNOEMV TOV THNPOVV TOV KAVOVICUO Y1 TNV TEPPAALOVTIKY dlayeipion, TO
yvootd EMAS. H tpdnela coppeteiye yio mpmdtn @opd 1o 2009 ctov supomaikd
dwyoviopd EMAS AWARDS mov agpopd kéBe xpOdvo Kot [, S1popETIKT
Katnyopia TepPoALOVIIKGOV dpAcE®V, amooTdVvTag T0 £Bvikd Ppafeio otn Bepotikn
evotta «IIpdowvec mpounBetegy kot 1o eBvikd Ppafeio oty Katnyopio TV peydimv

emyyelpnoenv anoveundnke kot Tl oty Eurobank EFG.

Amd 10 2010 n Eurobank EFG eivan pélog g [Maykdopiag Aloikovcog
Emurpomng (Global Steering Committee), mpoedpedel otnv Evpomaixy Opdada Apdong
(European Task Force) kou otnv Iaykoopa Entrponn Tpanelikng (Global Banking

Commission) tng xpNLOTOOIKOVO LIKAG TPOTOROVALNG TOV TEPPAALOVTIKOD

http://www.eurobank.gr/online/home/genericnew.aspx?code=EKEEterikiipefthinotita&mid=855&lan
a=qar.
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npoypappotog oo OHE (UNEP FI). H kowvovikn evbovn avarntocoeton Kot
epappoletar péoa and To GLOTNUA SV, CTOYWV Kol SPACEMY TOL SIETOVV T
dwakvPépvnon g Tpaméing. O avBpwmog Kot 0 GeRacuods TV avipOTVEV a&idV,
amoTeEAOVV amdALTY TpoTEPAOTNTA Yo TNV Tpdmelo. Mali pe tnv amodotiky
JLXEIPIOT TV OTKOVOIK®V TOP®V KoL TOV EKGVYYPOVICUO TOV TEYVOAOYIKOV LEGMV,
AmoTEAOVV TOV 00MY0 KAOE GUVAALAYNG 1] EMKOVOVING LETAED HOG, e TEAATES, LUE

LLETOOVC.

4. ATPOTIKH TPAIIEZA (ATEBANK)

H ATEBank!® ané to 1929 mov 18pubnke ¢ pn kepSOGKOTIKOC 0PYAVIGHOG
KOW®OQEAOVG YOPOKTNPA LEYPL ONUEPA, CUUPAALEL OVGACTIKA oTNV e£EMEN TOL

YPNHUOTOTICTMOTIKOV GUGTILOTOG KOl GTHV OIKOVOLIKT aVATTUEN TG YDPOS.

Eitvon tpdneCa pe tepdotio Kovmvikn tpoc@opd. Emikepaing evog duvapkon
opiAov, a&loToIdVTAG TOVG IGYXVPOVG TS SEGUOVS LE TOV AYPOTIKO XDPO, eE0cparilet
ouve®S ToV Kupiapyo poro ¢ oty EALGSa kot oty 1oyvpn Tapovsio TG 6To

deBvég mepPaiiov.

Me tov avOpwmo : Ot TeEAATEG TS TNV TPOTYOVV Y10, TOV EMAYYEAUATIGUO,
TNV TO10TNTA VINPESLOV, TO KOPOGS, TNV AEIOTIOTIO, TO OVTOYMVIGTIKA TNG TPOIOVTA,

™V €ELANPETNGN LYNAOD ETTESOL KoL TO OVTOYMVIOTIKO TNG KOGTOG.

Emevdvetl 6to avBpdmivo duvapikd mov SoBETEL Kot EUTVEEL TOVS OVOPDOTOVG
™G TOPEYOVTOG OlKKaEg APO1PBES, GUULETOYN OTO OMOTEAEGLOTO, CLUVEYT EKTTAIdEVOT,
evkapieg emaryyeApatikng e£EMENG, aE0KPaATIKO KA, ovayvAdplon Kot ELYAPIGTO

nePPAALOV.

E&acpalilel kepdoopia yio TOVS HETOXOVG TNG KoL ONLOVPYEL TPOYLOTIKEG
a&iec ouUPAALOVTOG GTNV OIKOVOUIKY aVATTUED, TV TPOOJO Kol TNV gvnpepia Tng
kowoviag. Etvatr cOyypovn kot tpdmela epmiotooivng Yo OAOVG TOVG EAANVEGS, Y10

6Movg tovg ToAiteg ¢ Evpomnaikng Evoonc.

18 hitp://www.atebank.gr/ATEbank/QuickLinks/koinonikiEuthini/
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Avtd ta ototyeio mpoodopilovv v EKE evdg peydlov ¥pnUatomicT®TiKon
opidov mov £xel GuVOEGEL TO Gvopa Tov pe TV eEEMEN T EAAnvikig owovopiag. H
ATEbank mg «evepydc 6uALOYIKOS TOAMTNGY 0 0T010¢ [E PACIKA KivTpa TV
aAANAEYYON Kot TV amdO0GN GTNV KOW®VIN HEPOVS TV KEPIMV TNG EMEVOVEL GTNV

EKTOOEVTIKY] O1001KOGT0, GTNV TOATIGTIKY, AOANTIKN Kot TV KOW®OVIKN TPOSPOP.

5. TPAIIEZA TIETPAIQY

Mua and t1¢ Pacikéc memodnoeic ™ Tpamelog Mepoumc!® sivar 61
avamTLéEn TV dpactnPloTHTeV TG Ba £xel T BEATIOTO AmOTEAEGLATO OTOV
ovvteleital og £va eDPMETO KOWMVIKO TepBdArov. Exovtag g 6tdyo Aoumdv tnv
Aertovpyio TG o€ appovia pe TNV Kowvvia, amodidet Wiaitepn onuacio oto BEpata
¢ EKE, mov nepirappdvovv v Etapin Awakvpépvnon, to Kowvwvikd €pyo, Tic
[MoMtiotiké mapepPacels kot ta mepParlovtikd BEpata. ZOUE®VO LE TOV OPIGUO
¢ Evponaikng 'Evoong, Etapw Kowwvikr EvBovn givar n ouceloBeing déopevon
TOV EMYEPNOEDV Y10 EVTAEN OTIC EMYEIPNUOTIKEG TOVS TPOKTIKES KOWVOVIK®OV KOl
TEPPUALOVTIKDOV dPACEMV, TOV etvarl TEPA Kol TAVE atd doa emPAAlovTot amd T
vopoBeoia kat £govv oyéon e 0Aovg 660G ennpedlovTot amd TIC SpacTNPLOTNTEG
T0V¢ (epyalOUEVOL, LETOYOL, GUVEPYATEG, TPOUNOEVTEG, EMEVOVTEG, KOTAVOAMTEG,

KOWOTNTEG LEGO OTIC OTOTEG EIVaL SPACTNPLOTOMUEVEG).

IEPIBAAAON : H Tpanela Iepardg cuveldntd avorappdvel tpmtoBoviieg yio va

HeTATPEYEL GE TPAEN TV TEMOiBnon g 0TL 1| TodtnTa TG {ong Tpobmobétel v
npootacio Tov meptPdiiovtog. H Tpdmela [epaidg kotdpepe e TV EQAPUOYN
TPOYPUUUATOV TEPPAALOVTIKNG SL0YEIPIONG VO LELDGEL TNV EVEPYELNKT TNG
KOTAVAA®GT Kot VoL S1XEPLOTEL KOADTEPO TOVS PLGIKOVG TOPOVG, EVM EIVOL 1| TPMTN
tpanela otnv EALGSa ov dnpovpynoe e01kd «mpdova daveion. Etvar, mg ek
T0VTOV, TPOTOTOPOG AVAUESO GTOVS XPNUATOTIGTOTIKOVS OPYOVIGHOVS OGO 0LPpopaL

otV TEPPUALOVTIKT S1oEIPION KO TNV OVATTUEN TNG «TPACTVIG»

EMYEPNULATIKOTNTOC.

Bhttp://www.piraeusbank.gr/Documents/internet/EnimerosiEpenditou/EtisiesEkthesis/2009/EEKEQr.p
df.
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6. MARFIN EGNATIA BANK

H MARFIN EGNATIA BANK?Z givot pio soyypovn, Suvopkd,
OVOTTUGGOUEVT] TPATEL X TTOV EVTIAGGEL OTIC EMUYEPNUOTIKES TG TPOKTIKES KOWVMVIKESG
Kot TEPPAALOVTIKEG dpAcEIS TOV £xovV oyéom e GAoVS OG0V emnpedlovtol omd

Aertovpyio TC.

EPTAZOMENOIL : H Tpdmela £xet deopevtel Ko e@appolel cuyypoves pebddovg yo

TNV EMA0YN TOV 0VOPOTIVOL SUVOIKOD TNG, TOPEYEL TPOYPOLLLLL GUVEXOVG KO
CLGTNUOTIKNG eKTOidEVONG Kot EPaproOlel chyypova cuoThiata a&loAdynong Kot
apoPdv mote va eEac@arilel 610 avOpPOTIVO SUVOUIKO TNG TN SLVOTOTNTA Yo
ovveyn e€EMEN Kot avAdEIEN TOV IKOVOTHTOV TOL KOOMG Kol GUEST] OVOYVMPLoT| TG

aPOcimoNg, OECUEVONG KoL TPOCSPOPAS TOV.

METOXOI — ETTENAYTEY : H Tpdnela AapPdvel ano@doelg kot Asttovpyet

ocvpewva pe Tig apyés s Etapumc AtakvBépvnong, pe dtapdvelo otn Aqym
ATOPAGEMV KOl GTIG OIKOVOUKEG GUVOAAQYES TNG KO LE TETO10 TPOTO MOTE VAL PNV

emnpealetor opvnTiKd 10 HEALOV NG £TOUPiOg amd TIG ONUEPIVEG EMAOYEG TNG.

XYNEPT'ATEZX: H Tpdanela epapudlet eviaio dtadikacio mpoundeimv kot emAyet

TOVG TPOUNOEVTES TNG LE OEIOKPOTIKA KO TOLOTIKE KPLTHPLo.

KOINONIA: Mg aicOnpa evB0vng anévavtt 6t Kowvmvio kot wiaitepn svactncio
ATEVOVTL GTOVG GLVOVOPMITOVE OGS TOV EXOVV OVAYKT Kot 6TO TToundi, 1 Tpdmela

avanTOoGEL Opacel; o€ OAN v EALGSa.

IEPIBAAAON : H Tpdanela Aettovpyei pe tpdmo Tov vo punyv ennpedlet apvntikd to

nePPAALOV. ATOPEDYEL GUVEPYATES TOV 01 dPAGTNPLOTNTES TOVS PAATTOVV TO
TEPPAALOV. AVOTTTUGGEL TPOYPULLLO AVOKVKAMOTG XOPTIOV G KTiplo, d101Knong Kot
KOTAGTNUATO ATTIKNG, TO 000 Kot potifetal va dievpvvel 6€ OAO TO dIKTLO TNC.
O)o 10 diKTVO ™G TPATELOG CLUUETEXEL GE TPOYPOLLLO OVOKVKAMGNS NAEKTPIKOV KOl

niextpovikot e£omAc Lo,

20 hitp://www.laiki.gr/MarfinEgnatia/Gr/Docs/Trapeza/koinonikiEfthini.aspx.
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KEDAAAIO 4

EINITQEEIY THX ETAIPIKHX KOINQNIKHX

EYOYNHX
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4.1 ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH MIA KAINOTOMIKH

INPAKTIKH ME ITIIOANOYX KINAYNOYX

H etapkn kowvovikny evBHvn 1600 o€ eBvikd eninedo 660 kot og [Maykdoo
AvanmTOGGETOL LE 0PYOVG Kot 6Tafepols puBpovs. Xnv EALGda tov Iovvio tov 2000,
1WpvonKe To EAANviKo Aiktvo yio v Etapin Kowoviky EvBbvn, tov omoiov
WPLTIKA PEAN TaV TPELS GLAAOYIKOL emyelpnuaTikol popeis (Z.E.B., E.B.E.A. kot
>.B.B.E.)?. O1 61601 TOV AKTOOV, Eivart vaL Yivel VoGt 1 EWWola THE KOVMVIKHG
evhvHVIG TOV emyelpNoe®V Kot va avortuytel oty EAAGda. To Alktvo eivon pélog,
10V Evponaikov Auwctdov yio v Etapir Kowvwovikr EvBovn. Avtd ta otoyeio
0dNYNGavV 610 v a&ENBOVV Ta S1APOPa GLVEIPLO GYETIKA e avTd TO BENA Kot

vrdpyovv avagopss otov Tomo yuo v E.KLE.

O 1pamelec, £x0vv apyicel va GLVTAGGOVY KATO0VG KOVMVIKOVG
ATTOAOYIGUOVGE 1] VO OPYOVMDVOLV TTOAITICTIKEG 1) EKTOOEVTIKES OPAGELS. 1€ GALES
tpameles, onwg oy Aypotikn Tpanela/ ATE Bank, divovtor onpoviikéc mapoyég
Om®g 0 Ppepovnmiakd emidopa, cuUPAcel cuvepyasiag e Ppepovnmiokog
oTOOLOVG, KOTAOKNVAGELS, K.0.. OAeg avTéC 01 TapoyEg umopetl va eivor Samaveg g

ATE, aAld dev avayvopilovior og moltikég g EKE.

Ymv EAAGda ta mpdypata oxetikd pe v EKE, dev givar axodun Eexdabapa.
ZOUQmVa e TO OTOTEAEGLOTO SLAPOPWOV EPEVVMV TOV YIVOVTL KATH KOPOUG,
eaivetol 6T dev VILAPYEL EUTIGTOCHVY Amd TN LEPLE TOV KOOV TPOG TOV O1OTIKO

TOUEQ.

Yrdpyovv TOAAEG ATOWELS, GYETIKA LLE TO OV O1 EMLXEPNGEIS UTOPOHV
TPOYUATIKA Vo vl Kowvovikd vevBuves. H pia dmoymn givat, 6Tt a@ov amoktioels
po emyeipnon kEPOTM dev givor amapaitnTo Vo KAVEL TPOSTADELES Yo VoL TO
AVTOTOOMGCEL GTNV KOW®Via Kot 1) GAAN aroyn oyetileton e T0O YeYovog OTL 01

EMYEPTOELS TPEMEL VO EIVOL EMKEVIPMUEVEG GTO GKOTO TOVG KOl TO EPYO TOVGS, TOV

2L Hvéecpoc emyelpnoeny Propmnyovidv, Eumopikd Propmyovicd smpueAntipio Adnvay, Zoveeouog
Bopmyovidv Bopegiov EALGSOG.
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gtvat 0 avTay®VIoUOG Y10 VO LTTOPEGOVV VO, KATOKTHCOVV LEYOADTEPO LEPOG TNG
ayopag.

H EKE, d¢éyeton méceig oyeTikd Le 10 yeyovog 6Tt Tpocmafel v amoKTNoEL
KEPON UE AGYNMUO KoL OVEVTILO TPOTO Kol 0VTO 0dNYEL GTNV KATAGTPOPT GE
TOYKOGUIO EMINEDO. LyeTIKA e TN deVTEPN Aoy, EMKPOTEL 1| avTIAnyY”M N Ttigon
umopet va mpokAn0el and avotmpdtepn vopobeoia. Tedkd, KoTtalyovpe 610
cvoumépacpa 0t n oAndeia fpiokeTol KATOV 6T PHEON. ZVYKEKPUEVA, OTL LE T
BonBeta g vopobeoiog Kot TG Kpatikng vopobesiog ot entyelpnoelg Bo propovv va
£YOVV TO OMOTEAEGLLOL TOV TPOLYLOTIKG ETOVUOVY EYOVTOG TAPAAANAL KoL T GTPIEN

omd ti¢ M.K.0%.

[Moapora avtd, vapyovy moAroi kivovvol oyetikd pe v epappoyn g EKE
o€ (o entyeipnon. Axdpa Kot av givar po KTdg VOOV GTPATNYIKN TOV OV
eMPAALETOL OTIG EMYEPNOELS LITAPYOLV KATOl onpeia Ta omoia av dgv yivouv pe v
KOTAAAN AN TPOETOUAGIO LTOPEL VOL 0O Y|COLV TNV EMYEIPNON OE GNUOVTIKEG
erketyetg. Ot ehhetyelg awtég 0d1yovv cuvnBwmg ta avtifeto amoteAéopato amd avTd

nov NBeAe va 001 YNGEL 1 H101KNGN TOLG HETOYOVS KOl TOVG KATOVOAMTEG TNG.

[Mpdto om’Ola, TPETEL VO TPOETOUAGTEL TO £60UPOG Y10 TO KOO GTO OO0
argvBvveton 1 EKE. Andadn n emyeipnon va unv aenoet teplddpilo GKETTIKIGUOD
navo oto Kivntpa pe ta onoia emiéyel v EKE. Ze avtifetn nepintmon to kovd
avTd Bo AVTIHETOTIGEL TNV TPOGTADELL OTANL GV £VOL SIAPNUIOTIKO TEXVOGLOL, OV
amevfHveTan aPevog Kot HOVO otV KepOoPopia TNG EMLEpNONG Kot Ol GTNV OQEAELN
TOV YeVIKOTEPOV KOAOV. To KOO aVTO TIG TEPIGTOTEPES POPEG EIVOL O1 KATOVOAMTEG
N 01 TEAATES TNG MXEIPNONG OALAL OEV VITAPYOVV AlYEG TEPUTTMOCELS TTOV Kol Ol GAAOL
stakeholders 6mmg ot epyaldpevol Bprkay VTOTTES TIG KUVOVPYIES TPOKTIKEG
ApPBAALOVTOG YO T TPAYLATIKA KivnTpa TG otoiknong. BéPata, avtd umopei va
npokANOel e€antiog Tov YoUNAOD £PYATIKOD KOGTOVG GTIS AVOTTUGCOUEVEG YDPES, TIG
ALENOCELS TV OMALTHCEMY Y10 TV TOOTNTA KO TIC ENUTTMOGELS OTEVOVTL GTO

TePPAALOV.

Dduvowd avtd dev givar aglomepiepyo, KaODS 6€ TOAAEG TEPUTTMOCELS
emepnoenv 1 Etapuc Kowwovikr EvBovn ypnoyonomdnke kabapd cav éva péco

devpuveng Tov HePdiov ayopds TOLG KO TPOGEAKLGONG VEMV TEAUTMV 1] ETEVOVTMV.

22 Mn xvBepyntucol opyavicpol
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[Mopdiinia ToAAEG opyavdcelg Onwg kot To Kévipo Ilpootaciog tov Katavoimt)
&xel avtrrayOel TOAAEG POPEG GE TAKTIKEG TANGTIG ETALPIKNG EVBVVNG 10iwg o€
TEPIMTAOGELG TOV O TOMTIKES TOV EMYEPNCEDV £XEL 6TOYO ot modd. H mepintmon
¢ Coca Cola n omoia tpocmddnce va nepdoet unvopaTo VYEWVHG STPOPNS HEGQ
omd o oelpd exdnAdoenv kot uALadiov Npbe oe avtimapddeon pe 1o KEIMKAZ,
70 0moio ka1 Oedpnoe v Tpocmdbelo avth Kolvppévo marketing mov wg 6tdyo Eiye

T0L TOUOL KOl TV KOTOVAAMOT) TOL OLOVLHOL 0vOpakoHYOL TOTOV TNG ETUPLOC.

270 1010 UNKOG KOUOTOG 1) EMLXEIPTON TPETEL VO, AVOTAN|PDCEL TO KEVO Y10
TOAOTEPT) EAAEWYN TPOKTIKAOV. TNV TEPITTO®ON OTOL dev £Papproloviay 6To
ToPEADOV Lo aVAAOYT TTPAKTIKT), TO KOO Umopel va avapot et yati amo@dcioe va
acyoAnOet pe v EKE tdpa kot OTmg Tponyoupévms, vo apueiopntiost Ta

TPOYLOTIKA KiviTpa TG EmLyeipnomng.

"Eyovtag mepdoet 10 61dd10 TG amddEENg TS KaAng diabeong g, N
emyeipnon mpénel va despevTel OTL 01 6TdHYO01 OV £0€0E B GLVEYicOLVY VaL
Aertovpyodv kot g o€ Ba mapekkAivel amd avtovs. ['a mapdderypa, ova pio
emyeipnon mov £xel 06l ¢ 6TOHYO TNV TPOSTAGia TOL TEPPAALOVTOC PHEcH amd o
OEPA YOPNYIDV OEV TPEMEL VO 1T PEL SL0IKAGIES TTOV KATAGTPEPOVY TO TOMIKO
owoocvotua. Apa Ba mpénet va emAéEet Eva 6TdHY0 TOV 0moio Oa EPUPUIGEL KOTA

UKOG OAMV TV OpaCTNPLOTHTOV TNG.

Amd v GAA Thevpd, Ba Tpémet va yivel avTiAnmT and to amevBuvopevo
Koo OTL 1 d1oiknomn Bewpel T0 GTOYO APKETA CNUAVTIKO DOTE VO, OEGUEVTEL GE AVTOV
YL LEYAAO YPOVIKO dtdotna. Aev givol cotd va eykotaheiyel petd and pkpd
YPOVIKO S1AGTN L0 KOL VO TPOCTOONGEL VAL TAPOVGLACEL TV TPOGTADELLL VTN OC

OTUOVTIKY.

Téhog, puowd eivar n otpatnykny EKE mov ypnoomnoinces va epoppootel
0VGLOOTIKA KoL Oyt empavelakd. To koo moAD mBavo va {NTNoel anoTEAEGLOTA TG
BonBelag mov TpodoEepe N eTApia. GTNV KO@Via. TNV Tepintwon avt Oa npénet va
d00¢el 1 va vdpyel ONUOGIMG 1 aAIEEN TG KOWMVIKNG TPOSPOPAS AAADS TOAD

mOavod eivol 1 GTPATNYIKY VO YOPUKTNPLOTEL 0VOVGLOL KOl VITOTUTTMOELS.

23 K£vTpo TpooTaciog KoTovaAmTy.
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4.2 Y TOIXEIA AITOAOT'IEXMQN I'TA APAXEIX THX

ETAIPIKHY KOINQNIKHX EYOYNHX I'TA THN EONIKH

TPAIIEZA KAI THN ALPHA BANK

210 mapOV KEQAAOLO, OaL Yivel Lol AETTOUEPTIG TOPOVGIOOT] KOL L0l GVYKPLON,

v ta ool wov dabéter  EOvikn Tpamela ko n Alpha Bank Eeympiotd, yo v

ETALPIKT] KOWVOVIKT 0OOVN.

Aopavovtal voy, okovopkd ctotyeio vd eEétaom tpanel®v, Ta omoio

avapépovtal og damdveg Yo v EKE, kévovtag ypnon 0NUoGIELHEVMV IGOAOYIGUL®V

yw o €tn2008, 2009 ko 2010.

2008 2009 2010 2009 (%) | 2010 (%)
EONIKH | 17.600.000,00 | 23.100.000,00 | 19.730.000,00 | 31,25% | -14,58%
TPAIEZA
ALPHA | 13.785.000,00 | 7.225.855,00 | 3.600.000,00 | -47,58% | -50,18%
BANK

IMINAKAZX 3.5 : Ztoygeio omd dOnUoCIELUEVES OTKOVOLIKEG KOTAGTACELS TPATEC®DV

[THT'H : Ztovyeia tpaneldv

2TOV TOPOTAVE TIVOKO TOPATPOVLE TA TOGA TO. 0ol £YEL KATOPAALEL N

k@0e o tpdmela Eexwpiotd yio ta £Tn 2008, 2009 kot 2010. Ta gprjpata avtd

npoc@épovtar yuo. 1o okomo g EKE. Ta mepiosodtepa yprjuato, MAGVIOS G

oLVOAKO eminedo, OTMG yivetal pavepod, £xovv dtatebel and v EBvikn Tpdamrela.

Onwg mapatnpove Tov Tivoke To LEYOADTEPU TOGOGTA TV OIKOVO UIKMV

KataotdoewVv yio to £€10¢ 2009 kot 2010 katéyer 1 EOvikn Tpdmela.

Av16 onpotodotel v tdon TV tpanel®v va avénoovy, e kabe duvatod

LEGO, TO TOGO TMV YOPNYIDV TOVG ETNCIMC. AVAAOYA LE TIC TPOGPOPES TG KAOE
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tpamelag avd £10¢, OTmG eivar Loyikod, petafdiioviot Kot Ta Tocd. ‘Etot

SHOPPAOVOVTOL KOl TO TOCOOTA TG KAOE Tpamelag.

e EONIKH TPAIIEZA

2Opeova pe Tov mivako Tov topatédnie, mapoatnpovpe 6t EBvikn
Tpamela yia to €106 2008 £xel mpocpépet t0 mocd Tev 17.600.000,00 Evpd kot yio to
¢10G 2009 10 006 Twv 23.100.000,00 E. eivor Aomdv avepd 6t o mocd g EKE
avéndnke katd 31,25 %.

H Etopikn Kowwvikn Evbovn, givar modd onpovtikn yo v EBvikn
Tpanela kot avtd yivetar avTANTtd and Tig SIUPOPES EVEPYELEG TTOVL EKTTOVEL 0€ OAN

™ S1dpKeL TG VTOPENG TG, Y10 TOV GUYKEKPLEVO TOUEN.

Ta tedevtaio xpovia, £xel avamtoytel Wwitepa Kot £xel avéndetl pe
paydaiovg puBuovg 1 evBHVN amEvavTt Ol LOVO STV KOowmVvia, T TEPIPAAALOV aALY
Kot 6Tovg epyalopevoug, yioti acmdleton TV amoyn OtL 1 avArTuEn o€ 0IKOVOUIKO
eminedo kabdg emiong KoL 1| KOWOVIKY VOV, TPENEL VOL GUVLTAPYOVVY YioL [l
dprot emyepnuotikn tpaktiky. Ola avtd kabiotovv v EOviky Tpanela,
opyoviopd 0 0moiog AmOTEAEL GTNPLYLLA Yo TV KOW®Via, HLES amd (o GEPQ

KOW®OVIK®OV, TOATICTIKOV Kol TEPIPUALOVTIKDOV EVEPYELDV.

Y10 mhaicto g veevBvvng Asttovpyiag e EBvicn Tpdnela cvveyilet
AOBAETTA TV OAVAANYN SPACEMV LE YVAOUOVA TV KOW®OVIKY cuvels@opd. Katd to
2010 n tpdmea cuvEPale OVOLOGTIKA KO TOIKIAOTPOTMG GTNV AVATTVEN TG
oovopiag, oTnv Tpododo Kot v sunuepia g EAANviKng kowvoviag, otnv mpoctacio
10V TEPPEALOVTOC, KaBMG Kol 6T oo Kot dpVAasn Tov EAANvikon

[ToAtiopov.

“...H tpanela kot 0 dphog, pe aicOnua evBHvng amévavtt 6Tov AvOpwmo Kot
wWwitepa o€ eVTAOEIG KOWOVIKEG OLLAES GLVOPALEL GTIV OVTILETAOTICT] KOWVOVIK®OV
npofAnudtwv, otpilel avBpomiotikég TpmtofovAieg kot vrootnpiletl to £pyo

AVOYVOPIGUEVOV KOWVOVIKOV POPEDV KOl OPYAVICUDV..."

To 2010, Tapd Vv TpEYovca 1O10UTEPT) SVGHEVT OTKOVOULKT] GUYKVPIN 1)

EBvikn Tpdanela, moth 611 06UEVOT| TG Y10 KOWVMVIKTY TPOGPOPU, GUVEXIGE TNV
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TopAd0oT TG Kot avETTLEE YOpNYIKO TPoOYpappe Vyovg 19.730.000,00 E. Zto
TA0IG10 aVTO GTHPIEE EVal EVPVTATO PAGLLO TPMTOPOVAIDV ETALPIKNG, KOWVOVIKTG KOl
TOAMTIOTIKNG EVOVVNC Aueca, KOOGS Kol LEGM TNG XPNUATOIOTNONG TOV
dpactnploT TV 100 MopemTtikod 18pduatog kot Tov lotopikod Apyeiov. (ExBeon

Etopucnc kowvmvikng EvBovneg ETE, 2010, oer.122)

H EBvuc Tpdnelo otnpilel 10 TpOYpOLLLLO ETOPIKNG KOVMOVIKNG OpAoNG LE
titho «EY®YNH». Mg avtd yopnyet £va. GOVOAO KOWVOVIK®OV OpAGEDV dIvovTog

éUpao, otov Tapdyovta avOpmmo, 610 TEPPAALOV Kol GTOV TOAITIGUO.

OIKONOMIKA 2008 2009
XTOIXEIA XOPHI'TQN

XOPHI'IKO

IIPOT'PAMMA 17.600.000,00 23.100.000,00

% XOPHI'IKOY
IMPOI'PAMMATOX EIII
TQN KEPAQN (ITPO
®OPQN) THXE
TPAIIEZAX

2,78 5,70

I[NINAKAZX 3.2 : Owovopikd ctotyeia yopnyov yie to £t 2008 ko 2009

ITHT'H : Kowwovikdg amoloyiopog eTaupiknig kowvmvikng evfovng 2009, E6vikn
Tpbmela

Inuewdveton 6Tt yio v EBvikn Tpdamrela EAAGSOG dev umdpecav va

e€evpebovv otoryeia yro o 2010, yio TOV TOPATAVE TIVOKOL.

e ALPHA BANK

YOuQova. e Tov Tivaka Tov tapatédnke, topoatmpovpe 6t Alpha Bank

v 0 €106 2008 £xel mpocpépet to moco tv 13.785.000,00 E, yia to étog 2009 to
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1060 tov 7.225.855,00 E, evod yw 10 £10¢ 2010 10 0606 T@@v 3.600.000,00 E. Eivon
eovepd 6t 10 mocd ¢ EKE peuimbnie yia tig dvo ovveydueves ypoviEg AoOyo g
eEAPETIKA SVOKOANG OIKOVOLIKNG GUYKVPLOG TOV TEPVA 1 YDPO LLOG, Kot 1) omoio el
KAovioetl tov tpomelikd KAAO0 Kot dev EMTPENEL TNV PEYOADTEPT) YPTLLOTIKN

GLVEIGPOPA TG TPpAmeLlag.

BéBaia 1 kowvwviky evfvvn avantiocetor Kot Bpickel epappoyn péca omd
éva ovoTNUO aSLDV, GTOY®V Kol OPAGEMY TOL OTOTEAOVY TOVS KAVOVIGHOVS TG
tpanelag. Baowm tpotepatdtnTo omoteAet o mapdyoviog avOpwmog pe 6Tl Tov d1émet
OT®G 0 GERUGUOG TOV SIKOOUATOV ToVv. ETutAéov, 660V apopd TV Tpocspopd otV
KOWoVie, GKAPTETOL IO1HTEP TO SLVAUIKO TOL TNV TAUICIOVEL KOOMG EMIGNG Kot TO
epyaclokd mePPAALOV TOV TOPEYEL, TV TPOGTAGIO TOV TEPPAAALOVTOG, TNV
KOW®VIKN Kot TOAMTIOTIKT (o1 Tov tomov. [lpoonabei péca amd yopnyieg, pe

GUULETOYN TOL AVOPAOTIVOL SLVOUIKOV TG, VO GUUPAAAEL GTIG TOTIKEG KOWVMVIES.

Ta televtaia ypdvia, n Alpha Bank, mpocpepe ypnpotikd tocd
KOTAPEPVOVTAG VoL 6TNPiEEL TANBOC KOWVOVIKMOY QOPEMV KOl OUAd®V, GTOYELOVTOS
£T01 0TO VAL EVIOYVUGOLV TO KOWV®VIKO 6OVoA0. Ta ToGd avTd avTItPoSOTEVOVY TO,

KEPON TG Tpanelog Kot amekovifovTol 6ToV TopaKAT® Tivoka, :

OIKONOMIKA 2008 2009
XTOIXEIA

XOPHI'IKO

MMPOT'PAMMA 13.785.000,00 7.225.855,00

% XOPHI'IKOY
IMPOI'PAMMATOX EIII 412
TQN KEPAQN (ITPO
®OPQN) THXE
TPAIIEZAX

1.69

IMINAKAZX 3.3 : TTood y yopnywd mpoypaupata e Alpha Bank

IMTHTH : Kowavikog amoroyiopds eToipiknig kowvmvikng evdovng 2009, Alpha Bank
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Ynuetdveton Tmg Yo o £1og 2010 yo v Alpha Bank dev umdpecav va

e€evpehovv T ATOUTOVUEVA GTOLYEID Y10 TOV TOPATAV®D TIVOKOL.

O pOAOG TV TOTOTIKAOV WOPLUATOV KOTA T TEAEVTO{N TOVAGYIGTOV £T1),
etvat peta&h aAAwv, va dnpovpyodv agio Kot yuo TV Kovovio, TpoTicTmg LEG® TG
TopoyNG a&OMOTOV Kol VIEVOLVOV TPATECIKOV Kot GAA®DV XPTHLOTOOKOVO UKDV
VINPEGLOV TOL GUUPAAAOVY GTNV OIKOVOUIKN Kol KOW®VIKY Tpdodo kot evnuepio. H
Alpha Bank, népa a6 ) cuvels@opd G 6€ avTo TO EMINESO, EMTVYXAVEL TOV POLO
AT Kol LECH TNG VITOGTNPIEEMG EVPHTATWV TPMOTOPOVAIDV EVIGYVCEMG TNG
KOW®VIKNG GLVOYNG kot eunpepiag. Ewdwodtepa, Kotd ta tedevtaio £tn n tpdmela
vioBétnoe Vv avtiAnyn g “evPLOVE KOWVMVIKNG GUVEIGPOPES”, LETAPEPOVTOGS TIG
neBdo0VG aEOAOYNCEMG KOl ECTIUCENMS GTO OMOTEAEGLLO, TTOV YPNCULOTOLEL Y10l TIG
EMUYEPNUATIKES TNG AETOVPYIEG KO GTOV TOUED TV YOPNYIDV TNG Y10 KOW®VIKOVS
oKOTOVG. AapBAvovTog vtoyYn TNV EUTIGTOGHVI TV HEYAA®V OAAL Kol LUKPOTEPWOV
Metoyov g, emAéyel, dayepileTot Kot Tapakolovdel TNy enidpaon KOW®VIKNAG TG
GULVEICQOPAG LLE ETOYYEAUATIOUO KOL LE EUPOCT] OTN LOKPOTPOBESUN EVIoYLON TOV

KOW®OVIKOU KEPAAAIOV TV YOP®V, OTOL dPAGTIPLOTOIEITAL.

> Evduviumon kot vrootipién tov ovetiuatoc vysioc®

H Alpha Bank viomoince opiopéva mpoypappata, avayvopilovrag 0Tt n vyeio givol
OTL O oNUOVTIKO LVITdpyEL ot (o1, TPOCTAONGE VO EVIGYVGEL ALTES TIC SPACELS, Ol

oToieg lyav G 6TOHYO TNV LIOGTNHPIEN TOV GLGTNHLOTOG VYELNG.

> Yrmootnpién tne eKmaidevuonc Kot Tne EPEVVOC

H Alpha Bank éyovtog wg 6100 TVv vrootipi&n g ekmaidevong Kot tnv
EMOTNUOVIKY £PEVVA, TPOYUATOTOINGE YOPNYIKA TPOYPAULATO GE GYOAELD,
BiBAodNKeg, oe Po1TNTIKO TEPLOOIKO KOOMDS KOl GE EKTUOEVTIKA TPOYPAULOTO TOV

Movaceiov HpakAelddv.

> TNoMticuoc — datnpnon kot dddoon tov EAAnvikov Ilveduatoc

"Exovtag g atdyo ) dtddoon tov EAAnvikov [Tvevpatog, n tpdmrela foriOnoe apketd

CLUUETEYOVTOG EvEPYE 0TV TOMTIGTIKN (N, Oyt LOVoV e TNV VTOGTNPIEN aVILO YWY

24 http://www.alpha.gr/files/corporatesocial/KoinonikiApologismosGr2008.pdf.
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YEYOVOT®V, OAAG KO LLE TN O10PYAVMOT| GYETIKAOV TPOYPUUUATOV HECH T®V GUAAOY®V
™G. ZT0 TANIGLO OVTO, EKTOC TOV EVICYVOEMV OV J1EBECE G d1APOPOVG
TOAMTIGTIKOVG GLAAGYOLG KOl OPYAVIGHOVG TOTIKNG QUTOOI0IKT|GEMG, TPOLYLOTOTOINGE

KO 0L GEPE TOMTIOTIK®V eKBECEMV.

> Ilpoaywyn tov 0OANTIKOD 10£®0VC

Ed® ko moAra xpovia n Alpha Bank, exdnidvel to evdlagpépov g yio Tov
afAnTiopd. Yrnootmpilel dpactnploTIes, e YOpNyKo 6Tabud v avaknpuén e o€
Méya EBvikd Xopnyo tov Olvumokdv Ayoveov AOGHNA 2004, otng 8 Defpovapiov
2001. Ao 101e M Tpamela £xel AVATTOEEL APKETA YOPNYIKA TPOYPAULOTO OTTMG OTL

etvan emionpog yopnyodg tov L.E.IA.Z. kot TV e8vikdv opddwv otifov.

> Evioyvon eunofov KowmviKev ouddmv

H Tpanela deiyvovtag To VOLaQEPOV TG, Y10 TO. KOWVOVIKE €T TOV amacY0A0DV
™ onNUeEPVY Kovmvia, Tpdc@epe NOIKN Kot LAIKY otnpi&n o€ Popeic Tov
AVanmTOGGOLV dPACTNPLOTNTESG GE TOTIKO EMIMESO KOOMG Kol GE OUADEG TOV £YOVV
WOLHTEPES AVAYKES, TPOCPEPOVTAG G' AVTES VINPEGIEG PPOVTIONS, EKTALOEVCEMS KOl
neplfdAyemc. Meta&d Tov deKddmV 0pyavmoemy mov evicyvOnkav amd tnv Alpha
Bank ntav o 0Ahoyog Alua (ong — Suzan comen kot ot Dikot Kowvoviknig

[Modrotprkng — Avoryt Aykoid.

4.3 IIPOONTIKEX — MIPOKAHXEIX ETAIPIKHX

KOINQNIKHX EYOYNHX I'A TO MEAAON

O1 mep1oGOTEPEG EMOTNUOVIKEG KoL TEYVOAOYIKEG OVOKOADWELG EYIVOV LETA T
Bropunyoavikn eravactaon kot Kupimg Kot Ta teAevtaio ekatd xpovia. [Tapdiinia,
TO «TOYKOGIO Y®PO», Ol NAEKTPOVIKOTL VITOAOYIGTEG, TO LalIKE PHESO EVUEPMONG
Kot 1 cwpeio vEov Becpikmv puBuicemv Tpomomoincay T SVVANIKT TOV KOWV®VIKOD
107100. 'Htav Aouwdv, avapevopevo ta véa Tpoidvta Kol 1 ToyKOGUIOTOINGT Vo
EMPEPOVY VEOLG TPOTOVS {ONG Kot VoL EMOPACOVY 6TV oAl THG NOKNG Kot TNV

avtiinym tov 8éovtog yevésBat.(Bavomovroc, 2009, oer.100)
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Ta tedevtaio eikoot ypdvia ATOTEAOVV [0 TEPIOSGO CNLUAVTIKMY OAAAYDV
oV maykocpio owkovopia. EEEyovta poro oTic 0AAAYEC OVTEG OMOTEAEDE O
TpomelIKOC TOUENG, O OTOI0G YVAOPLGE GTNV XDPO HOG 0L CTLLOVTIKY avATTLEY, TOGO
OVT0G 0G0 KOl EKTOG TOV YEMYPUPIKAOV TG opimv. Euneipucéc pedéteg deiyvouv mwog
Aertovpyio ToL TPOTECIKOV TOUEN LLOG XDPOS OMOTEAEL EVOV 01WVO VNG OUKOVOLIKNG
™G aVATTLENG, YEYOVOS OV JIVEL TOL XOPAKTNPIOTIKA TG KAADTEPNS aEl0ToinoNg Kot

NG OMOTELECUATIKOTEPNG KOTOVOUNG TOV OIKOVO LIKMV TOPMV.

Znmpata, 0noe 1 Becpikn anelevfépwaon Tov Tpomelikoy GUGTHUATOG, 1
evioyvon TV puOUOV avATTUVENG TNG EAANVIKNG OIKOVOLING, 1] (VOTPOGOPLOYT TOV
TALGIOV KOVOV@V KoL TN ETOTTEING TOV MOTOTIKOV WOPLHATOV, KAO®DS Kot 1
TEYVOAOYIKN TPOOSOS GTOV TOUEN TNG TANPOPOPIKNG KOl TOV GLUGTNUATOV
EMKOWVOVIOV, BoOnoay 6To HETAGYNUATIOUO TOV EAANVIKOV TPame(koy

GLOGTNOTOG, MGTE VO TAPEL TN LOPPN TTOL EXEL GNUEPQL.

4.4 KOINQNIKO BAPOMETPO ASBI 2010 : ETAIPIKH

KOINQNIKH EYOYNH XTHN EAAAAA KAI OI AIIEIAEX

12° amotelel évar povaded, EEISIKEVIEVO KoL

To kowwvikod Bapopetpo ASB
0AOKANPOUEVO oTPUTNYIKO Epyaleio yio TNV avdmTuén g Etapikng Kowvovikng
EvBbvng ot ydpa pag, to omoio kdbe xpodvo TPoSPEPEL T SLVATOTNTO TNG
GLGTNUOTIKNG TapaKoA0VONoNS TV Tdoewv g EAAnvikng Kowvoviag o 4Tt apopd
To {NTANATO : TS KOWMVIKNG GUUUETOYNS Kot evausOntomoinong twv EAMvev
TOALTOV — KOTOVOADTOV, TOV ETAPIKOV KOWOVIKOL £pyov oto mAaicto g EKE kot
10V £pyov TV eglovtikdv Kot Mn KvBepvntikov Opyavocemv mov
dpactnpromoovviol ot yopa pog. H mtapodoa avapopd eotidlovtog ota facikd
evprjuata tov Kowwvikod Bapduetpov ASBI — 2010 £xet tdHy0 ™ YvooTomoinon

TV anslov oto 0épa e EKE, 0nmg avtég dwapoppmvovtar oty EAAGSa Ta

TeEAEVTOIN XPOVILL. ZVYKEKPIUEVQ,

25 ASBI: xotvevikd PapoueTpo To omoilo eETAlel TN GLUTEPLPOPE Tov Kotvov amévavtt oty EKE oty
EALGSa, kot to omolo 1oydel oty xdpa pag arnd to 2003.
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> H woyvpomoinon tTov apvnTIKAOV TPOCANYE®V, GTIV AVTIAN|YI] TOV

TOMTOV, Y10 T1] 0pdon ToVv emyeipicemv 610 Troiocwo Tng EKE.

Kvp1o yopaxtmpiotikd Tov cuyKekpIpévoL deiktn oto getivo Bapopetpo etvor
OVOKOTOVO LT TV TOGOGTMV KOl 1] AVOO0G TMV OPVNTIKGV 0vBOPUNTOV TPOCAYEDV
Y 10 €pyo TV entyelpnoemv oto mhaicto ¢ EKE. 1o ASBI-2010 xataypdoeetal
611 10 épyo TV emyelpnoemv oto mAaicto g EKE givat, yuo oxeddv 3 otovg 10
TOAITEG, TOVTOOTLLO LE TIG EVVOIEG TNG POPOOTAAANYNG KOL TOV TPOGMITIKOD
CLUPEPOVTOG, KOOMG KOt LE TN S0PNLIOT TG EMXEIPNONG. AVOPOPIKA LLE TOVGS
BeTco0¢ yopakpiopovg 4,8 otovg 10 moAiteg avtihapupdvovtal To KOWwOvViKO £pyo
TOV EMYEPNOEDV EITE MG APLEST OKOVO KT PoBgta Kot cuVEIGQOPE Gg evmadeig
opddeg, gite ¢ PAavOpomio Kot dwpeég Pe 6TOYO TV KOWOVIKT vrooTpiEn. Télog,
ONUOVTIKN TTOCN KATEYPAWE TO TOGOGTO TNG OVTIANYNMG TG Yopnyiag, n omoia
yivetar avtiinmty meplocdTePo ™G Taktikn marketing Topd wg eTopikn TpocPopd 6

KOW®VIKO 1) TePPaAlovTiKd enimedo.

> H avtiotpo@mg avdroyn mopeio TNS AvayvVOGIHOTNTIS TS £VVOLOG
¢ EKE o¢ cUykpion pe v avoyvooipdTnta ETLEPNCEMV TOV

&ovv Etanpiké Kowoviko ‘Epyo.

Avagopwkd pe v avayvooiudtta g Evvolag g EKE oy kow yvoun, povo
éva Kpo T0c0oTd TV ToAMTOV dNAdvel va yvopilet v évvola g EKE. Avtifeta,
6001 yvopifouv v YTapEN TOV ETOPIKOL KOWVAOVIKOV £pyov, Yvopilovv o€ ToAy
pikpd Padud v évvola g EKE. To yeyovog avtd Kot o€ GUVOLAGHO LE TV DYNAN
BonBohevn avayvoOSIHOTNTO TOV ETLYEPTCEMVY e KOWMVIKO £pY0, LG 0dNYEl 6TO
cuuméPaca OTL aVTol oL KePSILOVV TEPIGGOTEPO GE OVOYVOGILOTNTA Eival Ot

emyyelpnoelg og brands kot Atyotepo 1 évvota g EKE.

> H dwam)pnon ¢ amdctoons petald TOV KOWVOVIKAOV OTULTHCEMY
KOl TOV TOPE®V dpaonS ToOV £pYOV TOV EMYEIPNGEMV 6TO TAAICLO

¢ EKE.

AtevphivovTag d1oypoVIKA TN GUGYETION HETOED TNG CULOVTIKOTNTAG TOV KOWVOVIK®OV
TOUE®V TTOV OVOSEIKVOOVV 01 TOAITEG KOl TNG YVAOONG TOVG GYETIKA LLE TOVG
KOW®VIKOVG TOUEIS TOV dPOGTNPLOTOI0VVTOL Ol EMYEPNoEL; otV EAAGSa, GTO
TAQIG10 TG KOWMVIKNG 1 TEPPUALOVTIKNG TOVG TOATIKNG, HOVO O TOUENS TOV

TePPAALOVTOC paiveTal vo KoAVTTEL o€ £va Pabud ) cvoyétion avutn. Kowvwvikol
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topeic, 6mwg 1 [Ipostacio g modkng nAkiog Kot o aBAnTicHdg, 6ToVg 0moiovg
dpaCTNPLOTO0VVTOL KATH KUPLO AOYO 01 EAANVIKEG EMLYEPNOELS, PpiokovTot younAd
oTNV KATATOEN THG CNUAVTIKOTNTOG KOWVMVIK®V TOUEDY TV 0modidovv ot EAAnvec
TOAITEG, EVO TopElS, OT®MG NapkoTikd — AAkooMcpdg kot Dtoyeia — Kowvwvikog
AmoKAEIOUOG, TOL S10BETOVY LYNAO SEIKTN KOWVMVIKNG CULOVTIKOTNTAG,

KOTAYPAPOVTOL LOKPLEL amd TO TESIO SPAOTG TV EMLYEPTCEWDV.

> H pn yvoon tov epyalopévov yio Tig dpaoTnploTTES TOV
EMYEIPNGEQOV 1] TOV OPYUVIGHOV TOV 0.GYOLOVVTUL 6TO TAXIGLO TN
EKE.

Me dedopévo 0Tt evioyDETAL, OAOEVA KO TTEPIGGOTEPO, 1) TAOT] SNUOCIOTOINONG TV
ETALPIKADV KOWMVIK®OV KOl TEPPAALOVTIKOV TPOTOPBOVAIDV HE S10pOPOVG
EMKOWVMVIOKOVS TPOTOVG KOt HEGT, 1) ATOTEAEGUATIKOTNTO TOV ENLYEIPNOEOY OGOV
aQOPA TNV OVTIGTOLYN EVIUEPMOOT) TOV AVOPOTIVOL SLVALIKOV TOVG KIVEITOL GE
wWwitepa younia enineda. [eprosodtepot amd 8 otovg 10 epyaldpevovg oTov IOIOTIKO
Kot ONUoOG1o topén vootPilovy 0Tt ival ApKETA £0C TOAD GNUOVTIKS Y10 VTOVG 1
emyeipnon N 0 0pyavIGUOG 6ToVv 000 £pyalovtal va S1oBETEL KOWVmVIKO M
nepPoriroviikd €pyo. Evtovtolg, ouveyilel va mopapével vynid to T0G0oTO TMV

epyaloUEVAOV TOL ONADVOLV (yVOLd Y10l TO GUYKEKPLUEVO BENL.

> H ovvepilopevn Ehrenyn g KOWVOVIKIG d1Eicdvong TV
€0£hovTIKOV 0pYavAOcE®V O¢ facikol partners Tov eavyepnoemv

oTV GOKNG1 TOV KOLVOVIKOU TOVG £PYOV.

H amoctacionoinon towv moltdv ond Tig eBehovtikég ko Mn KvPepvntikég
Opyoavmoels KaToypaeeTat Yo, GAAN o xpovid 6 TOAD VYMAS eminedo.
[Teprosotepot amd 8 otovg 10 moAiteg ava@EPOLY OTL OeV £XOVV KON ETAPN LE TIG
OPYOVAGELS, EVO 1 EXAPT TOV £XOLV 01 LITOAOTOL TEPLopileTar Kupiwg otV
O1KOVOIKT] fonfeta Kot TV aryopd EVTLOV LAIKOD TOVG. AlELPHVOVTAG TO OTIO AVTAG
NG OTOGTOCIONOINONG TV TOMTAOV OO TO £PY0 TMV EDEAOVTIKMV 0PYOVOGE®Y,

TPOEKVYE oL GELPE amd AOYOVS TOV AVOPEPOVTOL KLPIWG :

= 3V adLVOUIo TOV 0PYOVAOGEDY VO EVILEPDCOVY Y10l TO £PYO0 TOVG
OAAG KOt VO SNUIOVPYGOVV 1GYVPOVS UNYOVICUOVS ETAPNG LE TNV

KOW®Via.

= XV AAEYN TPOCOTIKOV EAEVOEPOL YPOVOV.
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= Xmnv EAAelyn NG OKOVO KNG S1opAVELnS Kol a&loToTiNG TV

opyavocemv.(Podng, 2010, ceA. 112-119)

4.5 AIIOYEIX XTO OEMA THX ETAIPIKHYX KOINQNIKHX

EY®OYNHX AIIO TON M. FRIEDMAN

Atyot 6pot £xovv 0p1oTel e TOGOVG APOPETIKOVS TpOTOVG dcovg | EKE.

Mepikég and Tig mo dnpoPireic onpacieg stvat:

. ATOKAEIOTIKG ONPLIOVPYIO KEPODV

. ApacTnploTTa e GTOYOVS TEPAVY TNG EMITEVENG KEPOOVG
. EfBehovtikég epyaoieg

. Evdiopépov Yo To eup0TEPO KOWVMOVIKO GUGTI LA KoL

. Kowovum avtandkpion

Qot660, n EKE tov enyeipnocwv eivar Eva Bépa yio to omoio ot andyelg
dpépovy aentd. Ot amdyelg avtég ekepdlovTol Kupimg amd ToV GUYYPOUPEN KOt LLE

Bpapeio Noumer Owovopiag Dr. Milton Friedman.

To épyo tov M.Friedman ybopw amd v EKE Oewpeitor péypt ko orjpepa
onueio avagopdg yuo tovg perettég tg. O Friedman torobetOnke apvntid
AmEVAVTL TN O100E00LEVT] TPOKTIKY TOV EMLYEPNCEDV VO OEGUEVOVTOL VILEP
Kowovikov dpactnprotitev ( New York Times Magazine, 1972). 'Hon and to 1962
o Friedman &iye ypayet 011 «Aiyeg e&eliEelg Oa pmopovcsav 1660 Eviova vo
VTOVOUEDCOVV TO. BeéAL TG EAEV0EPN S KOVOVIAG HaG, 65O 1 amodoyn TG VapEng
KOW®VIKNG u8HvNg TV vmoAniov piog etaipiog, avii Tov va kepdilovv dca o

TOAAG yprpaTa givat Suvatod Yo Tovg petdyovg tovgy(Friedman, 1962).

Mo owtdV 01 VTOGTNPIKTEG TNG WOENS TG TPODONGNG KOWMVIKAOV GKOTMV €K
LEPOVC TV EMYEPNCEMY LTOVOUEVOLV TN Bdomn ¢ eAevBepng kowmviag. Ot

d1evBuvTég Log etanpiog etvar amAd epyalOpevot Yo TOVG IO10KTTEG TNG EMYEIPNONG
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Kot VEYoLV eVBLVVOV PoVo Evavtt avtdv. H Bacikn tovg appodidtnta eivor va
TOPAYOVV TO PHEYOADTEPO dUVATO KEPDOG, oePOLEVOL TOVS PACTKOVG KOVOVES TNG
kowoviag. [TapdAinia, ot dievBovovteg eivat Kot 1o pUOIKA TPOCHOTOL LLE
OPLOSIOTNTES OV AVAAAUPAVOLV €KOVGLO (Y10l TOPAOELYLLOL OTEVOVTL GTHV OIKOYEVELN
TOVG, TNV XDOPO TOVG KAT.) KOl 01 OTTOIEG TPAYLLATL ATOTELOVV KOWMVIKY €VOVVT, AL
Lovo o€ aToUIKO eMinedo Kot o€ Kapio mepintmon dev Uropovy va BempnBovv
VIOYPEMOT TNG EMXEIPTONG TNG OTOiaG NYOVVTOL. XE TEPINTM®ON OV 0 devhHveV
YPNOWOTOLEL TOLG TOPOVGS TNG EMYEIPNONG OE OPACELS SLAPOPETIKEG OO ALTES OV Bat
NnBehav ot pétoyot, ot meLdTES N 01 epyalOpevol, TOTE Ao TN pio EMPAAAEL POPOVG KoL

amo TV GAAN amo@acilel Twg To PoporoyIKd avTd £50d0 Ba KataveunBouv.
H napaméve Swodwkacio odnyei o Friedman ce dvo motucd {ntipoto?®:

»  'Evo {fmmpo apyng, oYeTIKo e TNV KPATIKY OTOKAEIGTIKOTNTA KOl TO
KLPepVNTIKO povotdAlo emPBoing eopwv. Otav ot emyelpnpatieg dpovv pe Poon
™V opYN TNG ETALPIKNG EVOVVNG AMEVAVTL GTNV KOWV®VIA, TOTE avolpoHV To
Bepéla TG SMUOKPATIKNG aPYNG, TOL BEAOVV TIG KOIVOBOVAEVTIKEG SLOOIKOGTES
Kot 70 cvotnua eEAEyyov Kot iIsoppomidv (checks and balances) va kabopilovv
dwdkacio popordynone. EEGAAov, 0 Adyog ToL d10PIGHOD TV d1EVBVVTAOV amd
TOVG LETOYOVG tvar 1) eEVTINPETNON TOV CLUEEPOHVTOV TV TEAeLTAi®Y. OTtav N
TOPOTAVE® OTOGTOAN avTiKabioTatal amd TNV TPomONoT KOWOVIKOV EMIMEEDV
HES® NG SLdKAGIOG POPOAOYNONG, TOTE 1] SIKAOAOYNTIKY BAGT TOV S10pPIGLOV
TOVG eKAginel. Xe TeMkn avaivon, to 60yua s EKE onuaivel tv amodoyn tov
TOATIKOV UNYOVIGL®OV KOl Oyl TOV OIKOVOUIK®V 0§ KATAAANA®V va kabopicovv

TNV KOTAVOUT] TV TEPLOPICUEVOV KOIVOVIK®V TOPMV.

»  Agitepov éva (TN GUVETEIDV, GYETIKMV LE TNV EVOEYOUEVT] OVIKOVOTNTA TOV
JELOLVTAOV VO EKTANPDOGOVV T KOWVOVIKA TOVG KOONKOVTA, £V OVTIOECEL TPOG TN

JEWOTNTA TOVG VO S10TKOVV GMGTH TNV EMLYEIPTON).

O Friedman avagépet 6t1 1 EKE kot ta 60 oyetikd Aéyovtot amd
ONUOIVOVTEG KO EMPOVEIG EMtyelpnpaTieg Tpdypatt PAdmTOVY To Ogpédtor TG
erevBepng Kowvaviag. Tovg Bewpel e&apeTikd d10patikovg OGOV APopd GTo

£0MTEPIKA CNTALOTO TNG EMYEIPTONG TOVG, OAAG KUVOTKOVC) O EEAPETIKA

26 http://icp-forum.gr/wp/wp-content/uploads//2008/12/etairiki-koinoniki-efthyni.pdf.

69


http://icp-forum.gr/wp/wp-content/uploads/2008/12/etairiki-koinoniki-efthyni.pdf

{nmuata, Tov wotdco ennpedlovv v emPinon Tov enyelpnoemy yevikd. Eniong,
motedel 6T fonBohv oty edpaimon g droyng 0Tt 1 avalNTnon Tov KEPOOLG gival
avn O Kot 0Tt Tpémel va eAeyytel amd eEMTEPIKOVS TAPAYOVTES, AVOTYOVTOC, £TGL TO
JpOLO Yo TV EMEUPOON TNG KPATIKNG YPAPEIOKPATIOG GTNV ayopd. ZVVETMG, Ot
EMYEPNUATIEG EMOEKVHOVV AVTOKOTAGTPOPIKT d1d0eom YU awtd, vrootnpilet 6T
VILAPYEL 10, KO LOVODIKT] KOWVMVIKT DTOYPEMCT TOV ETALPIOV KOl QDTN €voe M
JECUEVOT KOl YPNON TV TOP®V TOVG EML SPAGTNPLOTHTOV TOL GTOYEVOLYV GTNV

KePOOQOpPIa, Le GERBUGUO GTIC OPYES TOV AVOLYTOV Kot EAEVOEPOL AVTUYWVIGHOD.

ZAUEPQ 1] GLVTNPNTIKY] OIKOVOLIKT Aoy otnpileton oty memoifnomn 6tL o
TPOTUPYIKOG OKOTAG oG emyeipnong eivat va dSnpovpyncel TAoVTO Yo TOVG
petdyovg ™. OmodNToTE YP1oN TOPWV Yio NOKOVS Kol KOVOVIKOVG GKOTOVG
Bewpeitan mapaPioon g EUTIOTOCVVNG TOV HETOX®V dNAadT|, dTav o1 managers
AToPUGIGOVV Vo E00EYOVV TOVG TTOPOLG TNG EMLYEIPNONG Y10 TO KOWVOVIKO KOAD, TOTE
OVGLOGTIKA VTTOVOUEVETOL O UNYOVIGULOG TNG ayopds. Bdon tng cvuykekpyévng
dmoyng 10Te KAmolol Ba TPEMEL Vo TANPAOCOVVY oL ££000L TOV KOWVOVIKMOV
dpacTnpoTTOV, Kot avtoi Ba etvar gite ot id1ot ot pétoyot, TV omoiwv Ta kEPON Ba
pewbovv, gite o1 10101 01 pyalOpEVOL, HEIDOVOVTOS TOVG TIC AUOPES Kot T ETOOLATOL.
Emiong, vmdpyet kon pua tpitn mepintoon yio vo KaAv@ToHV 01 KOWOVIKES AVTEG
evépyeteg, va avénBohv ot TIRéG TV TPOTOVTOV TNG EMXEIPNONG EYOVTUS OUMS MG
AmOTEAEG O TNV EMPAPLVOT TOV KATOVOAOTOV. AV OP®OC, 01 KATOVOAMTEG OEV
avTOmTOKPIOoVY 0TV adENCT TOV TILAOV TOTE 16MG 1) ETLXEIPNON VO LNV KOTAPEPEL VO
emPuvoel, pe amotédespa vo (nuiwbodv 6dot ot Tapdyovteg te. O Friedman
KOTOANYEL OTL OV O1 EMayyeApatieg managers emilntovv oTidnmoTe GALO TEPAV TOV
KEPOOLG AVTOUATO KOOIGTOVV TOVG £0LTOVE TOVG AVIKOVOLG VO ICKNGOVV THV

TOALTIKN TNG EMXEIPNONG.

4.6 H «<kEAAHNIKH» ETAIPIKH KOINQNIKH EYOYNH

H EALGSa dev diexdiknoe moté kot dev pmopel vo d1ekdikel ovte onpepa

“34pvec” TPMTOTOPIOG OTIG EPUPLOYEG TNG EMYEPNUOTIKOTNTOS KOL TOV
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dpactnpomtov mov arnoppéovv and v EKE. 'Etot kot otov topéa g EKE
LTTOPOVUE VO, TOVLLE TTMG 1) YOPO LLoG LOALG To TEAEL T YPOVIO KAVEL TOL TPMTO TNG
Brpata Kot dgv Bo NTOV TOPAAOYO VAL IGYVPICTOVUE WG TO. GUYKEKPUEVA PULATO TNG

Ta “dldagav” o1 moAveBvikég.

BéBata amd v 6Komid TV KaTavoA®ToOV, GXETIKN épevva Tov [votitovtov
Enwowaoviog emonuaivel 0t o ' EAANvag otadiokd anoktd peyoidtepn eokeinon pe
v EKE. ITapdAinia pe v e£otkeimon avEdvovTot Kot 01 OToLTHGES TV TOATMOV
amo TIG £TOLPiES, OMMG KoL TO EVOLAPEPOV TOVG Y10 TNV KOWMVIKY dpaon TV
emyelpnoemv. Qot10c0, ot EAANVIKEG emyelpnoelg £x0vv aKOUT «TOAD 3OO Vo
JVOGOVV Y1 VO PTACOVY 610 mBuuNTd eninedo. XapakTnploTikod eivat 6Tt OAo
KoL TEPIOCOTEPOL TOALTEG TAGTOVTOL LITEP NG VopoBeTikng emPoing g EKE, evd 1

elukpiveln tov tpobécewv tov dpdocwv EKE appiopfnteiton.

[op’ 6Aa avTd, dev givarl TVY0i0 OTL EVD 6TO EEMTEPIKO EVOG OO TOVG
Baokovg mapdyovteg tpomdnong e EKE etvat o1 poporoyikég erappiveelg, otnv
EAAvikn @oporoyikn vopoBesio vdpyovv apketd €340 TOV AEITOVPYOVV OPVITIKA
¢ mpog Vv katevhuvon avty|. [dwaitepn avapopd mpénet va yivel atov edpo tov 20%
7oV KoAgiTol va KotaPdAet o etotpio mov emBupet va Kavel dmped 1 xopnyia, 6mwg
eMiong Kot 6TV andppyn omd TV £popio TG SIKAOAGYNONG dUTAVAOV Yid
KOWOVIKES OpAoels. Av kat 1 Vapén aVTOV TOV POPOAOYIKMV TPOTKOUUATMV
e€aoparilel v «koBopdtnton TV Tpobicemv Log eTapeiog, dev TaveL va
QOVEPMOVEL TOV EAMTT GYESOGHO TOV VOOBETIKOD TANIGI0V, 0oV GTEPEL TOL

EVOGLLOTO Y10 KOWVMOVIKN TPOGPOPA.

Ac un Aépe dpmg povo ta apvntikd, a&iCet va avapépovpe 60tL 1 oreia
dPUCTNPLOTOLEITOL GTNV TPODONGT TG £VVOL0G, HEGM TOV EMLYEPNCLOKOV
TPOYPAULOTOS KAVTAYOVIGTIKOTNTO» KOl LEG® TNG EMPPaPevong g
TEPPUALOVTIKNG LEPIUVOG GTOVG TOUELS TG EVEPYELNG, TOV TOVPIGLOV, TNG
petamoinong, TG T€(VOAOYIKNG AVATTLUENG Kot TNG EPEVVOLC.

Téloc, cOppmvo pe To EXnvicd Alktvo?’ yua v EKE npémet va onuetodei

TG eival 01Ke00eANG OEGELON TOV ETXEPNCEDV Y10 TNV EVTOEN OTIC

EMUYEPNUATIKEG TPUKTIKEG KOWVOVIK®OV KO TEPPAAAOVTIKMOV OpAGEWMYV, TTOL glval TEPQL

21 Amt6: http://www.euro2day.gr/SubArticleSpecialFolders.aspx?amid=103716&parent=103711
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Kot Tévo amd 6ca emPBaAloviol amd T vopobesia kot Exovv oyéon pe 6Aovg 6GoVG
emnpedlovtal and Tig dpacTnPLOTNTES TOVG (epYalOUEVOVS, LETOYOVS, CLUVEPYATEG,
TPOoUNOEVTES, EMEVOVTES, KATAVAAWTESG, KOWVOTNTES, LEGO OTIC OTOlEg Elvar

dPACTNPLOTOMUEVES, KAT.).
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EIIIAOI'OX

211 cvyKLpPio TNG OIKOVOUIKNG Kpiong mov emkpatei og [Taykdopuo eminedo
£xel KAOVIOTEL TO YPNUATOTIOTOTIKO cVuoTa. X éva meptBailov afefoatdtnTog Kot
O1KOVOUKNG OTEVOTNTOG TOALOT E101KOT YOPOKTNPIGAV THV KPIGT MG OIKOVO LKA
acOpupopn. H owovopukn kpion €xet dnpovpynoet 1paotio TpodPAnua otov
EMYEPNUATIKO KOGHO OYETIKA UE TIS damdveg mov apopovv v EKE kot duetuymg
VIapyovv ToAhot entyepnpatieg oty EAAGOa aAld ko 6To eEmTEPKS 01 0TTOT01
ou{nTovV Yo peimon tov TpovimoroYIGHoV Tovg o€ evépyeleg EKE. BéBawa, Adyo g
KpioNg TopaTnPOVLE TNV EVIGYLOT TNG OVTAYOVIGTIKOTNTOS LOG EMLYEIPNONG €

GLVOLOGHO pe TNV EE0KOVOUNGT KOGTOVG TOV OTOKTA OAO KOl LEYOAVTEPT CNUACIOL.

H EKE yopaxtmpiletot amd cuykpoTUEVES KO S1OPOVIKES EVEPYELES TTPOG
10 TEPIPAALOV, TNV KOW®ViM, TOVG TEAATEG KOt TOVG EPYALOUEVOLG LUE GTOYO TNV
npooTféuEVN aio 1060 otV enyeipnon 660 Kol GTOVG EUTAEKOUEVOVGS
(stakeholders), otovc omoiovg angvBivovtar awtég ot dpdoeic. [apdiinia, n EKE
ouvovaletar e evéPyeLles TOV TTEPLOPILOVV TO AEITOVPYIKO KOGTOC, OTMG N Heiwon
evépyelog kot ekmopnmv pomwv. Erouévog n EKE etvar enévdvon pe petprioyia
ATOTEAEGLOTO KOt Ol OTAQ TPOGTIOEUEVO KOGTOG. Apa, TPOKVTTEL WS KOL OE
KOTAGTAOT 0wovo KN Kpiong 1 ovotactikr) EKE eivat kpicwo otoyeio yuo v
e€OGPAAIOT ETYEPNUATIKNG OEIPOPIOG KOl OVTAYWOVICTIKOD TAEOVEKTHILATOG, EPOGOV

BéPara katavonOei ko vAomomBel pe veHBvvo TpoTO.

H EKE £yet duvotd yopoaktnplotiKd TpocEyyions, OTmG TPOGEKTIKA
EMAEYUEVEG OPACEIS TOV TPOGHETOVY ETAPIKY| 0l KOl EMTPETOVV TNV AVATTLEN
KOWVOTOU®V TPOIOVTI®V, Le GUYKEKPIUEVES TEPPAALOVTIKEG YPNOEIS Kol OTOOOGELS.
MdMota vapyet | cLppOpPmon og Aebvn Tlpotuma, apyég Kot emTuynpUéveg
npoakTikéc. M’ avtov tov 1pomo, n EKE sivor onpovtiky yuo 1oug vroymelovg
neAdTES, e oKkomd VoL AABoVY VITOYN TOVG G TPOTEPAULOTNTO VOV OPYOVICUO N LIdL
etaipio, 660V apopd Kowvwvikd kot teptParroviikd Béparta. Afloonpeimto Bempeitat
T0 YEYOVOG, OTL O1 ETALPIEG EPYOVTOL AVTILETOTES LE TIG TPOKANGELS TOV

TEPPAAALOVTOC GTO TANIGLO TNG TOYKOCUIOTOINONG Kol EWIKOTEP TNG ECMTEPIKNG
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ac. 'Eto { e} TOTOLOVV O MEPLOOOT 0T Topel
ayopdc. 'Etot apyilovv va cuveldntomolovv 6o kol teptocotepo 0t EKE pmropel

VO TPOCOEPEL ALLECT OIKOVOLUKT) a&iaL.

H etoupikn mpaktiky|, empedletl TNy KOTOVOAMTIKY] GUUTEPLPOPH TV
TOALT®V S10UOPPDVOVTOS OVAAOYOL TIC OYOPACTIKES TOVS EMAOYEC, £TGL DGTE Ol
KOTAVOAWTEG G OAO KOl LEYOAVTEPO TOGOGTO, Vo EMPPafEdovV TIG VITEVBVVEG
eTapieg Kot Vo TILMPOVV 00EG dev divouv Papitnta o€ avtdv Tov 610%0. 'ETotl Ha

YiveTe amodeKTd OTL O1 EMYEPNGELS £XOVV KOWMVIKEG EVOVVEG,.

EmumAéov, Ba mpénet va tovicovpe kot tnv tepdotio onpacio s EKE tov
tponeldv, 6OV HEGA OO EMLYEPTNUATIKES OPAGTNPLOTNTES TOV OLPOPOVV TNV
e€owovounon evépyetag, tnv dtayeipion amdPANTOV aAAL Kot pE€ca and GVAAOYOVG
KO WOPOLOTO EVIGYVOVY TNV KOWMOVIKT] ToVG €000VN. H g000vn Yo v vy avamtoén
™G Kowmviog Kot 1 Tpootacio Tov TePIPAAAOVTOG Hag agopd 0Aovs. BéBata ta péca
T omoia Ba ypnoomomBovv eEaptdvtar dueca and v EKE mov dwabétet ) kdbe
emyeipnon. Kpivetar Aowmdv avaykaio n apvmvion e EKE an’ dAeg Tig emyepnoetg,
avegopTNT®MG 0KOVOLUKNG Babpidag Kot 11 cuveXNg dpAoNS TG TPOG OPEAOG TNG
Kowoviag Kot Tov TAavntn. Emiong, ot tpdneleg kdvovtog 0mpeég 1 TPOSOEPOVTAG
OIKOVOUIKT] evioyvon, delyvouv pia Eekabapn ekdvo otnv Kovmvia, Tpofdriovtag
10 TPOPIA TOVG Kot yivovtot ot idteg "BeTikdg" mapdyovtag yio va Tig emAéEovpe 1| va
115 tpowbncovpe. Apa, N EKE &ivat éva moAd onuovtikd Koppdtt Gtov Topés Tmv
TPOTElIKMOV ETYEPNCEDV TOV TPOCPEPEL TOAAL, OPKEL VO TNV EKUETAALELTOVV UE TO

cmGTO TPOTO.

Yvvoyilovtag, Ba Aéyape 6Tin EKE eivon dppnita cuvdedepévn pe v
KOW®VIKN avamTtuén Kot v tpootacio Tov tepidiiovtog. Otav dAeg ot
EMYEPNOELS, OO TNV O PIKPY| HEYPL TV TO PEYAAN KaBDS Kot ot Tpomelikol KAAOoL
CLULPOVNGOLV GTO 1010 Opapa avarTvENg Kot eEEMENG TG Kowvmviag, tote 1 EKE 6a
umopet va £xel avtamokpion. Qoto6c0o, otnv EALGda Ppicketon akdpo og TpdmpPo
o1ad10 Kot eEAmifovpe pe v mépodo Tov xpdvov, vo viobeTBel amd axdun

TEPLGGOTEPES TPATELES KO EMLYELPTOELS.
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