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Περύληψη 

Μια από τθσ ζννοιεσ-κλειδιά για τθν περιγραφι και κατανόθςθ τθσ 

αλλθλεπίδραςθσ και επικοινωνίασ μεταξφ χρθςτϊν ςε εικονικά περιβάλλοντα 

είναι θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ, θ αίςκθςθ ότι κάποιοσ ςυνυπάρχει με 

άλλεσ κοινωνικζσ οντότθτεσ εντόσ το εικονικοφ περιβάλλοντοσ, χωρίσ να 

αντιλαμβάνεται ι να αναγνωρίηει τον ρόλο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ ςτθ 

διαμεςολάβθςθ τθσ εμπειρίασ. Ραρά το ότι ςτα εκπαιδευτικά εικονικά 

περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν, λόγω τθσ κοινωνικισ φφςθσ τθσ μάκθςθσ, ωσ 

επιδιωκόμενου ςτόχου μιασ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ, ο ρόλοσ τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ διαφαίνεται ςθμαντικόσ, δεν ζχει μελετθκεί επαρκϊσ. 

Στόχοι τθσ παροφςασ διατριβισ είναι θ διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ μεταξφ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων από μια μακθςιακι 

δραςτθριότθτα εντόσ ενόσ εκπαιδευτικοφ εικονικοφ περιβάλλοντοσ πολλϊν 

χρθςτϊν, θ διερεφνθςθ του ρόλου τθσ ςωματοποίθςθσ των χρθςτϊν ενόσ 

εικονικοφ περιβάλλοντοσ πολλϊν ςτθν ανάπτυξθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ και θ διερεφνθςθ του ρόλου του τρόπου επικοινωνίασ μεταξφ των  

χρθςτϊν ενόσ εικονικοφ περιβάλλοντοσ πολλϊν ςτθν ανάπτυξθ τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ. Σχεδιάςτθκε και αναπτφχκθκε ζνα εκπαιδευτικό εικονικό 

περιβάλλον πολλϊν χρθςτϊν, αξιοποιϊντασ τθν πλατφόρμα Second Life, το 

οποίο αφορά το αντικείμενο τθσ Χθμείασ και ειδικότερα το κζμα τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ. Ρροκειμζνου να απαντθκοφν τα ερευνθτικά ερωτιματα 

επιλζχκθκε ζνα ερευνθτικό ςχζδιο 2x2, με παράγοντεσ τθ ςωματοποίθςθ του 

επικοινωνιακοφ άλλου (ςωματοποίθςθ – μθ ςωματοποίθςθ) και τον τρόπο 

επικοινωνίασ (μζςω γραπτϊν μθνυμάτων – μζςω φωνισ). Το δείγμα (n=82) 

αποτζλεςαν φοιτιτριεσ και φοιτθτζσ του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ 

Εκπαίδευςθσ του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων. Τα αποτελζςματα δείχνουν ότι δεν 

υπάρχει ςυςχζτιςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων και δεν εντοπίςτθκαν διαφορζσ ςτα μακθςιακά αποτελζςματα 

μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων ςτισ ςυνκικεσ «χαμθλισ κοινωνικισ 



 

 
 

παρουςίασ» και «υψθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» (επικοινωνία μζςω φωνισ). Ο 

τρόποσ επικοινωνίασ είχε ςτατιςτικά ςθμαντικι κφρια επίδραςθ ςτθν αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ, θ οποία ιταν μεγαλφτερθ κατά τθν επικοινωνία μζςω 

φωνισ από ό,τι κατά τθν επικοινωνία μζςω γραπτϊν μθνυμάτων. Θ επίδραςθ τθσ 

ςωματοποίθςθσ αλλά και αλλθλεπίδραςθ των δυο παραγόντων δεν βρζκθκαν 

ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. Θ διατριβι παρουςιάηει πρϊτα αποτελζςματα ςτο πεδίο 

από εμπειρικι μελζτθ αναφορικά με τθ ςχζςθ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ και 

μάκθςθσ, με τθ ςχζςθ τθσ ςωματοποίθςθσ των χρθςτϊν με τθν αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ και με τθ ςχζςθ μεταξφ του τρόπου επικοινωνίασ. 

 

Λζξεισ κλειδιά: Εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν, αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ, μακθςιακά αποτελζςματα, ςωματοποίθςθ, τρόποσ 

επικοινωνίασ. 
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Abstract 

A key notion in understanding interaction and communication between users in 

virtual environments in social presence, the sense of being with others in the 

virtual environment, without acknowledging the existence and the role of the 

medium that creates the environment and mediates the experience. Even though 

social presence seems to be important for learning in educational multi user 

virtual environments, not many studies focus on social presence and its relation 

to learning, in such contexts. Main goal of this thesis is to study the relation 

between social presence and learning outcomes from a learning activity in a multi 

user virtual environment and to investigate the role of user embodiment and 

communication mode in developing the sense of social presence. A virtual 

environment for teaching the chemistry topic stereoisomerism was developed 

using the multi user virtual environment platform “Second Life”. In order to 

achieve the research goals a 2x2 factorial experimental design was chosen, in 

which independent variables were “embodiment of the other” (embodiment – no 

embodiment) and communication mode (text chat – voice chat). The sample 

(n=82) consisted of students of the Department of Primary Education, the 

University of Ioannina. Results show that there is no relation between social 

presence and learning outcomes. No differences were found in learning outcomes 

between experimental groups in “high” and “low” social presence conditions. 

Results also demonstrate a significant main effect of communication mode on 

social presence, with user communicating via voice chat reporting higher social 

presence levels. On the other hand embodiment had no main effect on social 

presence. This thesis presents first results from an empirical study in multi user 

virtual environments investigating the relationship between social presence and 

learning outcomes and the role of embodiment and communication mode in 

social presence. 

Keywords: educational multi user virtual environments, social presence, learning 

outcomes, embodiment, communication mode.  
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υποψιφιο διδάκτορα, ακόμθ «πάλευα» με τθν ιδζα να ςυνεχίςω τθν ζρευνα ςτο 

πεδίο τθσ εκπαιδευτικισ νευροεπιςτιμθσ, που είχα ξεκινιςει ςε μεταπτυχιακό 

επίπεδο. Το πεδίο ιταν «πολλά υποςχόμενο», όμωσ άλλο τόςο ενδιαφζρων ιταν 

ο «αναδυόμενοσ» κόςμοσ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ. Αναηθτοφςα διζξοδο 

και ο επιβλζπων μου, ο Τάςοσ Μικρόπουλοσ, όπωσ κάνει πάντα, μου ζδωςε 
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οδιγθςε ςε αυτι τθ διατριβι.  Υπιρξε για μζνα μζντορασ, όχι μόνο ςε κζματα 

ερευνθτικά και εκπαιδευτικά αλλά και ςε άλλεσ πτυχζσ τθσ ηωισ μου, τα 

τελευταία δζκα χρόνια, όντασ πάντα διακζςιμοσ, υπομονετικόσ, διακριτικά - 
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Ο φίλοσ Γιάννθσ Βρζλλθσ, με τον οποίο πραγματοποιοφςαμε τισ ζρευνεσ για τισ 

διατριβζσ μασ κατά τθν ίδια περίοδο, με υποςτιριξε ςθμαντικά ςε τεχνικά 



 

 
 

κζματα και τον ευχαριςτϊ για τισ ςυηθτιςεισ, που αφοροφςαν τισ κοινζσ μασ 

απορίεσ και αγωνίεσ, ωσ υποψθφίων διδακτόρων. Ο Δθμιτρθσ Ραραςκευάκθσ 

και ο Βαγγζλθσ Τηίμασ, φίλοι καλοί, ιταν για μζνα ςθμαντικοί ςυνοδοιπόροι και 

εξωτερικοί παρατθρθτζσ μου. Οι ςυηθτιςεισ μαηί τουσ και θ κετικι τουσ ενζργεια 

ςτάκθκαν για μζνα πολφτιμεσ. 

Ιδιαίτερα ευχαριςτϊ όλα τα μζλθ του Εργαςτθρίου Εφαρμογϊν Εικονικισ 

Ρραγματικότθτασ ςτθν Εκπαίδευςθ για τθ δυνατότθτα που μου ζδωςαν να 

αιςκάνομαι μζλοσ μιασ ερευνθτικισ ομάδασ με κοινοφσ ςτόχουσ και 

ενδιαφζροντα. Επίςθσ, ευχαριςτϊ το προςωπικό του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ 

Δθμοτικισ Εκπαίδευςθσ για το κλίμα υποςτιριξθσ και αποδοχισ και τουσ 
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αποφαςίςαμε να κάνουμε οικογζνεια. Τϊρα, ςτθ ηωι μασ ζχουν πλζον μπει και 
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--------------- 

Ζτυχε να προςζξω, τα χρόνια αυτά, πωσ οι υποψιφιοι διδάκτορεσ όταν παίρνουν 

ςτα χζρια τουσ διατριβζσ άλλων, αμζςωσ μετά τθν περίλθψθ διαβάηουν τθν 
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από τθν ανάγκθ να πάρουν μια «γεφςθ» απ’ το πϊσ αιςκάνεται κανείσ όταν 
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από τθν «Ικάκθ» του Κ. Ρ. Καβάφθ – θ οποία, μάλλον, για διδάκτορεσ πρζπει να 

γράφτθκε: 

*…+ 

 

Η Ικάκθ ς’ ζδωςε τ’ ωραίο ταξείδι. 

Χωρίσ αυτιν δεν κάβγαινεσ ςτον δρόμο. 

Άλλα δεν ζχει να ςε δϊςει πια. 

 

Κι αν πτωχικι τθν βρεισ, θ Ικάκθ δεν ςε γζλαςε. 

Ζτςι ςοφόσ που ζγινεσ, με τόςθ πείρα, 

ιδθ κα το κατάλαβεσ οι Ικάκεσ τι ςθμαίνουν. 
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Κεφϊλαιο 1: Ειςαγωγό 

Ρεριςςότερα από είκοςι χρόνια από όταν θ Bricken (1990, 1991) περιζγραψε τισ 

δυνατότθτεσ εκπαιδευτικισ αξιοποίθςθσ των εικονικϊν περιβαλλόντων, θ 

πρόβλεψι τθσ ότι «θ εικονικι πραγματικότθτα κα είναι κάτι το ςφνθκεσ» 

(Bricken, 1990) ςτθν εκπαιδευτικι διαδικαςία ςτισ μζρεσ μασ, δεν φαίνεται να 

ζχει επαλθκευκεί. Αν και ζνασ ςθμαντικόσ αρικμόσ εικονικϊν περιβαλλόντων, 

διαφόρων τεχνολογικϊν υλοποιιςεων, ζχουν αναπτυχκεί για εκπαιδευτικι 

χριςθ και το ερευνθτικό πεδίο παράγει, ειδικά κατά τθν τελευταία δεκαετία, 

πλικοσ εμπειρικϊν μελετϊν (Dalgarno & Lee, 2010; Mikropoulos & Natsis, 2011) 

θ παιδαγωγικά τεκμθριωμζνθ αξιοποίθςθ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ για 

μάκθςθ και διδαςκαλία αναφζρεται, κατά κφριο λόγο, ςτο πλαίςιο ερευνθτικϊν 

ςχεδίων. Θ ενςωμάτωςθ του μζςου αυτοφ ςτα διακζςιμα εργαλεία για 

αξιοποίθςθ ςτα προγράμματα ςπουδϊν τθσ βαςικισ εκπαίδευςθσ δεν φαίνεται 

ακόμθ ςτον ορίηοντα ενϊ και θ αξιοποίθςθ ςτθν ανϊτατθ εκπαίδευςθ είναι μθ 

ςυχνι και ςυνικωσ γίνεται ςτο πλαίςιο πιλοτικϊν προγραμμάτων (Annetta, 

Folta, & Klesath, 2010).  

Ρολλοί παράγοντεσ κα μποροφςαν να αναφερκοφν ωσ ςχετιηόμενοι με τθν ζωσ 

τϊρα αργι ενςωμάτωςθ των τεχνολογιϊν εικονικισ πραγματικότθτασ ςτθν 

εκπαίδευςθ. Λίγοι εξ αυτϊν, μάλλον, ζχουν να κάνουν με ενδογενι 

χαρακτθριςτικά ι με τεχνολογικζσ αδυναμίεσ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ. Ωσ 

ςθμαντικότεροσ λόγοσ για τθν κακυςτζρθςθ ευρείασ υιοκζτθςθσ ϊριμων, 

καινοτόμων τεχνολογιϊν, όπωσ θ εικονικι πραγματικότθτα, ςτθν εκπαίδευςθ 

πικανολογείται θ κυρίαρχθ οπτικι, υπό τθν οποία προςεγγίηονται κριτικά τα 

ςχετικά ηθτιματα τόςο ςτον εκπαιδευτικό όςο και ςτο ερευνθτικό χϊρο, ακόμθ. 

Αναφερόμενοσ ςε αυτι τθν κυρίαρχθ οπτικι, τθν οποία ονομάηει τεχνοκεντρικό 

τρόπο του ςκζπτεςκαι, ο Papert (Papert, 1990) επιςθμαίνει ότι το κφριο 

χαρακτθριςτικό τθσ είναι ότι κζτει τα τεχνικά πράγματα - τουσ «υπολογιςτζσ», τθ 

«νζα τεχνολογία» - ςτο κζντρο οποιαςδιποτε ςχετικισ ςυηιτθςθσ, αποδίδοντάσ 

τουσ ιδιότθτεσ που δεν ζχουν, και περιορίηει τα πιο ςθμαντικά ςυςτατικά 
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ςτοιχεία οποιαςδιποτε εκπαιδευτικισ περίςταςθσ, τουσ ανκρϊπουσ και το 

πολιτιςμικό πλαίςιο, ςε δευτερεφοντα, ςχεδόν βοθκθτικό ρόλο. Ωςάν οι 

«υπολογιςτζσ» να δρουν άμεςα πάνω ςτο νου και τθ μάκθςθ, όςοι υιοκετοφν 

μια τζτοια προςζγγιςθ κζτουν ςυνικωσ ερωτιματα όπωσ «ποια είναι επίδραςθ 

τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ ςτθ μάκθςθ;» ι «πόςο αποτελεςματικό είναι 

αυτό το λογιςμικό;», αγνοϊντασ ότι το πεδίο τθσ ανκρϊπινθσ γνωςτικισ 

ανάπτυξθσ είναι το κοινωνικο-πολιτιςμικό πλαίςιο αλλθλεπίδραςθσ των 

ανκρϊπων. Ππωσ αναφζρει ο Papert, ςχετικά, «ο πολιτιςμόσ μπορεί να αλλάηει 

με τθν παρουςία των υπολογιςτϊν, και μαηί με αυτόν και οι τρόποι μάκθςθσ και 

ςκζψθσ. Πμωσ αν κζλεισ να κατανοιςεισ ι να επθρεάςεισ τθν αλλαγι κα πρζπει 

να εςτιάςεισ τθν προςοχι ςου ςτο πολιτιςμικό πλαίςιο, όχι ςτον υπολογιςτι» 

(Papert, 1990, παρ. 7). 

Ακολουκϊντασ μια τζτοια προςζγγιςθ, είναι πικανότατα πιο γόνιμο, για τθν 

κατανόθςθ του πϊσ θ εικονικι πραγματικότθτα μπορεί να αξιοποιθκεί 

εκπαιδευτικά, αντί για ερωτιματα του τφπου «ςε τι είναι αποτελεςματικι θ 

εικονικι πραγματικότθτα;» να τίκενται ερωτιματα όπωσ «ποιεσ κεωρίεσ 

μάκθςθσ και παιδαγωγικζσ προςεγγίςεισ υποςτθρίηουν τθν αξιοποίθςθ τθσ 

εικονικισ πραγματικότθτασ ςτθν εκπαίδευςθ;» ι «πϊσ μπορεί θ διεπιςτθμονικι 

ζρευνα να ςυμβάλει ςτθν κατανόθςθ του πϊσ οι άνκρωποι αλλθλεπιδροφν ςε 

ζνα εικονικό περιβάλλον;». Μια από τισ ςυνζπειεσ μια τζτοιασ αλλαγισ ςτθν 

προςζγγιςθ τθσ εκπαιδευτικισ τεχνολογίασ, είναι θ ζγερςθ τθσ απαίτθςθσ για 

κατανόθςθ των κοινωνικο-πολιτιςμικϊν φαινομζνων που αναδφονται ςε 

εικονικά περιβάλλοντα. Δεδομζνθσ τθσ κοινωνικο-πολιτιςμικισ φφςθσ τθσ 

μάκθςθσ, είναι ςθμαντικό να αποκτθκεί γνϊςθ για το πϊσ το κοινωνικό-

πολιτιςμικό πλαίςιο μεταφζρεται και αναπαρίςταται ςτο εικονικό περιβάλλον 

και πωσ αυτό το, νζο, εικονικό κοινωνικο-πολιτιςμικό πλαίςιο επθρεάηει τθ τθν 

αλλθλεπίδραςθ, τθν επικοινωνία και τθ μάκθςθ. 

Στο ςθμείο αυτό είναι ςθμαντικι μια εννοιολογικι οριοκζτθςθ. Θ απρόςεκτα 

γενικευμζνθ χριςθ του όρου virtual learning environments (εικονικά 

περιβάλλοντα μάκθςθσ) που κυριαρχεί ςτθ διεκνι βιβλιογραφία ζχει ωσ 
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αποτζλεςμα ο όροσ να περιγράφει, πλζον, ςχεδόν οποιοδιποτε λογιςμικό ζχει 

ςχεδιαςτεί για τθν υποςτιριξθ τθσ διδαςκαλίασ και μάκθςθσ. Στο πλαίςιο αυτισ 

τθσ διατριβισ ο όροσ εικονικό περιβάλλον αναφζρεται ςε περιβάλλοντα που 

παράγονται από τεχνολογίεσ εικονικισ πραγματικότθτασ που «είναι ζνασ 

ςυνδυαςμόσ ιςχυρϊν υπολογιςτϊν, διεπαφϊν ανκρϊπου - υπολογιςτι, 

γραφικϊν, αιςκθτιρων και δικτφωςθσ, ο οποίοσ επιτρζπει ςτον χριςτθ να 

εμβυκιςτεί, να αλλθλεπιδράςει και να βιϊςει ςε πραγματικό χρόνο ζνα 3Δ 

ςυνκετικό περιβάλλον το οποίο αναπαριςτά πραγματικζσ ι μθ καταςτάςεισ» 

(Mikropoulos & Strouboulis, 2004, ς. 583). Τα μοναδικά τουσ χαρακτθριςτικά, που 

τα διακρίνουν από κάκε άλλθ εφαρμογι Τεχνολογιϊν τθσ Ρλθροφορίασ και των 

Επικοινωνιϊν, είναι θ δθμιουργία τριςδιάςτατων χωρικϊν αναπαραςτάςεων, τα 

πολυαιςκθτικά κανάλια αλλθλεπίδραςθσ, θ εμβφκιςθ του χριςτθ ςτο εικονικό 

περιβάλλον και θ διαιςκθτικι αλλθλεπίδραςθ με φυςικοφσ χειριςμοφσ ςε 

πραγματικό χρόνο. Θ εικονικι πραγματικότθτα, όπωσ κάκε τεχνολογία, δεν ζχει 

ενδογενι παιδαγωγικά χαρακτθριςτικά. Οι δυνατότθτεσ εκπαιδευτικισ 

αξιοποίθςθσ αναδφονται από χαρακτθριςτικά τθσ, όπωσ θ ελεφκερθ πλοιγθςθ, θ 

οπτικι γωνία πρϊτου προςϊπου, θ  φυςικι ςθμαντικι κ.α. (βλ. ενότθτα 2.1.2). 

Τζλοσ, ο όροσ «εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα» αναφζρεται ςε εικονικά 

περιβάλλοντα που ενςωματϊνουν ι υπαινίςςονται διδακτικοφσ ςτόχουσ, 

παρζχουν ςτουσ χριςτεσ εμπειρίεσ που ειδάλλωσ δεν κα ιταν ςε κζςθ να ζχουν 

ςτον πραγματικό κόςμο και υποςτθρίηουν τθν επίτευξθ μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων (Mikropoulos & Natsis, 2011). 

Ππωσ επιςθμαίνει ο Winn (1993), τα εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα, κα 

ιταν πικανότατα ζνα ακόμα εκπαιδευτικό «πυροτζχνθμα», αν βαςίηονταν ςε 

«παραδοςιακζσ» κεωρίεσ μάκθςθσ. Θ χριςθ εκπαιδευτικϊν εικονικϊν 

περιβαλλόντων βαςίηεται ςτο παράδειγμα του κονςτρουκτιβιςμοφ 

(constructivism) για το πϊσ μακαίνουν οι άνκρωποι (Dede, 1995; Mikropoulos & 

Bellou, 2006; Winn, 1993) και τα ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά τουσ που τα 

κακιςτοφν κατάλλθλα για ενεργό ςυμμετοχι και πειραματιςμό (Osberg, 1997). 

Κφρια κζςθ του κοντςτρουκτιβιςμοφ είναι ότι θ γνωςτικι ανάπτυξθ δεν είναι 
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ατομικι υπόκεςθ αλλά διαδικαςία που εκτυλίςςεται ςτο κοινωνικό πεδίο και ότι 

θ γνϊςθ είναι αποτζλεςμα αλλθλεπιδράςεων και προςαρμογισ ςτο φυςικό και 

κοινωνικό περιβάλλον. Μια ςθμαντικι ιδζα του κοινωνικοφ κονςτρουκτιβιςμοφ 

είναι ότι θ κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ είναι ακρογωνιαίοσ λίκοσ τθσ γνωςτικισ 

ανάπτυξθσ και ότι το κοινωνικό περιβάλλον επθρεάηει τθ ςκζψθ και τθ μάκθςθ 

του εκπαιδευόμενου (Vygotsky, 1997). Τα εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν 

χρθςτϊν (Multi User Virtual Environments - MUVE) είναι ςυνεργατικά εικονικά 

περιβάλλοντα (Collaborative Virtual Environments – CVE) που επιτρζπουν ςε 

πολλοφσ χριςτεσ κα αλλθλεπιδροφν ταυτόχρονα. Οι χριςτεσ αναπαρίςτανται 

εντόσ του περιβάλλοντοσ από avatars και μποροφν να αλλθλεπιδράςουν μζςω 

πολλαπλϊν επικοινωνιακϊν καναλιϊν τα οποία υλοποιοφνται από μια ποικιλία 

τεχνολογικϊν μζςων (Churchill & Snowdon, 1998). Υπό αυτι τθν ζννοια, θ 

εικονικι πραγματικότθτα κα μποροφςε να γίνει αντιλθπτι ωσ μια διεπιφάνεια 

επικοινωνίασ, «τθσ οποίασ κφριο χαρακτθριςτικό είναι θ πλιρθσ εμβφκιςθ των 

ανκρϊπινων αιςκθτικϊν καναλιϊν ςε μια ηωντανι, ολιςτικι εμπειρία 

επικοινωνίασ» (Riva & Mantovani, 2000, ς. 33) 

Μια από τθσ ζννοιεσ-κλειδιά για τθν περιγραφι και κατανόθςθ τθσ 

αλλθλεπίδραςθσ και επικοινωνίασ μεταξφ χρθςτϊν ςε εικονικά περιβάλλοντα 

είναι θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ, θ αίςκθςθ ότι κάποιοσ ςυνυπάρχει με 

άλλεσ κοινωνικζσ και ευφυείσ οντότθτεσ εντόσ το εικονικοφ περιβάλλοντοσ, χωρίσ 

να αντιλαμβάνεται ι να αναγνωρίηει τον ρόλο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ 

ςτθ διαμεςολάβθςθ τθσ εμπειρίασ (Lombard & Ditton, 1997) (αναλυτικι 

ςυηιτθςθ για τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ γίνεται ςτθν ενότθτα 2.2). 

Ππωσ αναφζρκθκε πιο πάνω, θ κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ και το κοινωνικό 

πλαίςιο παίηουν ςθμαντικό ρόλο ςτισ μακθςιακζσ διεργαςίεσ. Φαίνεται λοιπόν 

να αναδφεται μια ςχζςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και μάκθςθσ. Θ 

φπαρξθ τθσ ςχζςθσ αυτισ όμωσ δεν μπορεί να τεκμθριωκεί απλά από τθν 

παρουςία του προςδιοριςμοφ «κοινωνικι» ςτθ φράςθ «θ μάκθςθ είναι 

κοινωνικισ φφςεωσ διεργαςία» και ςτον όρο «αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ». 

Θ κοινωνικι παρουςία φαίνεται να είναι το ςυνθκζςτερα χρθςιμοποιοφμενο 
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κεωρθτικό πλαίςιο εντόσ του οποίου γίνονται προςπάκειεσ για τθν εξαγωγι 

πλθροφορίασ για το πϊσ οι άνκρωποι ςυνδζονται και επικοινωνοφν μζςω 

Τεχνολογιϊν Ρλθροφορίασ και Επικοινωνιϊν (Palmer, 1995; Rice, 1993; Short, 

Williams, & Christie, 1976; Trevino, Lengel, & Daft, 1987; Walther & Burgoon, 

1992). Γιατί όμωσ είναι ςθμαντικό το πεδίο τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ 

ςτα εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα; Ραρακάτω γίνεται μια ςφντομθ 

αναφορά ςε τομείσ, ςτουσ οποίουσ θ ζρευνα για τθν αίςκθςθ κοινωνικισ 

παρουςίασ μπορεί να ςυνειςφζρει. 

Θ ευρεία διάδοςθ και χριςθ τθσ ευρυηωνικότθτασ ςτα δίκτυα επικοινωνιϊν και θ 

ανάπτυξθ υπολογιςτϊν με υψθλζσ επιδόςεισ παρζχουν τθ δυνατότθτα για 

δθμιουργία εικονικϊν περιβαλλόντων, ςτα οποία πολλοί χριςτεσ μποροφν να 

αλλθλεπιδροφν ταυτόχρονα. Ρολλοί παράγοντεσ που κακορίηουν τθ 

αλλθλεπίδραςθ αυτι, όπωσ οι χειρονομίεσ, οι εκφράςεισ του προςϊπου, το 

παρουςιαςτικό, θ κατεφκυνςθ του βλζμματοσ, θ ςωματοποίθςθ, θ ςτάςθ του 

ςϊματοσ, ο τρόποσ επικοινωνίασ, παρότι τεχνολογικοί παράγοντεσ, αποτελοφν 

και παράγοντεσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ (Sallnäs, 2005). Θ ζρευνα 

ςτο πεδίο τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςυνειςφζρει ςτθ δθμιουργία ενόσ 

πλθρζςτερου ερμθνευτικοφ πλαιςίου για τθν κατανόθςθ του ρόλου των 

παραγόντων αυτϊν ςτθν αλλθλεπίδραςθ (Biocca, Harms, & Burgoon, 2003). 

Δεδομζνου ότι απϊτεροσ ςτόχοσ τθσ αξιοποίθςθσ των εκπαιδευτικϊν εικονικϊν 

περιβαλλόντων είναι θ επίτευξθ μακθςιακϊν αποτελεςμάτων είναι ςθμαντικό να 

προςπακιςουμε να ςυςχετίςουμε τα μακθςιακά αποτελζςματα με ειδικά 

χαρακτθριςτικά των περιβαλλόντων αυτϊν. Ππωσ όμωσ προαναφζρκθκε, θ 

ςυςχζτιςθ του αποτελζςματοσ μιασ φφςει κοινωνικισ διεργαςίασ, όπωσ θ 

μάκθςθ, με μια τεχνολογία δεν ζχει νόθμα. Ζνα εκπαιδευτικό εικονικό 

περιβάλλον μπορεί να περιγραφεί μονοςιμαντα με τεχνολογικοφσ όρουσ μόνο 

μζχρι τθ ςτιγμι που δυο άνκρωποι ειςζλκουν ςε αυτό. Από τθ ςτιγμι εκείνθ το 

εικονικό περιβάλλον ενςωματϊνει και τα προςωπικά χαρακτθριςτικά των 

ανκρϊπων που παρίςτανται ςε αυτό. Θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ, ωσ 

εννοιολογικι καταςκευι που ςυνκζτει πολλοφσ παράγοντεσ μπορεί να παράςχει, 
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πικανότατα, πιο ζγκυρεσ ςυςχετίςεισ με τα μακθςιακά αποτελζςματα. Ελάχιςτεσ 

εμπειρικζσ ζρευνεσ ζχουν κινθκεί ςε αυτι τθν κατεφκυνςθ μζχρι τϊρα. 

Οι χριςτεσ των εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων όλο και πιο ςυχνά κα 

αλλθλεπιδροφν με ευφυείσ εκπαιδευτικοφσ πράκτορεσ (παραγόμενουσ και 

χειριηόμενουσ από υπολογιςτι) ςυμμετζχοντασ ςε οιονεί κοινωνικζσ (quasi-

social) αλλθλεπιδράςεισ. Δεν είναι ςαφζσ ακόμθ αν αυτζσ οι αλλθλεπιδράςεισ 

είναι τθσ ίδιασ φφςθσ με τισ διαμεςολαβοφμενεσ αλλθλεπιδράςεισ μεταξφ 

ανκρϊπων. Θ ζρευνα ςτο πεδίο τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ μπορεί να 

ςυνειςφζρει ςτθν κατανόθςθ αυτϊν των αλλθλεπιδράςεων. 

Θ ζρευνα ςτο πεδίο τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ μπορεί να αποτελζςει 

και κίνθτρο για τθν ανάπτυξθ καλφτερα ςχεδιαςμζνων εκπαιδευτικϊν εικονικϊν 

περιβαλλόντων. Από μόνο του το γεγονόσ ότι ζνα περιβάλλον μπορεί να εγείρει 

τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ είναι κίνθτρο για να αναπτυχκοφν εικονικά 

περιβάλλοντα με πιο πλοφςια κοινωνικά χαρακτθριςτικά. 

Τζλοσ, προςεγγίηοντασ τθ ςχζςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και 

εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων από τθν αντίκετθ πλευρά, τα 

εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα μποροφν να αξιοποιθκοφν ωσ «κφκλοτρα 

για το νου» (Biocca, 2003), δθλαδι ωσ πεδία πειραματιςμοφ, βοθκϊντασ τουσ 

επιςτιμονεσ να διερευνιςουν τισ κοινωνικζσ αλλθλεπιδράςεισ και τθν επίδραςθ 

διαφόρων παραγόντων ςε αυτι τθ ςχζςθ, να κατανοιςουν βακφτερα τουσ 

ψυχολογικοφσ μθχανιςμοφσ που υπόκεινται των αυτόματων αποκρίςεων των 

ανκρϊπων ςε κοινωνικά ςιματα και να μελετιςουν πϊσ καταςκευάηονται τα 

νοθτικά μοντζλα των άλλων ςε μια κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ από τα φυςικά και 

επικοινωνιακά ςιματα που εκπζμπουν τα ςϊματά τουσ και οι ενζργειζσ τουσ. 

Τζτοιου είδουσ ζρευνα, αν και δεν ςχετίηεται άμεςα με τα εκπαιδευτικά εικονικά 

περιβάλλοντα, μπορεί να παράςχει ςθμαντικι γνϊςθ, θ οποία κα 

ανατροφοδοτιςει τισ κεωρίεσ μάκθςθσ που υποςτθρίηουν τθν αξιοποίθςι τουσ. 

Θ επιςκόπθςθ τθσ ςχετικισ βιβλιογραφίασ αναδεικνφει ζλλειψθ ςε εμπειρικζσ 

μελζτεσ που να μελετοφν τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ςτο πλαίςιο 
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εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν, να διερευνοφν τθ 

ςχζςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

και να διερευνοφν το ρόλο τθσ ςωματοποίθςθσ των χρθςτϊν και του τρόπου 

επικοινωνίασ μεταξφ τουσ εντόσ του εικονικοφ περιβάλλοντοσ, ωσ παραγόντων 

τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. Ειδικότερα, παρότι υπάρχουν εμπειρικζσ 

μελζτεσ που να διερευνοφν τθ ςχζςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων ι ικανοποίθςθσ από τθ μάκθςθ, αυτζσ εντοπίηονται 

ςχεδόν αποκλειςτικά ςτο πεδίο τθσ υποςτθριηόμενθσ από υπολογιςτι μάκθςθσ. 

Επίςθσ φαίνεται να μθν υπάρχουν δεδομζνα ςχετικά με το πϊσ επθρεάηει θ 

ςωματοποίθςθ του «άλλου» εντόσ ενόσ εικονικοφ περιβάλλοντοσ τθν αίςκθςθ 

τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ενόσ χριςτθ. Τζλοσ, δεν αναφζρονται μελζτεσ που να 

διερευνοφν το πϊσ επθρεάηει ο τρόποσ επικοινωνίασ εντόσ ενόσ εκπαιδευτικοφ 

εικονικοφ περιβάλλοντοσ (μζςω γραπτϊν μθνυμάτων ι μζςω φωνθτικισ 

ςυνομιλίασ) τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ.  

Στόχοι, λοιπόν, τθσ παροφςασ διατριβισ είναι θ διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ μεταξφ 

αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων από μια 

μακθςιακι δραςτθριότθτα εντόσ ενόσ εκπαιδευτικοφ εικονικοφ περιβάλλοντοσ 

πολλϊν χρθςτϊν, θ διερεφνθςθ του ρόλου τθσ ςωματοποίθςθσ των χρθςτϊν ενόσ 

εικονικοφ περιβάλλοντοσ πολλϊν χρθςτϊν ςτθν ανάπτυξθ τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ και θ διερεφνθςθ του ρόλου του τρόπου επικοινωνίασ 

μεταξφ των  χρθςτϊν ενόσ εικονικοφ περιβάλλοντοσ πολλϊν χρθςτϊν ςτθν 

ανάπτυξθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. 

Θ ςυμβολι τθσ διατριβισ εντοπίηεται ςτο πεδίο τθσ ζρευνασ ςτα εκπαιδευτικά 

εικονικά περιβάλλοντα κακϊσ παρζχει τα πρϊτα αποτελζςματα ςτο πεδίο από 

εμπειρικι μελζτθ αναφορικά με τθ ςχζςθ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ και 

μάκθςθσ, με τθ ςχζςθ τθσ ςωματοποίθςθσ των χρθςτϊν με τθν αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ και με τθ ςχζςθ μεταξφ του τρόπου επικοινωνίασ. 

Θ παροφςα διατριβι διαρκρϊνεται ςε πζντε κεφάλαια. 

Το πρϊτο κεφάλαιο είναι θ Ειςαγωγι. 



 

26 

 

Στο δεφτερο κεφάλαιο παρουςιάηεται το κεωρθτικό πλαίςιο τθσ διατριβισ. 

Οριοκετείται ο όροσ εικονικι πραγματικότθτα, παρουςιάηονται χαρακτθριςτικά 

και ιδιότθτζσ των εικονικϊν περιβαλλόντων, ςυηθτοφνται τα εικονικά 

περιβάλλοντα ωσ πεδίο μακθςιακϊν δυνατοτιτων, παρουςιάηονται ςτοιχεία των 

εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν και πλεονεκτιματα / μειονεκτιματα 

ςτθν παιδαγωγικι τουσ αξιοποίθςθ. Στθ ςυνζχεια ςυηθτείται εκτενϊσ θ αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ, με αναφορά ςτο ιςτορικό εννοιολογικό πλαίςιο, ςτο 

οποίο αναπτφχκθκε και παρουςιάηονται ειδικά ηθτιματα που αφοροφν τθν 

αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ςτα εικονικά περιβάλλοντα. Επίςθσ γίνεται 

αναφορά ςτουσ παράγοντεσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και 

παρουςιάηεται επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ ωσ προσ τουσ παράγοντεσ 

«ςωματοποίθςθ του «άλλου»» και «τρόποσ επικοινωνίασ» και παρατίκενται 

μζκοδοι και εργαλεία μζτρθςθσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. Τζλοσ, 

παρουςιάηεται εκτενισ επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ ςτο πεδίο κοινωνικι 

παρουςία και μάκθςθ ςε εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα. 

Το τρίτο, τζταρτο και πζμπτο κεφάλαιο αποτελοφν τθν εμπειρικι μελζτθ. Στο 

τρίτο κεφάλαιο διατυπϊνονται τα ερευνθτικά ερωτιματα και παρουςιάηεται θ 

μεκοδολογία που ακολουκικθκε. Δίνονται ςτοιχεία για το δείγμα, το 

εκπαιδευτικό εικονικό περιβάλλον που αναπτφχκθκε, τθ μακθςιακι 

δραςτθριότθτα, τθ διαδικαςία και τα εργαλεία ςυλλογισ εμπειρικϊν δεδομζνων. 

Στο τζταρτο κεφάλαιο παρουςιάηονται τα αποτελζςματα τθσ ζρευνασ. Τζλοσ, ςτο 

πζμπτο κεφάλαιο παρουςιάηονται τα ςυμπεράςματα τθσ μελζτθσ και γίνεται 

αναφορά ςε προτάςεισ για περαιτζρω ζρευνα. 
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Κεφϊλαιο 2: Θεωρητικό πλαύςιο 

2.1 Εικονικϊ περιβϊλλοντα πολλών χρηςτών ςτην 

εκπαύδευςη 

2.1.1 Εικονικό πραγματικότητα και εικονικϊ περιβϊλλοντα: 

χαρακτηριςτικϊ και ιδιότητεσ 

Ο όροσ «εικονικι πραγματικότθτα» (virtual reality), παρότι ζχουν περάςει πάνω 

από δυο δεκαετίεσ από τθν ζναρξθ μιασ περιόδου ευρείασ και ςυςτθματικισ του 

χριςθσ (Krueger, 1991), εξακολουκεί να διακρίνεται από μεγάλο ςθμαςιολογικό 

εφροσ, τόςο ςτο πεδίο τθσ κακθμερινισ χριςθσ από το ευρφ κοινό, όςο και 

μεταξφ των ερευνθτϊν όλου του επιςτθμονικοφ φάςματοσ. Ζτςι, μπορεί να 

κανείσ να εντοπίςει τθ χριςθ του ςε εκφράςεισ όπωσ «Μερικζσ φορζσ 

αναρωτιζται κανείσ αν οι άνκρωποι που ςυμμετζχουν ςτισ ελλθνικζσ 

κυβερνιςεισ ηουν ςε μια δικι τουσ εικονικι πραγματικότθτα» (Κακθμερινι, 16 

Ιανουαρίου 2010). Θ τρζχουςα αντίλθψθ του ευρζωσ κοινοφ για το τι είναι θ 

εικονικι πραγματικότθτα, αντίλθψθ θ οποία ζχει διαμορφωκεί εν πολλοίσ από 

τον τρόπο που αυτι προβάλλεται από τα μζςα μαηικισ ενθμζρωςθσ, είναι αυτι 

ενόσ μζςου, όπωσ το τθλζφωνο ι το ραδιόφωνο. Το «νζο» αυτό μζςο 

περιγράφεται και ορίηεται, ςτο πλαίςιο αυτισ τθσ αντίλθψθσ, με όρουσ 

αποκλειςτικά τεχνολογικοφσ, ςυνικωσ ωσ ζνα ςφςτθμα αποτελοφμενο από 

τεχνολογικό εξοπλιςμό, ο οποίοσ περιλαμβάνει υπολογιςτζσ, κράνθ προβολισ 

και γάντια με ενςωματωμζνουσ αιςκθτιρεσ κίνθςθσ, ακουςτικά κλπ (Steuer, 

1992a). 

Θ παραπάνω αντίλθψθ δεν απζχει πολφ από τθν προςζγγιςθ ςτο ηιτθμα του 

οριςμοφ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ, που υιοκετεί ςθμαντικό μζροσ τθσ 

επιςτθμονικισ κοινότθτασ. Ο όροσ «virtual reality», που ςυνικωσ μεταφράηεται 

ςτα ελλθνικά ωσ εικονικι πραγματικότθτα, επινοικθκε το 1989 από τον Jaron 

Lanier για να ενοποιιςει τουσ διάφορουσ όρουσ (εικονικοί κόςμοι, εικονικοί 

ςτακμοί εργαςίασ κτλ.) που χρθςιμοποιοφνταν για να περιγράψουν τεχνολογικζσ 
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εφαρμογζσ που ςυνδφαηαν ιςχυροφσ υπολογιςτζσ, δίκτυα, διεπιφάνειεσ χριςτθ, 

γραφικά και αιςκθτιρεσ με ςτόχο να παρζχεται θ δυνατότθτα ςτο χριςτθ να 

αλλθλεπιδρά ςε πραγματικό χρόνο με τριςδιάςτατα παραγόμενα από τον 

υπολογιςτι περιβάλλοντα (Ellis, 1993; Loeffler & Anderson, 1994; Winn, 1993; 

Στρουμποφλθσ, 2005). Οι τεχνοκεντρικοί οριςμοί, ωςτόςο, δεν μποροφν να 

περιγράψουν οφτε τισ διεργαςίεσ που ςυντελοφνται κατά τθν αλλθλεπίδραςθ ςε 

ζνα εικονικό περιβάλλον οφτε τισ εμπειρίεσ των χρθςτϊν από τθ χριςθ 

τεχνολογιϊν εικονικισ πραγματικότθτασ, ζνασ προβλθματιςμόσ που ςυνοδεφει 

το χϊρο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ από τα πρϊτα του βιματα (Steuer, 

1992a). Εςτιάηοντασ ςτθν εμπειρία, ςε αυτό που βιϊνει και ςε αυτό που 

αιςκάνεται ζνα χριςτθσ ςε ζνα εικονικό περιβάλλον παραγόμενο από 

τεχνολογίεσ εικονικισ πραγματικότθτασ, εναλλακτικοί οριςμοί αναφζρονται ςτθν 

εμβυκιςτικι, πολυαιςκθτθριακι εμπειρία του χριςτθ που χαρακτθρίηεται από 

τθν ψευδαίςκθςθ ότι ςυμμετζχει ςε ζνα περιβάλλον διαφορετικό από το 

πραγματικό (Gigante, 1993; Heim, 1993), ςτθν αποκλειςτικι ςχζςθ μεταξφ 

χριςτθ και εικονικοφ περιβάλλοντοσ που ςυνκζτει τθν εμπειρία του (Bricken, 

1990, 1991) και ςτθν αίςκθςθ τθσ (τθλε)παρουςίασ του χριςτθ ςτο εικονικό 

περιβάλλον (Riva & Davide, 2001; Riva & Mantovani, 2000; Steuer, 1992a). Σε μια 

προςπάκεια παροχισ οριςμϊν που κα διζπονται από μεγαλφτερθ πλθρότθτα, οι 

Mikropoulos & Strouboulis (2004, ς. 583) αναφζρουν ότι «θ εικονικι 

πραγματικότθτα είναι ζνασ ςυνδυαςμόσ ιςχυρϊν υπολογιςτϊν, διεπαφϊν 

ανκρϊπου - υπολογιςτι, γραφικϊν, αιςκθτιρων και δικτφωςθσ, ο οποίοσ 

επιτρζπει ςτον χριςτθ να εμβυκιςτεί, να αλλθλεπιδράςει και να βιϊςει ςε 

πραγματικό χρόνο ζνα 3Δ ςυνκετικό περιβάλλον το οποίο αναπαριςτά 

πραγματικζσ ι μθ καταςτάςεισ», oι Sherman & Craig (2003, ς. 7) κεωροφν ότι «θ 

εικονικι πραγματικότθτα είναι ζνα μζςο το οποίο αποτελείται από 

αλλθλεπιδραςτικζσ προςομοιϊςεισ ςε υπολογιςτι, οι οποίεσ ανιχνεφουν τθν 

κζςθ και τισ ενζργειεσ του χριςτθ, και αντικακιςτοφν ι επαυξάνουν τθν 

ανατροφοδότθςθ ςε μία ι παραπάνω αιςκιςεισ, προκαλϊντασ ςτον χριςτθ τθν 

αίςκθςθ τθσ νοθτικισ εμβφκιςθσ ι παρουςίασ ςτθν προςομοίωςθ», ενϊ οι 

Burdea & Coiffet περιγράφουν τθν εικονικι πραγματικότθτα ωσ «μια υψθλοφ 
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επιπζδου διεπαφι χριςτθ – υπολογιςτι, θ οποία ςυμπεριλαμβάνει 

προςομοίωςθ και αλλθλεπίδραςθ ςε πραγματικό χρόνο μζςω πολλϊν 

αιςκθτιριων καναλιϊν (όραςθ, ακοι, αφι, όςφρθςθ, γεφςθ)» (2003, ς. 3). 

Από τουσ οριςμοφσ προκφπτει το ςυμπζραςμα ότι εικονικι πραγματικότθτα 

αποτελεί διακριτό είδοσ μζςου που επιτρζπει ςτουσ χριςτεσ να βιϊςουν 

εμπειρίεσ που καμιά άλλθ τεχνολογικι υλοποίθςθ δεν μπορεί να παράςχει. Τα 

βαςικά ςτοιχεία που ςυγκροτοφν τισ προχποκζςεισ για να βιϊςουν οι χριςτεσ 

τθν εμπειρία τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ είναι (Burdea & Coiffet, 2003; 

Huang, Rauch, & Liaw, 2010; Sherman & Craig, 2003): 

 Εικονικό περιβάλλον: ζνασ τριςδιάςτατοσ χϊροσ, ο οποίοσ ςυχνά 

προβάλλεται μζςω κάποιασ ςυςκευισ ι ωσ θ περιγραφι μιασ ςυλλογισ 

από αντικείμενα ςε ζνα χϊρο κακϊσ και των κανόνων και των ςχζςεων 

που διζπουν αυτά τα αντικείμενα. 

 Αλλθλεπίδραςθ: Ζνα ςφςτθμα εικονικισ πραγματικότθτασ πρζπει να 

αποκρίνεται ςτισ ενζργειεσ των χρθςτϊν και να τροποποιεί κατάλλθλα το 

περιεχόμενο του εικονικοφ περιβάλλοντοσ είτε ο χριςτθσ χειρίηεται 

κάποιο αντικείμενο είτε αλλάηει το οπτικό του πεδίο μζςα ςτο εικονικό 

περιβάλλον. Ρρόκειται για βαςικό χαρακτθριςτικό ενόσ ςυςτιματοσ 

εικονικισ πραγματικότθτασ, και πολφ μεγάλο ρόλο ςτθν εμπειρία παίηει θ 

αλλθλεπίδραςθ ςε πραγματικό χρόνο. 

 Εμβφκιςθ: Θ ποιότθτα και θ ζνταςθ τθσ εμπλοκισ των αιςκιςεων ενόσ 

χριςτθ ςτο εικονικό περιβάλλον και οι δυνατότθτεσ αλλθλεπίδραςθσ 

αποτελοφν τουσ κφριουσ παράγοντεσ τθσ εμβφκιςθσ, θ οποία ορίηεται ωσ 

το αντικειμενικά προςδιοριηόμενο επίπεδο πιςτότθτασ των αιςκθτικϊν 

ερεκιςμάτων που παράγει ζνα ςφςτθμα εικονικισ πραγματικότθτασ 

(Slater, 2003). Συχνά ςτθ βιβλιογραφία ο όροσ «εμβφκιςθ» 

χρθςιμοποιείται λανκαςμζνα αντί τθσ αίςκθςθσ τθσ παρουςίασ, όμωσ για 

λόγουσ εννοιολογικισ τάξθσ πολλοί ερευνθτζσ ςυμφωνοφν ςτθ διάκριςθ 

μεταξφ εμβφκιςθσ και παρουςίασ, με τθν τελευταία να αποτελεί 
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υποκειμενικι αίςκθςθ του χριςτθ κατά τθν αλλθλεπίδραςι του με ζνα 

ςφςτθμα εικονικισ πραγματικότθτασ (Mikropoulos & Natsis, 2011). 

 Ανατροφοδότθςθ μζςω και των άλλων αιςκιςεων: Στα ςφγχρονα 

ςυςτιματα εικονικισ πραγματικότθτασ το εικονικό περιβάλλον εμπλζκει 

και άλλεσ αιςκιςεισ, πζραν τθσ όραςθσ και τθσ ακοισ (αφι, αλλά και τθν 

όςφρθςθ και τθ γεφςθ). 

 

Οι ςφγχρονεσ τεχνολογικζσ υλοποιιςεισ που ςυναντϊνται ςτα ςυςτιματα 

εικονικισ πραγματικότθτασ διακρίνονται από μεγάλθ ποικιλία ωσ προσ τισ 

ςυςκευζσ ειςόδου (π.χ. ποντίκι, πλθκτρολόγιο, χειριςτιριο, ςφαίρα πλοιγθςθσ 

κ.α.), τισ ςυςκευζσ εξόδου (π.χ., οκόνεσ, οπτικά κράνθ, ςτερεοςκοπικά γυαλιά, 

κόλοι κ.α.), τα ςυςτιματα επεξεργαςίασ γραφικϊν, τισ βάςεισ δεδομζνων 

αντικειμζνων και τα λογιςμικά μοντελοποίθςθσ και διαχείριςθσ αντικειμζνων 

(Burdea & Coiffet, 2003). Με κριτιριο τισ ςυςκευζσ ειςόδου και εξόδου μια 

κατθγοριοποίθςθ των ςυςτθμάτων εικονικισ πραγματικότθτασ τα διακρίνει ςε 

επιτραπζηια εικονικά περιβάλλοντα, εμβυκιςτικά εικονικά περιβάλλοντα, 

ςυςτιματα προβολισ και εικονικά περιβάλλοντα μικτισ ι επαυξθμζνθσ 

πραγματικότθτασ (Ηαχαρισ, Νάτςθσ, & Μικρόπουλοσ, 2008; Μεςςινθσ, 2012; 

Μικρόπουλοσ & Μπζλλου, 2010; Νάτςθσ, Ηαχαρισ, & Μικρόπουλοσ, 2008). 

2.1.2 Εκπαιδευτικϊ Εικονικϊ Περιβϊλλοντα: τα εικονικϊ περιβϊλλοντα 

ωσ πεδύο μαθηςιακών δυνατοτότων 

Θ αξιοποίθςθ των Τεχνολογιϊν τθσ Ρλθροφορίασ και των Επικοινωνιϊν (ΤΡΕ) για 

τθν υποςτιριξθ τθσ μάκθςθσ βαςίηεται ςτα ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά τουσ, τον 

τρόπο και τθν ταχφτθτα με τθν οποία είναι ςε κζςθ να καταγράφουν, 

διαχειρίηονται και μεταφζρουν πλθροφορία. Θ ουςία τθσ ςυνειςφοράσ των ΤΡΕ 

ςτθ μακθςιακι διαδικαςία εντοπίηεται ςτθν παιδαγωγικι τουσ αξιοποίθςθ. 

Σφμφωνα με τον Jonassen και τουσ ςυνεργάτεσ του (Jonassen, 2008; Jonassen, 

Howland, Moore, & Marra, 2002) θ παιδαγωγικι αξιοποίθςθ των ΤΡΕ ζγκειται 

ςτθ δθμιουργία, από τον εκπαιδευτικό, νοθματοδοτθμζνων μακθςιακϊν 

περιβαλλόντων. Θ δθμιουργία νοθματοδοτθμζνων μακθςιακϊν περιβαλλόντων 



Κεφάλαιο 2: Θεωρθτικό Πλαίςιο 

31 

 

ζχει ωσ ςτόχο να εμπλζξει τον μακθτι ςε διεργαςίεσ κριτικισ ςκζψθσ και 

ανάπτυξθσ νοθτικϊν μοντζλων. Στα περιβάλλοντα αυτά ο ρόλοσ των ΤΡΕ είναι 

εκείνοσ του γνωςτικοφ εργαλείου και γίνεται ςαφισ διάκριςθ μεταξφ τθσ 

δόμθςθσ τθσ γνϊςθσ από τον μακθτι με τθν υποςτιριξθ ΤΡΕ από τθν απλι λιψθ 

πλθροφοριϊν από ΤΡΕ (Μικρόπουλοσ, 2006). Τα ειδικά χαρακτθριςτικά τθσ 

εικονικισ πραγματικότθτασ που τθ διακρίνουν από άλλεσ εφαρμογζσ ΤΡΕ ωσ 

προσ το παραπάνω ςθμεία είναι (Mikropoulos & Bellou, 2006) :  

 Οι τριςδιάςτατεσ χωρικζσ αναπαραςτάςεισ, δθλαδι εικονικά 

περιβάλλοντα 

 Τα πολυαιςκθτιρια κανάλια αλλθλεπίδραςθσ 

 Θ εμβφκιςθ του χριςτθ ςτο εικονικό περιβάλλον 

 Θ διαιςκθτικι αλλθλεπίδραςθ με φυςικοφσ χειριςμοφσ ςε πραγματικό 

χρόνο. 

Θ εικονικι πραγματικότθτα, όπωσ άλλωςτε κάκε τεχνολογικό εργαλείο, δεν ζχει 

εγγενείσ παιδαγωγικζσ ιδιότθτεσ, όμωσ παρουςιάηει ιδιότθτεσ που μποροφν, υπό 

προχποκζςεισ, να αξιοποιθκοφν παιδαγωγικά. Οι ιδιότθτεσ αυτζσ μποροφν να 

ςυνοψιςτοφν ωσ εξισ (Νάτςθσ, 2012): 

 Ελεφκερθ πλοιγθςθ: Θ δυνατότθτα του χριςτθ να κινείται ελεφκερα ςτον 

τριςδιάςτατο εικονικό χϊρο 

 Οπτικι γωνία πρϊτου προςϊπου: Θ δυνατότθτα ο χριςτθσ να βλζπει το 

περιβάλλον με κζντρο του οπτικοφ πεδίου τον εαυτό του, κακϊσ 

πλοθγείται εντόσ του 

 Φυςικι ςθμαντικι: αποτρζπει τθ χριςθ ςυμβόλων και επιτρζπει το 

φυςικό χειριςμό του περιβάλλοντοσ και των αντικειμζνων 

 Κλίμακα χϊρου και χρόνου: θ δυνατότθτα να αλλάξει ο χριςτθσ το 

μζγεκόσ του ϊςτε να μπορεί να πλοθγθκεί ςε μακρόκοςμουσ ι 

μικρόκοςμουσ και θ δυνατότθτα αναπαράςταςθσ τόπων ςε παρελκοντικό 

θ μελλοντικό χρόνο 
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 Μετατροπι: θ δυνατότθτα επζκταςθσ των αιςκθτθρίων του χριςτθ ϊςτε 

να «αιςκάνεται» ερεκίςματα ι δεδομζνα που βρίςκονται πζρα από το 

εφροσ των φυςιολογικϊν αιςκιςεων 

 Ρραγμάτωςθ: θ δυνατότθτα μεταςχθματιςμοφ αφθρθμζνων ιδεϊν ςε 

αντιλθπτζσ αναπαραςτάςεισ μζςω εικονικϊν αντικειμζνων 

 Αυτονομία: θ δυνατότθτα δθμιουργίασ περιβαλλόντων που διατθροφν 

τθν αυτονομία τουσ ανεξάρτθτα από τισ ενζργειεσ του χριςτθ. 

 

Ιδιαίτερα ςθμαντικι ιδιότθτα των εικονικϊν περιβαλλόντων είναι θ δθμιουργία 

ςυνκθκϊν που επιτρζπουν ςτο χριςτθ να βιϊςει τθν αίςκθςθ τθσ παρουςίασ 

(Winn, Windschitl, Fruland, & Lee, 2002), τθν αίςκθςθ δθλαδι ότι είναι «εκεί», 

ςτο εικονικό περιβάλλον. Θ εικονικι πραγματικότθτα προςφζρει ςε μακθτζσ και 

εκπαιδευτικοφσ δυνατότθτεσ για αξιοποίθςθ πολλϊν διδακτικϊν ςτρατθγικϊν 

και δθμιουργία περιβαλλόντων διερευνθτικισ μάκθςθσ, επιτρζπει τθ διαμοίραςθ 

πλθροφορίασ και τθ ςυνεργαςία αλλά και εξατομικευμζνεσ προςεγγίςεισ ςτθ 

διδαςκαλία (Bricken, 1991).  

Λαμβάνοντασ υπόψθ και το παραπάνω πλαίςιο των ιδιοτιτων των εικονικϊν 

περιβαλλόντων, ωσ εκπαιδευτικό εικονικό περιβάλλον μπορεί να οριςτεί το 

εικονικό περιβάλλον που ενςωματϊνει ι υπαινίςςεται διδακτικοφσ ςτόχουσ, 

παρζχει ςτουσ χριςτεσ εμπειρίεσ που ειδάλλωσ δεν κα ιταν ςε κζςθ να ζχουν 

ςτον πραγματικό κόςμο και υποςτθρίηει τθν επίτευξθ μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων (Mikropoulos & Natsis, 2011). 

Οι Hedberg & Alexander (1994) κεωροφν ότι θ εμβφκιςθ, θ αυξθμζνθ πιςτότθτα 

των αναπαραςτάςεων και θ δυνατότθτα για μεγαλφτερθ και πιο ενεργό εμπλοκι 

του χριςτθ είναι τρία χαρακτθριςτικά των τριςδιάςτατων εικονικϊν 

περιβαλλόντων που τα κακιςτοφν κατάλλθλα για τθν υποςτιριξθ υψθλοφ 

επιπζδου μακθςιακϊν διεργαςιϊν. Αντίςτοιχα οι Whitelock, Brna & Holland 

(1996) κεωροφν ότι θ πιςτότθτα τθσ αναπαράςταςθσ, θ αμεςότθτα του χειριςμοφ 

και θ παρουςία είναι τα χαρακτθριςτικά που επιτρζπουν ςτα εικονικά 
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περιβάλλοντα να υποςτθρίηουν τθν εννοιολογικι μάκθςθ. Επιδιϊκοντασ να 

ςυμπεριλάβει ςτα παιδαγωγικϊσ αξιοποιιςιμα χαρακτθριςτικά των εικονικϊν 

περιβαλλόντων και τα κοινωνικά χαρακτθριςτικά των εικονικϊν περιβαλλόντων 

πολλϊν χρθςτϊν (Multi-User Virtual Environments, MUVE), ο Brna (1999) 

ενςωματϊνει ςτο δικό του μοντζλο τθν κοινωνικι πιςτότθτα, τθν αμεςότθτα τθσ 

επικοινωνίασ και τθν κοινωνικι παρουςία. 

Μια ςθμαντικι πλευρά των εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν είναι θ 

δυνατότθτα ςωματοποιθμζνων δράςεων μζςω των αναπαραςτάςεων των 

χρθςτϊν ωσ avatar και θ δυνατότθτα για κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ. Θ αίςκθςθ 

του χριςτθ ότι το avatar είναι θ δικι του αναπαράςταςθ δθμιουργεί ςθμαντικι 

ψυχολογικι εμβφκιςθ, που αποτελεί προχπόκεςθ για τθν επίτευξθ επικοινωνίασ 

υψθλοφ επιπζδου, τθ ςυνεργαςία και ανάπτυξθ ςχζςεων, τθ δθμιουργία 

προςωπικισ ταυτότθτασ και τθν ικανότθτα προβολισ τθσ εντόσ του 

περιβάλλοντοσ (De Freitas, 2006, 2008). 

Ωσ προσ τθν εκπαιδευτικι τουσ αξιοποίθςθ, τα εικονικά περιβάλλοντα φαίνεται 

να αξιοποιοφνται ςε διάφορεσ βακμίδεσ τθσ εκπαίδευςθσ είτε ωσ 

προκαταςκευαςμζνα εικονικά περιβάλλοντα, τα οποία οι μακθτζσ/φοιτθτζσ 

επιςκζπτονται και ςτα οποία εκτελοφν ςυγκεκριμζνεσ ενζργειεσ προκειμζνου να 

προςεγγίςουν ζνα μακθςιακό αντικείμενο, είτε ωσ εικονικά περιβάλλοντα τα 

οποία αναπτφςςονται από τουσ ίδιουσ τουσ μακθτζσ/φοιτθτζσ προκειμζνου να 

ερευνιςουν και να κατανοιςουν, είτε τζλοσ ωσ εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν 

χρθςτϊν, τθ νζα γενιά εικονικϊν περιβαλλόντων, ςτα οποία μακθτζσ/φοιτθτζσ 

από διαφορετικζσ φυςικζσ τοποκεςίεσ ςυνδζονται ςτο εικονικό περιβάλλον 

μζςω διαδικτφου προκειμζνου να αλλθλεπιδράςουν και να ςυνεργαςτοφν 

αξιοποιϊντασ το ωσ περιβάλλον επικοινωνίασ και ςυνεργαςίασ (Youngblut, 

1998). 

Οι Mikropoulos & Natsis (2011), κζλοντασ να διαπιςτϊςουν το εκπαιδευτικό 

πλαίςιο, ςτο οποίο αξιοποιοφνται, τα τεχνολογικά χαρακτθριςτικά και τισ 

μοναδικζσ ιδιότθτεσ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ που αξιοποιοφνται, αλλά και 
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τισ κεωρίεσ μάκθςθσ, ςτισ οποίεσ βαςίηεται θ αξιοποίθςθ των εικονικϊν 

εκπαιδευτικϊν περιβαλλόντων, εξζταςαν 53 εμπειρικζσ ζρευνεσ που είχαν 

δθμοςιευτεί ςε βάκοσ δεκαετίασ. Το μεγαλφτερο μζροσ των ερευνϊν ςχετίηονται 

με τθν αξιοποίθςθ εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων ςε ςχολεία και 

ιδρφματα τριτοβάκμιασ εκπαίδευςθσ, ςυμπζραςμα ενδεικτικό του βακμοφ 

ωρίμανςθσ τθσ τεχνολογίασ για εκπαιδευτικι χριςθ. Τα μακθςιακά αντικείμενα 

αφοροφν κυρίωσ μακθματικά και φυςικζσ επιςτιμεσ, κάτι αναμενόμενο λόγω 

των ιδιαίτερων χαρακτθριςτικϊν τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ που ςχετίηονται 

με εκείνα των αντικειμζνων αλλά και λόγω τθσ μεγαλφτερθσ ετοιμότθτασ των 

εκπαιδευτικϊν αυτϊν των αντικειμζνων ςτθν αξιοποίθςθ ςφγχρονων ΤΡΕ. Ραρ’ 

όλα αυτά ςθμαντικόσ αρικμόσ εφαρμογϊν αφοροφν αντικείμενα των κοινωνικϊν 

επιςτθμϊν, ςτα οποία θ αξιοποίθςθ αφοροφςε τθ νοθματοδοτθμζνθ πλαιςίωςθ 

των μακθςιακϊν αντικειμζνων. Οι ερευνθτζσ επιβεβαίωςαν ότι τα κφρια 

τεχνολογικά χαρακτθριςτικά χάριν των οποίων αξιοποιείται θ εικονικι 

πραγματικότθτα είναι τα πολφ αιςκθτικά κανάλια αλλθλεπίδραςθσ, θ φυςικι 

αλλθλεπίδραςθ και θ εμβφκιςθ. Στθν πλειοψθφία των ερευνϊν θ οπτικι πρϊτου 

προςϊπου που παρζχουν τα εικονικά περιβάλλοντα αναδείχκθκε ωσ ςθμαντικι 

ιδιότθτα, ενϊ τόςο θ παρουςία όςο και κοινωνικι παρουςία αναφζρονται ωσ 

ςθμαντικζσ ιδιότθτεσ των περιβαλλόντων, που αξιοποιοφνται παιδαγωγικά. 

Τζλοσ, ωσ προσ τισ κεωρίεσ μάκθςθσ, ςτισ οποίεσ βαςίηεται θ αξιοποίθςθ των 

εικονικϊν εκπαιδευτικϊν περιβαλλόντων το μεγαλφτερο μζροσ των ερευνϊν 

αναφζρει ι υποδθλϊνει τον κονςτρουκτιβιςμό και φαίνεται ότι ακολουκοφντα οι 

περιςςότερεσ αρχζσ του για ςχεδίαςθ αυκεντικϊν μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων. 

Σε μια εκτενι επιςκόπθςθ τθσ διεκνοφσ βιβλιογραφίασ με ςτόχο τθν ταξινόμθςθ 

των εκπαιδευτικϊν δυνατοτιτων των τριςδιάςτατων εικονικϊν περιβαλλόντων 

και τθν δθμιουργία ενόσ μοντζλου για το πϊσ τα εκπαιδευτικά εικονικά 

περιβάλλοντα μποροφν να υποςτθρίξουν μακθςιακζσ διαδικαςίεσ, οι Dalgarno & 

Lee (2010) κατζλθξαν ςτο μοντζλο που παρουςιάηεται ςτο Σχιμα 1. 
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Τα τριςδιάςτατα εικονικά περιβάλλοντα χαρακτθρίηονται από υψθλοφ επιπζδου 

πιςτότθτα αναπαραςτάςεων (ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ αναπαράςταςθσ 

κοινωνικϊν περιςτάςεων) και από υψθλοφ επιπζδου δυνατότθτεσ 

αλλθλεπίδραςθσ, επικοινωνίασ και ςυνεργαςίασ, τόςο με το περιβάλλον όςο και 

με άλλουσ χριςτεσ. Θ πιςτότθτα αναπαραςτάςεων προκφπτει από τθ δυνατότθτα 

για ρεαλιςτικι εμφάνιςθ του περιβάλλοντοσ, τθν εμφάνιςθ κινιςεων και 

αλλαγϊν του περιβάλλοντοσ και των αντικειμζνων με τρόπο ομαλό, τθν 

εςωτερικι ςυνζπεια (μθχανι φυςικισ και ςυμπεριφορϊν) που διακρίνει τθ 

ςυμπεριφορά του περιβάλλοντοσ και των αντικειμζνων του, είτε υπό τθν 

επίδραςθ του χριςτθ είτε αυτόνομα, τθν αναπαράςταςθ του χριςτθ μζςω avatar 

που ςυνειςφζρει ςτθν ανάπτυξθ και προβολι προςωπικισ οnline ταυτότθτασ, τθ 

δυνατότθτα για τριςδιάςτατο χωρικό ιχο και τθ δυνατότθτα για κιναιςκθτικι και 

απτικι ανατροφοδότθςθ. Οι δυνατότθτεσ αλλθλεπίδραςθσ περιλαμβάνουν τθ 

δυνατότθτα ςωματοποιθμζνων δράςεων όπωσ ο ζλεγχοσ του οπτικοφ πεδίου, θ 

πλοιγθςθ και ο χειριςμόσ εικονικϊν αντικειμζνων, τθ δυνατότθτα για λεκτικι και 

μθ λεκτικι επικοινωνία ςε εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν, τθ 

δυνατότθτα για ζλεγχο των ιδιοτιτων και παραμζτρων του περιβάλλοντοσ, και τθ 

δυνατότθτα δθμιουργίασ αντικειμζνων και ςυμπεριφορϊν εντόσ του εικονικοφ 

 Σχιμα 1: Μοντζλο μάκθςθσ ςτα Εκπαιδευτικά Εικονικά Ρεριβάλλοντα 
(Dalgarno & Lee, 2010, ς. 15) 
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περιβάλλοντοσ. Τα ιδιαίτερα αυτά χαρακτθριςτικά, που διακρίνουν με ειδοποιό 

τρόπο τα εικονικά περιβάλλοντα από άλλεσ ΤΡΕ, δθμιουργοφν ζνα πεδίο 

δυνατοτιτων για ανάπτυξθ προςωπικισ ταυτότθτασ, για ανάδυςθ τθσ αίςκθςθσ 

παρουςίασ και για ανάδυςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ που με τθ ςειρά 

τουσ δθμιουργοφν ζνα πεδίο δυνατοτιτων δθμιουργίασ μακθςιακϊν 

δραςτθριοτιτων (Dalgarno & Lee, 2010).  

Στθν ταξινομία των εκπαιδευτικϊν δυνατοτιτων που δθμιοφργθςαν, οι Dalgarno 

& Lee (2010) διακρίνουν τα εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα ςε τρεισ ευρείεσ 

κατθγορίεσ: τριςδιάςτατεσ προςομοιϊςεισ και εικονικοί κόςμοι, τριςδιάςτατα 

εικονικά περιβάλλοντα ωσ διεπαφζσ για τθν πρόςβαςθ ςε μακθςιακζσ πθγζσ και 

τριςδιάςτατα εικονικά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. Κάκε 

κατθγορία εφαρμογϊν εικονικϊν περιβαλλόντων λειτουργεί ωσ πεδίο για τθν 

ανάδυςθ εκπαιδευτικϊν δυνατοτιτων, οι οποίεσ ςυνοψίηονται ωσ εξισ: 

 τριςδιάςτατεσ προςομοιϊςεισ και εικονικοί κόςμοι 

o υποςτιριξθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων που ζχουν ωσ ςτόχο τθν 

ανάπτυξθ χωρικϊν δεξιοτιτων 

o υποςτιριξθ δραςτθριοτιτων που βαςίηονται ςτθν εμπειρικι 

μάκθςθ και οι οποίεσ κα ιταν δφςκολο ι αδφνατο να 

πραγματοποιθκοφν ςτον πραγματικό κόςμο 

o υποςτιριξθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων που οδθγοφν ςε 

αυξθμζνα εςωτερικά κίνθτρα και εμπλοκι των μακθτϊν. 

 τριςδιάςτατα εικονικά περιβάλλοντα ωσ διεπαφζσ για τθν πρόςβαςθ ςε 

μακθςιακζσ πθγζσ 

o υποςτιριξθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων οι οποίεσ οδθγοφν ςε 

μεταφορά γνϊςθσ και δεξιοτιτων ςε πραγματικζσ καταςτάςεισ 

μζςω πλαιςίωςθσ 

 τριςδιάςτατα εικονικά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν 

o υποςτιριξθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων οι οποίεσ οδθγοφν ςε 

περιςςότερο πλοφςια και/ι περιςςότερο αποτελεςματικι 
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ςυνεργαςία από ό,τι θ χριςθ διςδιάςτατων μακθςιακϊν 

περιβαλλόντων 

2.1.3 Συνεργατικϊ εικονικϊ περιβϊλλοντα – Εικονικϊ περιβϊλλοντα 

πολλών χρηςτών ςτην εκπαύδευςη 

Θ εξζλιξθ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ και των εικονικϊν περιβαλλόντων είναι 

ςυνυφαςμζνθ με τισ τεχνολογικζσ εξελίξεισ ςτο χϊρο των Τεχνολογιϊν τθσ 

Ρλθροφορίασ και των Επικοινωνιϊν. Θ διαρκισ εξζλιξθ των τεχνολογιϊν και 

υποδομϊν που ςχετίηονται με τθν ευρυηωνικι δικτφωςθ υπολογιςτϊν και τθ 

δθμιουργία, επεξεργαςία και μετάδοςθ ψθφιακοφ ιχου, εικόνασ και video είχαν, 

κατά τθν τελευταία δεκαετία, ωσ ςυνζπεια τθν ολοκλιρωςθ τθσ μετάβαςθσ ςε 

μια νζα εποχι, θ οποία ζχει χαρακτθριςτεί με τον, αμφιλεγόμενο αλλά πλζον 

επικρατοφντα, όρο «Web 2.0». Στθν εποχι του Web 2.0, θ διάκριςθ μεταξφ 

δθμιουργοφ και χριςτθ περιεχομζνου ζχει αρχίςει να γίνεται δυςκολότερθ και 

υπάρχει μια ςαφισ μετατόπιςθ του ενδιαφζροντοσ από τθν πρόςβαςθ ςτθν 

πλθροφορία, ςτθν πρόςβαςθ ςε άλλουσ ανκρϊπουσ. Οι εφαρμογζσ που 

αναπτφχκθκαν ςτο πλαίςιο αυτό - ιςτολόγια, wikis, κοινωνικά δίκτυα, εικονικζσ 

κοινότθτεσ – δίνουν ςτο μζςο χριςτθ τθ δυνατότθτα να επικοινωνεί και να 

μοιράηεται ιδζεσ, να ςυνεργάηεται με νζουσ τρόπουσ και να μακαίνει ςε εντελϊσ 

διαφορετικά μακθςιακά πλαίςια, τα οποία φαίνεται να είναι ςε κζςθ να 

υποςτθρίξουν πολλά μακθςιακά ςτυλ. Ραράλλθλα με τθν ανάπτυξθ του Web 2.0, 

μεγάλθ ανάπτυξθ γνωρίηουν τα εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν (Multi-

user virtual environments - MUVE) που ςυνδυάηουν τισ δυνατότθτεσ τθσ 

ευρυηωνικότθτασ και τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ για τθ δθμιουργία 

δικτυακϊν εικονικϊν περιβαλλόντων. 

Τα MUVE είναι τριςδιάςτατα εικονικά περιβάλλοντα, τα οποία επιτρζπουν τθν 

ςφνδεςθ ςτον ίδιο τριςδιάςτατο εικονικό κόςμο περιςςότερων του ενόσ 

χρθςτϊν, οι οποίοι αντιπροςωπεφονται από εικονικζσ όχι υποχρεωτικά 

ανκρωπόμορφεσ, αναπαραςτάςεισ, τα avatars, και μζςω αυτϊν αλλθλεπιδροφν 

μεταξφ τουσ και με αντικείμενα του περιβάλλοντοσ. Θ αλλθλεπίδραςθ αυτι 

περιλαμβάνει κα τθν επικοινωνία με λεκτικό (θχθτικι ςυνομιλία ςε πραγματικό 
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χρόνο, ανταλλαγι γραπτϊν μθνυμάτων) αλλά και μθ λεκτικό τρόπο. Οι εικονικοί 

αυτοί κόςμοι διακρίνονται από μονιμότθτα (persistency), κακϊσ υπάρχουν 

ανεξάρτθτα από τον αν υπάρχουν ςυνδεδεμζνοι χριςτεσ.  

Μόλισ μια δεκαετία μετά τθν πρόβλεψθ του Dede ότι τα εικονικά περιβάλλοντα 

«κα διαμορφϊςουν τον τρόπο, με τον οποίο μακαίνουν οι άνκρωποι» (Dede, 

2002), τα MUVE αποτελοφν ιδθ τθν κυρίαρχθ τάςθ ςτο πεδίο τθσ 

υποςτθριηόμενθσ από υπολογιςτζσ ςυνεργατικισ μάκθςθσ (Computer Supported 

Collaborative Learning). Τα MUVE ζχουν τφχει ενκουςιϊδουσ υποδοχισ ωσ 

περιβάλλοντα, τα οποία μποροφν να παράςχουν πλοφςιεσ μακθςιακζσ εμπειρίεσ, 

να ενιςχφςουν τθν αίςκθςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ και τθν πολυδιάςτατθ 

αλλθλεπίδραςθ και να υποςτθρίξουν μια κονςτρουκτιβιςτικι προςζγγιςθ ςτθ 

διδαςκαλία και μάκθςθ (Chittaro & Ranon, 2007; Dalgarno & Lee, 2010) και 

ζχουν αναδειχκεί ςε ςθμαντικότατο πεδίο ζρευνασ (Bellotti, Berta, De Gloria, & 

Primavera, 2010; Edirisingha, Nie, Pluciennik, & Young, 2009; Falloon, 2010; 

Papachristos, Vrellis, Natsis, & Mikropoulos, 2013; Petrakou, 2010; Gilly Salmon, 

2009; G Salmon, Nie, & Edirisingha, 2010; Vrellis, Papachristos, Bellou et al., 2010; 

Vrellis, Papachristos, Natsis, & Mikropoulos, 2012). Το γεγονόσ αυτό 

αντανακλάται και ςτα ειδικά αφιερϊματα και τισ μελζτεσ επιςκόπθςθσ που 

δθμοςιεφονται ςε ζγκριτα επιςτθμονικά περιοδικά (Gamage, Tretiakov, & Crump, 

2011; Wang & Burton, 2012). Είναι ίςωσ το πιο γριγορα αναδυόμενο τεχνολογικό 

εκπαιδευτικό εργαλείο, που αξιοποιείται τόςο μζςα ςτθν τάξθ όςο και ςτθν εξ 

αποςτάςεωσ εκπαίδευςθ (Dickey, 2005). Εκατοντάδεσ ςχολεία και ιδρφματα 

ανϊτατθσ εκπαίδευςθσ κατζχουν εικονικοφσ χϊρουσ ςε υπάρχοντεσ εικονικοφσ 

κόςμουσ για εκπαιδευτικοφσ ςκοποφσ. Τα MUVE ωσ τεχνολογία, ςφμφωνα με τον 

κφκλο ενκουςιαςμοφ αναδυόμενων τεχνολογιϊν του Gartner (Gartner's Hype 

Cycle for Emerging Technologies) (Fenn & LeHong, 2011), βρίςκονται ςε φάςθ 

ωριμότθτασ ζχοντασ ξεπεράςει τον αρχικό ενκουςιαςμό και τον επακόλουκο 

ςκεπτικιςμό και οι πραγματικζσ τουσ δυνατότθτεσ αρχίηουν να γίνονται ευρζωσ 

κατανοθτζσ, ενϊ περιςςότερα εκπαιδευτικά ιδρφματα και εκπαιδευτικοί 

αναμζνεται να τα υιοκετιςουν προκειμζνου να ςχεδιάςουν, δθμιουργιςουν και 
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διακζςουν online μακιματα, ειδικά ςτθν εξ αποςτάςεωσ εκπαίδευςθ. Τα MUVE 

προςφζρουν ςχεδόν απεριόριςτεσ δυνατότθτεσ ςχεδίαςθσ εικονικϊν 

περιβαλλόντων και αντικειμζνων, κακϊσ οι οικονομικοί και χωρικοί περιοριςμοί, 

αλλά και εκείνοι που κζτουν οι νόμοι τθσ φυςικισ ςτον πραγματικό κόςμο δεν 

υφίςτανται εντόσ τουσ. Θ διαρκϊσ αυξανόμενθ αξιοποίθςι τουσ ωσ μακθςιακϊν 

περιβαλλόντων δεν αποδίδεται μόνο ςε τεχνολογικοφσ παράγοντεσ (εξάπλωςθ 

τθσ ευρυηωνικότθτασ, διακεςιμότθτα φκθνϊν και ιςχυρϊν υπολογιςτϊν) αλλά 

και ςε κοινωνικοφσ που ςχετίηονται με τθν ανάγκθ για εξ αποςτάςεωσ 

επικοινωνία, ςυνεργαςία και μάκθςθ ςε περιβάλλοντα που δθμιουργοφν 

αίςκθςθ χωρικισ και κοινωνικισ παρουςίασ. Οι ςυνκικεσ αυτζσ ζχουν 

δθμιουργιςει όρουσ για ςθμαντικζσ κοινωνικζσ, παιδαγωγικζσ, κεςμικζσ και 

τεχνολογικζσ προοπτικζσ, αλλά και προκλιςεισ για τισ εκπαιδευτικζσ κοινότθτεσ. 

Τα MUVE επιτρζπουν (De Freitas & Veletsianos, 2010): 

 αναδιοργάνωςθ και επζκταςθ των δυνατοτιτων για κοινωνικι 

αλλθλεπίδραςθ και ςυνεργαςία 

 αυξθμζνεσ δυνατότθτεσ εμπλοκισ και παροχισ κινιτρων μζςω ενίςχυςθσ 

του ενεργοφ ρόλου του μανκάνοντοσ και τθσ ςυμμετοχισ του 

 νζεσ ευκαιρίεσ για εκπαίδευςθ με ςτόχο τθν καλλιζργεια τθσ 

δθμιουργικότθτασ μζςω παιχνιδιϊν ρόλων και ςυμβουλευτικισ 

 ενςωμάτωςθ προςομοιϊςεων για τθν υποςτιριξθ βακιάσ μάκθςθσ μζςω 

πειραματιςμοφ που δεν μπορεί να γίνει ςτον πραγματικό κόςμο 

 δθμιουργία νζων χϊρων για διερεφνθςθ, πειραματιςμό, ςχεδιαςμό, 

παραγωγι περιεχομζνου από τουσ χριςτεσ 

 παροχι ευρφτερων πλαιςίων για μακθτοκεντρικζσ δραςτθριότθτεσ και 

μάκθςθ βαςιςμζνθ ςτθν επίλυςθ προβλθμάτων και τθ διερεφνθςθ. 

Ραρ' όλα αυτά, όπωσ και ςτισ πραγματικζσ, κατά πρόςωπο αλλθλεπιδράςεισ ςε 

εκπαιδευτικά περιβάλλοντα, οι γόνιμεσ μακθςιακζσ διαδικαςίεσ ςτα MUVE 

προχποκζτουν ςχεδιαςμό (Kreijns, 2004) και παραμζνει ςθμαντικόσ ο ρόλοσ του 

εκπαιδευτικοφ ωσ ςχεδιαςτι και ςυντονιςτι των μακθςιακϊν διαδικαςιϊν. 
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Θ δυνατότθτα των MUVE για ςυνεργαςία εντόσ του εικονικοφ περιβάλλοντοσ δεν 

περιορίηεται μόνο ςτθ ςυνεργαςία μεταξφ χρθςτϊν που αντιπροςωπεφονται από 

avatars, τα οποία χειρίηονται αλλά και από avatars-πράκτορεσ που δθμιουργεί 

και χειρίηεται ο ίδιοσ ο υπολογιςτισ, ανοίγοντασ νζεσ προοπτικζσ για εικονικά 

εκπαιδευτικά περιβάλλοντα με ευφυείσ πράκτορεσ (Mikropoulos & Natsis, 2011). 

Βαςικά χαρακτθριςτικά των MUVE, που τα κακιςτοφν κατάλλθλα για 

παιδαγωγικι αξιοποίθςθ, είναι ο τριςδιάςτατοσ κοινόσ, διαμοιραηόμενοσ μεταξφ 

των χρθςτϊν χϊροσ, ο κοινόσ χρόνοσ και θ δυνατότθτα για δθμιουργία και 

προβολι προςωπικισ ταυτότθτασ (Annetta, et al., 2010). 

Ο τριςδιάςτατοσ κοινόσ, διαμοιραηόμενοσ μεταξφ των χρθςτϊν χϊροσ επιτρζπει 

ςτουσ χριςτεσ να πλοθγθκοφν, να αλλθλεπιδράςουν και να μεταφζρουν 

πλθροφορία ςτουσ άλλουσ μζςω τθσ κζςθσ τουσ. Ζνα ςθμαντικό χαρακτθριςτικό 

των MUVE ςε ςχζςθ με άλλα υποςτθριηόμενα από υπολογιςτι ςυνεργατικά 

περιβάλλοντα είναι ότι οι χριςτεσ ζχουν διαρκι επίγνωςθ του ποιοσ είναι γφρω 

τουσ και τι ςυμβαίνει (Benford, Bowers, Fahlén et al., 1995; Greenberg, Gutwin, & 

Cockburn, 1996). Ο κοινόσ χϊροσ δθμιουργεί τθ δυνατότθτα επιλογισ του χριςτθ 

ι του αντικειμζνου με το οποίο κα αλλθλεπιδράςουν οι χριςτεσ κάκε ςτιγμι και 

τον τρόπο με τον οποίον κα το κάνουν. 

Ο κοινόσ χρόνοσ επιτρζπει ςτουσ χριςτεσ να επικοινωνοφν ςυγχρονικά, ςε 

πραγματικό χρόνο, με λεκτικό (verbal communication) και μθ λεκτικό τρόπο (non-

verbal communication). Θ δυνατότθτα αυτι αυξάνει τθν αίςκθςθ κοινωνικισ 

παρουςίασ των χρθςτϊν. Θ λεκτικι επικοινωνία ςτα MUVE ςυντελείται με 

ςυνομιλία μζςω φωνισ (voice chat) και με ανταλλαγι γραπτϊν μθνυμάτων. Θ 

επικοινωνία μζςω γραπτϊν μθνυμάτων μπορεί να είναι ιδιαίτερα χριςιμθ για 

μεταφορά ειδικϊν πλθροφοριϊν (π.χ. ζνα αρικμθτικό δεδομζνο, ζναν οριςμό, 

ζνα όνομα), αλλά αξιοποιείται επίςθσ για τθ μετάδοςθ «λεκτικϊν 

υποκατάςτατων» (π.χ. εικονιδίων κειμζνου (emoticons)) τθσ μθ λεκτικισ 

πλθροφορίασ που δεν μπορεί να μεταδοκεί μζςω τθσ γραπτισ επικοινωνίασ 

(Evans, 2012). Θ φωνθτικι ςυνομιλία μεταφζρει περιςςότερθ μθ λεκτικι 
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πλθροφορία και κάνει πιο φυςικι τθν αλλθλεπίδραςθ με το περιβάλλον, 

αφινοντασ τα χζρια του χριςτθ ελεφκερα για πλοιγθςθ και χειριςμό. 

Θ αντιπροςϊπευςθ από avatars, τα οποία «ενςαρκϊνουν» τουσ χριςτεσ ςτο 

εικονικό περιβάλλον και τουσ παρζχουν «φυςικι» οντότθτα και ταυτότθτα, δίνει 

τθ δυνατότθτα για μετάδοςθ ςωματικισ μθ λεκτικισ πλθροφορίασ μζςω τθσ 

ςτάςθσ του ςϊματοσ, των χειρονομιϊν, των εκφράςεων του προςϊπου, τθν 

ενδυμαςία ι ακόμα και τθν επιλογι avatar με χαρακτθριςτικά μθ 

ανκρωπόμορφα. Ζτςι οι χριςτεσ μποροφν να αλλθλεπιδροφν μεταξφ τουσ και με 

το περιβάλλον με τρόπουσ που προςιδιάηουν ςε αυτοφσ του πραγματικοφ 

κόςμου (Allmendinger, 2010; Benford, et al., 1995). Θ χριςθ των avatars ενιςχφει 

τθν χωρικι και κοινωνικι παρουςία των χρθςτϊν. Μζςω τθσ δυνατότθτασ 

διαμόρφωςθσ του avatar (επιλογι φφλου, ςωματοδομισ, ενδυμαςίασ κ.α.) ο 

χριςτθσ ζχει τθ δυνατότθτα να δθμιουργιςει και να προβάλει τθν επικυμθτι 

προςωπικι ταυτότθτα και ιδιαιτερότθτα ςτο εικονικό περιβάλλον, ενϊ και με τθ 

κίνθςθ του ςτο χϊρο (proxemics) ζχει τθ δυνατότθτα να μεταφζρει μθ λεκτικι 

πλθροφορία (Hasler & Friedman, 2012). Θ φφςθ των αλλθλεπιδράςεων ςτα 

MUVE είναι κοινωνικι και οι χριςτεσ αντιλαμβάνονται τισ αλλθλεπιδράςεισ τουσ 

ςε αυτζσ ωσ πραγματικζσ και ο ρόλοσ τθσ αντιπροςϊπευςθσ από avatar κρίνεται 

ιδιαίτερα ςθμαντικόσ (Nowak & Biocca, 2001). 

Τα MUVE, με τα εγγενι κοινωνικά χαρακτθριςτικά τουσ, ζχουν τθ δυνατότθτα να 

αποτελζςουν τθ βαςικι τεχνολογικι υλοποίθςθ εξ αποςτάςεωσ προγραμμάτων 

εκπαίδευςθσ κακϊσ φαίνεται να μεγιςτοποιοφν, ςε ςχζςθ με άλλεσ υλοποιιςεισ 

(θλεκτρονικό ταχυδρομείο, ςυςτιματα διαχείριςθσ μάκθςθσ), τθν αίςκθςθ 

χωρικισ και κοινωνικισ παρουςίασ των φυςικά απομακρυςμζνων χρθςτϊν. 

Ρικανολογείται ότι αυξθμζνθ αίςκθςθ χωρικισ παρουςίασ ςχετίηεται με 

αυξθμζνα επίπεδα ικανοποίθςθσ από τθ μακθςιακι διαδικαςία και το 

περιεχόμενο, με ενιςχυμζνο το αίςκθμα τθσ κοινότθτασ. Επίςθσ τα MUVE 

μποροφν να υποςτθρίξουν τθν ςυνεργαςία και να αυξιςουν το χρόνο που 

αφιερϊνουν ςτο μάκθμα. Ζχει υποςτθριχκεί ότι θ ςυνεργατικι φφςθ των 

εικονικϊν κόςμων ζχει τθ δυνατότθτα να προετοιμάςει τουσ χριςτεσ τουσ για τθν 
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ομαδικότθτα, θ οποία απαιτείται ςυνικωσ ςτθν πραγματικι εργαςία (Annetta, et 

al., 2010).  

2.1.3.1 Second Life 

Ροικίλα MUVE ζχουν αναπτυχκεί ειδικά για εκπαιδευτικι χριςθ. Τα πιο ςυχνά 

αναφερόμενα ςχετικά MUVE είναι το River City (Ketelhut, Nelson, Clarke, & Dede, 

2010), ζνα MUVE που ςχεδιάςτθκε για τθν υποςτιριξθ δραςτθριοτιτων 

διερευνθτικισ μάκθςθσ, το AquaMoose3D (Elliott, 2005), για τθ μακθματικι 

εκπαίδευςθ και το Quest Atlantis (Barab, Thomas, Dodge et al., 2005), ζνα MUVE 

με ποικίλεσ εκπαιδευτικζσ δραςτθριότθτεσ για μακθτζσ παιδικισ θλικίασ. Ριο 

ςυχνά, όμωσ χρθςιμοποιοφνται MUVE γενικοφ ςκοποφ ςτα οποίασ 

δθμιουργοφνται εκπαιδευτικά περιβάλλοντα για τθν υποςτιριξθ μακθςιακϊν 

διαδικαςιϊν. Μεταξφ αυτϊν ξεχωρίηουν τα ανοικτοφ κϊδικα OpenSimulator και 

OpenWonderland, το Active Worlds και το Second Life (SL). 

To OpenSimulator (http://opensimulator.org) ξεκίνθςε το 2007 και αποτελεί μια 

πλατφόρμα υλοποίθςθσ εικονικϊν κόςμων ανοικτοφ κϊδικα, ςυμβατϊν με το SL. 

Υπάρχουν εκατοντάδεσ διακζςιμοι κόςμοι, ςτουσ οποίουσ μπορεί κάποιοσ να 

ςυνδεκεί χρθςιμοποιϊντασ κοινζσ εφαρμογζσ ςφνδεςθσ (viewer) με το SL. Μετά 

από μια, προσ το δυςμενζςτερο για τουσ χριςτεσ, αλλαγι τθσ τιμολογιακισ 

πολιτικισ του SL, το 2011, το OpenSimulator αποτελεί τθ δθμοφιλζςτερθ 

εναλλακτικι λφςθ για ερευνθτζσ που δεν μποροφν ι δεν κζλουν να πλθρϊνουν 

το ενοίκιο για τθν ιδιοκτθςία γθσ ςτο SL.  

Το Open Wonderland είναι επίςθσ ζνα MUVE ανοικτοφ κϊδικα υλοποιθμζνο ςε 

Java. Ζχει δυνατότθτεσ παρόμοιεσ με εκείνεσ του SL και φαίνεται να ζχει 

προοπτικζσ να χρθςιμοποιθκεί για εκπαίδευςθ και ζρευνα (Κωλζτςου, Βρζλλθσ, 

& Μικρόπουλοσ, 2012). 

Το Active Worlds (http://www.activeworlds.com/) είναι το πρϊτο MUVE που 

χρθςιμοποιικθκε, από το 1997, για εκπαιδευτικι ζρευνα. Σιμερα κεωρείται 

μάλλον τεχνολογικά ξεπεραςμζνο. Θεωρείται όμωσ πολφ ςθμαντικό, κυρίωσ 

λόγω των ερευνθτικϊν προγραμμάτων The River City Project, με επικεφαλισ τθσ 

http://www.activeworlds.com/
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ερευνθτικισ ομάδασ τον Dede (Dede, Nelson, Ketelhut et al., 2004), και Quest 

Atlantis με επικεφαλισ τον Barab (Barab, et al., 2005). 

Το Second Life (http://secondlife.com/) είναι πικανότατα το MUVE που 

επιλζγεται και χρθςιμοποιείται πιο ςυχνά για εκπαιδευτικοφσ ςκοποφσ, αλλά και 

για ζρευνα ςτα MUVE. To SL ανικει ςτθν εταιρεία Linden Lab και δθμιουργικθκε 

το 2003. Είναι ςιμερα ο μεγαλφτεροσ και πιο ευρζωσ χρθςιμοποιοφμενοσ 

εικονικόσ κόςμοσ ςτθν εκπαίδευςθ. Εκατοντάδεσ πανεπιςτιμια ςε όλο τον κόςμο 

χρθςιμοποιοφν το SL για διδαςκαλία και μάκθςθ και το ςυγκεκριμζνο MUVE 

είναι το πιο ευρζωσ χρθςιμοποιοφμενο (Warburton, 2009) ενϊ πάνω από 700 

εκπαιδευτικά ιδρφματα διακζτουν παρουςία ςτο SL (Kirriemuir, 2008). Το SL 

είναι ζνα εικονικόσ κόςμοσ ζκταςθσ ςχεδόν 2.000 km2, με 33.840.000 

εγγεγραμμζνουσ χριςτεσ –κατοίκουσ (residents), εκ των οποίων κατά μζςον όρο 

40.000 βρίςκονται on-line ανά πάςα ςτιγμι (Shepherd, 2013). Θ εγγραφι των 

χρθςτϊν είναι δωρεάν και ςυνδρομι απαιτείται μόνο αν ο χριςτθσ κζλει να 

κατζχει ιδιόκτθτθ εικονικι γθ. Θ επιλογι του avatar γίνεται από ζνα ςφνολο 

προκακοριςμζνων avatars. Στθ ςυνζχεια οι χριςτεσ μποροφν να το 

παραμετροποιιςουν ωσ προσ τθ το φφλο, τθ φυλι, τθ ςωματοδομι, και τθν 

ενδυμαςία. Το SL υποςτθρίηει επικοινωνία με φωνθτικι ςυνομιλία (μζςω 

τεχνολογίασ VoIP) ι ανταλλαγι γραπτϊν μθνυμάτων (voice και text chat). Θ 

επικοινωνία μπορεί να είναι είτε κλειςτι είτε ανοικτι προσ τρίτουσ. Μια πολφ 

ςθμαντικι δυνατότθτα του SL είναι θ δθμιουργία εικονικϊν αντικειμζνων με τθ 

βοικεια ενόσ ςχετικά απλοφ εργαλείου ςχεδίαςθσ που βαςίηεται ςε βαςικά 

ςτερεά ςχιματα (primitives) και το οποίο είναι ενςωματωμζνο ςτθν εφαρμογι 

ςφνδεςθσ και κζαςθσ του SL (viewer). Ο χριςτθσ μπορεί να αλλάξει το μζγεκοσ, 

το ςχιμα, το χρϊμα, τθν υφι των αντικειμζνων και να τουσ δϊςει φυςικζσ 

ιδιότθτεσ (π.χ. ελαςτικότθτα, βαρφτθτα, κίνθςθ). Για τθν απόδοςθ μεγαλφτερθσ 

αλλθλεπιδραςτικότθτασ αλλά και ςυμπεριφορϊν ςτα αντικείμενα, μπορεί να 

χρθςιμοποιθκεί επιπλζον θ ςχετικά ιςχυρι γλϊςςα προγραμματιςμοφ Linden 

Scripting Language (LSL). Εναλλακτικά, υπάρχει και θ δυνατότθτα αγοράσ ζτοιμων 

αντικειμζνων χρθςιμοποιϊντασ ωσ ςυναλλακτικό μζςο το νόμιςμα του SL, Linden 

http://secondlife.com/
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dollar, το οποίο διατθρεί ιςοτιμία με το αμερικάνικο δολάριο (Βρζλλθσ, 2013). 

Είναι αξιοςθμείωτο ότι ο εικονικόσ κόςμοσ του SL αποτελείται αποκλειςτικά από 

αντικείμενα που δθμιουργοφν οι ίδιοι οι χριςτεσ (Kirkpatrick, 2007). Ππωσ 

γίνεται αντιλθπτό, το SL δεν είναι παιχνίδι, δεν υπάρχουν ςυμπαίκτεσ, 

ανταγωνιςτζσ και a priori ςτόχοι. Ρρόκειται για ζνα τριςδιάςτατο εικονικό 

περιβάλλον με ανοικτζσ δυνατότθτεσ για τθ δθμιουργία εκπαιδευτικϊν εικονικϊν 

περιβαλλόντων και για τθ ςχεδίαςθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων. 

2.1.3.2 Πλεονεκτήματα και μειονεκτήματα ςτην αξιοποίηςη των MUVE Στην 

εκπαίδευςη 

Θ αξιοποίθςθ του SL και εν γζνει των MUVE, για εκπαιδευτικοφσ ςκοποφσ, ωσ 

περιβάλλον διδαςκαλίασ και μάκθςθσ, είναι ακόμθ ζνα νεαρό πεδίο και 

υπάρχουν πολλά ανοικτά ςχετικά ηθτιματα. Ραρ’ όλα αυτά, υπάρχει πλζον 

αρκετι εμπειρία για να γίνουν και να αναδειχκοφν πλεονεκτιματα και 

μειονεκτιματα που πρζπει να λαμβάνονται υπόψθ κατά τθ διερεφνθςθ 

αξιοποίθςισ τουσ. Ωσ πλεονεκτιματα από τθν αξιοποίθςθ των MUVE ςτθν 

εκπαίδευςθ ζχουν καταγραφεί τα εξισ ςθμεία (Dalgarno & Lee, 2010; Duncan, 

Miller, & Jiang, 2012; Mikropoulos & Natsis, 2011; Perera, Allison, Nicoll et al., 

2010): 

 Θ χριςθ των avatars για τθν αντιπροςϊπευςθ του χριςτθ ςε 

τριςδιάςτατο περιβάλλον ςε ςυνδυαςμό με τθν υποςτιριξθ τεχνολογιϊν 

επικοινωνίασ μζςω φωνισ (VoIP) κακιςτά τα ςφγχρονα MUVE υπζρτερα 

των «παραδοςιακϊν» τεχνολογιϊν για εξ αποςτάςεωσ εκπαίδευςθ 

 Θ τεχνολογίεσ επικοινωνίασ που αξιοποιοφνται ςτα MUVE φαίνεται να 

ωκοφν του εκπαιδευτικοφσ ςτθ ςχεδίαςθ ςυνεργατικϊν μακθςιακϊν 

δραςτθριοτιτων 

 Θ δυνατότθτα για δθμιουργία, παραμετροποίθςθ και προγραμματιςμό 

αντικειμζνων από τον απλό χριςτθ, από κοινοφ με άλλουσ χριςτεσ 

υποςτθρίηει μακθςιακζσ διαδικαςίεσ που επιδιϊκουν τον πειραματιςμό 

και τθ διερεφνθςθ. Τα MUVE υποςτθρίηουν κονςτρουκτιβιςτικζσ 

ςτρατθγικζσ μάκθςθσ. 
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 Τα MUVE μποροφν να υποςτθρίξουν τόςο τθν ανάπτυξθ υψθλοφ 

επιπζδου νοθτικϊν διεργαςιϊν (ανάλυςθ, αξιολόγθςθ, δθμιουργία) όςο 

και τθν επίτευξθ χαμθλότερου επιπζδου γνωςτικϊν ςτόχων (ανάκλθςθ, 

κατανόθςθ και εφαρμογι). 

 Τα MUVE υποςτθρίηουν τθ δθμιουργία διαπολιτιςμικϊν κοινοτιτων 

μάκθςθσ αποτελοφμενων από χριςτεσ που μπορεί να προζρχονται από 

διαφορετικζσ περιοχζσ και να ςυνεργάηονται ςε πραγματικό χρόνο, 

βιϊνοντασ υψθλά επίπεδα αίςκθςθσ παρουςίασ. 

 Τα MUVE είναι κατάλλθλα για τθ δθμιουργία αυκεντικϊν μακθςιακϊν 

δραςτθριοτιτων παρζχοντασ εμπειρίεσ που ςτον πραγματικό κόςμο κα 

ιταν υψθλοφ ρίςκου ι απαγορευτικοφ κόςτουσ. 

Ππωσ είναι φυςικό, τα MUVE ςυνοδεφονται και από μια ςειρά μειονεκτθμάτων, 

τα οποία όμωσ δεν είναι εγγενι, αλλά ςυνδζονται με τθ χριςθ τουσ και το ςτάδιο 

ωρίμανςθσ τθσ ενςωμάτωςθσ των MUVE ςτθν εκπαίδευςθ. Ζχουν αναφερκεί ωσ 

μειονεκτιματα θ αδυναμία ςυγκζντρωςθσ των μακθτϊν λόγω του μεγάλου 

όγκου πλθροφορίασ και των πολλϊν δυνατοτιτων ςτο περιβάλλον, θ αδυναμία 

πλιρουσ ελζγχου τθσ μακθςιακισ διαδικαςίασ από τον εκπαιδευτικό, θ ανάγκθ 

για πολλοφσ πόρουσ προκειμζνου να δθμιουργθκεί ζνα περιβάλλον κατάλλθλο 

για πλαιςίωςθ του μακθςιακοφ αντικειμζνου, και τζλοσ θ ζλλειψθ ςαφϊν 

ερευνθτικϊν αποδείξεων για τθν επίτευξθ μάκθςθσ ςτα περιβάλλοντα αυτά. 

2.2 Κοινωνικό Παρουςύα 

Θ μελζτθ των παιδαγωγικϊν δυνατοτιτων των εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν 

χρθςτϊν οφείλει να εςτιάηει διαρκϊσ ςτο ειδοποιό χαρακτθριςτικό τουσ: ςτθ 

δυνατότθτα να εγείρουν το φαινόμενο τθσ αίςκθςθσ παρουςίασ και κοινωνικισ 

παρουςίασ  (Biocca, 2003; Bystrom, Barfield, & Hendrix, 1999; Mikropoulos, 2006; 

Mikropoulos & Natsis, 2011; Schroeder, 2008; Slater, 2003; Slater, Usoh, & Steed, 

1994; Steuer, 1992b; Youngblut, 2003). Θ ανάπτυξθ τεχνολογιϊν και 

περιβαλλόντων για βελτίωςθ τθσ εξ αποςτάςεωσ επικοινωνίασ και ςυνεργαςίασ 

οδθγείται από τθν ανάγκθ για ανάπτυξθ περιβαλλόντων που «δθμιουργοφν τθν 

αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ» (Biocca & Harms, 2002, ς. 12). Στόχοσ τθσ 



 

46 

 

ζρευνασ ςχετικά με τθν παρουςία και τθν κοινωνικι παρουςία ςτα εικονικά 

περιβάλλοντα είναι να κατανοιςει πϊσ αναπτφςςεται θ αίςκθςθ ςε ζνα 

υποκείμενο ότι «είναι εκεί» ι/και «είναι εκεί μαηί με άλλουσ» ςε ζνα εικονικό 

περιβάλλον, παρά το γεγονόσ ότι γνωρίηει πωσ το περιβάλλον αυτό είναι 

διαμεςολαβθμζνο από τεχνολογίεσ, άρα «μθ πραγματικό». Θ αίςκθςθ τθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ είναι ιδιαίτερα ςθμαντικι για τθ μελζτθ εκπαιδευτικϊν 

εικονικϊν περιβαλλόντων λόγω τθσ κοινωνικισ φφςθσ τθσ μάκθςθσ, ωσ 

επιδιωκόμενου ςτόχου μιασ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ. Θ αίςκθςθ ενόσ μακθτι 

ότι «είναι εκεί μαηί με άλλουσ» είναι κρίςιμθ για τθν υποςτιριξθ μακθςιακϊν 

ςτόχων μζςω εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων. 

Θ ςχζςθ μεταξφ παρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ δεν ζχει ερευνθκεί 

εκτεταμζνα. Ελάχιςτα εμπειρικά δεδομζνα υπάρχουν που να απαντοφν ςτο 

ερϊτθμα αυτό (Garau, 2003). Στθ βιβλιογραφία εντοπίηονται τζςςερεισ κφριεσ 

κεωρθτικζσ προςεγγίςεισ για τθ ςχζςθ τουσ.  

Οι Ijsselsteijn, Ridder, Freeman et al. (2000) διακρίνουν τθν κοινωνικι παρουςία, 

τθν αίςκθςθ ότι κανείσ «είναι εκεί *ςτο διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον+ μαηί με 

άλλουσ» και επικοινωνεί μαηί τουσ, από τθ φυςικι παρουςία, τθν αίςκθςθ ότι 

κανείσ «είναι εκεί», ςε ζνα διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον και μοιράηεται το 

«χϊρο» με όςα και όςουσ είναι επίςθσ «εκεί». Θεωροφν ότι είναι πικανό να 

υπάρχουν τεχνολογικοί παράγοντεσ, που επθρεάηουν με τον ίδιο τρόπο τισ δυο 

παρουςίεσ, ςυνεπϊσ να υπάρχει ςυςχζτιςθ λόγω κοινϊν προςδιοριςτικϊν 

παραγόντων, όμωσ θ διάκριςι τουσ είναι ςαφισ. Οι Slater, Sadagic, Usoh et al. 

(2000) επίςθσ αναφζρονται διακριτά ςτθ φυςικι και κοινωνικι παρουςία, όμωσ 

προςκζτουν ότι πικανι ςυνδιακφμανςθ δεν υποδθλϊνει αιτιακι ςχζςθ. Ο 

Schroeder (2002a, 2002b) πικανολογεί αμφίδρομθ ςχζςθ και ςχζςθ 

αλλθλοενίςχυςθσ μεταξφ φυςικισ και κοινωνικισ παρουςίασ. Θ Heeter (1992), ςε 

μια ριηικά διαφορετικι προςζγγιςθ, προτείνει τρία είδθ παρουςίασ: προςωπικι, 

κοινωνικι και περιβαλλοντικι. Θ προςωπικι παρουςία ορίηεται ωσ θ αίςκθςθ 

του ανικειν (“sense of being”) ςε ζναν εικονικό κόςμο. Θ κοινωνικι παρουςία 

αναφζρεται ςτο κατά πόςο άλλεσ οντότθτεσ ςυνυπάρχουν ςτον εικονικό κόςμο 
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και αλλθλεπιδροφν με τον χριςτθ. Τζλοσ, θ περιβαλλοντικι παρουςία 

αναφζρεται ςτθν απόκριςθ του εικονικοφ κόςμου ςτισ ενζργειεσ ενόσ χριςτθ. 

Στο πλαίςιο αυτό αντιλαμβάνεται τθν κοινωνικι παρουςία ωσ υποςφνολο τθσ 

αίςκθςθσ τθσ παρουςίασ ςε ζνα εικονικό περιβάλλον, αναφζροντασ ότι θ 

αίςκθςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ενιςχφει τθν αίςκθςθ τθσ παρουςίασ, 

προτείνοντασ μια μονόδρομθ αιτιακισ φφςεωσ ςχζςθ.  

Θ διάκριςθ μεταξφ χωρικϊν και κοινωνικϊν διαςτάςεων τθσ αίςκθςθσ 

παρουςίασ, ςτο χϊρο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ, ζχει προτακεί από 

αρκετοφσ ςυγγραφείσ (βλ. Ρίνακασ 1: 

Χωρικζσ και κοινωνικζσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ για μια ςφνοψθ). Αποδίδεται 

αρχικά ςτθ Heeter (1992), που διακρίνει μεταξφ προςωπικισ παρουςίασ, 

κοινωνικισ παρουςίασ και περιβαλλοντικισ παρουςίασ. Ο Ijsselsteijn και οι 

ςυνεργάτεσ του (Ijsselsteijn, et al., 2000; Ijsselsteijn, Freeman, & De Ridder, 2001) 

προτείνουν διάκριςθ μεταξφ χωρικισ παρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ ενϊ 

ςυναφι πρόταςθ κάνει ο Biocca και οι ςυνεργάτεσ του, διακρίνοντασ μεταξφ 

τθλεπαρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ (Biocca, 1997; Biocca & Harms, 2002; 

Biocca, et al., 2003). O Biocca διακρίνει και μια τρίτθ ςυνιςτϊςα παρουςίασ, αυτι 

τθσ αυτο-παρουςίασ (self-presence) που ςχετίηεται με το νοθτικό μοντζλο που 

ζχουν τα υποκείμενα για τον εαυτό τουσ μζςα ςε ζνα εικονικό περιβάλλον. 

Επιςθμαίνει ότι ο χριςτθσ δεν αντιπροςωπεφεται απλϊσ από τθ γραφικι 

αναπαράςταςθ του εικονικοφ εαυτοφ του. Ζχει επίςθσ μια εςωτερικι, 

υποκειμενικι αναπαράςταςθ του εαυτοφ του, δθλαδι ζνα μοντζλο του ςϊματοσ 

και ζνα μοντζλο τθσ ταυτότθτάσ του. Στθ διάκριςθ μεταξφ φυςικισ και 

κοινωνικισ παρουςίασ και αυτο-παρουςίασ καταλιγει και ο Lee (Lee, 2004a, 

2004b). Ορίηει τθν φυςικι παρουςία ωσ ψυχολογικι κατάςταςθ, ςτθν οποία τα 

εικονικά αντικείμενα γίνονται αντιλθπτά από τουσ χριςτεσ ωσ πραγματικά, ενϊ 

αντιλαμβάνεται τθν κοινωνικι παρουςία ωσ ψυχολογικι κατάςταςθ ςτθν οποία 

οι εικονικζσ κοινωνικζσ οντότθτεσ γίνονται αντιλθπτζσ από τουσ χριςτεσ ωσ 

πραγματικζσ. Τζλοσ, θ αυτο-παρουςία είναι θ ψυχολογικι κατάςταςθ, ςτθν 

οποία οι εικονικοί εαυτοί των χρθςτϊν γίνονται αντιλθπτοί ωσ πραγματικοί. 
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Ρίνακασ 1: 
Χωρικζσ και κοινωνικζσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ 

Διάςταςθ Χρθςιμοποιοφμενοσ όροσ Ερευνθτζσ 

Χωρικι Τθλεπαρουςία Biocca και ςυνεργάτεσ (Biocca, 1997; Biocca & 
Harms, 2002; Biocca, et al., 2003) 

 Φυςικι Ραρουςία Ijsselstein και ςυνεργάτεσ (Ijsselsteijn, et al., 
2000; Ijsselsteijn, et al., 2001) 

Lee (Lee, 2004a, 2004b) 

 Ρεριβαλλοντικι Ραρουςία Heeter (Heeter, 1992) 

Κοινωνικι Κοινωνικι Ραρουςία Biocca και ςυνεργάτεσ (Biocca, 1997; Biocca & 
Harms, 2002; Biocca, et al., 2003) 

Ijsselstein και ςυνεργάτεσ (Ijsselsteijn, et al., 
2000; Ijsselsteijn, et al., 2001) 

Lee (Lee, 2004a, 2004b) 

Heeter (Heeter, 1992) 

 

Ραρότι θ παροφςα εργαςία δεν εςτιάηει ςτθ μελζτθ τθσ παρουςίασ ωσ αίςκθςθσ 

φυςικισ παρουςίασ, για λόγουσ εννοιολογικισ πλθρότθτασ είναι ςθμαντικι μια 

ςφντομθ αναφορά ςτθν ζννοια, τουσ οριςμοφσ που ζχουν προτακεί κακϊσ και 

τουσ παράγοντεσ και τισ μεκόδουσ μζτρθςθσ. 

2.2.1 Παρουςύα 

Ο όροσ παρουςία (presence) αντλεί τισ ρίηεσ του από τον όρο τθλεπαρουςία 

(telepresence), που χρθςιμοποιικθκε αρχικά ςτο πλαίςιο τθσ ζρευνασ ςτο πεδίο 

του τθλεχειριςμοφ αντικειμζνων. Ο Marvin Minsky, πρωτοπόροσ ερευνθτισ ςτθν 

τεχνθτι νοθμοςφνθ, αναφζρεται πρϊτοσ ςτον όρο περιγράφοντασ τεχνολογίεσ 

τθλεχειριςμοφ, με υψθλισ ποιότθτασ πολφ-αιςκθτθριακι ανατροφοδότθςθ, που 

δίνουν ςτο χριςτθ τθν αίςκθςθ ότι χειρίηεται ζνα αντικείμενο με τα ίδια του 

χζρια, χωρίσ να μπορεί αντιλθφκεί ςθμαντικι διαφορά (Minsky, 1980). Θ 

ιδιαίτερθ ςχζςθ μεταξφ παρουςίασ και εικονικισ πραγματικότθτασ (Mikropoulos, 

2006; Mikropoulos & Strouboulis, 2004) ςε ςυνδυαςμό με τθ ραγδαία ανάπτυξθ 

των τεχνολογιϊν πλθροφορίασ και επικοινωνιϊν και ιδιαίτερα των τεχνολογιϊν 

εικονικισ πραγματικότθτασ, από τα τζλθ τθσ δεκαετίασ του 1980, ζφεραν τον όρο 
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«παρουςία» ςτο προςκινιο τθσ επιςτθμονικισ ζρευνασ. Ζκτοτε, θ παρουςία 

αποτελεί εννοιολογικό εργαλείο αλλά και αντικείμενο μελζτθσ ςε μεγάλο εφροσ 

επιςτθμονικϊν πεδίων (μεταξφ άλλων επικοινωνία, εκπαίδευςθ, ψυχολογία) και 

τεχνολογιϊν (Zeltzer, 1992) κάτι που είχε ωσ αποτζλεςμα τθν ανάπτυξθ ενόσ 

ξεχωριςτοφ διεπιςτθμονικοφ πεδίου μελζτθσ, με μεγάλο εςωτερικό εφροσ 

εννοιολογικϊν και μεκοδολογικϊν προςεγγίςεων. 

Θ ειςαγωγι του όρου ςε ευρεία ακαδθμαϊκι χριςθ μπορεί να αποδοκεί ςτθν 

επιλογι να χρθςιμοποιθκεί ωσ τίτλοσ του περιοδικοφ «Presence, Teleoperators 

and Virtual Environments» που δθμοςιεφει επιςτθμονικά άρκρα που 

αναφζρονται ςτο πεδίο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ και του τθλεχειριςμοφ 

(Riva, 2009) (με τον όρο teleoperators να παραπζμπει ευκζωσ ςτον όρο 

telepresence του Minsky (1980)). Στο πρϊτο τεφχοσ του περιοδικοφ ο Sheridan 

(1992b) αναφζρεται ςτθν παρουςία ωσ εμπειρία που δθμιουργείται από μια 

τεχνολογία, αυτό που αιςκάνεται κανείσ όταν ελζγχει πραγματικά αντικείμενα εξ 

αποςτάςεωσ, αλλά και όταν αλλθλεπιδρά με και εμβυκίηεται ςε εικονικά 

περιβάλλοντα. Μια πιο γενικι επζκταςθ του πεδίου, από το οποίο αντλεί νόθμα 

ο όροσ, προτείνει τθν ίδια χρονιά και ο Steuer (1992a), αναφερόμενοσ ςτθν 

εμπειρία από οποιοδιποτε τεχνολογικά διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον.  

Θ ιδιαίτερθ ςχζςθ τθσ παρουςίασ με τθν εικονικι πραγματικότθτα επιςθμαίνεται 

από τον Steuer (1992a), που προτείνει ζναν μθ τεχνολογικό οριςμό τθσ εικονικισ 

πραγματικότθτασ βάςει τθσ δυνατότθτασ ενόσ εικονικοφ περιβάλλοντοσ να 

δθμιουργεί τθν αίςκθςθ παρουςίασ, αλλά και από τον Biocca (1997), που 

διακρίνει τα εικονικά περιβάλλοντα από κάκε άλλο μζςο ωσ προσ το ότι μποροφν 

να δθμιουργιςουν υψθλισ ζνταςθσ και ποιότθτασ αίςκθςθ παρουςίασ. Κςωσ ο 

πιο ςυχνά αναφερόμενοσ ςτθ βιβλιογραφία οριςμόσ τθσ παρουςίασ (Garau, 

2003) είναι ο οριςμόσ των Lombard και Ditton (1997): «παρουςία είναι θ 

αντιλθπτικι ψευδαίςκθςθ τθσ μθ διαμεςολάβθςθσ». Οι ςυγγραφείσ εννοοφν τθν 

αντιλθπτικι κατάςταςθ ενόσ υποκειμζνου κατά τθν οποία εκείνο δεν 

αντιλαμβάνεται ι δεν αναγνωρίηει τον ρόλο του μζςου ςτθ διαμεςολάβθςθ τθσ 

εμπειρίασ. Ζτςι, για παράδειγμα, ςτθν περίπτωςθ ενόσ εικονικοφ περιβάλλοντοσ, 
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ο χριςτθσ, όταν αιςκάνεται παρουςία, παφει να αντιλαμβάνεται ι παφει να 

αναγνωρίηει ότι το εικονικό περιβάλλον, ςτο οποίο αιςκάνεται παρϊν, είναι 

διαμεςολαβοφμενο, παράγεται δθλαδι από τεχνολογικά μζςα.  

Ο οριςμόσ των Lombard και Ditton ςχετίηεται με το όρο εικονικι παρουςία που 

πρότεινε ο Sheridan (1992a, 1992b), ο οποίοσ εςτιάηει ςτθν απϊλεια τθσ 

επίγνωςθσ του άμεςου φυςικοφ περιβάλλοντοσ όταν ο χριςτθσ αιςκάνεται 

παρϊν ςτο εικονικό περιβάλλον. Μια παρόμοια προςζγγιςθ επιχειροφν και οι 

Barfield και Weghorst (1993) όταν αναφζρονται ςτο ότι θ παρουςία απαιτεί να 

αναπτφξει ο χριςτθσ τθν πίςτθ ότι δεν βρίςκεται πλζον ςτο φυςικό περιβάλλον 

του αλλά ςτον εικονικό, όπου καταλαμβάνει χϊρο. Οι παραπάνω προςεγγίςεισ 

υπονοοφν ότι θ παρουςία ωσ αίςκθςθ δεν διαβακμίηεται ποςοτικά, μια κζςθ που 

δεν ςυμμερίηονται όλοι οι ερευνθτζσ. Ειδικά ςτα εικονικά περιβάλλοντα, 

αναφζρεται ςυχνά ωσ ςθμαντικι παράμετροσ ο βακμόσ ςτον οποίο τεχνολογικϊσ 

παραγόμενα αιςκθτικά ερεκίςματα (οπτικά, ακουςτικά και απτικά) 

αντικακιςτοφν ερεκίςματα του φυςικοφ περιβάλλοντοσ, εγείροντασ τθν 

ανάπτυξθ τθσ αίςκθςθσ παρουςίασ ςτο εικονικό περιβάλλον. Σε ζνα τζτοιο 

πλαίςιο θ παρουςία μπορεί να κεωρθκεί ιδιότθτα του εικονικοφ περιβάλλοντοσ 

(με ςυνεχείσ τιμζσ), κακϊσ θ δυνατότθτα του εικονικοφ περιβάλλοντοσ να 

εμπλζκει τισ αιςκιςεισ του χριςτθ κεωρείται αίτιο για τθν αίςκθςθ παρουςίασ 

(Zeltzer, 1992). Εντοφτοισ, τα περιςςότερα εννοιολογικά μοντζλα, κεωριςεισ και 

ταξινομίεσ περί παρουςίασ κεωροφν τθν παρουςία ωσ νοθτικό φαινόμενο 

(Heeter, 1992; Lombard & Ditton, 1997; Riva, 2009; Slater, 2003) διακρίνοντάσ 

τθν από αντικειμενικζσ, εξαρτϊμενεσ από τθν τεχνολογία, ιδιότθτεσ του 

εικονικοφ περιβάλλοντοσ όπωσ θ εμβφκιςθ (Slater, 2003; Wirth, Hartmann, 

Böcking et al., 2007). Ειδικότερα οι Wirth et al. (2007), αποςυνδζοντασ τθν 

παρουςία από τα επίπεδα εμβφκιςθσ που μποροφν να βιϊςουν οι χριςτεσ, 

χρθςιμοποιοφν τον όρο χωρικι παρουςία (spatial presence) για να περιγράψουν 

τθν εμπειρία κατά τθν οποία θ αυτο-τοποκζτθςθ και οι δυνατότθτεσ για 

ενζργειεσ ςτισ οποίεσ μποροφν να προχωριςουν οι χριςτεσ, «ςυνδζονται» με το 

διαμεςολαβοφμενο εικονικό περιβάλλον, ενϊ και οι νοθτικοί πόροι δεςμεφονται 
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από το διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον αποδεςμευόμενοι από το άμεςο φυςικό 

περιβάλλον. Θ περιγραφι αυτι του τρόπου, με τον οποίο αναπτφςςεται θ 

αίςκθςθ τθσ παρουςίασ κατά τθν αλλθλεπίδραςθ με ζνα διαμεςολαβοφμενο 

περιβάλλον, είναι ςε ςυμφωνία με τθν περιγραφι τθσ παρουςίασ ωσ μιασ 

βαςικισ κατάςταςθσ τθσ ςυνείδθςθσ του υποκειμζνου κατά τθν οποία αποδίδει 

τισ αιςκιςεισ που ζχει ςε κάποιο περιβάλλον (Loomis 1992, όπωσ αναφζρεται 

ςτο: Riva, 2009). Ενιςχφοντασ τθ κεϊρθςθ τθσ παρουςίασ ωσ νοθτικοφ 

φαινομζνου, μοντζλα για τθν ανάπτυξθ τθσ αίςκθςθσ τθσ παρουςίασ αποδίδουν 

κρίςιμο ρόλο ςε ζνα προςωπικό χαρακτθριςτικό των υποκειμζνων: τθν τάςθ ι τθ 

δυνατότθτα για αναςτολι τθσ δυςπιςτίασ (suspension of disbelief), που ορίηεται 

ωσ ο βακμόσ ςτον οποίο οι χριςτεσ δεν δίνουν ςθμαςία ςε εξωτερικά 

ερεκίςματα και ςε εςωτερικζσ (ςτο εικονικό περιβάλλον) διεργαςίεσ που 

πικανόν να τουσ αποςποφν από τθν εμπειρία τθσ αλλθλεπίδραςθσ με το εικονικό 

περιβάλλον (Steuer, 1992a; Wirth, et al., 2007). 

Οι οριςμοί και οι ταξινομίεσ που ζχουν προτακεί για τθν αίςκθςθ τθσ παρουςίασ 

ποικίλλουν ςε μεγάλο βακμό, με αποτζλεςμα ζναν πλθκωριςμό οριςμϊν, οποίοσ 

δυςκολεφει τθν ερευνθτικι ςυηιτθςθ και ζχει ωσ αποτζλεςμα τθν παράλλθλθ 

ανάπτυξθ ακόμθ και εντελϊσ αςφμβατων εννοιολογικϊν πλαιςίων και 

ερευνθτικϊν πεδίων (Draper, Kaber, & Usher, 1998; Mikropoulos & Strouboulis, 

2004). Ζνα παράδειγμα αυτοφ του εννοιολογικά προβλθματικοφ πλθκωριςμοφ 

αποτελεί ο εντοπιςμόσ 23 διαφορετικϊν όρων που περιλαμβάνουν τον όρο 

παρουςία (presence) ςτο χϊρο τθσ online εξ αποςτάςεωσ εκπαίδευςθσ (Kawachi, 

2013). 

2.2.1.1 Παράγοντεσ και μζθοδοι μζτρηςησ τησ παρουςίασ 

Θ αίςκθςθ τθσ παρουςίασ γίνεται αντιλθπτι ωσ νοθτικό φαινόμενο και ωσ 

υποκειμενικι εμπειρία των χρθςτϊν. Ο ρόλοσ των προςωπικϊν χαρακτθριςτικϊν 

των χρθςτϊν ςτα επίπεδα παρουςίασ ζχει επιςθμανκεί από πολλοφσ ερευνθτζσ. 

Μεταξφ εκείνων που ζχουν μελετθκεί αναφζρονται γνωςτικζσ ικανότθτεσ και 

μακθςιακά ςτυλ, παράγοντεσ τθσ προςωπικότθτασ των χρθςτϊν, δθμογραφικά 

χαρακτθριςτικά, όπωσ θ θλικία και το φφλο, θ εμπειρία χριςθσ θλεκτρονικϊν 
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υπολογιςτϊν, θλεκτρονικϊν παιχνιδιϊν ι ςυςτθμάτων εικονικισ 

πραγματικότθτασ, τα ςυναιςκιματα των χρθςτϊν κ.α. Ρεριςςότερεσ ερευνθτικζσ 

προςπάκειεσ εντοπίηονται ςτθ μελζτθ των τεχνολογικϊν παραγόντων και των 

παραγόντων που ςχετίηονται με το περιεχόμενο του εικονικοφ περιβάλλοντοσ, οι 

οποίοι επθρεάηουν τθν αίςκθςθ τθσ παρουςίασ. Μεταξφ των παραγόντων 

περιεχομζνου αναφζρονται θ εμπλοκι πολλϊν αιςκθτικϊν καναλιϊν, θ 

πιςτότθτα των αιςκθτικϊν πλθροφοριϊν, θ δυνατότθτα αλλθλεπίδραςθσ με ζνα 

εικονικό περιβάλλον, θ ευκολία και θ φυςικότθτα τθσ αλλθλεπίδραςθσ, θ 

αίςκθςθ του χριςτθ ότι ζχει τον ζλεγχο ςε όςα διαδραματίηονται ςτο εικονικό 

περιβάλλον, θ ςτερεοςκοπικι προβολι, ο ρυκμόσ ανανζωςθσ τθσ οκόνθσ, ο 

οπτικόσ και θχθτικόσ ρεαλιςμόσ του διαμεςολαβοφμενου περιβάλλοντοσ, θ 

λεπτομερισ αναπαράςταςθ του εικονικοφ κόςμου κ.α. Επίςθσ, αναφζρονται 

ερευνθτικά δεδομζνα που δείχνουν ότι θ αλλθλεπίδραςθ με ςυνκετικοφσ 

εικονικοφσ χαρακτιρεσ (avatars) ζχει κετικι επίδραςθ ςτθν αίςκθςθ τθσ 

παρουςίασ ενϊ αντίκετα θ αυξθμζνθ δυςκολία των δραςτθριοτιτων που 

καλοφνται να φζρουν εισ πζρασ οι χριςτεσ κατά τθν επίςκεψι τουσ ςε ζνα 

διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον οδθγεί ςε μειωμζνα επίπεδα παρουςίασ 

(Νάτςθσ, 2012). 

Ωσ προσ τισ χρθςιμοποιοφμενεσ μεκόδουσ μζτρθςθσ τθσ παρουςίασ, ςτθ 

βιβλιογραφία αναφζρονται τόςο αντικειμενικζσ όςο και υποκειμενικζσ 

προςεγγίςεισ με τισ αντίςτοιχεσ μεκόδουσ και εργαλεία. Οι υποκειμενικζσ 

προςεγγίςεισ κυριαρχοφν ςτο πεδίο (Νάτςθσ, 2012) και περιλαμβάνουν κυρίωσ 

υποκειμενικζσ μετριςεισ με χριςθ ερωτθματολογίων μζτρθςθσ τθσ παρουςίασ 

με αντίςτοιχεσ κλίμακεσ, ενϊ ζχουν προτακεί τόςο θ μζκοδοσ διαρκοφσ 

αποτίμθςθσ τθσ αίςκθςθσ παρουςίασ, κατά τθν οποία ο χριςτθσ δθλϊνει 

διαρκϊσ τθν αίςκθςθ παρουςίασ μετακινϊντασ ζναν δρομζα, όςο και θ μζκοδοσ 

αναφοράσ των διακοπϊν τθσ παρουςίασ (Breaks in presence), κατά τθν οποία ο 

χριςτθσ δθλϊνει μζςω ςυςκευισ τισ ςτιγμζσ κατά τισ οποίεσ παφει να αιςκάνεται 

παρϊν ςτο διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον. Στισ αντικειμενικζσ μετριςεισ 

περιλαμβάνονται φυςιολογικοί δείκτεσ, όπωσ ο βακμόσ ςωματικισ διζγερςθσ 
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(καρδιακοί παλμοί, αρτθριακι πίεςθ, ρυκμόσ αναπνοισ), ο βακμόσ 

ςυναιςκθματικισ φόρτιςθσ (ανάλυςθ οπτικϊν αντιδράςεων, εφίδρωςθ) και θ 

εγκεφαλικι δραςτθριότθτα (εγκεφαλογράφθμα, λειτουργικι απεικόνιςθ 

μαγνθτικοφ ςυντονιςμοφ - fMRI) και ςυμπεριφορικοί δείκτεσ όπωσ οι κινιςεισ 

του ςϊματοσ που πικανόν πραγματοποιεί ζνασ χριςτθσ κατά τθν αλλθλεπίδραςι 

του με ζνα διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον (π.χ. θ κίνθςθ για τθν αποφυγι ενόσ 

αντικειμζνου που ζρχεται προσ το μζροσ του) και οι κινιςεισ των ματιϊν. Βαςικό 

μειονζκτθμα των αντικειμενικϊν προςεγγίςεων είναι ότι θ καταγραφι τουσ 

απαιτεί τθν προςαρμογι ειδικϊν ςυςκευϊν (Μεςςινθσ, 2012; Νάτςθσ, 2012; 

Τηίμασ, 2010). 

2.2.2 Εννοιολογικϋσ ρύζεσ τησ κοινωνικόσ παρουςύασ 

Ρριν αναφερκεί κανείσ αναλυτικά ςτθν εξζλιξθ του εννοιολογικοφ περιεχομζνου 

του όρου «κοινωνικι παρουςία» είναι ςθμαντικό να επιςθμανκεί, ειδικά, 

δεδομζνου ότι το ενδιαφζρον τθσ παροφςασ εργαςίασ είναι κυρίωσ παιδαγωγικό, 

ότι πολλζσ από τισ κεωρίεσ περί κοινωνικισ παρουςίασ, που ζχουν αναπτυχκεί 

αντλοφν τισ ρίηεσ τουσ από τθ κεωρία τθσ ςυμβολικισ αλλθλεπίδραςθσ (Blumer, 

1969) και τισ κοινωνικζσ ψυχολογικζσ κεωρίεσ τθσ διαπροςωπικισ επικοινωνίασ 

(Biocca, et al., 2003; Rice, 1993). Ραρότι μια ανάλυςθ τθσ ςχζςθσ τθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ με τθ ςυμβολικι αλλθλεπίδραςθ ωσ εργαλείου μελζτθσ και 

κατανόθςθσ τθσ κοινωνικισ αλλθλεπίδραςθσ είναι πζρα από τουσ ςκοποφσ τθσ 

παροφςασ εργαςίασ, είναι ςθμαντικό να αναγνωριςκεί θ προφανισ προςπάκεια 

να αντλθκοφν εννοιολογικά πλαίςια και εργαλεία για τθν κατανόθςθ τθσ 

διαμεςολαβοφμενθσ από τεχνολογίεσ αλλθλεπίδραςθσ από το χϊρο τθσ 

κοινωνικισ ψυχολογίασ, που μελετάει τισ άμεςεσ, μθ διαμεςολαβοφμενεσ 

κοινωνικζσ αλλθλεπιδράςεισ.  

Οι ςχετικζσ με τθν κοινωνικι παρουςία εννοιολογικζσ καταςκευζσ τθσ 

αμεςότθτασ (Wiener & Mehrabian, 1968) και τθσ οικειότθτασ (Argyle & Dean, 

1965) κεωροφνται ςιμερα μακρινοί εννοιολογικοί προπομποί τθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ (Biocca, et al., 2003; Gunawardena, 1995; Rourke, Anderson, Garrison, 

& Archer, 2001; Sallnäs, 2005). Οι Wiener & Mehrabian (1968) ορίηουν τθν 
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αμεςότθτα ωσ επικοινωνιακζσ ςυμπεριφορζσ (εκφράςεισ του προςϊπου, 

κινιςεισ και ςτάςεισ του ςϊματοσ, οπτικι επαφι) που φανερϊνουν τθν αίςκθςθ 

τθσ εγγφτθτασ με τον επικοινωνιακό άλλο. Οι Argyle & Dean (1965) εςτιάηουν τθν 

προςοχι τουσ ςτθ ςυνδυαςτικι, εξιςορροπθτικι λειτουργία τθσ επαφισ των 

ματιϊν, ςτθ χωρικι εγγφτθτα, ςτο χαμόγελο και ςτθν οικειότθτα του 

περιεχομζνου τθσ αλλθλεπίδραςθσ, ςυγκροτϊντασ τθν ζννοια τθσ οικειότθτασ, 

ωσ διατθροφμενου χαρακτθριςτικοφ μιασ αλλθλεπίδραςθσ. 

Αν και οι απαρχζσ τθσ εντοπίηονται ςτο εννοιολογικό πεδίο, ςτο οποίο 

εμφανίςτθκαν οι ζννοιεσ «αμεςότθτα» και «οικειότθτα», μεταξφ των ερευνθτϊν 

του χϊρου επικρατεί ομοφωνία (Cui, Lockee, & Meng, 2012) ωσ προσ το ότι θ 

ζννοια τθσ κοινωνικισ παρουςίασ παρουςιάςτθκε για πρϊτθ φορά ςτο πεδίο τθσ 

διαμεςολαβοφμενθσ επικοινωνίασ από τουσ Short et al. (1976) ςτο ζργο τουσ 

«The social psychology of telecommunications». Στθν προςπάκειά τουσ να 

δομιςουν μια κοινωνικι ψυχολογία των τθλεπικοινωνιϊν, οι Short et al. 

επεξζτειναν τθ χριςθ ενόσ όρου-ςυνκικθ, που χρθςιμοποιοφςε θ κοινωνικι 

ψυχολογία για να περιγράψει τθν επίδραςθ τθσ χωρικισ/φυςικισ παρουςίασ 

ενόσ άλλου ανκρϊπου ςτθ ςυμπεριφορά ενόσ υποκειμζνου. Αυτι θ 

χωρικι/φυςικι, μθ διαμεςολαβοφμενθ παρουςία του «άλλου», που εκ 

καταςκευισ μπορεί να ζχει μόνο δφο τιμζσ (ο άλλοσ είτε υπάρχει, είτε δεν 

υπάρχει) μεταφερόμενθ ςτο πλαίςιο των τθλεπικοινωνιϊν κακίςταται 

προβλθματικι. Στθν προςπάκειά τουσ να εδραιϊςουν μια κεωρία, που να μπορεί 

να διακρίνει τα μζςα (τθλε)επικοινωνίασ που χρθςιμοποιοφνται ςτο πλαίςιο 

μιασ, τεχνολογικά διαμεςολαβοφμενθσ, ανκρϊπινθσ αλλθλεπίδραςθσ, οι Short, 

Williams, & Christie (1976) δθμιοφργθςαν και χρθςιμοποίθςαν τθ εννοιολογικι 

καταςκευι «κοινωνικι παρουςία» (social presence). Πριςαν ωσ κοινωνικι 

παρουςία «τθν ποιότθτα του μζςου που καταδεικνφει το βακμό ςτον οποίο ο 

άλλοσ - αυτόσ με τον οποίο αλλθλεπιδρά διά του μζςου το υποκείμενο - και θ 

ςχζςθ μαηί του προεκβάλλουν του περιβάλλοντοσ και ωσ εκ τοφτου μποροφν να 

γίνουν αντιλθπτά» (Short, et al., 1976, ς. 65). Σφμφωνα με τουσ ςυγγραφείσ θ 

κοινωνικι παρουςία είναι «υποκειμενικι ποιότθτα του μζςου» θ οποία 
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διαμορφϊνεται, μεν, από τα αντικειμενικά του χαρακτθριςτικά, όμωσ θ 

βαρφτθτα με τθν οποία τα διάφορα αντικειμενικά χαρακτθριςτικά ςυμμετζχουν 

ςε αυτι τθ διαμόρφωςθ εξαρτάται από το υποκείμενο και από τθν αντίλθψθ του 

ίδιου για το μζςο. Εντοπίηονται, λοιπόν, ιδθ από τθν πρϊτθ προςπάκεια 

οριςμοφ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςπζρματα υποκειμενικισ ςυγκρότθςθσ τθσ 

ζννοιασ. Τα διάφορα τεχνολογικά μζςα διαφζρουν ωσ προσ το βακμό κοινωνικισ 

παρουςίασ και αυτζσ οι διαφορζσ επθρεάηουν τθν ίδια τθ φφςθ τθσ 

αλλθλεπίδραςθσ ςτθν οποία διαμεςολαβοφν. Οι Short et al. αντιλαμβάνονται τθν 

κοινωνικι παρουςία ωσ ζνα ςυνεχζσ, εντόσ του οποίου ο διαμεςολαβοφμενοσ 

«άλλοσ» μπορεί να γίνεται αντιλθπτόσ ωσ λιγότερο ι περιςςότερο κοινωνικά 

παρϊν. Επιςτρζφοντασ ςτθ ςχζςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τισ κεωρίεσ 

ςυμβολικισ αλλθλεπίδραςθσ, ςφμφωνα με τουσ Biocca et al. (2003), ςε αυτιν τθν 

πρωταρχικι εννοιολόγθςθ του όρου από τουσ Short et al. μποροφν να 

εντοπιςτοφν επιρροζσ από τθ κεϊρθςθ του επικοινωνιακοφ άλλου ωσ 

ςυμβολικισ καταςκευισ που αναδφεται κατά τθν αλλθλεπίδραςθ. Για τουσ Short 

et al. το κεωρθτικό υπόβακρο τθσ ςυμβολικισ επίδραςθσ λειτοφργθςε ωσ 

εννοιολογικόσ «φακόσ» που επζτρεψε τθν παρατιρθςθ, εξιγθςθ και κατανόθςθ 

τθσ αλλθλεπίδραςθσ μζςω τθλεπικοινωνιακϊν ςυςτθμάτων. Θ παράδοςθ αυτι, 

δε, οδιγθςε τισ πρϊτεσ κεωρίεσ περί κοινωνικισ παρουςίασ να εςτιάςουν ςτθν 

επίγνωςθ τθσ παρουςίασ και τθν αναπαράςταςθ του άλλου, ςτισ δυνατότθτεσ 

του μζςου για αλλθλεπίδραςθ και, ειδικότερα ςτισ δυνατότθτζσ του για 

μετάδοςθ λεκτικισ και μθ λεκτικισ επικοινωνιακισ πλθροφορίασ ςτο πλαίςιο μια 

διαμεςολαβοφμενθσ αλλθλεπίδραςθσ. Θ αρχικι αυτι ςυνειςφορά των Short et 

al. ςτο πεδίο υπιρξε ιδιαίτερα γόνιμθ κακϊσ πυροδότθςε τθν ανάπτυξθ τθσ 

ςχετικισ ζρευνασ ςτο πεδίο τθσ διαμεςολαβοφμενθσ επικοινωνίασ και 

αλλθλεπίδραςθσ από τα μζςα τθσ δεκαετίασ του 1980 (Daft & Lengel, 1984, 1986; 

Tevino, Lengel, & Daft, 1987), ανάπτυξθ που ςυνεχίηεται και ςτισ μζρεσ μασ με τθ 

μελζτθ ςφγχρονων μζςων, όπωσ τα εικονικά περιβάλλοντα. Ραρ’ όλα αυτά, ο 

οριςμόσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ που ζδωςαν δεν φαίνεται να λαμβάνει 

υπόψθ τον πολυδιάςτατο χαρακτιρα τθσ και τουσ διάφορουσ παράγοντεσ που 

τθν κακορίηουν (Tu, 2002b), ιδιαίτερα δε τον ιςχυρό υποκειμενικό τθσ 
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χαρακτιρα, όπωσ διαφαίνεται ςτισ νεότερεσ ςχετικζσ ζρευνεσ (Kehrwald, 2010). 

Ο Bull (1983), επεκτείνοντασ τον οριςμό των Short, et al. (1976) ςυμπεριλαμβάνει 

και τθν αίςκθςθ ότι «και κάποιο άλλο πρόςωπο βρίςκεται εδϊ», δίνοντασ μια 

πιο υποκειμενικι διάςταςθ ςτον οριςμό. 

Θ εξζλιξθ των κεωριϊν κοινωνικισ παρουςίασ, αλλά και άλλων ανταγωνιςτικϊν 

κεωριϊν, που προςπακοφςαν να ερμθνεφςουν τθν επίδραςθ των μζςων ςτθν 

επικοινωνία (πρβλ. Lowenthal, 2010), ακολοφκθςε τθν ανάγκθ για μελζτθ και 

κατανόθςθ των παραγόντων που επθρεάηουν τθν αποδοτικότθτα και τθν 

ικανοποίθςθ από τθ χριςθ τθλεπικοινωνιακϊν μζςων (Sallnäs, 2005). Στα τζλθ 

τθσ δεκαετίασ του 1980 και ςτισ αρχζσ τθσ δεκαετίασ του 1990, με τθν ανάπτυξθ 

των ςφγχρονων τεχνολογιϊν online επικοινωνίασ και αλλθλεπίδραςθσ με 

μεςολάβθςθ υπολογιςτι, το ερευνθτικό πεδίο τθσ τεχνολογικά 

διαμεςολαβοφμενθσ επικοινωνίασ αναπτφχκθκε ραγδαία. Αρχικά οι μελετθτζσ 

αυτισ τθσ περιόδου κατζλθγαν ςτο ςυμπζραςμα ότι θ επικοινωνία μζςω 

υπολογιςτι (Computer mediated communication – CMC) ιταν απρόςωπθ και μθ 

κοινωνικι κακϊσ δεν επζτρεπε τθ μετάδοςθ πλθροφοριϊν ςχετικϊν με το 

κοινωνικό πλαίςιο τθσ επικοινωνίασ. Στθ ςυνζχεια όμωσ, με τθ ςυςςϊρευςθ 

εμπειρίασ από τθν αξιοποίθςθ τθσ επικοινωνίασ μζςω υπολογιςτι ςε ποικίλα 

εκπαιδευτικά πλαίςια, οι ερευνθτζσ άρχιςαν να αμφιςβθτοφν τθν υπόκεςθ ότι τα 

τεχνολογικά χαρακτθριςτικά του μζςου είναι κακοριςτικά ςτθ διαμόρφωςθ του 

επικοινωνιακοφ πλαιςίου. Στα μζςα τθσ δεκαετίασ τουσ 1990, θ μελζτθ τθσ 

αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ επανιλκε ςτο ερευνθτικό προςκινιο και ζκτοτε 

αναπτφχκθκε ραγδαία και ζχει αναπροςδιοριςτεί ςε ποικίλα τεχνολογικά και 

επικοινωνιακά πλαίςια και ςυνκικεσ (για παράδειγμα, επικοινωνία μζςω 

υπολογιςτι, επικοινωνία μζςω κινθτϊν τθλεφϊνων, αλλθλεπίδραςθ ςε εικονικά 

περιβάλλοντα, μάκθςθ από απόςταςθ, online μάκθςθ). 

Βαςιηόμενθ ςτον οριςμό των Short et al. (1976) θ Gunawardena (1995), 

εςτιάηοντασ το ενδιαφζρον τθσ ςτθ διαμεςολαβοφμενθ από υπολογιςτι 

επικοινωνία, ορίηει ωσ κοινωνικι παρουςία «το βακμό ςτον οποίο ζνα πρόςωπο 

γίνεται αντιλθπτό ωσ ‘πραγματικό πρόςωπο’ ςε μια διαμεςολαβοφμενθ 
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επικοινωνία» (σ. 151), καταλιγοντασ μετά από μελζτεσ ςτο ςυμπζραςμα ότι θ 

αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ εξαρτάται μάλλον από τισ δεξιότθτεσ και ςτάςεισ 

των υποκειμζνων που επικοινωνοφν και όχι τόςο από τα τεχνολογικά 

χαρακτθριςτικά του μζςου που διαμεςολαβεί ςτθν επικοινωνία αυτι. Στο 

πλαίςιο τθσ μελζτθσ τθσ θ Gunawardena (1995) διακρίνει τθν αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ από τθν αλλθλεπιδραςτικότθτα του μζςου, που αποτελεί 

αντικειμενικό τεχνολογικό χαρακτθριςτικό - μια ενδιαφζρουςα διάκριςθ, ειδικά 

για τα υψθλοφ επιπζδου αλλθλεπιδραςτικότθτασ εικονικά περιβάλλοντα. 

Ενδιαφζρον ςτθν προςζγγιςθ τθσ Gunawardena (1995) παρουςιάηει και θ 

επιςιμανςι τθσ ότι «θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ μπορεί να καλλιεργθκεί» 

(σ. 162), μια επιςιμανςθ που αφενόσ αποδίδει ςτθν ζννοια ζντονα υποκειμενικά 

και δυναμικά χαρακτθριςτικά και αφετζρου αποδίδει ςθμαίνοντα ρόλο ςτον 

ςυντονιςτι τθσ επικοινωνίασ – τον εκπαιδευτικό, για παράδειγμα, ςε μια 

διαμεςολαβοφμενθ επικοινωνία με ςκοπό τθ μάκθςθ. Ρροχωρϊντασ περαιτζρω 

ςτθ διερεφνθςθ των χαρακτθριςτικϊν τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, οι 

Gunawardena και Zittle (1997) προςπάκθςαν να διακρίνουν αν είναι τα 

τεχνολογικά χαρακτθριςτικά του μζςου ι οι αντιλιψεισ και ςτάςεισ των χρθςτϊν 

που κακορίηουν τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ. Θ μελζτθ τουσ κατζλθξε ςτο 

ότι και τα δυο αποτελοφν παράγοντεσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. 

Οι Garrison et al. (1999), ακολουκϊντασ μια διαφορετικι εννοιολογικι 

προςζγγιςθ ορίηουν τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ωσ «τθν ικανότθτα των 

ςυμμετεχόντων ςε μια κοινότθτα διερεφνθςθσ να προβάλλουν τον εαυτό τουσ, 

κοινωνικά και ςυναιςκθματικά, ωσ ‘πραγματικοφσ’ ανκρϊπουσ (ιτοι, το όλον τθσ 

προςωπικότθτάσ τουσ) μζςω του μζςου επικοινωνίασ που χρθςιμοποιικθκε» (σ. 

94). Στον οριςμό αυτό εντοπίηεται μια μεταφορά του εννοιολογικοφ κζντρου από 

το υποκείμενο ωσ δζκτθ αντιλθπτικϊν ερεκιςμάτων που δθμιουργοφν τθν 

αίςκθςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςτο υποκείμενο ωσ πομπό των ερεκιςμάτων 

αυτϊν. Ο οριςμόσ αυτόσ προζκυψε μζςα ςτο ςυγκεκριμζνο πλαίςιο του 

«μοντζλου τθσ κοινότθτασ διερεφνθςθσ» που προτάκθκε ωσ ζνα μοντζλο για τθ 

δθμιουργία γόνιμων μακθςιακϊν εμπειριϊν ςε περιςτάςεισ διαμεςολαβοφμενθσ 
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από υπολογιςτι επικοινωνίασ (Garrison, 2007; Garrison, et al., 1999; Rourke, et 

al., 2001). Θ προςζγγιςθ αυτι των Garrison et al. (1999) ςτθν εννοιολόγθςθ του 

όρου κοινωνικι παρουςία μζςα ςτο πλαίςιο του «μοντζλου τθσ κοινότθτασ 

διερεφνθςθσ» είναι αςφμβατθ με όλεσ τισ άλλεσ προςεγγίςεισ και παρατίκεται 

εδϊ χάριν πλθρότθτασ. 

Ο Tu (Tu, 2000b, 2002a, 2002b, 2002c; Tu & McIsaac, 2002), παραμζνοντασ ςτο 

εννοιολογικό πλαίςιο τθσ Gunawardena (Gunawardena, 1995; Gunawardena & 

Zittle, 1997), κεωρεί ότι θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ είναι δυναμικι 

μεταβλθτι που επθρεάηεται τόςο από το μζςο όςο και από τισ αντιλιψεισ του 

υποκειμζνου, ορίηοντάσ τθν ωσ «το βακμό τθσ αίςκθςθσ, τθσ αντίλθψθσ και 

αντίδραςθσ *του υποκειμζνου+ ωσ ςυνδεδεμζνου με μια άλλθ διανοθτικι 

οντότθτα ςτο πλαίςιο μιασ online ςυνάντθςθσ βαςιςμζνθσ ςτθν ανταλλαγι 

γραπτϊν μθνυμάτων» (Tu & McIsaac, 2002, ς. 140). Σε άλλθ αναφορά του ο 

ςυγγραφζασ (Tu, 2002b) κάνει λόγο για τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ωσ 

«το βακμό τθσ επίγνωςθσ ανκρϊπου-από-άνκρωπο ςε περιβάλλον υπολογιςτι» 

(σ. 34). Και ςτουσ δυο οριςμοφσ φαίνεται να υπάρχει μια λειτουργικι 

προςζγγιςθ που περιορίηει τθν ευρφτθτα ιςχφοσ του οριςμοφ ςε άλλα 

τεχνολογικά ι επικοινωνιακά πλαίςια. 

Δεδομζνου του τρόπου εξζλιξθσ των κεωριϊν περί αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ, δεν εκπλιςςει το γεγονόσ ότι δεν υφίςταται ζνασ κοινά 

ςυμπεφωνθμζνοσ, ςαφισ οριςμόσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. 

Ιδιαίτερα κατά τθν τελευταία δεκαπενταετία, διάςτθμα που ςυμπίπτει με τισ 

ραγδαίεσ εξελίξεισ ςτισ τεχνολογίεσ τθσ πλθροφορίασ και των επικοινωνιϊν και 

ιδιαίτερα με τθν ανάπτυξθ τθσ ευρυηωνικότθτασ των δικτφων, ςχεδόν κάκε 

ερευνθτισ που χρθςιμοποιεί τθν αίςκθςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςε μελζτθ 

του, προτείνει ζναν δικό του οριςμό, ενϊ πολφ ςυχνά όροι, όπωσ θ αίςκθςθ 

παρουςίασ (presence), θ ςυνφπαρξθ (co-presence) ι θ τθλεπαρουςία 

(telepresence) χρθςιμοποιοφνται για να αποδϊςουν ζννοιεσ που μοιάηουν ι και 

ταυτίηονται με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ (Lowenthal, 2010). 
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Ππωσ αναφζρκθκε ςτθν προθγοφμενθ ενότθτα, ζνα από τα κφρια 

χαρακτθριςτικά τθσ αλλθλεπίδραςθσ με ζνα εικονικό περιβάλλον, είναι θ 

ανάπτυξθ ιςχυρισ αίςκθςθσ χωρικισ και κοινωνικισ παρουςίασ (Annetta, et al., 

2010) και για το λόγο αυτό θ ανάπτυξθ και ςυηιτθςθ οριςμϊν και κεωριϊν για 

τθν παρουςία και τθν κοινωνικι παρουςία ςτο πεδίο τθσ εικονικισ 

πραγματικότθτασ και των εικονικϊν περιβαλλόντων υπιρξε ςθμαντικι. Στθν 

επόμενθ ενότθτα κα γίνει διακριτι αναφορά ςτο πϊσ εννοιολογικθκε ο όροσ 

κοινωνικι παρουςία ςτο ειδικότερο πεδίο των εικονικϊν περιβαλλόντων. 

2.2.3 Κοινωνικό παρουςύα ςτα εικονικϊ περιβϊλλοντα 

Θ παρουςία και θ κοινωνικι παρουςία είναι κεντρικισ ςθμαςίασ κεωρθτικζσ 

καταςκευζσ που χρθςιμοποιοφνται ςτθ μελζτθ τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ. 

Ραρότι το ευρφ κοινό και όςοι αντλοφν μόνο τεχνικό ενδιαφζρον, ζχουν τθν τάςθ 

να περιορίηουν τθν εικονικι πραγματικότθτα ςτισ τεχνολογικζσ τθσ διαςτάςεισ 

(ωσ ςφνολο ςυςκευϊν και τεχνολογιϊν που επιτελοφν λειτουργίεσ), οι μελετθτζσ 

τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ προςεγγίηουν τθν εικονικι πραγματικότθτα από 

ψυχολογικι ςκοπιά, κεωρϊντασ τθν ωσ ανκρϊπινθ εμπειρία. Ο Steuer (1992a) 

αναφζρει ότι καταλυτικό ρόλο ςε μια μετατόπιςθ τθσ αντίλθψθσ τθσ εικονικισ 

πραγματικότθτασ από τεχνολογικι ςκοπιά ςε ψυχολογικι, ανκρϊπινθ ςκοπιά 

μπορεί να παίξει θ ζννοια παρουςία, χρθςιμοποιϊντασ τον όρο «τθλεπαρουςία» 

(telepresence) για να περιγράψει τθ διαμεςολαβθμζνθ από τεχνολογίεσ αίςκθςθ 

παρουςίασ ςε ζνα εικονικό περιβάλλον (σ. 75). 

 Δεν είναι άνευ ςθμαςίασ και πικανότατα οφτε τυχαίο ότι ςτο πλαίςιο τθσ 

ζρευνασ ςτο πεδίο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ εμφανίςτθκαν οι πιο 

ολοκλθρωμζνεσ προςπάκειεσ για ζνα ολοκλθρωμζνο κεωρθτικό πλαίςιο για τθν 

κοινωνικι παρουςία (Lowenthal, 2010). 

Θ Heeter (1992), πικανότατα πρϊτθ μεταξφ των ερευνθτϊν του πεδίου που 

μελετά τθν αξιοποίθςθ των εικονικϊν περιβαλλόντων ςτθν εκπαίδευςθ, 

περιγράφοντασ τρεισ διαφορετικοφσ τφπουσ παρουςίασ αναφζρεται ςτθν 

κοινωνικι παρουςία ςε εικονικά περιβάλλοντα, ωσ το «βακμό ςτον οποίο άλλα 
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όντα (ηωντανά ι ςυνκετικά) επίςθσ υπάρχουν ςτον *εικονικό+ κόςμο και φαίνεται 

να αλλθλεπιδροφν» με το χριςτθ. Θ Heeter αντιλαμβάνεται τθν κοινωνικι 

παρουςία ωσ υποςφνολο, ωσ ιδιαίτερα ςθμαντικι ςυνιςτϊςα τθσ παρουςίασ. 

Θεωρεί ότι θ επικοινωνία και αλλθλεπίδραςθ με άλλα «όντα» εντόσ του 

περιβάλλοντοσ ενιςχφουν τθν αίςκθςθ τθσ παρουςίασ ςτο περιβάλλον. Οι Biocca 

& Harms (2002) αναφζρονται ςτον οριςμό που ζδωςε θ Heeter (1992), και ωσ 

«ςυνφπαρξθ με άλλουσ». 

Βαςιηόμενοσ ςτον οριςμό τθσ Heeter (1992), ο Palmer (1995) επιςθμαίνει τθ 

ςθμαςία τθσ δυνατότθτασ ανάδραςθσ και αλλθλεπίδραςθσ με το εικονικό 

περιβάλλον (ςυμπεριφορικζσ δυνατότθτεσ), ςυμπεριλαμβάνοντασ ςτον οριςμό 

τθσ κοινωνικισ παρουςίασ τθν αποτελεςματικι διαπραγμάτευςθ τθσ ςχζςθσ με 

τον «άλλο» μζςα από πολλά κανάλια ανταλλαγισ ςυμπεριφορϊν (Palmer, 1995). 

O Biocca, από τουσ ςθμαντικοφσ ερευνθτζσ τθσ αλλθλεπίδραςθσ με και μζςω 

εικονικϊν περιβαλλόντων, ορίηει τθν κοινωνικι παρουςία αναφζροντασ (1997, 

παρ. 76): 

Σο ελάχιςτο επίπεδο κοινωνικισ παρουςίασ εμφανίηεται όταν οι 

χριςτεσ αιςκάνονται ότι κάποια μορφι, ςυμπεριφορά ι αιςκθτικι 

εμπειρία αποτελεί ζνδειξθ παρουςίασ μιασ άλλθσ διάνοιασ. Σο ποςό 

*ο βακμόσ+ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ είναι ο βακμόσ ςτον οποίο ζνα 

χριςτθσ αιςκάνεται πρόςβαςθ ςτθ διάνοια, τισ προκζςεισ και τισ 

αιςκθτικζσ εντυπϊςεισ ενόσ άλλου. 

Οι Lombard και Ditton (1997), παρουςιάηοντασ τθν πρϊτθ, ζωσ τότε, 

ςυςτθματικι καταγραφι και κεϊρθςθ των ερευνθτικϊν και κεωρθτικϊν 

εγχειρθμάτων ςτο πεδίο τθσ παρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ, 

αναγνωρίηουν ζξι αλλθλοςχετιηόμενεσ αλλά, τελικϊσ, διακριτζσ εννοιολογιςεισ ι 

τρόπουσ αντίλθψθσ του όρου «παρουςία», αναφερόμενοι ςτα εικονικά 

περιβάλλοντα: 
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 Παρουςία ωσ κοινωνικόσ πλοφτοσ. Ο βακμόσ ςτον οποίο ζνα τεχνολογικό 

μζςο και οι ενυπάρχουςεσ ςε αυτό οντότθτεσ γίνονται αντιλθπτά ωσ 

κοινωνικά, ευαίςκθτα, οικεία και άμεςα, όταν αλλθλεπιδρά με αυτά ο 

χριςτθσ. 

 Παρουςία ωσ ρεαλιςμόσ: Ο βακμόσ ςτον οποίο ζνα τεχνολογικό μζςο 

αναπαριςτά κοινωνικά γεγονότα ι δράςεισ δυνθτικϊσ εφικτά ςτον 

πραγματικό κόςμο (κοινωνικόσ ρεαλιςμόσ) ι ςτον οποίο οι χαρακτιρεσ 

και τα αντικείμενα με τα οποία αλλθλεπιδροφν οι χριςτεσ ςε ζναν 

εικονικό κόςμο γίνονται αντιλθπτά ωσ αλθκινά (αντιλθπτικόσ ρεαλιςμόσ). 

 Παρουςία ωσ μεταφορά: Ο βακμόσ ςτον οποίο ο χριςτθσ αιςκάνεται ότι 

πραγματικά ζχει «μεταφερκεί» ςτο εικονικό περιβάλλον («είςαι εκεί», 

‘you are there’), ότι τα αντικείμενα ι/και οι χαρακτιρεσ του 

διαμεςολαβοφμενου περιβάλλοντοσ ζχουν μεταφερκεί ςτο πραγματικό 

περιβάλλον («είναι εδϊ», (‘it is here’)) ι ότι βρίςκεται με τα αντικείμενα 

ι/και τουσ χαρακτιρεσ του διαμεςολαβοφμενου περιβάλλοντοσ ςε ζναν 

κοινό τόπο («είμαςτε μαηί», (‘we are together’)). 

 Παρουςία ωσ εμβφκιςθ: Ο βακμόσ ςτον οποίο το αντιλθπτικό ςφςτθμα 

(αντιλθπτικι εμβφκιςθ) και οι ψυχολογικοί μθχανιςμοί προςοχισ, 

ςυγκζντρωςθσ, απορρόφθςθσ, προςιλωςθσ (ψυχολογικι εμβφκιςθ) είναι 

δεςμευμζνα από το εικονικό περιβάλλον. 

 Παρουςία ωσ κοινωνικι ςυμπεριφορά εντόσ του μζςου: Ο βακμόσ ςτον 

οποίο ο χριςτθσ παραβλζπει τθ διαμεςολαβθμζνθ ι ακόμθ και πλιρωσ 

τεχνολογικι/ςυνκετικι φφςθ μιασ οντότθτασ ςτο εικονικό περιβάλλον και 

επιχειρεί να αλλθλεπιδράςει μαηί τθσ κοινωνικά.  

 Παρουςία ωσ κοινωνικι ςυμπεριφορά προσ το μζςο: Ο βακμόσ ςτον 

οποίο ο χριςτθσ παραβλζπει τθν τεχνολογικι φφςθ του ίδιου του μζςου 

και το μεταχειρίηεται, του ςυμπεριφζρεται ωσ να πρόκειται για κοινωνικι 

οντότθτα. 

Οι Lombard και Ditton (1997) αντλοφν από το ζργο των Short, Williams, & Christie 

(1976) και αναδιατυπϊνουν τον οριςμό τθσ παρουςίασ (και ςυνεπϊσ και μιασ εκ 
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των διαςτάςεϊν τθσ, τθσ κοινωνικισ παρουςίασ) ωσ τθν αντιλθπτικι 

ψευδαίςκθςθ τθσ μθ διαμεςολάβθςθσ (perceptual illusion of non-mediation). 

Οι Biocca, Harms και Gregg ορίηουν τθν κοινωνικι παρουςία ωσ τθν «ανά πάςα 

ςτιγμι επίγνωςθ τθσ ςυν-παρουςίασ μιασ άλλθσ οντότθτασ ςυνοδευόμενθ από 

μια αίςκθςθ εμπλοκισ με αυτι» (2001, ς. 2). Θ επίγνωςθ αυτι μπορεί να 

ποικίλει από επιφανειακι ζωσ ζντονθ (βακιά) αίςκθςθ ςυν-παρουςίασ, ψυχικισ 

και ςυμπεριφορικισ εμπλοκισ με τον άλλο και αίςκθςθσ πρόςβαςθσ ςτισ 

προκζςεισ ι τισ γνωςτικζσ, ςυναιςκθματικζσ καταςτάςεισ του άλλου. Κατ’ αυτοφσ 

είναι χαρακτθριςτικό του υποκειμζνου και όχι τθσ τεχνολογίασ που 

διαμεςολαβεί. Στο χαμθλότερό τθσ επίπεδο θ κοινωνικι παρουςία αφορά τθν 

απλι αίςκθςθ τθσ («ενςαρκωμζνθσ») παρουςίασ του «άλλου», ςτο επόμενο 

επίπεδο (από τα τρία επίπεδα που ορίηουν οι ςυγγραφείσ) αυξάνεται θ 

δυνατότθτα του υποκειμζνου να αντιλθφκεί γνωςτικζσ και ςυναιςκθματικζσ 

καταςτάςεισ του άλλου, ενϊ ςτο τελευταίο επίπεδο, αυτό τθσ μζγιςτθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ, υπάρχει πλιρθσ και αμοιβαία κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ 

μεταξφ του υποκειμζνου και του «άλλου» (Biocca & Harms, 2002; Biocca, et al., 

2003; Biocca, et al., 2001; Harms & Biocca, 2004). 

2.2.3.1 Κοινωνική παρουςία και ςυν-παρουςία (copresence) 

Ιδιαίτερο ενδιαφζρον παρουςιάηει θ ςυηιτθςθ για τθ ςχζςθ τθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ με τθν ζννοια τθσ «ςυν-παρουςίασ» (copresence) και θ προςπάκεια 

διάκριςθσ κρίνεται ςθμαντικι. Το ενδιαφζρον πθγάηει από το γεγονόσ ότι ο όροσ 

«ςυν-παρουςία» (copresence) είναι όροσ προερχόμενοσ από το χϊρο τθσ 

κοινωνικισ ψυχολογίασ (Goffman, 1963; Mead, 1934) που χρθςιμοποιείται ςε 

περιγραφζσ περιςτάςεων κατά πρόςωπο αλλθλεπίδραςθσ μεταξφ ανκρϊπων. Θ 

ςθμαςία τθσ διάκριςθσ τεκμαίρεται από το γεγονόσ ότι αρκετοί ερευνθτζσ ςτο 

χϊρο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ (ενδεικτικά, βλ. Biocca & Harms, 2002; De 

Greef & Ijsselsteijn, 2000; Garau, Slater, Pertaub, & Razzaque, 2005; Schroeder, 

2002a; Slater, et al., 2000) (Nowak, 2001)ταυτίηουν ι χρθςιμοποιοφν ωσ 

ςυνϊνυμουσ τουσ δυο όρουσ. Είναι πολφ πικανό οι Short, Williams, & Christie 

(1976) ςτθν επινόθςθ του όρου κοινωνικι παρουςία (social presence) να 
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επθρεάςτθκαν από τθν ζννοια τθσ ςυν-παρουςίασ (copresence), που πρϊτοσ 

επινόθςε ο Erving Goffman ςτο πλαίςιο τθσ κοινωνιολογικισ μελζτθσ τθσ 

ανκρϊπινθσ ςυμπεριφοράσ ςτο δθμόςιο χϊρο (Goffman, 1963). Σε αντίκεςθ 

όμωσ με τουσ Short, Williams, & Christie, ο Goffman δεν ενδιαφζρεται για τθ 

διαμεςολαβθμζνθ τεχνολογικά επικοινωνία, αλλά για τουσ κοινωνικοφσ κανόνεσ 

που διζπουν τθν κατά πρόςωπο επικοινωνία κατά  τθν οποία οι ςυμμετζχοντεσ 

μοιράηονται το φυςικό χϊρο. Εντοφτοισ, θ υιοκζτθςθ του όρου copresence του 

Goffman ςτθ μελζτθ τθσ διαμεςολαβοφμενθσ τεχνολογικά επικοινωνίασ, και 

ειδικότερα ςτθ μελζτθ των ςυνεργατικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων δεν 

εκπλιςςει. Θ δυνατότθτα των ςφγχρονων τεχνολογικϊν μζςων, ειδικά δε των 

τεχνολογιϊν εικονικισ πραγματικότθτασ, να μεταδίδουν μεγαλφτερο τμιμα του 

φάςματοσ τθσ μθ λεκτικισ επικοινωνιακισ πλθροφορίασ αλλά και να 

ςωματοποιοφν, μζςω αναπαραςτάςεων των ςωμάτων τουσ, τουσ ςυμμετζχοντεσ, 

επιτρζπει να αναπτφςςονται, επικοινωνιακζσ ςυνκικεσ που προςεγγίηουν τθν 

κατά πρόςωπο επικοινωνία (Garau, 2003; Garau, et al., 2005). 

Ο Zhao (2003) ςε μια προςπάκεια για ταξινόμθςθ των οριςμϊν τθσ ςυν-

παρουςίασ κάνει μια ςαφι διάκριςι μεταξφ ςυν-παρουςίασ και κοινωνικισ 

παρουςίασ. Ο όροσ «ςυν-παρουςία» (copresence) χρθςιμοποιικθκε ςτο χϊρο 

τθσ κοινωνικισ ψυχολογίασ και τθσ ζρευνασ και αναφζρεται ωσ ζνασ τρόποσ 

ανκρϊπινθσ ςυνφπαρξθσ ςτον ίδιο χϊρο/τόπο ϊςτε τα άτομα να είναι 

προςβάςιμα, διακζςιμα για αλλθλεπίδραςθ, το ζνα ςτο άλλο. Ρεριλαμβάνει 

χωρικζσ και χρονικζσ ςυνκικεσ που επιτρζπουν άμεςθ, αμφίδρομθ ανκρϊπινθ 

αλλθλεπίδραςθ. Οι ςυνκικεσ αυτζσ δεν περιλαμβάνουν τθν αίςκθςθ ι τθν 

αντίλθψθ των υποκειμζνων ςε ςχζςθ με τθν ςυν-παρουςία. Αντίκετα, ο όροσ 

«αίςκθςθ ςυν-παρουςίασ» ι «κοινωνικι παρουςία», αναφζρεται ςτθν 

υποκειμενικι εμπειρία, ςτο ψυχολογικό φαινόμενο, ςτθν αίςκθςθ ότι κάποιοσ 

είναι ςτον ίδιο χϊρο με άλλα πρόςωπα, ακόμθ και αν δεν είναι (Zhao, 2003). Μια 

τζτοια διάκριςθ είναι λειτουργικι ωσ προσ τθν άρςθ τθσ ςφγχυςθσ μεταξφ των 

όρων ςυν-παρουςία και κοινωνικι παρουςία. 



 

64 

 

Οι Ijselstein και Riva (2003) ςτθ ςυηιτθςι τουσ για τθ διάκριςθ μεταξφ φυςικισ 

και κοινωνικισ παρουςίασ, αναφζρουν ότι «θ προφανισ διαφορά *μεταξφ τουσ+ 

είναι θ επικοινωνία, που είναι κεντρικισ ςθμαςίασ ςτθν κοινωνικι παρουςία 

αλλά μθ απαραίτθτθ για τθν δθμιουργία αίςκθςθσ φυςικισ παρουςίασ» (2003, 

παρά. 18). Επιςθμαίνουν όμωσ ότι υπάρχουν κοινά χαρακτθριςτικά και κοινοί 

παράγοντεσ μεταξφ τουσ όπωσ και τεχνολογικά μζςα, θ χριςθ των οποίων 

δθμιουργεί τθν αίςκθςθ τόςο φυςικισ όςο και κοινωνικισ παρουςίασ. Αυτι θ 

κοινι περιοχι μεταξφ φυςικισ και κοινωνικισ παρουςίασ ορίηει για τουσ 

ςυγγραφείσ τθν ςυν-παρουςία. 

Δεδομζνων των εγγενϊν χωρικϊν δυνατοτιτων των ςυνεργατικϊν εικονικϊν 

περιβαλλόντων ωσ επικοινωνιακϊν μζςων, θ χριςθ τόςο του όρου κοινωνικι 

παρουςία, όςο και του όρου ςυν-παρουςία φαίνεται λογικι. Ο πρϊτοσ εςτιάηει 

ςτθ μετάδοςθ μθ λεκτικισ επικοινωνιακισ πλθροφορίασ, ενϊ ο δεφτεροσ 

εςτιάηει ςτθ ςωματοποιθμζνθ αλλθλεπίδραςθ ςτο φυςικό χϊρο. Οι ζννοιεσ, 

ςαφϊσ διακριτζσ, μποροφν να κεωρθκοφν, εν τζλει, ωσ ςυμπλθρωματικζσ ςτθν 

περιγραφι των επικοινωνιακϊν φαινομζνων που λαμβάνουν χϊρα ςε εικονικά 

περιβάλλοντα. 

2.2.4 Παρϊγοντεσ που επηρεϊζουν την αύςθηςη κοινωνικόσ παρουςύασ 

Ραρά τθν ιςχυρι υποκειμενικι φφςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ, όπωσ αυτι 

αναδεικνφεται από τισ περιςςότερεσ εννοιολογικζσ προςεγγίςεισ που 

παρουςιάςτθκαν ςτθν προθγοφμενθ ενότθτα, θ κζςθ των Short, et al. (1976) ότι 

θ κοινωνικι παρουςία είναι «υποκειμενικι ιδιότθτα του μζςου», επιςθμαίνει 

διαρκϊσ ότι ςτον κακοριςμό του βακμοφ κοινωνικισ παρουςίασ που αιςκάνεται 

ο χριςτθσ ρόλο παίηουν τόςο τα υποκειμενικά χαρακτθριςτικά του χριςτθ όςο 

και τα χαρακτθριςτικά του μζςου που διαμεςολαβεί ςτθν αλλθλεπίδραςθ. Πμωσ, 

οι Short, et al. (1976) χρθςιμοποίθςαν τθν κοινωνικι παρουςία για να 

κατατάξουν τεχνολογικά μζςα και θ κζςθ είναι a priori τεχνοκεντρικι. Θ κζςθ 

αυτι όμωσ δεν είναι γενικά αποδεκτι. Στθ βιβλιογραφία εντοπίηονται και ομάδεσ 

ερευνθτϊν που προκρίνουν, ωσ κεντρικισ ςθμαςίασ τα υποκειμενικά αλλά και τα 

κοινωνικά χαρακτθριςτικά τθσ επικοινωνιακισ περίςταςθσ, φτάνοντασ ςτο 
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ακραίο κεωρθτικό ςθμείο να υποςτθρίηουν ότι τα τεχνολογικά χαρακτθριςτικά 

του μζςου είναι αδιάφορα ωσ προσ τθ δθμιουργία τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ (Gunawardena, 1995; Tu, 2002b). Υποςτθρίηεται, εντοφτοισ, ότι οι 

ακραίεσ τεχνοκεντρικζσ αλλά και οι ακραίεσ ςχετικιςτικζσ/κοινωνιοκεντρικζσ 

κζςεισ, δεν είναι ερευνθτικά γόνιμεσ ςτθ μελζτθ και κατανόθςθ τθσ τεχνολογικά 

διαμεςολαβοφμενθσ αλλθλεπίδραςθσ και τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ 

(Kreijns, 2004). 

Μια επιςκόπθςθ τθσ ςχετικισ βιβλιογραφίασ, οδθγεί ςτο ςυμπζραςμα ότι, 

παρότι ζχουν προτακεί πολλοί παράγοντεσ που επθρεάηουν τθν αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ, αφενόσ τα εμπειρικά δεδομζνα που να τεκμθριϊνουν τθ 

ςυνάφεια των παραγόντων με τθν κοινωνικι παρουςία είναι λίγα, αφετζρου το 

φάςμα εννοιολόγθςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ εντόσ του οποίου προτείνονται 

ι αναηθτοφνται ςχετικοί παράγοντεσ είναι πολφ ευρφ (Garau, 2003; Kreijns, 2004; 

Lowenthal, 2009; Tu, 2002b, 2002c; Tu & McIsaac, 2002). Οι παράγοντεσ που ζχει 

αναφερκεί ότι ςχετίηονται με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ είναι: 

 Το κοινωνικό πλαίςιο, εντόσ του οποίου λαμβάνει χϊρα θ επικοινωνία 

δομείται από τα χαρακτθριςτικά των χρθςτϊν αλλά και τθ ςτάςθ τουσ 

ζναντι του περιβάλλοντοσ που διαμεςολαβεί τθν επικοινωνία τουσ (Tu, 

2000a, 2002c). Το πλαίςιο διαμορφϊνεται επίςθσ από τουσ ςκοποφσ τθσ 

επικοινωνίασ. 

 Το επίπεδο οικειότθτασ μεταξφ των αλλθλεπιδρϊντων: Θ φπαρξθ 

προθγοφμενθσ ςχζςθσ, είτε εντόσ του περιβάλλοντοσ είτε ςτον 

πραγματικό κόςμο (Sung & Mayer, 2012; Tu, 2000a, 2002c) και το είδοσ 

τθσ κοινωνικισ ςχζςθσ μεταξφ των αλλθλεπιδρϊντων (Blascovich, 2002). 

 Οι παιδαγωγικζσ μζκοδοι και προςεγγίςεισ που χρθςιμοποιοφνται όταν 

πρόκειται περί εκπαιδευτικοφ εικονικοφ περιβάλλοντοσ (Gunawardena, 

1995; Hostetter, 2013) 

 Τα νοθτικά μοντζλα ι αλλιϊσ οι εςωτερικζσ αναπαραςτάςεισ του 

προςϊπου με το οποίο επικοινωνεί ο χριςτθσ (Kreijns, 2004) 
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 Οι δεξιότθτεσ πλθροφορικισ και online επικοινωνίασ των χρθςτϊν (Lee & 

Nass, 2001; Tu, 2000a, 2002c) 

 Θ αντίλθψθ των χρθςτϊν για τισ δεξιότθτεσ πλθροφορικισ που ζχουν 

 Θ αντίλθψθ των χρθςτϊν για το βακμό ιδιωτικότθτασ τθσ επικοινωνίασ 

που διαςφαλίηει το μζςο (Witmer, 1997) 

 Δθμογραφικά χαρακτθριςτικά (θλικία, φυλι, κοινωνικοοικονομικό status, 

κρθςκεία) (Blascovich, 2002; Garau, 2003; Lee & Nass, 2001) 

 Ατομικοί προδιακεςικοί παράγοντεσ (προςωπικότθτα, ιδιοςυγκραςία, 

ευφυΐα, διάκεςθ, δυνατότθτα για ςυγκζντρωςθ) (Blascovich, 2002; Garau, 

2003; Ijsselsteijn, et al., 2000; Lee & Nass, 2001; Lombard & Ditton, 1997; 

Zhao, 2003) 

 Ρροθγοφμενθ εμπειρία ςτθ χριςθ του μζςου (Lee & Nass, 2001) ι ςτθ 

χριςθ θλεκτρονικϊν παιχνιδιϊν, θλεκτρονικϊν υπολογιςτϊν ι εικονικϊν 

περιβαλλόντων (Freeman, Avons, Pearson, & Ijsselsteijn, 1999; Zhao, 

2003) 

 Θ προκυμία για αναςτολι τθσ δυςπιςτίασ ζναντι τθσ τεχνολογικισ 

διαμεςολάβθςθσ τθσ εμπειρίασ (Lee & Nass, 2001) 

 Οι δυνατότθτεσ για κοινωνικζσ ςυμπεριφορζσ (social affordances) που 

υποςτθρίηει το μζςο (Kreijns, 2004; Lombard & Ditton, 1997; Sheridan, 

1992b) 

 Θ δυνατότθτα αλλθλεπίδραςθσ με το περιβάλλον και με άλλουσ χριςτεσ 

εντόσ αυτοφ (Ijsselsteijn, et al., 2000; J. Kim, Kwon, & Cho, 2011; Lessiter, 

Freeman, Keogh, & Davidoff, 2001; Lombard & Ditton, 1997; Tu, 2000a) 

 Θ φφςθ των δράςεων και ενεργειϊν που μπορεί να αναλάβει ο χριςτθσ 

και θ νοθματοδότθςθ του περιεχομζνου του εικονικοφ περιβάλλοντοσ 

(Ijsselsteijn, et al., 2000) 

 Θ αίςκθςθ του χριςτθ ότι ζχει και εκείνοσ ζλεγχο επί όςων 

διαδραματίηονται ςτο εικονικό περιβάλλον (Lessiter, et al., 2001; 

Sheridan, 1992b)  
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 Θ πιςτότθτα ςτθν αναπαράςταςθ των avatars (Garau, 2003) και εν γζνει 

των αιςκθτικϊν ερεκιςμάτων που παρζχει το μζςο (Ijsselsteijn, et al., 

2000; Lombard & Ditton, 1997) 

 Το εφροσ των αιςκθτικϊν καναλιϊν που υποςτθρίηει και εμπλζκει το μζςο 

(T. Kim & Biocca, 1997; Lombard & Ditton, 1997; Steuer, 1992a) 

 Το μζγεκοσ των αναπαραςτάςεων (T. Kim & Biocca, 1997) 

 Το ανκρωπόμορφο των avatars (Bente, Rüggenberg, Krämer, & 

Eschenburg, 2008; Nowak & Biocca, 2003) 

 Οι εκφράςεισ του προςϊπου, το βλζμμα και θ ςτάςθ του ςϊματοσ των 

avatars (Tu & McIsaac, 2002) 

 Θ δυνατότθτα του μζςου να μεταδίδει λεκτικι αλλά και μθ λεκτικι 

επικοινωνιακι πλθροφορία (χειρονομίεσ, εκφράςεισ προςϊπου, ςτάςθ 

του ςϊματοσ) (Sallnäs, 2004, 2005) 

 Η ςωματοποίθςθ του χριςτθ και των άλλων χρθςτϊν μζςω avatars 

(Mennecke, Triplett, Hassall, & Conde, 2010; Mennecke, Triplett, Hassall et 

al., 2011) 

Μια προςπάκεια ταξινόμθςθσ των παραπάνω παραγόντων δφςκολα κα 

μποροφςε να διακρίνεται από εγκυρότθτα κακϊσ θ κεωρθτικι, κυρίωσ, 

προςπάκεια ςυςχζτιςισ τουσ με τθν κοινωνικι παρουςία, γίνεται, όπωσ 

προαναφζρκθκε, υπό διαφορετικζσ εννοιολογιςεισ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ. 

Μια κατθγοριοποίθςι τουσ που διευκολφνει τθν εποπτεία και είναι ςυμβατι με 

το πεδίο τθσ εικονικισ πραγματικότθτασ είναι θ κατθγοριοποίθςθ με βάςθ όςα 

προτείνουν ςχετικά ο Ijsselstein οι ςυνεργάτεσ του (2000) για τουσ παράγοντεσ 

τθσ αίςκθςθσ τθσ παρουςίασ. Οι ςυγγραφείσ διακρίνουν τουσ παράγοντεσ τθσ 

παρουςίασ ςε παράγοντεσ μορφισ, παράγοντεσ περιεχομζνου και παράγοντεσ 

ςχετικοφσ με τα χαρακτθριςτικά του χριςτθ. Οι παράγοντεσ μορφισ είναι 

παράγοντεσ που ςυμβάλλουν ςτθ «διαφάνεια» του περιβάλλοντοσ και ςτθν 

αναςτολι τθσ δυςπιςτίασ ζναντι τθσ τεχνολογικισ διαμεςολάβθςθσ τθσ 

εμπειρίασ. Οι παράγοντεσ περιεχομζνου ςχετίηονται με τα αντικείμενα, τισ 

οντότθτεσ και τα γεγονότα που αναπαρίςτανται ςτο εικονικό περιβάλλον. Από 

τθν εξζταςθ του ςχιματοσ προκφπτει ότι δεν περιλαμβάνει παράγοντεσ που 



 

68 

 

αφοροφν το κοινωνικό πλαίςιο και τθ ςχζςθ των αλλθλεπιδρϊντων ςτο πλαίςιο 

τθσ διαμεςολαβοφμενθσ επικοινωνίασ. Ζτςι προτείνεται θ προςκικθ τθσ 

κατθγορίασ κοινωνικοί παράγοντεσ. Στον Ρίνακα 2 παρουςιάηεται θ 

κατθγοριοποίθςθ των παραγόντων τθσ κοινωνικισ παρουςίασ που εντοπίςτθκαν 

ςτθν ςχετικι βιβλιογραφία με βάςθ το παραπάνω ςχιμα. 
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Ρίνακασ 2:  
Κατθγοριοποίθςθ παραγόντων που ςχετίηονται με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ 

Ραράγοντεσ μορφισ 

Δυνατότθτεσ του μζςου για κοινωνικζσ ςυμπεριφορζσ (social affordances) (Kreijns, 2004; Lombard 
& Ditton, 1997; Sheridan, 1992b) 

Αλλθλεπιδραςτικότθτα του μζςου (Ijsselsteijn, et al., 2000; J. Kim, et al., 2011; Lessiter, et al., 
2001; Lombard & Ditton, 1997; Nass & Moon, 2000; Tu, 2000a) 

Ριςτότθτα αναπαραςτάςεων avatars (Garau, 2003) 

Ριςτότθτα αιςκθτικϊν ερεκιςμάτων (Ijsselsteijn, et al., 2000; Lombard & Ditton, 1997) 

Το ανκρωπόμορφο των avatars (Bente, et al., 2008; Nowak & Biocca, 2003) 

Εκφράςεισ του προςϊπου, βλζμμα και ςτάςθ του ςϊματοσ των avatars (Tu & McIsaac, 2002) 

Μετάδοςθ λεκτικισ και μθ λεκτικισ επικοινωνιακισ πλθροφορίασ (Sallnäs, 2004, 2005) 

Το εφροσ των αιςκθτικϊν καναλιϊν που υποςτθρίηει και εμπλζκει το μζςο (T. Kim & Biocca, 1997; 
Lombard & Ditton, 1997; Steuer, 1992) 

Το μζγεκοσ των αναπαραςτάςεων (T. Kim & Biocca, 1997) 

Ραράγοντεσ Ρεριεχομζνου 

Σωματοποίθςθ μζςω avatars (Heeter, 1992; Mennecke, et al., 2010; Mennecke, et al., 2011) 

Φφςθ δράςεων και ενεργειϊν -νοθματοδότθςθ του περιεχομζνου (Ijsselsteijn, et al., 2000) 

Αίςκθςθ του χριςτθ ότι ελζγχει το περιβάλλον (Lessiter, et al., 2001; Sheridan, 1992b) 

Κοινωνικοί παράγοντεσ 

Κοινωνικό πλαίςιο (Tu, 2000a, 2002c). 

Οικειότθτα μεταξφ των αλλθλεπιδρϊντων, φπαρξθ προθγοφμενθσ ςχζςθσ (Sung & Mayer, 2012; 
Tu, 2000a, 2002c) 

Είδοσ τθσ κοινωνικισ ςχζςθσ μεταξφ των αλλθλεπιδρϊντων (Blascovich, 2002) 

Ραιδαγωγικζσ μζκοδοι (Gunawardena, 1995) 

Ραράγοντεσ ςχετικοί με τα χαρακτθριςτικά χριςτθ 

Νοθτικά μοντζλα του άλλου (Kreijns, 2004) 

Δεξιότθτεσ πλθροφορικισ και online επικοινωνίασ (Lee & Nass, 2001; Tu, 2000a, 2002c) 

Θ αντίλθψθ των χρθςτϊν για τισ δεξιότθτεσ πλθροφορικισ που ζχουν 

Αντίλθψθ των χρθςτϊν για το βακμό ιδιωτικότθτασ τθσ επικοινωνίασ που διαςφαλίηει το μζςο 
(Witmer, 1997) 

Δθμογραφικά χαρακτθριςτικά (θλικία, φυλι, κοινωνικοοικονομικό status, κρθςκεία) (Blascovich, 
2002; Garau, 2003; Lee & Nass, 2001) 

Ατομικοί προδιακεςικοί παράγοντεσ (προςωπικότθτα, ιδιοςυγκραςία, ευφυΐα, διάκεςθ, 
δυνατότθτα για ςυγκζντρωςθ) (Blascovich, 2002; Garau, 2003; Ijsselsteijn, et al., 2000; Lee & Nass, 
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2001; Lombard & Ditton, 1997; Zhao, 2003) 

Ρροθγοφμενθ εμπειρία ςτθ χριςθ του μζςου (Lee & Nass, 2001)  

Ρροθγοφμενθ εμπειρία ςτθ χριςθ θλεκτρονικϊν παιχνιδιϊν, θλεκτρονικϊν υπολογιςτϊν ι 
εικονικϊν περιβαλλόντων (Freeman, et al., 1999; Zhao, 2003) 

Ρροκυμία για αναςτολι τθσ δυςπιςτίασ ζναντι τθσ τεχνολογικισ διαμεςολάβθςθσ τθσ εμπειρίασ 
(Lee & Nass, 2001; Lombard & Ditton, 1997) 

 

Μια επιςκόπθςθ του Ρίνακα 2 αποκαλφπτει ότι οι παράγοντεσ μορφισ και οι 

παράγοντεσ που ςχετίηονται με τα ατομικά χαρακτθριςτικά του χριςτθ ζχουν 

αποςπάςει μεγαλφτερο ενδιαφζρον από τθν ερευνθτικι κοινότθτα, ςυμπζραςμα 

που δε ςχετίηεται μόνο με το πλικοσ των παραγόντων που εντοπίηονται ςτισ 

κατθγορίεσ αλλά με το ότι ςτισ κατθγορίεσ αυτζσ εντοπίηονται πιο ειδικοί 

παράγοντεσ. 

Δυο παράγοντεσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςε εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν 

χρθςτϊν, για τουσ οποίουσ δεν εντοπίςτθκε πλοφςια βιβλιογραφία, είναι θ 

ςωματοποίθςθ του επικοινωνιακοφ «άλλου» και ο τρόποσ επικοινωνίασ εντόσ 

του εικονικοφ περιβάλλοντοσ. Στισ επόμενεσ δυο υποενότθτεσ γίνεται 

επιςκόπθςθ τθσ ςχετικισ βιβλιογραφίασ. 

2.2.4.1 Σωματοποίηςη του «άλλου» και κοινωνική παρουςία ςε εκπαιδευτικά 

εικονικά περιβάλλοντα πολλών χρηςτών 

Θ ςθμαςία τθσ ςωματοποίθςθσ για τθ δθμιουργία υψθλοφ βακμοφ αίςκθςθσ 

παρουςίασ ςε εικονικά περιβάλλοντα είναι ζνα κζμα που ζχει τφχει τθσ προςοχισ 

κυρίωσ κεωρθτικϊν αλλά και εμπειρικϊν μελζτεσ (Benford, et al., 1995; Biocca, 

1997; Dalgarno & Lee, 2010; Dickey, 2002; Mikropoulos & Strouboulis, 2004; Riva, 

1999; Στρουμποφλθσ, 2005), όμωσ δεν ζχει μελετθκεί εκτεταμζνα (Mennecke, et 

al., 2010; Schultze, 2010). Οι μελζτεσ αυτζσ εςτιάηουν ςτο ςϊμα τθσ 

αναπαράςταςθσ που αντιπροςωπεφει τον χριςτθ ςτο εικονικό περιβάλλον 

(avatar). Ραρότι αρκετζσ μελζτεσ αναφζρονται ςτο ρόλο τθσ ςωματοποίθςθσ του 

επικοινωνιακοφ «άλλου» ςτθ διαμεςολαβθμζνθ επικοινωνία ςε διςδιάςτατα 

περιβάλλοντα (Bente, et al., 2008; Kafai, Fields, & Cook, 2010; Nowak & Rauh, 

2005; Vasalou, Joinson, Banziger et al., 2008), ςτθ βιβλιογραφία δεν εντοπίηονται 

πολλζσ εμπειρικζσ μελζτεσ που να διερευνοφν τθ ςχζςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 
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παρουςίασ με τθν ςωματοποίθςθ του επικοινωνιακοφ «άλλου» μζςω avatar, 

κατά τθν αλλθλεπίδραςθ ςε εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. Ειδικότερα, 

εντοπίηεται μόνο μία ςχετικι ζρευνα ενϊ δεν εντοπίηεται καμιά που να διερευνά 

το ηιτθμα ςτο πλαίςιο αξιοποίθςθσ εκπαιδευτικοφ εικονικοφ περιβάλλοντοσ. 

Οι Nowak & Biocca (2003) ςε εμπειρικι τουσ μελζτθ που διεξιγαγαν 

προκειμζνου να διερευνιςουν μεταξφ άλλων τθ ςχζςθ τθσ μορφισ τθσ 

αναπαράςταςθσ του επικοινωνιακοφ «άλλου» κατά τθν αλλθλεπίδραςθ χρθςτϊν 

ςε επιτραπζηιο εικονικό περιβάλλον, αναφζρουν ότι θ αίςκθςθ κοινωνικισ 

παρουςίασ των χρθςτϊν δεν διαφζρει μεταξφ των περιπτϊςεων που ο «άλλοσ» 

αναπαρίςταται από μορφι με ζντονα ανκρωπόμορφα χαρακτθριςτικά και 

εκείνων που τα ανκρωπόμορφα χαρακτθριςτικά είναι λίγα. Αποδίδουν αυτό το 

αποτζλεςμα ςτθν τάςθ των ανκρϊπων να αποδίδουν ςτο νοθτικό μοντζλο του 

«άλλου» που ςχθματίηουν, κατά τθν αλλθλεπίδραςθ, γενικευμζνα 

χαρακτθριςτικά και χαρακτθριςτικά που μοιάηουν με τα δικά τουσ, όταν δεν 

υπάρχουν αντιφατικά δεδομζνα από τθν αναπαράςταςθ του άλλου. Θ 

επικοινωνιακι περίςταςθ των πειραμάτων που διεξιγαγαν οι ςυγγραφείσ 

αφοροφςε τθν επικοινωνία των χρθςτϊν με προμαγνθτοφωνθμζνεσ φράςεισ του 

επικοινωνιακοφ «άλλου» ςε αυςτθρά κακοριςμζνθ αλλθλουχία 

ερωταποκρίςεων. 

Θ ςθμαςία τθσ δυνατότθτασ ενόσ μζςου να μιμείται ι να αναπαριςτά τθν 

εμφάνιςθ και ςυμπεριφορά ανκρϊπων ζχει υποτεκεί και επιςθμανκεί από 

πολλοφσ ερευνθτζσ (Rice, 1993; Short, et al., 1976; Zhao, 2003). Μια από τισ 

ςθμαντικότερεσ και ειδοποιοφσ διαφορζσ των εικονικϊν περιβαλλόντων από 

άλλα τεχνολογικά παραγόμενα περιβάλλοντα είναι θ δυνατότθτα για 

τριςδιάςτατεσ αναπαραςτάςεισ εικονικϊν ςωμάτων (avatar) που 

αντιπροςωπεφουν τουσ χριςτεσ εντόσ των περιβαλλόντων (Mennecke, et al., 

2010; Mennecke, et al., 2011). Θ αναπαράςταςθ του ςϊματοσ που είναι «το 

πρωταρχικό επικοινωνιακό μζςο» και «κείται ςτο κζντρο τθσ επικοινωνίασ, ωσ 

ενςαρκωμζνθ πφλθ προσ το νου» (Biocca, 1997, παρ. 5) ζχει υποτεκεί πωσ 

ενιςχφει τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ωσ μεταφορζασ επικοινωνιακισ 
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πλθροφορίασ (Bente, et al., 2008; Blascovich, 2002; Schroeder, 2006; Slater & 

Steed, 2002). Στθ βιβλιογραφία δεν εντοπίηονται εμπειρικζσ μελζτεσ που να 

διερευνοφν τθ ςχζςθ μεταξφ τθν παρουςίασ ι απουςίασ ςωματοποιθμζνου μζςω 

avatar επικοινωνιακοφ «άλλου» με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ του 

χριςτθ, ςε εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. 

2.2.4.2 Τρόποσ επικοινωνίασ και κοινωνική παρουςία ςε εκπαιδευτικά εικονικά 

περιβάλλοντα πολλών χρηςτών 

Θ ςχζςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τον τρόπο επικοινωνίασ μεταξφ 

χρθςτϊν ςε εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα, όπωσ και ςτθν περίπτωςθ τθσ 

ςωματοποίθςθσ, δεν ζχει διερευνθκεί εκτενϊσ. Θ δυνατότθτα ςυνομιλίασ ςε ζνα 

εικονικό περιβάλλον κακιςτά το περιβάλλον πιο ανκρϊπινο (EDUCAUSE, 2005) 

και ςφμφωνα με τουσ Gunawardena & Zittle (1997), θ κοινωνικι παρουςία και θ 

ικανοποίθςθ των μακθτϊν-χρθςτϊν αυξικθκε όταν χρθςιμοποιικθκε πιο 

ανκρϊπινοσ τρόποσ επικοινωνίασ ςε διαμεςολαβθμζνο από υπολογιςτι 

περιβάλλον μάκθςθσ. Θ δυνατότθτα ςφγχρονθσ επικοινωνίασ μζςω φωνισ ζχει 

προτακεί ωσ μια από τισ ςθμαντικζσ δυνατότθτεσ που πρζπει να περιλαμβάνεται 

ςτισ προδιαγραφζσ ενόσ ςφγχρονου online μακθςιακοφ περιβάλλοντοσ (Misha, 

2002). Θ δυνατότθτα μετάδοςθσ φωνισ μζςω VoIP (Voice-over-IP) και θ 

δυνατότθτα ςφγχρονθσ επικοινωνίασ μζςω φωνισ είναι ϊριμθ τεχνολογικά και 

υποςτθρίηεται ςτο δθμοφιλζςτερο εικονικό περιβάλλον πολλϊν χρθςτϊν Second 

Life από το 2007 (Linden Lab Wiki, 2013). Ραρ’ όλα αυτά, λίγεσ αναφορζσ 

υπάρχουν ςχετικά με το πϊσ επθρεάηει θ αξιοποίθςθ τθσ ςφγχρονθσ φωνθτικισ 

επικοινωνίασ ςε εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα τθν αίςκθςθ κοινωνικισ 

παρουςίασ και ςε δεδομζνα που να ςυγκρίνουν τθν επικοινωνία μζςω φωνισ 

(voice-chat) με τθν επικοινωνία μζςω κειμζνου (text-chat). 

Θ Sallnäs (2005) αναφζρει τθ διεξαγωγι ςειράσ πειραμάτων προκειμζνου να 

ςυγκρίνει τθν επικοινωνία μζςω φωνισ (voice-chat) με τθν επικοινωνία μζςω 

κειμζνου (text-chat) ςε εκπαιδευτικό εικονικό περιβάλλον πολλϊν χρθςτϊν ωσ 

προσ τθν αίςκθςθ παρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ των χρθςτϊν. Θ 

πλατφόρμα εικονικϊν περιβαλλόντων που χρθςιμοποιεί είναι το ActiveWorlds το 
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οποίο δεν υποςτιριηε, όταν ζγιναν τα πειράματα, τθ φωνθτικι επικοινωνία μζςω 

IP. Θ φωνθτικι επικοινωνία υλοποιικθκε μζςω τθλεφωνικισ ςφνδεςθσ. Οι 

ςυμμετζχοντεσ ανζφεραν υψθλότερα επίπεδα παρουςίασ και κοινωνικισ 

παρουςίασ ςτθ ςυνκικθ «φωνθτικι επικοινωνία» ςε ςχζςθ με τα επίπεδα ςτθ 

ςυνκικθ «επικοινωνία μζςω κειμζνου». 

Σε διαφορετικό ερευνθτικό πλαίςιο οι Erlandson, Nelson, & Savenye (2010), 

επίςθσ χρθςιμοποιϊντασ το ActiveWorlds, δθμιοφργθςαν εκπαιδευτικό εικονικό 

περιβάλλον και ςυνζκριναν τθν επικοινωνία μζςω φωνισ με τθν επικοινωνία 

μζςω κειμζνου ωσ προσ το γνωςτικό φόρτο. Τα αποτελζςματα δείχνουν 

υψθλότερο γνωςτικό φόρτο ςτθν επικοινωνία μζςω κειμζνου, χωρίσ όμωσ να 

διαφζρουν τα μακθςιακά αποτελζςματα μεταξφ των δφο ςυνκθκϊν. Οι 

ερευνθτζσ, παρότι αναφζρονται ςτθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ωσ 

ςθμαντικοφ κριτθρίου, μαηί με το γνωςτικό φόρτο, για τθν αποτελεςματικότθτα 

ενόσ εικονικοφ εκπαιδευτικοφ περιβάλλοντοσ, δεν αναφζρουν εμπειρικά 

δεδομζνα ςχετικά με το ρόλο που παίηει ο τρόποσ επικοινωνίασ ςτθ δθμιουργία 

και τα επίπεδα τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. 

Επίςθσ, εντοπίηονται υποκζςεισ ςχετικά με τθ ςθμαςία τθσ φωνθτικισ 

επικοινωνίασ ςτθν αφξθςθ των επιπζδων κοινωνικισ παρουςίασ ςε μελζτεσ, τα 

ερευνθτικά πλαίςια των οποίων δεν εςτιάηουν ςτα εικονικά περιβάλλοντα αλλά 

εν γζνει ςτα online περιβάλλοντα επικοινωνίασ (Becker & Mark, 2002). 

Τα ελάχιςτα εμπειρικά δεδομζνα, ςχετικά με τθν επιρροι τθσ επικοινωνίασ μζςω 

φωνισ ςε ςχζςθ με τθν επικοινωνία μζςω κειμζνου επί τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ ςτα εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν και ειδικότερα ςτα 

εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν, δείχνουν ότι το κζμα 

αυτό είναι ανοιχτό προσ διερεφνθςθ, δεδομζνθσ τθσ προςζγγιςθσ ότι ο τρόποσ 

τθσ επικοινωνίασ είναι παράγοντασ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ (Sallnäs, 

2004). 
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2.2.5 Μϋτρηςη τησ αύςθηςησ κοινωνικόσ παρουςύασ 

Θ μεγάλθ διαςπορά των εννοιολογικϊν προςεγγίςεων και των οριςμϊν τθσ 

αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, ενδεικτικζσ του μικροφ βακμοφ ωριμότθτασ του 

ερευνθτικοφ πεδίου, εμφανίηεται και ςτο ηιτθμα τθσ ανάγκθσ για λειτουργικοφσ 

οριςμοφσ και μζτρθςθ. Ππωσ αναφζρουν και οι Biocca et al., «αςαφείσ οριςμοί, 

που ςυγχζουν τισ οριακζσ ςυνκικεσ, εργαλεία μζτρθςθσ προςανατολιςμζνα ςτο 

μζςο και υποκζςεισ για τισ δυνατότθτεσ του μζςου, όλα αυτά αποτελοφν 

προβλιματα για τθ μζτρθςθ τθσ (αίςκθςθσ) κοινωνικισ παρουςίασ» (2003, ς. 

468). 

Οι μζκοδοι και τα εργαλεία μζτρθςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ είναι ςυνικωσ 

απότοκα τθσ εννοιολογικισ προςζγγιςθσ και, όπωσ είναι αναμενόμενο, ζχουν 

προτακεί πολλά εργαλεία, χωρίσ να υπάρχει ακόμθ κάποιο ευρζωσ αποδεκτό, 

όπωσ δεν υπάρχει ευρζωσ αποδεκτι εννοιολόγθςθ του όρου «αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ». Στθ βιβλιογραφία εντοπίηονται ςποραδικζσ αναφορζσ 

για αξιοποίθςθ ςυμπεριφορικϊν δεικτϊν όπωσ θ ςυμπεριφορά επιλογισ (Heeter, 

1992) και θ ςυμπεριφορά προςζγγιςθσ-αποφυγισ ςτο χϊρο (proxemics) 

(Bailenson, Blascovich, Beall, & Loomis, 2001) ι φυςιολογικϊν μεκόδων όπωσ θ 

απεικόνιςθ μαγνθτικοφ ςυντονιςμοφ – fMRI (Blascovich, 2000), όμωσ οι 

υποκειμενικζσ μζκοδοι μζτρθςθσ, κατά τισ οποίεσ ηθτείται από τουσ χριςτεσ να 

αξιολογιςουν τον βακμό τθσ υποκειμενικισ αίςκθςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ 

μετά τθν ολοκλιρωςθ τθσ αλλθλεπίδραςθσ ςτο διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον, 

επικρατοφν ςτο χϊρο, όπωσ και ςτο χϊρο τθσ μζτρθςθσ τθσ χωρικισ παρουςίασ 

(Νάτςθσ, 2012).  

Θ πιο ςυνικθσ μζκοδοσ υποκειμενικισ μζτρθςθσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ είναι το ερωτθματολόγιο. Ρροκειμζνου να μετρθκεί θ αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ, τα υποκείμενα πραγματοποιοφν διάφορεσ ενζργειεσ ι 

ςυμμετζχουν ςε αλλθλεπιδράςεισ ςτο διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον και ςτθ 

ςυνζχεια εκφράηουν τθν υποκειμενικι τουσ άποψθ για το βακμό τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ (Lombard, Ditton, Crane et al., 2000). 



Κεφάλαιο 2: Θεωρθτικό Πλαίςιο 

75 

 

Το πιο παλιό και ςυχνά αναφερόμενο, για ιςτορικοφσ κυρίωσ λόγουσ, 

ερωτθματολόγιο είναι αυτό των Short, et al. (1976) που αξιοποιεί τζςςερεισ 

κλίμακεσ ςθμαςιολογικισ διαφοροποίθςθσ (επτά ςθμείων) προκειμζνου να 

μετριςει τον υποκειμενικό βακμό τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. Άλλα 

εργαλεία μζτρθςθσ που ςυνθκζςτερα ςυναντϊνται ςτθ βιβλιογραφία είναι το 

Social Presence Indicators (Gunawardena, 1995), που αποτελείται από 17 

κλίμακεσ ςθμαςιολογικισ διαφοροποίθςθσ πζντε ςθμείων και μετράει τθ 

διάςταςθ τθσ «οικειότθτασ» τθσ κοινωνικισ παρουςίασ (Argyle & Dean, 1965), το 

GZ Social Presence Scale (Gunawardena & Zittle, 1997), που αποτελείται από 14 

κλίμακεσ ςθμαςιολογικισ διαφοροποίθςθσ πζντε ςθμείων, το Social Presence 

and Privacy Questionnaire (SPPQ), (Tu, 2002b), που αποτελείται από κλίμακεσ 

τφπου Likert πζντε ςθμείων. Βαςικά προβλιματα των παραπάνω 

ερωτθματολογίων είναι τα προβλιματα εγκυρότθτασ εννοιολογικισ καταςκευισ, 

κακϊσ φαίνεται να εςτιάηουν ςε μερικζσ από τισ διαςτάςεισ τθσ εννοιολογικισ 

καταςκευισ «αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ» (Kreijns, Kirschner, Jochems, & 

Buuren, 2011) και θ ζλλειψθ δεδομζνων ελζγχου εγκυρότθτασ και αξιοπιςτίασ 

(Lin, 2004). Ζνα επίςθσ ςθμαντικό μειονζκτθμα των παραπάνω ερωτθματολογίων 

είναι ότι ςχεδιάςτθκαν για τθ μζτρθςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςε 

διαμεςολαβοφμενα περιβάλλοντα οριςμζνου μόνο είδουσ και ςυγκεκριμζνα 

μόνο για περιβάλλοντα επικοινωνίασ μζςω υπολογιςτι (Computer mediated 

communication - CMC), μζςω κειμζνου ι μζςω κειμζνου και φωνισ, κάτι που 

ςυμβαίνει και με το, λιγότερο ςυχνά αναφερόμενο ερωτθματολόγιο, IPO Social 

Presence Questionnaire (IPO-SPQ) (De Greef & Ijsselsteijn, 2000), που 

αναπτφχκθκε ειδικά για τθ μζτρθςθ τθσ αίςκθςθσ (κοινωνικισ) παρουςίασ ςε 

εφαρμογζσ τθλεπικοινωνίασ. 

Το πολυδιάςτατο ερωτθματολόγιο Temple Presence Inventory (Lombard, et al., 

2000; Lombard, Ditton, & Weinstein, 2009) είναι ζνα ερωτθματολόγιο που 

βαςίηεται ςε ζνα από τα πιο ολοκλθρωμζνα και ςυνεκτικά εννοιολογικά πλαίςια 

τθσ παρουςίασ (Lowenthal, 2010), αυτό των Lombard & Ditton (1997) και ζχει 

ελεγχκεί ωσ προσ τθν εγκυρότθτα, τθν αξιοπιςτία και τθν ευαιςκθςία του ςε 
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ποικίλα διαμεςολαβοφμενα περιβάλλοντα, από πλευράσ μορφισ αλλά και 

περιεχομζνου, ςυμπεριλαμβανομζνων των εικονικϊν περιβαλλόντων (Lombard, 

et al., 2009). Κακϊσ μετράει όλεσ τισ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ (αποτελείται από 

οκτϊ μζρθ, που μετροφν διαφορετικζσ διαςτάςεισ με κλίμακεσ ςθμαςιολογικισ 

διαφοροποίθςθσ 7 ςθμείων), είναι κατάλλθλο για τθ μζτρθςθ τθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ και ςχετικϊν με αυτζσ διαςτάςεων χωρίσ να απαιτείται ειδικό για 

αυτιν ερωτθματολόγιο. 

2.3 Κοινωνικό παρουςύα και μϊθηςη ςε εκπαιδευτικϊ 

εικονικϊ περιβϊλλοντα πολλών χρηςτών: κριτικό 

επιςκόπηςη εμπειρικών μελετών 

Θ κοινωνικι παρουςία κεωρείται κρίςιμοσ παράγοντασ για τθν εξ αποςτάςεωσ 

εκπαίδευςθ (Chongwony, 2008; Jones, 2007; Picciano, 2002; Rice, 1993; Short, et 

al., 1976; Tammelin, 1998; Tu, 2000b; Walther & Burgoon, 1992; Wheeler, 2005). 

Τόςο ςε αςφγχρονα όςο και ςε ςφγχρονα μζςα και πλαίςια εξ αποςτάςεωσ 

εκπαίδευςθσ, θ κοινωνικι παρουςία φαίνεται να είναι ςθμαντικόσ 

προςδιοριςτικόσ παράγοντασ ενίςχυςθσ τθσ κοινωνικισ αλλθλεπίδραςθσ (Cobb, 

2009; Kehrwald, 2008; Kreijns, et al., 2011; Lowenthal, 2010; Stacey, 2002; Tu & 

McIsaac, 2002). 

Θ κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ κεωρείται προχπόκεςθ για τθ δυνατότθτα 

οικοδόμθςθσ γνϊςθσ από το κοινωνικό υποκείμενο ςφμφωνα με τισ 

κοινωνικοπολιτιςμικζσ κεωρίεσ μάκθςθσ. Θ κζςθ του Vygotsky ότι θ κοινωνικι 

αλλθλεπίδραςθ και επικοινωνία γεννά τθ γνωςτικι ανάπτυξθ αντικατοπτρίηεται 

ςτθν οριοκζτθςθ τθσ «ηϊνθσ τθσ επικείµενθσ ανάπτυξθσ» (zone of proximal 

development) ωσ απόςταςθσ μεταξφ του επιπζδου γνωςτικισ ανάπτυξθσ ενόσ 

παιδιοφ και του επιπζδου ςτο οποίο μπορεί να φτάςει αν βοθκθκεί από πιο 

ζμπειρουσ ενιλικουσ ι ςυνομιλικουσ. Θ ςθμαςία τθσ κοινωνικισ 

αλλθλεπίδραςθσ φαίνεται και από τθ ςθμαςία που αποδίδεται ςτθ γλϊςςα ωσ 

εργαλείου κοινωνικισ αλλθλεπίδραςθσ. Είναι μζςω τθ γλϊςςασ που το άτομο 

αλλθλεπιδρά με το κοινωνικό του περιβάλλον και ςυγκροτεί τισ νοθτικζσ του 
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δομζσ (Vygotsky, 1978). Αντίςτοιχα, ςφμφωνα με τθ κεωρία τθσ κοινωνικισ 

μάκθςθσ του Bandura (1977) οι κοινωνικζσ ςυμπεριφορζσ προκφπτουν ωσ 

αποτζλεςμα τθ κοινωνικισ αλλθλεπίδραςθσ μεταξφ των υποκειμζνων και τθσ 

αλλθλεπίδραςισ τουσ με τα, κοινωνικϊσ διαμορφωμζνα, περιβάλλοντά τουσ 

(Walther & Burgoon, 1992). Τόςο προςωπικοί, όςο και περιβαλλοντικοί 

παράγοντεσ εμπλζκονται ςε ζνα πολφπλοκο ςφςτθμα αμφίδρομων επιδράςεων 

μεταξφ γνωςτικϊν, ςυμπεριφορικϊν και περιβαλλοντικϊν παραγόντων. Θ 

κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ, λοιπόν, είναι προχπόκεςθ τθσ κοινωνικο-γνωςτικισ 

μάκθςθσ. Για τισ κοινωνικοπολιτιςμικζσ κεωρίεσ μάκθςθσ, χωρίσ κοινωνικι 

αλλθλεπίδραςθ δεν μπορεί να υπάρξει μάκθςθ. Πμωσ και για εκπροςϊπουσ 

γνωςτικϊν κεωριϊν μάκθςθσ θ κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ είναι ςθμαντικι. 

Σφμφωνα με τουσ Johnson, Johnson, & Stanne (1985, όπωσ αναφζρεται ςτο 

Kreijns, et al., 2011) «οι περιςςότερο απαραίτθτεσ, για βακιά κατανόθςθ και 

εγκατάςταςθ των πλθροφοριϊν ςτθ μνιμθ, γνωςτικζσ διεργαςίεσ, όπωσ οι 

μεταγνωςτικζσ διεργαςίεσ, προχποκζτουν το διάλογο και τθν αλλθλεπίδραςθ με 

άλλα πρόςωπα». 

Θ κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ ςε ζνα τεχνολογικά διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον 

προχποκζτει ζναν ελάχιςτο βακμό αντίλθψθσ ότι και κάποιοσ «άλλοσ» είναι μαηί 

με το υποκείμενο ςτο διαμεςολαβοφμενο περιβάλλον, αλλά και ζναν ελάχιςτο 

βακμό πρόςβαςθσ ςτθ διάνοια, τισ προκζςεισ, τισ αιςκθτικζσ εντυπϊςεισ του 

«επικοινωνιακοφ» άλλου, προχποκζτει δθλαδι ζναν ελάχιςτο βακμό κοινωνικισ 

παρουςίασ. Αν θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ είναι αςκενισ τότε δεν υπάρχει 

θ κοινωνικι αλλθλεπίδραςθ που αποτελεί το υπόβακρο για τθν κοινωνικι και 

γνωςτικι μάκθςθ, (Kreijns, et al., 2011; Tu & McIsaac, 2002). Ζνα αδρό μοντζλο 

για τθ ςχζςθ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ και μάκθςθσ ςε διαμεςολαβοφμενα 

εκπαιδευτικά περιβάλλοντα, που αναδφεται από τθν επιχειρθματολογία που 

προθγικθκε φαίνεται ςτο Σχιμα 1.  
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Ρολλοί ερευνθτζσ ζχουν μελετιςει τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ςε πολφ 

διαφορετικά πεδία τθσ τεχνολογικά διαμεςολαβοφμενθσ αλλθλεπίδραςθσ και για 

ποικίλουσ ςκοποφσ. Ζτςι ζχει αξιοποιθκεί για τθ μελζτθ τθσ ικανοποίθςθσ 

πελατϊν από περιβάλλοντα online προϊκθςθσ προϊόντων (Gefen & Straub, 

2004), τθν προτίμθςθ ςε διάφορουσ τφπουσ online εκπαίδευςθσ (Stein & 

Wanstreet, 2003) μζχρι και τθν βαςικι ζρευνα ςτθν αλλθλεπίδραςθ ανκρϊπου-

μθχανισ (Lee & Nass, 2003). Πμωσ, παρά τθν ευλογοφανι και καλά 

τεκμθριωμζνθ κεωρθτικι ςυςχζτιςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τθ 

μάκθςθ ςε τεχνολογικά διαμεςολαβοφμενα εκπαιδευτικά περιβάλλοντα, και 

παρά τθ διαρκι επιςιμανςθ τθσ ανάγκθσ για εμπειρικά δεδομζνα που να 

βοθκοφν ςτθ διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ και μάκθςθσ 

(Jiang & Ting, 2000; Reio & Crim, 2006; Swan & Shea, 2005), παράγοντεσ που κα 

ανζμενε κανείσ να οδθγιςουν ςε ςυςτθματικι προςπάκεια εμπειρικοφ ελζγχου 

του μοντζλου, θ επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ αναδεικνφει λιγοςτά εμπειρικά 

δεδομζνα. 

Στο ευρφτερο πλαίςιο τθσ online εξ αποςτάςεωσ εκπαίδευςθσ εντοπίηονται εννζα 

«νθςίδεσ» εμπειρικϊν ερευνϊν που αφοροφν τθ ςχζςθ κοινωνικισ παρουςίασ 

και μάκθςθσ. Και οι εννζα αυτζσ ζρευνεσ ζχουν δθμοςιευτεί ςε διεκνι ζγκριτα 

περιοδικά. 

Ο Picciano (2002) ςτθν προςπάκειά του να διερευνιςει τθ ςχζςθ μεταξφ τθσ 

αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ φοιτθτϊν ςε online πανεπιςτθμιακά μακιματα 

με τθν αντίλθψι τουσ για τα μάκθςθ και με τα μακθςιακά τουσ αποτελζςματα, 

ανζλυςε δεδομζνα που ςυνζλεξε μζςω ερωτθματολογίων για τθν αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ, τθν αντίλθψθ των φοιτθτϊν για τα μακθςιακά τουσ 

αποτελζςματα και για τθν επίδοςι τουσ, όπωσ αυτι μετρικθκε με τεςτ 

 

Σχιμα 2: Αδρό μοντζλο για τθ ςχζςθ κοινωνικισ παρουςίασ και μάκθςθσ 
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αποτελοφμενο από ερωτιςεισ πολλαπλϊν επιλογϊν και με γραπτι εργαςία. Θ 

ανάλυςθ των δεδομζνων ανζδειξε ςυςχζτιςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ με τθν αντίλθψθ των φοιτθτϊν για τθ μάκθςθ, αλλά όχι με τα 

μακθςιακά αποτελζςματα αυτά κακαυτά. Τριχοτομϊντασ το δείγμα ωσ προσ το 

επίπεδο τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, εντόπιςε ςτατιςτικά ςθμαντικι 

ςυςχζτιςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων, μόνο όμωσ ωσ προσ τθ γραπτι εργαςία, ενϊ δεν υπιρξε 

ςτατιςτικά ςθμαντικι ςυςχζτιςθ των δυο μεταβλθτϊν όταν τα μακθςιακά 

αποτελζςματα μετροφνταν με το τεςτ. Αυτά τα πρϊτα εμπειρικά δεδομζνα 

ζδωςαν τα πρϊτα εναφςματα για περαιτζρω μελζτθ τθσ ςχζςθσ μεταξφ 

κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων ςε online περιβάλλοντα..  

Οι Richardson & Swan (2003), ςε μια ζρευνα ςυςχζτιςθσ, διερεφνθςαν το ρόλο 

τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςε ςχζςθ με τθν αντίλθψθ των φοιτθτϊν ενόσ online 

πανεπιςτθμιακοφ μακιματοσ για τα μακθςιακά τουσ αποτελζςματα και τθν 

ικανοποίθςι τουσ από τον διδάςκοντα. Χρθςιμοποιϊντασ online 

ερωτθματολόγια για τθν ςυλλογι δεδομζνων ςχετικϊν με τισ μεταβλθτζσ τθσ 

μελζτθσ, ςτθν οποία ςυμμετείχαν τελικά 97 φοιτθτζσ, οι ερευνθτζσ κατζλθξαν 

ςτο ςυμπζραςμα ότι θ κοινωνικι παρουςία ςχετίηεται ςτατιςτικά ςθμαντικά με 

τθν αντίλθψθ των μακθτϊν για τθ μάκθςθ. Οι ςυγγραφείσ αναφζρουν ωσ 

περιοριςμό ςτθν ςυςχετιςτικι κατεφκυνςθ τθσ ζρευνάσ τουσ τθν αδυναμία τθσ 

να αναδείξει ςχζςεισ αιτιότθτασ. 

Οι Russo & Benson (2005) ςε μια αντίςτοιχθ ζρευνα ςυςχζτιςθσ με εκείνθ των 

Richardson & Swan (2003) ςυνζλεξαν δεδομζνα μζςω ερωτθματολογίων από 

φοιτθτζσ ενόσ online πανεπιςτθμιακοφ μακιματοσ για τθν αίςκθςθ ότι κατά τθ 

διάρκεια των online μακθμάτων ιταν παρόντεσ ςτο περιβάλλον ςυμφοιτθτζσ 

τουσ και ο διδάςκων, για τθ ςτάςθ τουσ ζναντι του μακιματοσ και για τα 

μακθςιακά αποτελζςματα. Θ ανάλυςθ των δεδομζνων ανζδειξε ςτατιςτικά 

ςθμαντικι ςυςχζτιςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τα μακθςιακά 

αποτελζςματα και με τθν ικανοποίθςι τουσ από το online μάκθμα.  
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Θζλοντασ να ςυγκρίνουν ζνα online περιβάλλον διαχείριςθσ μάκθςθσ με τθν 

κατά πρόςωπο διδαςκαλία ωσ προσ τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ, οι 

Hostetter & Busch (2006) ςυνζλεξαν δεδομζνα από 122 φοιτθτζσ που 

παρακολουκοφςαν ζνα πανεπιςτθμιακό μάκθμα είτε με τον ζναν είτε με τον 

άλλο τρόπο. Σφμφωνα με τουσ ςυγγραφείσ τα επίπεδα αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ δεν είχαν ςθμαντικι επίδραςθ ςτα μακθςιακά αποτελζςματα, υπό 

τθν αίρεςθ ότι το ςυμπζραςμα είναι επιςφαλζσ κακϊσ θ διακφμανςθ των 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων ιταν μικρι. 

Σε μια ακόμθ περιγραφικι ζρευνα οι So & Brush (2008), ςυλλζγοντασ δεδομζνα 

μζςω ερωτθματολογίου και προςωπικισ ςυνζντευξθσ, εξζταςαν τθ ςχζςθ μεταξφ 

τθσ αντίλθψθσ των ςυμμετεχόντων για τθ μάκθςι τουσ από ζνα μικτό 

περιβάλλον μάκθςθσ (online και κατά πρόςωπο διδαςκαλία) και τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ. Σαρανταοκτϊ φοιτθτζσ ςυμμετείχαν ςτο πανεπιςτθμιακό 

μάκθμα και τθν μετζπειτα ζρευνα. Θ ανάλυςθ των δεδομζνων ανζδειξε 

ςτατιςτικά ςθμαντικι ςυςχζτιςθ τθσ αντίλθψθσ των φοιτθτϊν για τα μακθςιακά 

τουσ αποτελζςματα με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ, με τουσ φοιτθτζσ που 

είχαν υψθλότερα επίπεδα αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ να εμφανίηουν και 

υψθλότερα επίπεδα αντίλθψθσ για τα μακθςιακά τουσ αποτελζςματα. 

Σε μια πειραματικι μελζτθ ςφγκριςθσ μιασ διςδιάςτατθσ (2D) και μιασ 

τριςδιάςτατθσ (3D) διεπιφάνειασ χριςτθ ενόσ παιχνιδιοφ εικονικισ 

πραγματικότθτασ με ςτόχο τθ μάκθςθ ςτθ διαπολιτιςμικι επικοινωνία και τισ 

δεξιότθτεσ διαπραγμάτευςθσ οι Lane, Hays, Auerbach Lane, & Core (2010) 

διερεφνθςαν τθ ςχζςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τα μακθςιακά 

αποτελζςματα. Σαράντα ζξι φοιτθτζσ ςυμμετείχαν ςε δυο πειραματικζσ ομάδεσ 

οι οποίεσ χρθςιμοποίθςαν μια από τισ δυο, όμοιεσ κατά τα άλλα, διεπιφάνειεσ 

τθσ εφαρμογισ που αφοροφςε τθν επικοινωνία του χριςτθ με ζναν πράκτορα 

(agent, εικονικόσ χαρακτιρασ που ελζγχεται από τον υπολογιςτι). Θ ανάλυςθ 

των δεδομζνων ζδειξε μεγαλφτερθ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ςτο 

τριςδιάςτατο περιβάλλον όμωσ τα μακθςιακά αποτελζςματα δεν διζφεραν 

ςτατιςτικϊσ ςθμαντικά. 
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Θ ςχζςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τθν ικανοποίθςθ από τθ μάκθςθ 

διερευνικθκε από τουσ Kim, Kwon, & Cho (2011). Οι ςυγγραφείσ ςυνζλεξαν 

δεδομζνα μζςω ερωτθματολογίου από 81 φοιτθτζσ που παρακολουκοφςαν 

online (μζςω παρακολοφκθςθσ video, ςυμμετοχισ ςε forums, επικοινωνίασ μζςω 

άμεςων γραπτϊν μθνυμάτων και μζςω email) μζροσ δυο πανεπιςτθμιακϊν 

μακθμάτων ςχετικϊν με τθν εκπαίδευςθ εκπαιδευτικϊν. Θ ερευνθτικι υπόκεςθ 

ότι το επίπεδο τθσ κοινωνικισ παρουςίασ κα ςχετίηονταν κετικά με το επίπεδο 

τθσ ικανοποίθςθσ από τθ μάκθςθ απορρίφκθκε, ζνα αποτζλεςμα ςφμφωνο με 

εκείνο τθσ μελζτθσ των So & Brush (2008). Στθ ςυηιτθςθ των αποτελεςμάτων οι 

ερευνθτζσ, αφοφ επιςθμαίνουν τθν αδυναμία, λόγω ερευνθτικοφ ςχεδιαςμοφ, να 

διατυπωκοφν λόγοι για τθν απόρριψθ τθσ υπόκεςθσ, ορίηουν τθν ζννοια 

«κρίςιμο επίπεδο» (απόδοςθ του όρου «critical mass») ωσ το ελάχιςτο επίπεδο 

κοινωνικισ παρουςίασ κάτω από το οποίο θ κοινωνικι παρουςία δεν επθρεάηει 

τθν ικανοποίθςθ από τθ μάκθςθ. Μετά από μια διχοτόμθςθ του δείγματοσ ςε 

δυο ομάδεσ με κριτιριο τθν τιμι τθσ μεταβλθτισ «ςυναιςκθματικι ςφνδεςθ» (ο 

πιο ιςχυρόσ παράγοντασ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ) κάκε υποκειμζνου ςε ςχζςθ 

με το μζςο όρο, βρζκθκε ότι ςτθν ομάδα με υψθλό επίπεδο κοινωνικισ 

παρουςίασ παρουςιάηονταν ιςχυρι αιτιακι ςυςχζτιςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ 

με τθν ικανοποίθςθ από τθ μάκθςθ, ςε αντίκεςθ με τθν ομάδα με χαμθλό 

επίπεδο κοινωνικισ παρουςίασ, όπου διατθροφνταν θ απόρριψθ τθσ αρχικισ 

υπόκεςθσ. Το αποτζλεςμα φαίνεται να ενιςχφει τθν πρόταςθ των ερευνθτϊν ότι 

θ ςχζςθ κοινωνικισ παρουςίασ και ικανοποίθςθσ από τθ μάκθςθ εμφανίηεται για 

επίπεδα αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ πάνω από ζνα κρίςιμο επίπεδο. 

Σε μια πειραματικι ζρευνα που επεδίωκε να μελετιςει τον διαμεςολαβθτικό 

ρόλο τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςτθν αντίλθψθ των ςυμμετεχόντων για τα 

μακθςιακά αποτελζςματα, οι Lee, Jeong, Park et al. (2011) χϊριςαν 41 φοιτθτζσ 

ςε τρεισ πειραματικζσ ομάδεσ. Θ κάκε ομάδα ςυμμετείχε ςε μια από τισ 

παιγνιϊδεισ μακθςιακζσ δραςτθριότθτζσ: online παιχνίδι ερωτιςεων με 

ανταγωνιςτζσ, offline παιχνίδι γνϊςεων κατά μόνασ, και κατά πρόςωπο ςχετικι 

μακθςιακι δραςτθριότθτα. Δεδομζνα ςχετικά με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ 
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παρουςίασ και με τισ αντιλιψεισ των φοιτθτϊν για τθν μακθςιακι αποτελζςματα 

ςυλλζχτθκαν μζςω ερωτθματολογίων. Θ ανάλυςθ των αποτελεςμάτων ζδειξε 

ςθμαντικό διαμεςολαβθτικό ρόλο τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςτθν 

αντίλθψθ για τα μακθςιακά αποτελζςματα. Οι ςυγγραφείσ επιςθμαίνουν τθν 

ανάγκθ για περαιτζρω διερεφνθςθ του ρόλου τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςε 

ςχζςθ με τα μακθςιακά αποτελζςματα ςε online εκπαιδευτικά περιβάλλοντα. 

Ρρόςφατα, θ Hostetter (2013) εξετάηοντασ τθ ςχζςθ μεταξφ κοινωνικισ 

παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων, διεξιγαγε ζρευνα με 

ςυμμετζχοντεσ 121 φοιτθτζσ που ςε μια περίοδο δφο ετϊν παρακολοφκθςαν 

online μακιματα πανεπιςτθμιακοφ επιπζδου. Συνζλεξε ποςοτικά και ποιοτικά 

δεδομζνα ςχετικά με τθν κοινωνικι παρουςία και τα μακθςιακά αποτελζςματα 

κάνοντασ χριςθ ερωτθματολογίων και ςυνεντεφξεων και από τισ γραπτζσ 

επικοινωνίεσ ςτα online forum των μακθμάτων. Σφμφωνα με τθν ερευνιτρια, θ 

ανάλυςθ των δεδομζνων μζςω παλινδρόμθςθσ ανζδειξε ότι φοιτθτζσ με 

υψθλότερα επίπεδα αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ είχαν ςτατιςτικά ςθμαντικά 

υψθλότερου βακμοφ μακθςιακά αποτελζςματα. 

Πςον αφορά τα γενικά χαρακτθριςτικά, από τθν επιςκόπθςθ τθσ ςχετικισ 

βιβλιογραφίασ, προκφπτει ότι το ςφνολο των αναφερόμενων ερευνϊν αφορά τθν 

online εκπαίδευςθ μζςω τεχνολογιϊν και ςυςτθμάτων ςφγχρονθσ και 

αςφγχρονθσ τθλεκπαίδευςθσ ενϊ θ μόνθ αναφορά ςε τριςδιάςτατα εικονικά 

περιβάλλοντα αφορά ζνα παιχνίδι με μακθςιακοφσ ςτόχουσ (Lane, et al., 2010). 

Σε όλεσ τισ μελζτεσ το δείγμα ιταν φοιτθτζσ πανεπιςτθμιακισ εκπαίδευςθσ ενϊ 

τα μακθςιακά αντικείμενα ιταν ποικίλα (αγγλικι ωσ ξζνθ γλϊςςα (Lee, et al., 

2011), διοίκθςθ και εποπτεία μονάδων εκπαίδευςθσ (Picciano, 2002), γενετικι 

(Russo & Benson, 2005), εκπαίδευςθ υγείασ (So & Brush, 2008), κατάρτιςθ 

εκπαιδευτικϊν (J. Kim, et al., 2011) και διαπολιτιςμικι επικοινωνία και 

διαπραγμάτευςθ (Lane, et al., 2010). Τρεισ μελζτεσ δεν παρείχαν πλθροφορίεσ 

ςχετικά με το μακθςιακό αντικείμενο (Hostetter, 2013; Hostetter & Busch, 2006; 

Richardson & Swan, 2003). 
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Ωσ προσ τθν ερευνθτικι μζκοδο, επτά από τισ εμπειρικζσ μελζτεσ ακολοφκθςαν 

τθν περιγραφικι ερευνθτικι μζκοδο ενϊ μόνο δφο (Lane, et al., 2010; Lee, et al., 

2011) αναφζρουν διαδικαςίεσ πειραματικισ μεκόδου, χωρίσ να δίνουν όμωσ 

πλθροφορίεσ για τον τρόπο με τον οποίο επιλζχκθκε το δείγμα και το πϊσ ζγινε θ 

κατανομι του δείγματοσ ςτισ πειραματικζσ ομάδεσ. 

Ιδιαίτερο ενδιαφζρον, ςχετικά με τθν παροφςα μελζτθ, παρουςιάηει θ κεωρθτικι 

προςζγγιςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ που ακολουκοφν οι παραπάνω εμπειρικζσ 

μελζτεσ κακϊσ και θ εργαλειακι προςζγγιςθ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων. 

Ακολουκεί μια ςφντομθ ανάλυςθ των κεμάτων αυτϊν. 

2.3.1 Θεωρητικό προςϋγγιςη τησ κοινωνικόσ παρουςύασ – Εργαλειακό 

προςϋγγιςη μαθηςιακών αποτελεςμϊτων 

Τζςςερεισ (Hostetter, 2013; Hostetter & Busch, 2006; Richardson & Swan, 2003; 

So & Brush, 2008) από τισ μελζτεσ που επιςκοπικθκαν αναφζρουν ωσ κεωρθτικό 

πλαίςιο εννοιολόγθςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ το πλαίςιο τθσ Gunawardena 

(1995), που εςτιάηοντασ το ενδιαφζρον τθσ ςτθ διαμεςολαβοφμενθ από 

υπολογιςτι επικοινωνία (computer mediated communication) ορίηει ωσ 

κοινωνικι παρουςία «το βακμό ςτον οποίο ζνα πρόςωπο γίνεται αντιλθπτό ωσ 

‘πραγματικό πρόςωπο’ ςε μια διαμεςολαβοφμενθ επικοινωνία» (σ. 151). Οι 

μελζτεσ των Picciano (2002), Russo & Benson (2005) και Lane, et al. (2010) 

χρθςιμοποιοφν ωσ κεωρθτικό πλαίςιο το πλαίςιο τθσ «αντιλθπτικισ 

ψευδαίςκθςθσ τθσ μθ διαμεςολάβθςθσ» των Lombard & Ditton (1997), που είναι 

ίςωσ το πιο πλιρεσ και ςυνεκτικό από τα πλαίςια που ζχουν προτακεί 

(Lowenthal, 2010). Θ μελζτθ των J. Kim, et al. (2011) αναφζρει πωσ 

αντιλαμβάνεται τθν κοινωνικι παρουςία ωσ «τθν αντίλθψθ των ςχζςεων με 

άλλουσ ςε ζνα περιβάλλον διαμεςολαβοφμενθσ επικοινωνίασ και το βακμό τθσ 

εγγφτθτασ που διαμορφϊνεται μζςω αυτοφ» (J. Kim, 2011, ς. 766) μια 

προςζγγιςθ που είναι επθρεαςμζνθ από τισ πρϊτεσ κεωρθτικζσ προςεγγίςεισ τθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ (Short, et al., 1976). Τζλοσ, θ μελζτθ των Lee, et al. (2011), 

προςαρμόηοντασ τθν προςζγγιςθ των Lombard & Ditton (1997) ςτο πλαίςιο των 

εκπαιδευτικϊν παιχνιδιϊν εννοιολογοφν τον όρο κοινωνικι παρουςία ωσ τθν 
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«αίςκθςθ των χρθςτϊν ότι οι άλλοι χριςτεσ αλλθλεπιδροφν μαηί τουσ ι 

αντιδροφν ςτισ ενζργειζσ τουσ όταν παίηουν online εκπαιδευτικά παιχνίδια» (Lee, 

et al., 2011, ς. 624). 

Γίνεται φανερό ότι το πλαίςιο εννοιολόγθςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ τθσ 

Gunawardena (1995) κακϊσ και το πλαίςιο των Lombard & Ditton (1997) 

κυριαρχοφν ςτισ μελζτεσ που διερευνοφν τθ ςχζςθ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ 

και μάκθςθσ ςε περιβάλλοντα διαμεςολαβοφμενθσ επικοινωνίασ. Το πλαίςιο τθσ 

Gunawardena (1995) αναπτφχκθκε εντόσ και χάριν του πεδίου μελζτθσ τθσ 

διαμεςολαβοφμενθσ από υπολογιςτι επικοινωνίασ (computer mediated 

communication) και οι ερευνθτζσ τθσ online εκπαίδευςθσ μζςω τεχνολογιϊν και 

ςυςτθμάτων ςφγχρονθσ και αςφγχρονθσ τθλεκπαίδευςθσ το επιλζγουν 

πικανότατα λόγω ςυμβατότθτασ του τεχνολογικοφ πλαιςίου. Από τθν άλλθ το 

πλαίςιο των Lombard & Ditton (1997) κεωρείται ζνα πλαίςιο που παίηει κεντρικό 

ρόλο ςτθ διαμόρφωςθ του πεδίου μελζτθσ τθσ παρουςίασ ςτα εικονικά 

περιβάλλοντα όμωσ διακρίνεται από πλθρότθτα και ςυνεκτικότθτα θ οποία 

επιτρζπει και ςτουσ μελετθτζσ άλλων τεχνολογικϊν πλαιςίων να το αξιοποιοφν 

για τθν εννοιολόγθςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ. Ραρότι οι οριςμοί που 

προτείνουν οι Gunawardena (1995) και Lombard & Ditton (1997) δεν είναι 

αςφμβατοι, τα πλαίςιά τουσ δεν είναι ςυγκρίςιμα κακϊσ είναι πιο πρακτικό και 

εςτιαςμζνο το ενδιαφζρον τθσ Gunawardena και πιο ευρφ και κεωρθτικό εκείνο 

των Lombard & Ditton. 

Πςον αφορά τον τρόπο μζτρθςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ ςτισ παραπάνω 

μελζτεσ, οι μελζτεσ των Hostetter (2013) και Hostetter & Busch (2006) 

αξιοποίθςαν το ερωτθματολόγιο που ανζπτυξαν οι Richardson & Swan (2003) 

που με τθ ςειρά τουσ είχαν τροποποιιςει ελαφρϊσ το ερωτθματολόγιο των 

Gunawardena και Zittle (1997). Ο Picciano (2002) χρθςιμοποίθςε ζνα ςυνδυαςμό 

επιλεγμζνων ερωτιςεων από τθν κλίμακα Inventory of Presence Questionnaire 

(Tu, 2001) ενϊ οι So & Brush (2008) χρθςιμοποίθςαν το Social Presence and 

Privacy Questionnaire που είχε αναπτφξει ο Tu (2002b). Οι Kim et al. (2011) 

αξιοποιοφν το ερωτθματολόγιο που ανζπτυξε ο Kim (2011) ενϊ οι Lane, et al. 
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(2010) αξιοποίθςαν υπο-κλίμακεσ τθσ κλίμακασ Temple Presence Inventory 

(Lombard, et al., 2009). Τζλοσ οι Lee et al. (2011) και οι Russo & Benson (2005) 

χρθςιμοποίθςαν ερωτιςεισ δικισ τουσ ζμπνευςθσ. 

Θ ποικιλία των μζςων ςυλλογισ δεδομζνων για τθν εκτίμθςθ του βακμοφ τθσ 

αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ αντικατοπτρίηει το χαμθλό επίπεδο ωριμότθτασ 

του ερευνθτικοφ πεδίου τθσ κοινωνικισ παρουςίασ που επιςθμάνκθκε και ςτισ 

ςχετικζσ προθγοφμενεσ ενότθτεσ. 

Σχετικά με τθ μζτρθςθ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων, ο Picciano (2002) 

αξιοποίθςε τα αποτελζςματα από ερωτιςεισ πολλαπλϊν επιλογϊν και γραπτι 

εργαςία, οι Richardson & Swan (2003) εκτίμθςαν τισ αντιλιψεισ των μακθτϊν για 

τα αποτελζςματα με κατάλλθλεσ ερωτιςεισ δικισ τουσ ζμπνευςθσ, οι Russo & 

Benson (2005) μζτρθςαν τα μακθςιακά αποτελζςματα με ςυνδυαςμό 

ερωτιςεων αυτοαξιολόγθςθσ και των βακμϊν των φοιτθτϊν ςτο μάκθμα, οι 

Hostetter & Busch (2006) αξιοποίθςαν τθ βακμολογία επί γραπτϊν εξετάςεων, οι 

So and Brush (2008) χρθςιμοποίθςαν ερωτιςεισ δικισ τουσ ζμπνευςθσ, οι Lane et 

al. (2010) προςζγγιςαν τα μακθςιακά αποτελζςματα μζςω ερωτιςεων 

πολλαπλϊν επιλογϊν, οι Kim et al. (2011) εκτίμθςαν τθν ικανοποίθςθ από τθ 

μάκθςθ με ερωτθματολόγιο που προζκυψε από ςφνκεςθ ερωτιςεων από 

ςχετικά ερωτθματολόγια τρίτων ερευνθτϊν (Eom, Wen, & Ashill, 2006; Sun, Tsai, 

Finger, & Chen, 2008), οι Lee, et al. (2011) χρθςιμοποίθςαν ωσ μζτρο τθ 

βακμολογία ςε δοκιμαςία TOEIC (Τest of English for International 

Communication), ενϊ τζλοσ θ Hostetter (2013) μζτρθςε τα μακθςιακά 

αποτελζςματα μζςω βακμολόγθςθσ γραπτισ δοκιμαςίασ. Σε όλεσ τισ μελζτεσ, θ 

ζννοια «μακθςιακά αποτελζςματα» προςεγγίςτθκε με λειτουργικό τρόπο, με 

εςτίαςθ ςτθ δυνατότθτα εφκολθσ και αντικειμενικισ μζτρθςθσ τθσ δθλωτικισ 

γνϊςθσ των ςυμμετεχόντων μετά τθν όποια μακθςιακι διαδικαςία ι 

παρζμβαςθ. 
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Από τθν επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ φαίνεται ότι θ δεν υπάρχουν εμπειρικά 

δεδομζνα που να επιτρζπουν τθ διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ μεταξφ τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων ςε εκπαιδευτικά 

εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. Επίςθσ δεν ζχει μελετθκεί εκτενϊσ ο 

ρόλοσ τθσ ςωματοποίθςθσ του «άλλου» και ο ρόλοσ του τρόπου επικοινωνίασ 

ςτα επίπεδα τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ κατά τθν αλλθλεπίδραςθ ςε 

εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. Στα επόμενα κεφάλαια, 

που αποτελοφν το εμπειρικό μζροσ τθσ διατριβισ, περιγράφονται τα ειδικότερα 

ερευνθτικά ερωτιματα, θ ερευνθτικι μεκοδολογία, τα αποτελζςματα και τα 

ςυμπεράςματα από τθ διερεφνθςθ των παραπάνω ηθτθμάτων. 
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Κεφϊλαιο 3: Εμπειρικό ϋρευνα: 
ερευνητικϊ ερωτόματα και μεθοδολογύα 

3.1 Ειςαγωγό 

Κφριο αντικείμενο τθσ παροφςασ ζρευνασ αποτελεί θ ςχζςθ τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ με τα μακθςιακά αποτελζςματα ςε ζνα εκπαιδευτικό 

εικονικό περιβάλλον. Από τθν επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ φαίνεται ότι δεν 

υπάρχουν εμπειρικά δεδομζνα αναφορικά με τθ ςχζςθ μεταξφ τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων ςε εκπαιδευτικά 

εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. Οι ςχετικζσ αναφορζσ ςτθ 

βιβλιογραφία αφοροφν τθν online εκπαίδευςθ μζςω τεχνολογιϊν και 

ςυςτθμάτων ςφγχρονθσ και αςφγχρονθσ τθλεκπαίδευςθσ ενϊ δεν υπάρχουν 

αναφορζσ ςε εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν αξιοποιοφμενα ςε 

εκπαιδευτικό πλαίςιο. Ωσ πλαίςιο εννοιολόγθςθσ τθσ αίςκθςθσ παρουςίασ και 

κοινωνικισ παρουςίασ επιλζγεται αυτό των Lombard & Ditton (1997), το οποίο 

κεωρείται κεντρικισ ςθμαςίασ ςτθ διαμόρφωςθ του πεδίου μελζτθσ τθσ 

παρουςίασ ςτα εικονικά περιβάλλοντα.  Επίςθσ αντικείμενο τθσ μελζτθσ 

αποτελοφν οι αναφερόμενοι ςτθ βιβλιογραφία παράγοντεσ τθσ ςωματοποίθςθσ 

του «άλλου» και του τρόπου επικοινωνίασ εντόσ του εκπαιδευτικοφ εικονικοφ 

περιβάλλοντοσ. Και οι δφο παράγοντεσ κεωρείται ότι επθρεάηουν τα επίπεδα 

κοινωνικισ παρουςίασ, κακϊσ θ αναπαράςταςθ του ςϊματοσ είναι «το 

πρωταρχικό επικοινωνιακό μζςο» και «κείται ςτο κζντρο τθσ επικοινωνίασ, ωσ 

ενςαρκωμζνθ πφλθ προσ το νου» (Biocca, 1997, παρ. 5), ενϊ αναφζρονται 

υποκζςεισ ςχετικά με τθ ςθμαςία τθσ φωνθτικισ επικοινωνίασ ςτθν αφξθςθ των 

επιπζδων κοινωνικισ παρουςίασ (Becker & Mark, 2002). Ραρ’ όλα αυτά, ςτθ 

βιβλιογραφία δεν εντοπίηονται εμπειρικζσ μελζτεσ που να διερευνοφν τθ ςχζςθ 

των παραγόντων αυτϊν με τθν αίςκθςθ παρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ ςε 

εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. 

Ρροκειμζνου να μελετθκοφν οι παραπάνω ςχζςεισ επιλζχκθκε ζνα ερευνθτικό 

ςχζδιο 2x2, με παράγοντεσ τθ ςωματοποίθςθ του επικοινωνιακοφ άλλου 
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(ςωματοποίθςθ – μθ ςωματοποίθςθ) και τον τρόπο επικοινωνίασ (μζςω γραπτϊν 

μθνυμάτων – μζςω φωνισ). Σφμφωνα με τθν επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ θ 

ςυνκικθ «ςωματοποίθςθ -  επικοινωνία μζςω φωνισ» κα μποροφςε να 

χαρακτθριςτεί ωσ «ςυνκικθ υψθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» ενϊ θ ςυνκικθ «μθ 

ςωματοποίθςθσ – επικοινωνία μζςω γραπτϊν μθνυμάτων» ωσ «ςυνκικθ 

χαμθλισ κοινωνικισ παρουςίασ. 

Επιπλζον επιλζχκθκε να μελετθκοφν δθμογραφικζσ μεταβλθτζσ ςχετικζσ με τθν 

εμπειρία χριςθσ Θ/Υ, τθν εμπειρία και τισ δεξιότθτεσ χριςθσ του SL και 

μεταβλθτζσ ςχετικζσ με ςτάςεισ και αντιλιψεισ των ςυμμετεχόντων (κίνθτρο για 

εμπλοκι, προςωπικι τάςθ για εμπλοκι, ευχρθςτία, καταλλθλότθτα 

περιβάλλοντοσ) που ενδζχεται να επθρεάηουν τθν αίςκθςθ παρουςίασ και 

κοινωνικισ παρουςίασ, όπωσ αναφζρκθκε ςτο κεωρθτικό μζροσ. 

3.2 Ερευνητικϊ ερωτόματα 

Τα ερευνθτικά ερωτιματα τθσ εμπειρικισ μελζτθσ είναι: 

1. Ροια είναι θ επίδραςθ τθσ ςωματοποίθςθσ του άλλου και του τρόπου 

επικοινωνίασ ςτισ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ και ςτα μακθςιακά 

αποτελζςματα. 

2. Οι ςυμμετζχοντεσ ςτισ πειραματικζσ ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ» 

παρουςίασ παρουςίαςαν καλφτερα μακθςιακά αποτελζςματα; 

3. Υπάρχει ςχζςθ μεταξφ των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και των 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 

4.  Υπάρχει ςχζςθ μεταξφ τθσ εμπειρίασ χριςθσ Θ/Υ, τθσ εμπειρίασ και 

δεξιοτιτων χριςθσ του SL, των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και των 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 

5. Υπάρχει ςχζςθ μεταξφ κινιτρου, προςωπικισ τάςθσ εμπλοκισ, 

διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 

6. Υπάρχει ςχζςθ μεταξφ ευχρθςτίασ, καταλλθλότθτασ περιβάλλοντοσ, 

διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 
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3.3 Μεθοδολογύα 

3.3.1 Ερευνητικό δεοντολογύα και ηθικό 

Το Ρανεπιςτιμιο Ιωαννίνων δεν προβλζπει μθχανιςμό ελζγχου και ζγκριςθσ 

ερευνθτικϊν ςχεδίων και πειραματικϊν διαδικαςιϊν από επιτροπι ερευνθτικισ 

δεοντολογίασ και θκικισ. Ραρ’ όλα αυτά, λιφκθκε μζριμνα ϊςτε θ παροφςα 

ζρευνα να ςυμμορφωκεί με βαςικζσ αρχζσ τθσ ερευνθτικισ θκικισ. 

Συγκεκριμζνα, δόκθκαν ςτουσ ςυμμετζχοντεσ αρκετζσ πλθροφορίεσ ϊςτε να 

είναι ςε κζςθ να αποφαςίςουν για τθ ςυμμετοχι τουσ και ηθτικθκε θ άδειά τουσ 

για ςυλλογι και επεξεργαςία των δεδομζνων που τουσ αφοροφςαν. Οι 

ςυμμετζχοντεσ ενθμερϊκθκαν ότι είχαν το δικαίωμα να διακόψουν τθ 

ςυμμετοχι τουσ ανά πάςα ςτιγμι και ότι κάκε πλθροφορία και δεδομζνο που κα 

ςυλλζγονταν κα τθροφνταν ωσ εμπιςτευτικό. Τζλοσ, οι ςυμμετζχοντεσ δεν 

παραπλανικθκαν ςε κανζνα ςθμείο τθσ ερευνθτικισ διαδικαςίασ και 

ενθμερϊκθκαν μετά τθ ςυμμετοχι τουσ για τουσ ακριβείσ ςτόχουσ τθσ ζρευνασ 

και τα αποτελζςματά τθσ. 

3.3.2 Πληθυςμόσ και δεύγμα 

Βαςικι προχπόκεςθ για τθν υλοποίθςθ του ερευνθτικοφ ςχεδιαςμοφ ιταν θ 

δυνατότθτα πρόςβαςθσ ςε πλθκυςμό υποκειμζνων με ςυγκεκριμζνα 

χαρακτθριςτικά και δεξιότθτεσ οι οποίεσ ςχετίηονται με τθ χριςθ εικονικϊν 

περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν και ειδικότερα του Second Life. Ριο 

ςυγκεκριμζνα, τον πλθκυςμό από τον οποίο αντλικθκε το δείγμα αποτζλεςαν 

προπτυχιακοί φοιτθτζσ του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ Εκπαίδευςθσ με 

τα εξισ χαρακτθριςτικά: 

α) Ζχουν βαςικζσ δεξιότθτεσ χριςθσ εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν 

(πλοιγθςθ, χειριςμό εικονικϊν αντικειμζνων και εργαλείων, επικοινωνία μζςω 

κειμζνου (text chat) και μζςω φωνισ (voice chat)), και 
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β) ζχουν εμπειρία ςτθν αξιοποίθςθ εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν 

για τθν υλοποίθςθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων, τόςο ςε ςυνεργαςία με άλλουσ 

όςο και ατομικά. 

Θ επιλογι του ςυγκεκριμζνου πλθκυςμοφ ζγινε για δυο λόγουσ. Ρρϊτον, θ 

επιςκόπθςθ τθσ βιβλιογραφίασ ζδειξε ότι θ αξιοποίθςθ των MUVE ζχει, μζχρι 

τϊρα, ωσ προνομιακό πεδίο τθν τριτοβάκμια εκπαίδευςθ. Ο δεφτεροσ λόγοσ 

ιταν διαχειριςτικόσ και αφοροφςε τθν ευκολία δθμιουργίασ δειγματολθπτικοφ 

πλαιςίου, κακϊσ θ ζδρα του ερευνθτι ιταν ζνα Ραιδαγωγικό Τμιμα Δθμοτικισ 

Εκπαίδευςθσ πανεπιςτθμιακοφ επιπζδου. 

Μια άτυπθ ζρευνα ςε φοιτθτζσ του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ 

Εκπαίδευςθσ του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων (ΡΤΔΕ-ΡΙ), που ζγινε με άμεςεσ 

ερωτιςεισ που τουσ τζκθκαν ςτο πλαίςιο ςχετικϊν με ΤΡΕ μακθμάτων τα οποία 

παρακολουκοφςαν κατά το ακαδθμαϊκό ζτοσ 2006-2007, ανζδειξε: α) ςχεδόν 

πλιρθ άγνοια για τα εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν μεταξφ των 

φοιτθτϊν του πρϊτου και δευτζρου ζτουσ, παρόλο που β) θ χριςθ, εν γζνει, 

ςφγχρονων ΤΡΕ για άλλουσ ςκοποφσ (επικοινωνία, διαςκζδαςθ, ενθμζρωςθ, 

πρόςβαςθ ςε πλθροφορία) ιταν ευρζωσ διαδομζνθ. Ραρόλο που, κανονικά, μια 

προβολι αυτοφ του «πρόχειρου» ςυμπεράςματοσ ςτον γενικό πλθκυςμό των 

προπτυχιακϊν φοιτθτϊν των Ραιδαγωγικϊν Τμθμάτων κα ιταν προφανϊσ 

εςφαλμζνθ, λόγοι διαχειριςτικοί επζβαλαν να λθφκεί ςοβαρά υπόψθ 

προκειμζνου να εξεταςτοφν τρόποι που κα κακιςτοφςαν δυνατι τθν πρόςβαςθ 

ςτον επικυμθτό πλθκυςμό και κα εξαςφάλιηαν ζνα κατάλλθλο δειγματολθπτικό 

πλαίςιο. 

Ρροκειμζνου να είναι δυνατι θ πρόςβαςθ ςτον πλθκυςμό με τα επικυμθτά 

χαρακτθριςτικά αξιοποιικθκε θ δυνατότθτα ςυμμετοχισ του ερευνθτι ωσ 

επικουρικοφ ςυνεργάτθ ςτθ διδαςκαλία του επιλεγόμενου προπτυχιακοφ 

μακιματοσ «Μακθςιακζσ Δραςτθριότθτεσ με Θλεκτρονικι Υπολογιςτι» 

(ΜΔμεΘΥ) του Γ’ (χειμερινοφ) εξαμινου του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ 

Εκπαίδευςθσ του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων. Στο πλαίςιο του μακιματοσ αυτοφ, 
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που είχε εργαςτθριακό χαρακτιρα, με τθν ζγκριςθ και υπό τθν κακοδιγθςθ του 

διδάςκοντα, οι φοιτθτζσ, ςυνεργάςτθκαν με τον ερευνθτι με αντικείμενο τθν 

ανάπτυξθ δεξιοτιτων χριςθσ και αξιοποίθςθσ εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν 

χρθςτϊν και ειδικότερα του Second Life. 

Κατά το ακαδθμαϊκό ζτοσ 2008-2009, το μάκθμα ΜΔμεΘΥ παρακολοφκθςαν 75 

φοιτθτζσ ενϊ κατά το ακαδθμαϊκό ζτοσ 2009-2010, 74 φοιτθτζσ. Το μάκθμα ιταν 

εβδομαδιαίο, διαρκοφςε τρεισ διδακτικζσ ϊρεσ, διεξάγονταν ςτο εργαςτιριο 

υπολογιςτϊν του ΡΤΔΕ-ΡΙ, και οι φοιτθτζσ χωρίςτθκαν ςε τμιματα με μζγιςτο 

αρικμό 25 φοιτθτζσ ανά τμιμα δεδομζνου ότι τόςοι είναι οι ςτακμοί εργαςίασ 

ςτο εργαςτιριο. Στόχοσ τθσ ςυνεργαςίασ με τουσ φοιτθτζσ ςτο πλαίςιο του 

μακιματοσ ΜΔμεΘΥ ιταν να αναπτφξουν δεξιότθτεσ χριςθσ του Second Life 

αλλά και αξιοποίθςισ του για τθν υλοποίθςθ μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων ςε 

ςυνεργαςία με άλλουσ αλλά και ατομικά. Επίςθσ, επιδιϊχκθκε να βοθκθκοφν 

ςτθν ανάπτυξθ κουλτοφρασ χριςθσ τζτοιου είδουσ περιβαλλόντων ςτθν ζρευνα 

και τθν εκπαίδευςθ. Ρροκειμζνου να επιτευχκοφν οι ςτόχοι αυτοί, θ ςυνεργαςία 

ςχεδιάςτθκε, οργανϊκθκε και υλοποιικθκε με τον ίδιο τρόπο κατά τα δυο 

ακαδθμαϊκά ζτθ. Οι φοιτθτζσ εξοικειϊκθκαν με το περιβάλλον, ανζπτυξαν 

δεξιότθτεσ χριςθσ και αξιοποίθςισ του, εκπόνθςαν ςυνεργατικζσ εργαςίεσ εντόσ 

του περιβάλλοντοσ, ςυμμετείχαν ςε μακθςιακζσ δραςτθριότθτεσ εντόσ του 

περιβάλλοντοσ, εκπόνθςαν εργαςίεσ ςχετικζσ με τθν εκπαιδευτικι αξιοποίθςι 

του και ςυμμετείχαν ςε ερευνθτικζσ δραςτθριότθτεσ ςχετικζσ με εκπαιδευτικά 

εικονικά περιβάλλοντα που ανζπτυςςε το Εργαςτιριο Εφαρμογϊν Εικονικισ 

Ρραγματικότθτασ ςτθν Εκπαίδευςθ. Ραρότι θ παρουςία τουσ ςτισ ςυνεργαςίεσ 

δεν ιταν υποχρεωτικι, οι φοιτθτζσ παρακολουκοφςαν τα μακιματα τακτικά. 

Από τουσ 151 φοιτθτζσ που διλωςαν το μάκθμα, δφο δεν παρακολοφκθςαν 

τελικά καμία ςυνεργαςία και μόνο πζντε είχαν μθ ςυχνι παρουςία (λιγότερεσ 

από ζξι παρουςίεσ ςτα 10 μακιματα). Οι επιδόςεισ των φοιτθτϊν αξιολογικθκαν 

και βακμολογικθκαν βάςει των εργαςιϊν που τουσ ανατζκθκαν κατά τθ 

διάρκεια του εξαμινου (επτά εβδομαδιαίεσ εργαςίεσ). Συμπεραςματικά, ωσ προσ 

τθν επίτευξθ των ςτόχων τθσ ςυνεργαςίασ τόςο θ προςωπικι εμπειρία του 
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ερευνθτι από τθν εβδομαδιαία επαφι με τουσ φοιτθτζσ, όςο και θ επίδοςθ των 

φοιτθτϊν ςτισ εργαςίεσ που τουσ ανατζκθκαν ςυνθγοροφν υπζρ του 

ςυμπεράςματοσ ότι οι φοιτθτζσ που ςυμμετείχαν ςτισ ςυνεργαςίεσ κατζςτθςαν 

ανεξάρτθτοι χριςτεσ του Second Life τόςο ςε επίπεδο ατομικισ χριςθσ όςο και 

ςε επίπεδο δυνατότθτασ ςυνεργαςίασ και επικοινωνίασ εντόσ του. 

3.3.2.1 Δείγμα 

Στθν ζρευνα ςυμμετείχαν 87 φοιτιτριεσ και φοιτθτζσ. Θ ςυμμετοχι ιταν 

εκελοντικι και οι φοιτθτζσ ενθμερϊκθκαν ότι θ ςυμμετοχι τουσ ςτθν ζρευνα κα 

πριμοδοτοφνταν από μια βακμολογικι μονάδα ςε υποχρεωτικό μάκθμα του 

προγράμματοσ ςπουδϊν. Λόγω τεχνικϊν αςτοχιϊν κατά τθν εκτζλεςθ του 

πειράματοσ και τθ ςυλλογι δεδομζνων, που διαπιςτϊκθκαν εκ των υςτζρων, 

αποκλείςτθκαν από το δείγμα πζντε φοιτθτζσ. Το τελικό δείγμα τθσ ζρευνασ 

αποτζλεςαν 82 φοιτιτριεσ και φοιτθτζσ του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ 

Εκπαίδευςθσ του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων. Από αυτοφσ, 64 ιταν γυναίκεσ (78%) 

και 18 ιταν άνδρεσ (22%), Θ θλικίεσ τουσ κυμαίνονταν από 19 ζωσ 28 ζτθ (Μ.Ο.= 

20,87, τυπικι απόκλιςθ=1,55). 

3.3.2.2 Κατανομή του δείγματοσ ςτισ πειραματικζσ ομάδεσ 

Δεδομζνου του ερευνθτικοφ ςχεδιαςμοφ και του ειδικότερου αντικειμζνου τθσ 

μακθςιακισ δραςτθριότθτασ, ιταν ςθμαντικό να είναι γνωςτό εκ των προτζρων 

το γνωςτικό υπόβακρο των φοιτθτϊν ςε αντικείμενα φυςικϊν επιςτθμϊν. Θ 

επιςκόπθςθ του προγράμματοσ ςπουδϊν του ΡΤΔΕ-ΡΙ ζδειξε ότι δεν 

διδάςκονταν μάκθμα ςχετικό με τθ χθμεία. Δεδομζνου ότι το μάκθμα ΜΔμεΘΥ 

δθλϊνουν ςυνικωσ φοιτθτζσ του ΡΤΔΕ-ΡΙ που ακολουκοφν τον κφκλο 

«Επιςτιμεσ και Μακθματικά», ωσ προπειραματικό κριτιριο για τθν κατανομι 

των φοιτθτϊν ςτισ πειραματικζσ ομάδεσ, βάςει του γνωςτικοφ υποβάκρου ςτισ 

φυςικζσ επιςτιμεσ, επιλζχκθκε, τελικά, θ κατεφκυνςθ που είχαν ακολουκιςει 

ςτο Λφκειο. Οι φοιτθτζσ κατανεμικθκαν ςτισ τζςςερεισ πειραματικζσ ομάδεσ με 

τυχαία, κατά ςτρϊματα κατανομι, με κριτιριο ςτρωματοποίθςθσ τθν 

κατεφκυνςθ που είχαν ακολουκιςει ςτο Λφκειο οι φοιτθτζσ - κατά διλωςι τουσ 

όταν διλωναν ςυμμετοχι ςτθν ζρευνα. Το τελικό δείγμα των 82 φοιτθτϊν ιταν 
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κατανεμθμζνο, τελικά, ςτισ πειραματικζσ ςυνκικεσ όπωσ φαίνεται ςτον Ρίνακα 

3. 

 

Ρίνακασ 3:  
Κατανομι του τελικοφ δείγματοσ ςτισ πειραματικζσ ςυνκικεσ 

 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

Σφνολα 

χΣ+Κ Σ+Κ χΣ+Φ Σ+Φ 

Κατεφκυνςθ 
Σπουδϊν 

Θεωρθτικι 3 3 3 4 13 

Θετικι 6 6 8 8 28 

Τεχνολογικι 11 10 10 10 41 

Σφνολα 20 19 21 22 82 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

3.3.3 Το εκπαιδευτικό εικονικό περιβϊλλον 

3.3.3.1 Επιλογή πλατφόρμασ δημιουργίασ MUVE 

Ωσ πλατφόρμα MUVE για τθ δθμιουργία του εκπαιδευτικοφ εικονικοφ 

περιβάλλοντοσ επιλζχκθκε το Second Life (SL) κακϊσ είναι το ευρφτερα 

διαδεδομζνο MUVE ςτθν εκπαιδευτικι ζρευνα (Wankel & Kingsley, 2009; 

Warburton, 2009), το Εργαςτιριο Εφαρμογϊν Εικονικισ Ρραγματικότθτασ ςτθν 

Εκπαίδευςθ (EARTHlab) του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων του οποίου ςυνεργάτθσ 

είναι ο ερευνθτισ, διζκετε ιδιόκτθτο εικονικό χϊρο ςτο SL (Earthlab Island), κατά 

τθ διάρκεια τθσ εμπειρικισ μελζτθσ και τζλοσ διότι το SL ιταν πιο ϊριμο 

τεχνολογικά από το ανοιχτοφ κϊδικα Opensim. 

3.3.3.2 Γνωςτικό αντικείμενο 

Θ πλειονότθτα των εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων αξιοποιοφνται για 

διδαςκαλία και μάκθςθ ςε κζματα κετικϊν επιςτθμϊν και τεχνολογίασ. Αυτό 

οφείλεται κυρίωσ ςτο ότι τα κζματα αυτά αξιοποιοφν εφκολα τισ περιςςότερεσ 

από τισ ιδιότθτεσ των εικονικϊν περιβαλλόντων που τα κακιςτοφν χριςιμα 

εκπαιδευτικά εργαλεία. Στα κζματα των φυςικϊν επιςτθμϊν είναι απαραίτθτεσ 

οι ιδιότθτεσ τθσ κλίμακασ χϊρου και χρόνου και τθσ μετατροπισ ςε ςυνδυαςμό 
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με τθν τριςδιάςτατθ αναπαράςταςθ αντικειμζνων. Τα κζματα αυτά ςυχνά 

απαιτοφν υψθλζσ χωρικζσ και νοθτικζσ ικανότθτεσ, με αποτζλεςμα να είναι 

δφςκολθ θ δθμιουργία κατάλλθλων νοθτικϊν μοντζλων των μακθτϊν 

(Mikropoulos & Natsis, 2011; Sánchez, Lumbreras, & Silva, 1997). 

Ρροκειμζνου να αξιοποιθκοφν ιδιαίτερα χαρακτθριςτικά των τριςδιάςτατων 

εικονικϊν περιβαλλόντων επιλζχκθκε ωσ γνωςτικό αντικείμενο θ Χθμεία και ωσ 

ειδικό κζμα το αντικείμενο «ςτερεοϊςομζρεια». Θ «ςτερεοϊςομζρεια» είναι 

αντικείμενο τθσ οργανικισ χθμείασ και περιλαμβάνεται ςτο πρόγραμμα ςπουδϊν 

του μακιματοσ τθσ Χθμείασ κετικισ κατεφκυνςθσ Γ’ Λυκείου ςτθν ενότθτα 

«Οργανικι χθμεία – Στερεοϊςομζρεια (εναντιομζρεια)». Θ ςτερεοϊςομζρεια 

αποτελεί ειδικό κζμα τθσ ςτερεοχθμείασ, που είναι θ ενότθτα τθσ χθμείασ που 

εξετάηει τθ δομι των μορίων ςτο χϊρο. Θ δομι αυτι επθρεάηει τθν 

«αναγνϊριςθ» και εκλεκτικι αλλθλεπίδραςι των μορίων με άλλα μόρια. Μζςω 

τθσ κατανόθςθσ των βαςικϊν αρχϊν τθσ ςτερεοϊςομζρειασ γίνονται κατανοθτζσ 

βαςικζσ λειτουργίεσ τθσ ηωισ όπωσ θ όςφρθςθ και θ γεφςθ και επίςθσ μπορεί να 

γίνει κατανοθτι θ δομι των μορίων διαφόρων φαρμάκων και να ερμθνεφεται θ 

ςχζςθ δομισ - βιολογικισ δράςθσ. Θ κατανόθςθ των εννοιϊν «ιςομζρεια», 

«ςτερεοϊςομζρεια», «εναντιομζρεια», «διαςτερεομζρεια», ςχετίηεται άμεςα με 

τθν κατανόθςθ βαςικϊν αρχϊν τθσ ςτερεομετρίασ, θ οποία διδάςκεται 

υποτυπωδϊσ ςτο ελλθνικό εκπαιδευτικό ςφςτθμα. Θ ςτερεομετρία είναι 

αντικείμενο των μακθματικϊν και θ διδαςκαλία του ςτοχεφει ςτθν ανάπτυξθ 

χωρικϊν δεξιοτιτων οι οποίεσ βοθκοφν ςτθ χωρικι μοντελοποίθςθ. Θ 

κατανόθςθ αυτϊν των εννοιϊν παρουςιάηει μεγάλεσ δυςκολίεσ όταν θ 

αναπαράςταςθ γίνεται ςε δφο διαςτάςεισ (βιβλίο, πίνακασ) (Collins, 2001; 

Κορακάκθσ & Μουτεβζλθ-Μθνακάκθ, 2003). Για τθν ανάπτυξθ χωρικϊν 

δεξιοτιτων και τθν κατανόθςθ αντικειμζνων που τισ απαιτοφν, καταλλθλότερα 

περιβάλλοντα κεωροφνται εκείνα τα οποία προςφζρουν δυνατότθτα για 

τριςδιάςτατεσ αναπαραςτάςεισ (Christou, Pittalis, Mousoulides et al., 2007). 

Δεδομζνου ότι το αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ διδάςκεται με μοριακά 

μοντζλα (με ςφαιρίδια και ράβδουσ), τα τριςδιάςτατα εικονικά περιβάλλοντα 
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μποροφν να αξιοποιθκοφν για τθν τριςδιάςτατθ αναπαράςταςθ των μοντζλων 

των μορίων. 

3.3.3.3 Σενάριο διδαςκαλίασ – ανάπτυξη εκπαιδευτικοφ εικονικοφ 

περιβάλλοντοσ 

Θ παροφςα μελζτθ δεν ςτοχεφει άμεςα ςε προτάςεισ για τθ διδακτικι 

αξιοποίθςθ των MUVE. Θ ανάπτυξθ του μακθςιακοφ ςεναρίου και του 

εκπαιδευτικοφ εικονικοφ περιβάλλοντοσ βαςίςτθκε όςο γίνεται πιο πιςτά ςτο 

αναλυτικό πρόγραμμα ςπουδϊν του μακιματοσ τθσ Χθμείασ, τουσ διδακτικοφσ 

ςτόχουσ, τισ προτάςεισ διδαςκαλίασ και το ςχολικό εγχειρίδιο (Ραιδαγωγικό 

Ινςτιτοφτο, 2010) του ςχολικοφ ζτουσ 2009-2010. 

Στο ςενάριο διδαςκαλίασ που υλοποιικθκε, δεδομζνων των ερευνθτικϊν ςτόχων 

τθσ παροφςασ μελζτθσ και των διδακτικϊν ςτόχων του επίςθμου αναλυτικοφ 

προγράμματοσ ςπουδϊν ακολουκικθκε διδακτικι ςτρατθγικι βαςιςμζνθ ςτθ 

δομθμζνθ παρουςίαςθ και διδαςκαλία του εκπαιδευτικοφ περιεχομζνου εντόσ 

του εικονικοφ περιβάλλοντοσ. Σφμφωνα με τουσ Jonassen, Mayes & McAleese 

(1993) και Kerres (2000) μακθτζσ με χαμθλοφ επιπζδου προθγοφμενεσ γνϊςεισ 

ςε ζνα αντικείμενο, επωφελοφνται από δομθμζνο και ςειριακό μακθςιακό 

περιεχόμενο. Δεδομζνου ότι οι ςυμμετζχοντεσ ςτθν ζρευνα αναμζνονταν να 

ζχουν χαμθλοφ επιπζδου προθγοφμενεσ γνϊςεισ ςτο αντικείμενο τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ επιλζχκθκε θ παραπάνω ςτρατθγικι, με τον ερευνθτι να 

παίηει το ρόλο του διδάςκοντα - κακοδθγθτι. 

Οι διδακτικοί ςτόχοι που τζκθκαν ιταν μετά το τζλοσ τθσ μακθςιακισ 

δραςτθριότθτασ οι ςυμμετζχοντεσ να μποροφν να ορίςουν τι είναι 

ςτερεοϊςομζρεια και να αναφζρουν τισ ομοιότθτεσ και διαφορζσ των 

ςτερεοϊςομερϊν ενϊςεων, να αναφζρουν τι είναι τα χειρόμορφα μόρια και ποια 

είναι θ αναγκαία προχπόκεςθ ϊςτε μια ζνωςθ να παρουςιάηει εναντιομζρεια, 

να μποροφν να διακρίνουν δυο εναντιομερείσ μορφζσ μιασ ζνωςθσ με ζνα 

αςφμμετρο άτομο άνκρακα και να τισ χαρακτθρίηουν ωσ S ι R μορφζσ και να 

αναφζρουν ότι οι εναντιομερείσ ενϊςεισ παρουςιάηουν μια χαρακτθριςτικι 

ιδιότθτα που είναι θ ςτροφικι ικανότθτα (του πολωμζνου φωτόσ). 
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Κατά τθ είςοδο των ςυμμετεχόντων ςτο εικονικό περιβάλλον, το avatar τουσ 

εμφανίηονταν ςε προκακοριςμζνο ςθμείο, ςε εξωτερικό χϊρο όπου ςυναντοφςε 

το avatar του ερευνθτι ςε ζνα χϊρο υποδοχισ ςτον οποίο γίνονταν υπενκφμιςθ, 

με επίδειξθ, βαςικϊν όρων και εννοιϊν ςχετικά με τα μόρια και τθ δομι τουσ και 

ςτθ ςυνζχεια γίνονταν αναφορά και ειςαγωγι ςτο κζμα τθσ δραςτθριότθτασ 

(Σχιμα 3). 

 

Στθ ςυνζχεια το δίδυμο φοιτθτισ-διδάςκων μετζβαιναν ςε εςωτερικοφσ χϊρουσ 

όπου παρουςιάηονταν τα κζματα και βαςικζσ αρχζσ τισ χειρικότθτασ με 

αξιοποίθςθ κατοπτρικϊν ειδϊλων αρχικά διαφόρων αντικειμζνων (χειρικϊν και 

μθ) (Σχιμα 4) και εν ςυνεχεία, ςε άλλο χϊρο, μοντζλων μορίων (χειρικϊν και μθ) 

(Σχιμα 5). 

 

Σχιμα 3: Συμμετζχουςα και ερευνθτισ ςτο χϊρο υποδοχισ του εικονικοφ περιβάλλοντοσ 
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Οι χϊροι ιταν ςχεδιαςμζνοι με τζτοιο τρόπο ϊςτε να δθμιουργοφν τθν 

ψευδαίςκθςθ ότι υπιρχαν κακρζπτεσ εντόσ τουσ. Οι φοιτθτζσ είχαν τθ 

δυνατότθτα να χειριςτοφν τα αντικείμενα και τα μοντζλα μορίων με φυςικοφσ 

 

Σχιμα 5: Συμμετζχουςα και ερευνθτισ ςτθν αίκουςα με τουσ κακρζπτεσ και τα μοντζλα μορίων 

 

Σχιμα 4: Συμμετζχουςα και ερευνθτισ ςτθν αίκουςα με τουσ κακρζπτεσ και τα αντικείμενα 
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χειριςμοφσ (περιςτροφι, μετακίνθςθ) προκειμζνου να δοκιμάςουν αν 

ταυτίηονται ςτο χϊρο με το κατοπτρικό τουσ είδωλο. 

Θ ειςαγωγι ςτθν ζννοια τθσ εναντιομζρειασ γίνονταν ςτθ ςυνζχεια ςε άλλο 

εξωτερικό χϊρο, όπου μζςω κατάλλθλων μοριακϊν μοντζλων γίνονταν 

διερεφνθςθ των προχποκζςεων για να είναι ζνα άτομο άνκρακα αςφμμετρο, μια 

ιδιότθτα που αποτελεί αίτιο τθσ χειρικότθτασ (Σχιμα 6). 

 

 

Τα μόρια ςε αυτό το χϊρο, μζςω κατάλλθλου προγραμματιςμοφ μποροφςαν να 

παράγουν το κατοπτρικό τουσ είδωλο το οποίο ςτθ ςυνζχεια ο φοιτθτισ είχε τθ 

δυνατότθτα να χειριςτεί προκειμζνου να το ςυγκρίνει με το αρχικό (Σχιμα 7). 

 

Σχιμα 6: Συμμετζχουςα και ερευνθτισ ςε εξωτερικό χϊρο διερεφνθςθσ τθσ ζννοιασ του αςφμμετρου 
ατόμου άνκρακα 
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Σε επόμενο εξωτερικό χϊρο οι φοιτθτζσ είχαν τθ δυνατότθτα να ελζγξουν ωσ 

προσ τθ χειρομορφία ζνα μοντζλο πολφπλοκου οργανικοφ μορίου (Σχιμα 8). 

 

 

Σχιμα 8: Διερεφνθςθ τθσ χειρομορφίασ του μοντζλου ενόσ πολφπλοκου οργανικοφ μορίου 

 

Σχιμα 7: Συμμετζχουςα και ερευνθτισ ςε εξωτερικό χϊρο διερεφνθςθσ τθσ ζννοιασ τθσ 
εναντιομζρειασ 
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Θ ειςαγωγι ςτθν ονοματοδοςία των εναντιομερϊν μορφϊν ςε R και S 

εναντιομερι γίνονταν ςε παρακείμενο χϊρο μζςω κατάλλθλων μοντζλων και με 

τθ βοικεια οκονϊν επί των οποίων προβάλλονταν κατάλλθλο εποπτικό υλικό 

(Σχιμα 9). 

 

 

Τζλοσ, ο διδάςκων ερευνθτισ ζκανε μια παρουςίαςθ, με αξιοποίθςθ εργαλείου 

παρουςιάςεων των ςυνεπειϊν τθσ εναντιομζρειασ ςε βιολογικζσ λειτουργίεσ 

όπωσ θ όςφρθςθ και θ γεφςθ αλλά και ςτθ βιολογικι δράςθ ενόσ φαρμάκου του 

οποίου το μόριο είναι χειρικό και μια από τισ εναντιομερείσ μορφζσ ζχει 

καταςτροφικζσ γενετικζσ ςυνζπειεσ (Σχιμα 10). 

 

Σχιμα 9: Ο χϊροσ διερεφνθςθσ τθσ ονοματοδοςίασ R και S 
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Στο Ραράρτθμα Β παρατίκεται το βαςικό κείμενο ςτο οποίο ςτθρίχκθκε θ 

υλοποίθςθ του ςεναρίου διδαςκαλίασ, προκειμζνου να διατθρθκεί ομοιομορφία 

μεταξφ των ςυνεδριϊν που είχαν διαφορετικζσ ςυνκικεσ επικοινωνίασ. 

Θ ςχεδίαςθ των αντικειμζνων που ςυνζκεταν το εικονικό περιβάλλον 

(μακθςιακό περιεχόμενο, κτίρια, φυςικό περιβάλλον) ζγινε αξιοποιϊντασ τα 

εργαλεία δθμιουργίασ του SL, ενϊ οι ςυμπεριφορζσ των αντικειμζνων 

προγραμματίςτθκαν χρθςιμοποιϊντασ τθ γλϊςςα προγραμματιςμοφ LSL. 

3.3.4 Εξοπλιςμόσ 

Ο εξοπλιςμόσ που χρθςιμοποιικθκε περιλάμβανε τόςο για τον ερευνθτι όςο και 

για τον φοιτθτι, προςωπικό υπολογιςτι με ςυμβατικι υπολογιςτικι ιςχφ και 

κάρτα γραφικϊν, οκόνθ 22 ιντςϊν (16:9), με ανάλυςθ 1920x1080 pixels , ςετ 

ανατομικϊν ςτερεοφωνικϊν ακουςτικϊν και μικροφϊνου, πλθκτρολόγιο και 

ποντίκι. 

3.3.5 Διαδικαςύα 

Θ πειραματικι διαδικαςία πραγματοποιικθκε ςε χϊρουσ του ΡΤΔΕ-ΡΙ. Ο 

ερευνθτισ και ο φοιτθτισ βρίςκονταν ςε ξεχωριςτοφσ χϊρουσ με απόςταςθ 

 

Σχιμα 10: Ραρουςίαςθ των ςυνεπειϊν τθσ εναντιομζρειασ ςε βιολογικζσ λειτουργίεσ 
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τζτοια και παρεμβαλλόμενουσ τοίχουσ και πόρτεσ ϊςτε να μθν είναι δυνατι θ 

επικοινωνία παρά μόνο μζςω του εικονικοφ περιβάλλοντοσ (Σχιμα 11). Λιφκθκε 

μζριμνα ϊςτε κατά τθν πραγματοποίθςθ τθσ διαδικαςίασ να υπάρχει απόλυτθ 

θςυχία ςτουσ γφρω χϊρουσ και να μθν ειςζρχονται ςτουσ χϊρουσ του ερευνθτι 

και του φοιτθτι τρίτοι. 

Θ πειραματικι διαδικαςία που ακολουκικθκε ιταν θ ίδια και για τισ τζςςερεισ 

πειραματικζσ ςυνκικεσ. 

Οι φοιτθτζσ προςζρχονταν ςτο χϊρο διεξαγωγισ του πειράματοσ ξεχωριςτά, ςε 

προςυμφωνθμζνθ μζρα και ϊρα. Αρχικά, κάκε φοιτθτισ ενθμερωνόταν από τον 

ερευνθτι για τουσ γενικοφσ ςκοποφσ τθσ ζρευνασ, χωρίσ όμωσ να γίνεται ειδικι 

αναφορά ςε ηθτιματα παρουςίασ, προκειμζνου να αποφευχκεί οποιαδιποτε 

επιρροι ςτθ ςτάςθ του κατά τθ ςυμπλιρωςθ του ερωτθματολογίου. Ο φοιτθτισ 

διαβεβαιωνόταν για τθν πλιρθ διατιρθςθ τθσ ανωνυμίασ τθσ ςυμμετοχισ του. 

Στθ ςυνζχεια ενθμερωνόταν για τθ διαδικαςία που κα ακολουκοφνταν και 

οδθγοφνταν από τον ερευνθτι ςτον ειδικό για τουσ φοιτθτζσ απομονωμζνο 

χϊρο.  

Αρχικά ο φοιτθτισ καλοφνταν να ςυμπλθρϊςει το πρϊτο μζροσ του 

ερωτθματολογίου που περιγράφεται ςτθν επόμενθ ενότθτα, χωρίσ να τίκεται 

χρονικόσ περιοριςμόσ. Ο ερευνθτισ αποχωροφςε και προζτρεπε τον φοιτθτι να 

τον καλζςει όταν κα ολοκλιρωνε τθ ςυμπλιρωςθ. 

Μετά τθν ολοκλιρωςθ του ερωτθματολογίου, ο ερευνθτισ καλοφςε τον φοιτθτι 

να ςυνδεκεί με τον ατομικό του λογαριαςμό ςτο Second Life, του εξθγοφςε με 

ποιον τρόπο κα γίνονταν θ επικοινωνία (με γραπτά μθνφματα ι με φωνι), ιλεγχε 

ότι όλεσ οι λειτουργίεσ ςτον υπολογιςτι του φοιτθτι ιταν φυςιολογικζσ και ςτθ 

ςυνζχεια αποχωροφςε. Ο ερευνθτισ πιγαινε ςτο δικό του χϊρο, ςυνδζονταν ςτο 

Second Life και δίνοντασ κατάλλθλα δικαιϊματα ςτο avatar του φοιτθτι, τον 

καλοφςε να το τθλεμεταφζρει ςτον εικονικό χϊρο διεξαγωγισ τθσ μακθςιακισ 

δραςτθριότθτασ. Ο ερευνθτισ είχε ιδθ προβεί ςτισ κατάλλθλεσ ρυκμίςεισ 
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ςχετικά με τθν προβολι ι μθ του avatar του, ανάλογα με τθν πειραματικι 

ςυνκικθ ςτθν οποία είχε καταταγεί ο φοιτθτισ. 

Στθ φάςθ αυτι, ο φοιτθτισ και ο ερευνθτισ υλοποιοφςαν τθ μακθςιακι 

δραςτθριότθτα βαςιηόμενοι ςτο ςενάριο που περιγράφθκε ςτθν ενότθτα 3.3.3 

και υπό τθν πειραματικι ςυνκικθ ςτθν οποία είχε καταταγεί ο φοιτθτισ. Πταν 

ολοκλθρωνόταν θ μακθςιακι δραςτθριότθτα, ο ερευνθτισ ενθμζρωνε τον 

φοιτθτι ότι κα ακολουκοφςε το δεφτερο μζροσ του ερωτθματολογίου.  

Ο ερευνθτισ πιγαινε ςτο φυςικό χϊρο, όπου βρίςκονταν ο φοιτθτισ, και 

περιορίηοντασ κατά το δυνατόν τθν κατά πρόςωπο επικοινωνία, τον καλοφςε να 

ςυμπλθρϊςει το δεφτερο μζροσ του ερωτθματολογίου, χωρίσ να τίκεται χρονικόσ 

περιοριςμόσ. Ο ερευνθτισ αποχωροφςε και προζτρεπε τον φοιτθτι να τον 

καλζςει όταν κα ολοκλιρωνε τθ ςυμπλιρωςθ. 

Μετά τθ ςυμπλιρωςθ του δεφτερου μζρουσ του ερωτθματολογίου ο φοιτθτισ 

αποχωροφςε. Μετά τθν αποχϊρθςθ, ο ερευνθτισ ιλεγχε τα αρχεία καταγραφισ 

ςτουσ υπολογιςτζσ και τα ςυμπλθρωμζνα ερωτθματολόγια για πλθρότθτα και 

προετοίμαηε τουσ υπολογιςτζσ για τον επόμενο φοιτθτι. 

3.3.6 Εργαλεύα ςυλλογόσ εμπειρικών δεδομϋνων  

Θ ςυλλογι των εμπειρικϊν δεδομζνων ζγινε με τθ χριςθ ερωτθματολογίων. Τα 

ερωτθματολόγια που χρθςιμοποιικθκαν οργανϊκθκαν ςε δφο μζρθ 

προκειμζνου το ζνα από αυτά να ςυμπλθρωκεί πριν τθ μακθςιακι 

δραςτθριότθτα και το άλλο μετά. Θ προετοιμαςία και θ ςφνταξθ των ερωτιςεων 

ζγιναν λαμβάνοντασ υπόψθ τισ γενικζσ αρχζσ, που διζπουν τθ ςφνταξθ και τθ 

χριςθ ερωτθματολογίων ςτθν επιςτθμονικι ζρευνα. Δόκθκε ιδιαίτερθ προςοχι 

ςτθ μορφι και τθ γλϊςςα του ερωτθματολογίου, κακϊσ και ςε όλεσ τισ 

υπόλοιπεσ ςχετικζσ παραμζτρουσ, ϊςτε να αποφευχκοφν ι να ελαχιςτοποιθκοφν 

πικανά προβλιματα. Τα ερωτθματολόγια ςυμπλθρϊκθκαν από τουσ φοιτθτζσ 

θλεκτρονικά, αξιοποιϊντασ το διαδικτυακό λογιςμικό/υπθρεςία online 

δθμιουργίασ και ςυμπλιρωςθσ ερωτθματολογίων SurveyGizmo 

(http://www.surveygizmo.com). Εκτιμικθκε ότι θ επιλογι αυτι κα διευκόλυνε το 
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ζργο τθσ κωδικοποίθςθσ και καταγραφισ των απαντιςεων των φοιτθτϊν και κα 

εξαςφάλιηε χαμθλότατο ποςοςτό μθ απαντθμζνων ερωτιςεων, χωρίσ ςυνζπειεσ 

για τθν ομαλι διαδικαςία ςυλλογισ των δεδομζνων. Δεδομζνου, δε, του 

τεχνολογικοφ πλαιςίου τθσ ζρευνασ, εκτιμικθκε ότι οι φοιτθτζσ κα 

προςαρμόηονταν πολφ εφκολα ςτθ ςυνκικθ. 

3.3.6.1 Ερωτηματολόγιο πριν 

Το πρϊτο μζροσ του ερωτθματολογίου αποτελοφνταν από τζςςερεισ ενότθτεσ 

και ςυμπλθρϊκθκε από τουσ φοιτθτζσ πριν τθ μακθςιακι δραςτθριότθτα (βλ. 

Ραράρτθμα Α.1.1). 

Θ πρϊτθ ενότθτα περιλάμβανε τζςςερεισ ερωτιςεισ για τθν άντλθςθ 

δθμογραφικϊν ςτοιχείων (θλικία, φφλλο, κατεφκυνςθ ςτο λφκειο, κφκλοσ 

ςπουδϊν ςτο Ρ.Τ.Δ.Ε.). Ραρότι θ πλθροφορία για τθν κατεφκυνςθ ςπουδϊν ςτο 

λφκειο υπιρχε ιδθ, ξαναηθτικθκε από τουσ φοιτθτζσ για να επιβεβαιωκεί. 

Θ δεφτερθ ενότθτα περιλάμβανε πζντε ερωτιςεισ για τθν άντλθςθ ςτοιχείων 

ςχετικά με τθν αυτοξιολόγθςθ των ικανοτιτων των φοιτθτϊν ςτθ χριςθ 

θλεκτρονικοφ υπολογιςτι και του Second Life (Ραράδειγμα: «Πόςο ζμπειρο 

κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτθ χριςθ του Second Life;», 7-βακμθ κλίμακα τφπου 

Likert, 1=Κακόλου, 7=Ράρα πολφ). 

Θ τρίτθ ενότθτα περιλάμβανε τρεισ ερωτιςεισ για τθ ςυλλογι ςτοιχείων ςχετικά 

με τισ επιδόςεισ των φοιτθτϊν ςτο μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο και με τθν 

αυτοαξιολόγθςι τουσ ςτο γνωςτικό αντικείμενο (Χθμεία) και τθν εκτίμθςθ τθσ 

ςτάςθσ των φοιτθτϊν ζναντι του γνωςτικοφ αντικειμζνου (Ραράδειγμα: «Πόςο 

ςου άρεςε το μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο;», 7-βακμθ κλίμακα τφπου Likert, 

1=Κακόλου, 7=Ράρα πολφ). 

Θ τζταρτθ ενότθτα περιλάμβανε 14 ερωτιςεισ πολλαπλϊν επιλογϊν κλειςτοφ 

τφπου για τθν αξιολόγθςθ των γνϊςεων των φοιτθτϊν ςτο ειδικότερο 

αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ. Οι ερωτιςεισ ςυνοδεφονταν από τρεισ ζωσ 

τζςςερεισ απαντιςεισ εκ των οποίων μόνο μια ιταν ςωςτι. Οι φοιτθτζσ είχαν τθ 

δυνατότθτα να επιλζξουν και τθν απάντθςθ «Δεν γνωρίηω». Οι ερωτιςεισ 
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βαςίηονταν ςτθν ςχετικι με το αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ φλθ του 

μακιματοσ Χθμείασ Θετικισ Κατεφκυνςθσ τθσ Γ’ Λυκείου κα ςυγκεκριμζνα ςε 

αυτιν τθσ Ενότθτασ «Οργανικι χθμεία – Στερεοϊςομζρεια (εναντιομζρεια)» και 

τουσ διδακτικοφσ ςτόχουσ όπωσ αυτοί διατυπϊνονται ςτο «βιβλίο του κακθγθτι» 

(Ραράδειγμα: «Ζνα μόριο που περιλαμβάνει ζνα αςφμμετρο άτομο άνκρακα 

είναι χειρικό», Συμφωνϊ, Διαφωνϊ, Δεν γνωρίηω. «Ζνα άτομο άνκρακα λζγεται 

«αςφμμετρο» όταν:» α) Είναι ςυνδεδεμζνο με 4 ίδια άτομα, β) Είναι 

ςυνδεδεμζνο με τουλάχιςτον 3 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων, γ) Είναι 

ςυνδεδεμζνο με 4 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων, δ) Δεν γνωρίηω.) 

3.3.6.2 Ερωτηματολόγιο μετά 

Το δεφτερο μζροσ του ερωτθματολογίου αποτελοφνταν από ζξι ενότθτεσ και 

ςυμπλθρϊκθκε από τουσ φοιτθτζσ αμζςωσ μετά τθν μακθςιακι δραςτθριότθτα 

(βλ. Ραράρτθμα Α.1.2). 

Θ πρϊτθ ενότθτα περιλάμβανε ερωτιςεισ ςχετικζσ με τθν εκτίμθςθ τθσ αίςκθςθσ 

τθσ παρουςίασ και τθσ κοινωνικισ παρουςίασ των φοιτθτϊν. Οι ερωτιςεισ τθσ 

ενότθτασ αυτισ προζκυψαν από μετάφραςθ ςτα ελλθνικά του ερωτθματολογίου 

μζτρθςθσ τθσ παρουςίασ Temple Presence Inventory (TPI) των Lombard & Ditton 

(Lombard, et al., 2000; Lombard, et al., 2009). Επιδιϊκοντασ θ μετάφραςθ να 

είναι όςο τθ δυνατόν ακριβζςτερθ αλλά και λειτουργικι, αρχικά ο ερευνθτισ και 

ζνασ ακόμθ ανεξάρτθτοσ ερευνθτισ μετζφραςαν το ερωτθματολόγιο. Σε επόμενθ 

φάςθ ζγινε ςυηιτθςθ επί των μεταφράςεων και προζκυψε θ αρχικι μετάφραςθ 

του ερωτθματολογίου. Αυτι δόκθκε ςε τρίτο πρόςωπο με υψθλοφ επιπζδου 

γνϊςεισ ςτθν αγγλικι προκείμενου να το ξαναμεταφράςει ςτα αγγλικά. Από τθ 

διαδικαςία αυτι προζκυψε το ςυμπζραςμα ότι θ αρχικι μετάφραςθ ιταν 

ικανοποιθτικι και μποροφςε να χρθςιμοποιθκεί. Το TPI, όπωσ αναφζρκθκε και 

ςτθν ενότθτα 2.2.5, είναι μια κλίμακα μζτρθςθσ τθσ παρουςίασ που ζχει 

προκφψει από εκτενι αναςκόπθςθ τθσ ςχετικισ βιβλιογραφίασ. Αποτελείται από 

οκτϊ υπο-κλίμακεσ που μετροφν οκτϊ διαφορετικζσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ 

με κλίμακεσ ςθμαςιολογικισ διαφοροποίθςθσ 7 ςθμείων. Στθν παροφςα ζρευνα 

χρθςιμοποιικθκαν οι υπο-κλίμακεσ που μετροφν τισ μεταβλθτζσ Κοινωνικι 
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Ραρουςία (ΚΡ), Εμπλοκι (Ε), Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν (ΡΚΧ), 

Κοινωνικόσ εαλιςμόσ (Κ) και Χωρικι Ραρουςία (ΧΡ).  

Θ δεφτερθ ενότθτα περιλάμβανε 13 ερωτιςεισ ςχετικά με τθν αξιολόγθςθ τθσ 

ευχρθςτίασ και τθσ καταλλθλότθτασ του περιβάλλοντοσ τθσ μακθςιακισ 

δραςτθριότθτασ από τουσ φοιτθτζσ (Ραράδειγμα: «Μποροφςεσ εφκολα να 

κοιτάξεισ εκεί που ικελεσ ςτο Second Life;», 7-βακμι κλίμακα τφπου Likert, 

1=Κακόλου, 7=Ράρα πολφ), για τθν αναφορά κινιτρων ςχετικά με τθ ςυμμετοχι 

ςτθ δραςτθριότθτα και για τθν αξιολόγθςθ τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ από 

τουσ φοιτθτζσ (Ραράδειγμα: «Πόςο δφςκολθ ιταν θ δραςτθριότθτα;», 7-βακμι 

κλίμακα τφπου Likert, 1=Κακόλου, 7=Ράρα πολφ). Επίςθσ περιλάμβανε μια 

ερϊτθςθ ςχετικά με τθ ςυγκζντρωςθ τθσ προςοχισ τουσ κατά τθν εξζλιξθ τθσ 

μακθςιακισ δραςτθριότθτασ («ε ποιο βακμό θ προςοχι ςου ιταν ςτραμμζνθ 

ςτθ δραςτθριότθτα ςτο εικονικό περιβάλλον;», 7-βακμι κλίμακα τφπου Likert, 

1=Διαρκϊσ ςτραμμζνθ αλλοφ, 7=Διαρκϊσ ςτραμμζνθ ςτθ δραςτθριότθτα). 

Θ τρίτθ ενότθτα περιλάμβανε δυο ερωτιςεισ για τθν ςυγκζντρωςθ δεδομζνων 

ςχετικά με τισ προςωπικζσ τάςεισ εμπλοκισ/ςυγκζντρωςθσ των φοιτθτϊν, όταν 

υλοποιοφν δραςτθριότθτεσ (Ραράδειγμα: «Όταν κάνεισ κάτι, απορροφάςαι τόςο, 

ϊςτε να χάνεισ τθν αίςκθςθ του χρόνου;», 7-βακμι κλίμακα τφπου Likert, 

1=Κακόλου, 7=Ράρα πολφ). 

Θ τζταρτθ ενότθτα περιλάμβανε δφο ανοικτζσ ερωτιςεισ για τθν αξιολόγθςθ τθσ 

ςυνολικισ εμπειρίασ από τουσ φοιτθτζσ («Σι ςου άρεςε περιςςότερο από τθ 

δραςτθριότθτα;» και «Σι δεν ςου άρεςε από τθ δραςτθριότθτα;»). 

Θ πζμπτθ ενότθτα περιλάμβανε 14 ερωτιςεισ πολλαπλϊν επιλογϊν κλειςτοφ 

τφπου για τθν αξιολόγθςθ των γνϊςεων των φοιτθτϊν ςτο ειδικότερο 

αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ. Οι ερωτιςεισ αυτζσ ιταν πανομοιότυπεσ με 

αυτζσ τθσ αντίςτοιχθσ ενότθτασ του πρϊτου μζρουσ του ερωτθματολογίου, 

προκειμζνου να λειτουργιςουν ωσ κριτιριο εκτίμθςθσ του μακθςιακοφ 

αποτελζςματοσ τθσ δραςτθριότθτασ. 
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Κεφϊλαιο 4: Αποτελϋςματα εμπειρικόσ 
ϋρευνασ 

4.1 Δημογραφικϊ δεδομϋνα 

Το τελικό δείγμα τθσ ζρευνασ αποτζλεςαν 82 φοιτιτριεσ και φοιτθτζσ του 

Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ Εκπαίδευςθσ του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων. 

Από αυτοφσ, 64 ιταν γυναίκεσ (78%) και 18 ιταν άνδρεσ (22%), Θ θλικίεσ τουσ 

κυμαίνονταν από 19 ζωσ 28 ζτθ (Μ.Ο.= 20,87, τυπικι απόκλιςθ=1,55). 

Οι φοιτθτζσ κατανεμικθκαν ςτισ τζςςερεισ πειραματικζσ ομάδεσ με τυχαία, κατά 

ςτρϊματα κατανομι, με κριτιριο ςτρωματοποίθςθσ τθν κατεφκυνςθ που είχαν 

ακολουκιςει ςτο Λφκειο οι φοιτθτζσ - κατά διλωςι τουσ όταν διλωναν 

ςυμμετοχι ςτθν ζρευνα. Στον Ρίνακα 34 φαίνονται τα δθμογραφικά 

χαρακτθριςτικά των πειραματικϊν ομάδων. 

Ρίνακασ 4:  
Δθμογραφικά χαρακτθριςτικά των πειραματικϊν ομάδων 

Ρειραματικι 
Συνκικθ 

Συμμετζχοντεσ 

n 

Φφλλο Κατεφκυνςθ ςπουδϊν Θλικία (ζτθ) 

A Γ ΘΕΩ ΘΕΤ ΤΕΧ Μ.Ο. S 

χΣ+Κ 20 4 16 2 6 12 20,95 1,146 

Σ+Κ 19 4 15 4 6 9 21,26 1,881 

χΣ+Φ 21 4 17 3 8 10 20,38 0,805 

Σ+Φ 22 6 16 4 8 10 20,91 2,022 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι, A: Άνδρασ, Γ: Γυναίκα, 

ΘΕΩ: Θεωρθτικι, ΘΕΤ: Θετικι, ΤΕΧ: Τεχνολογικι 
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4.2 Εμπειρύα χρόςησ Η/Υ και δεξιότητεσ χρόςησ του Second 

Life 

Ππωσ αναφζρκθκε ςτο προθγοφμενο κεφάλαιο, οι φοιτθτζσ που ςυμμετείχαν 

ςτθν ζρευνα είχαν ιδθ ςυμμετάςχει ςε μακιματα χριςθσ και αξιοποίθςθσ του 

Second Life, κάτι που κα μποροφςε να αποτελζςει βάςθ για ζναν ιςχυριςμό περί 

ιςοδφναμων πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τθν εμπειρία χριςθσ του Second Life 

και του θλεκτρονικοφ υπολογιςτι εν γζνει. Θ τυχαία κατανομι του δείγματοσ, 

όμωσ, δεν ζγινε με αυτά τα κριτιρια και ιταν πικανό να προκφψουν μθ 

ιςοδφναμεσ ομάδεσ. Συνεπϊσ, αποφαςίςτθκε να ηθτθκεί από τουσ 

ςυμμετζχοντεσ να αυτοαξιολογθκοφν ωσ προσ τθν γενικι εμπειρία χριςθσ Θ/Υ 

και ωσ προσ τισ δεξιότθτεσ χριςθσ του Second Life. Στισ επόμενεσ δυο 

υποενότθτεσ παρουςιάηονται τα αποτελζςματα από τθ ςφγκριςθ των 

πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τα χαρακτθριςτικά αυτά.  

4.2.1 Εμπειρύα χρόςησ Η/Υ  

Θ γενικι εμπειρία των φοιτθτϊν ςτθ χριςθ υπολογιςτι εκτιμικθκε από τισ 

απαντιςεισ ςτθν ερϊτθςθ «Ρόςο ζμπειρο κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτθ χριςθ 

H/Y;» ςε κλίμακα από 1 (Κακόλου) ζωσ 7 (Ράρα πολφ). Τα αποτελζςματα ανά 

πειραματικι ομάδα φαίνονται ςτον Ρίνακα 5.  

Ρίνακασ 5:  
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ τθσ εμπειρίασ χριςθσ H/Y ανά πειραματικι ςυνκικθ 

 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 

(n=19) 

χΣ+Φ 

(n=21) 

Σ+Φ 

(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Εμπειρία χριςθσ Θ/Υ 4,70 1,129 4,63 1,165 4,76 1,136 4,86 1,207 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Θ ανάλυςθ διακφμανςθσ μονισ κατεφκυνςθσ (θ δοκιμαςία του Levene δεν 

απζρριψε τθν υπόκεςθ περί ιςότθτασ διακυμάνςεων (p=0,623)) δεν ανζδειξε 
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διαφορζσ μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τθν εμπειρία χριςθσ Θ/Υ 

[F(3, 78)=0,149, p=0,930].  

Συνεπϊσ οι πειραματικζσ ομάδεσ κα μποροφςαν να χαρακτθριςτοφν ιςοδφναμεσ 

ωσ προσ τθν εμπειρία χριςθσ Θ/Υ. 

4.2.2 Εμπειρύα και δεξιότητεσ χρόςησ του Second Life 

Ρροκειμζνου να εκτιμθκοφν θ εμπειρία και οι δεξιότθτεσ χριςθσ του εικονικοφ 

περιβάλλοντοσ των φοιτθτϊν οι φοιτθτζσ κλικθκαν να απαντιςουν ςτισ 

παρακάτω ερωτιςεισ: α) «Ρόςο ζμπειρο κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτθ χριςθ του 

Second Life;», β) «Ρόςο ικανό κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτο να χειρίηεται τθν 

κίνθςθ του avatar ςτο Second Life;, γ) «Ρόςο ικανό κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτο να 

χειρίηεται το που κοιτάει θ κάμερα ςτο Second Life;» και δ) Ρόςο ικανό κεωρείσ 

τον εαυτό ςου ςτον χειριςμό αντικειμζνων ςτο Second Life;», ςε κλίμακεσ από 1 

(Κακόλου) ζωσ 7 (Ράρα πολφ). Στον Ρίνακα 6 φαίνονται οι Μ.Ο. και οι τυπικζσ 

αποκλίςεισ για τθ ςφνκετθ μεταβλθτι «Εμπειρία και δεξιότθτεσ χριςθσ του 

Second Life» που προζκυψε από το Μ.Ο. των απαντιςεων ςτισ προθγοφμενεσ 

ερωτιςεισ. 

Ρίνακασ 6: 
Μζςοι όροι, τυπικζσ αποκλίςεισ και αναλφςεισ διακφμανςθσ μονισ κατεφκυνςθσ για τθν 
διερεφνθςθ φπαρξθσ διαφορϊν μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τθν εμπειρία και τισ 
δεξιότθτεσ χριςθσ του SL 

 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Εμπειρία και δεξιότθτεσ 
χριςθσ SL 

4,14 1,059 4,38 1,091 4,73 0,880 4,65 1,283 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Θ ανάλυςθ διακφμανςθσ μονισ κατεφκυνςθσ (θ δοκιμαςία του Levene δεν 

απζρριψε τθν υπόκεςθ περί ιςότθτασ διακυμάνςεων (p=0,340)) δεν ανζδειξε 
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διαφορζσ μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τθν εμπειρία και τισ 

δεξιότθτεσ χριςθσ του SL [F(3, 78)=1,239, p=0,301].  

Συνεπϊσ οι πειραματικζσ ομάδεσ κα μποροφςαν να χαρακτθριςτοφν ιςοδφναμεσ 

ωσ προσ τθν εμπειρία και τισ δεξιότθτεσ χριςθσ SL. 

4.3 Επιδόςεισ, αυτοαξιολόγηςη και ςτϊςη ϋναντι του 

γνωςτικού αντικειμϋνου τησ Χημεύασ 

Δεδομζνου ότι θ τυχαία κατανομι του δείγματοσ ζγινε με μοναδικό κριτιριο τθν 

κατεφκυνςθ ςπουδϊν ςτο Λφκειο, ηθτικθκε από τουσ ςυμμετζχοντεσ να 

αναφζρουν τισ επιδόςεισ τουσ ςτο μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο, να 

αυτοαξιολογθκοφν ωσ προσ τισ γνϊςεισ τουσ ςτθ Χθμεία και να χαρακτθρίςουν 

τθ ςτάςθ τουσ ζναντι του γνωςτικοφ αντικειμζνου.  

4.3.1 Επιδόςεισ ςτο γνωςτικό αντικεύμενο τησ Χημεύασ ςτο Λύκειο 

Για τθν εκτίμθςθ των επιδόςεϊν τουσ ςτο ευρφτερο γνωςτικό αντικείμενο τθσ 

Χθμείασ οι φοιτθτζσ κλικθκαν να απαντιςουν ςτθν ερϊτθςθ: «Τι βακμοφσ είχεσ 

ςυνικωσ ςτθ Χθμεία ςτο Λφκειο;» με επιλογι από τα εξισ διαςτιματα τθσ 

εικοςαβάκμιασ κλίμακασ: (10-13, 14-17, 18-20). Στον Ρίνακα 7 φαίνονται οι 

ςυχνότθτεσ των απαντιςεων των φοιτθτϊν ανά πειραματικι ομάδα.  

Ρίνακασ 7:  
υχνότθτεσ απαντιςεων ςτθν ερϊτθςθ «Σι βακμοφσ είχεσ ςυνικωσ ςτθ Χθμεία ςτο Λφκειο;» ανά 
πειραματικι ςυνκικθ 

Βακμοί 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μζτριοι (10-13) 1 1 1 0 

Καλοί (14-17) 5 6 6 5 

Ρολφ καλοί (18-20) 14 12 14 17 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 
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Ρροκειμζνου να ελζγξουμε αν οι ςυχνότθτεσ αυτζσ κακιςτοφν τισ πειραματικζσ 

ομάδεσ διαφορετικζσ ωσ προσ τισ επιδόςεισ ςτο γνωςτικό αντικείμενο τθσ 

Χθμείασ προχωριςαμε ςε ζλεγχο χ2. Δεδομζνου ότι οι ςυχνότθτεσ ςτα κελιά με 

επίπεδο τθσ μεταβλθτισ «Επιδόςεισ» «Μζτριοι βακμοί» δεν επιτρζπουν τον 

ζλεγχο (τζςςερα κελιά ζχουν ςυχνότθτεσ μικρότερεσ του πζντε), ςυγχωνεφςαμε 

το επίπεδο «Μζτριοι βακμοί» τθσ μεταβλθτισ «Επιδόςεισ» με το επίπεδο «Καλοί 

βακμοί».  

Ρίνακασ 8:  
υχνότθτεσ απαντιςεων ςτθν ερϊτθςθ «Σι βακμοφσ είχεσ ςυνικωσ ςτθ Χθμεία ςτο Λφκειο;» ανά 
πειραματικι ςυνκικθ μετά τθ ςυγχϊνευςθ των δυο πρϊτων κατθγοριϊν. 

Βακμοί 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μζτριοι - Καλοί 6 7 7 5 

Ρολφ καλοί 14 12 14 17 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

 Οι τιμζσ ςτα κελιά του Ρίνακα 8 επιτρζπουν τον ζλεγχο ανεξαρτθςίασ των 

μεταβλθτϊν μζςω του ςτατιςτικοφ κριτθρίου χ2 για ανεξαρτθςία. Θ χριςθ του 

κριτθρίου οδθγεί ςτο ςυμπζραςμα ότι οι μεταβλθτζσ «Ρειραματικι ομάδα» και 

«Επιδόςεισ» είναι ανεξάρτθτεσ *χ2(3) = 1,070, p = 0,784+, ςυνεπϊσ οι ομάδεσ 

είναι ιςοδφναμεσ ωσ προσ τισ επιδόςεισ τουσ ςτο γνωςτικό αντικείμενο τθσ 

Χθμείασ ςτο Λφκειο. 

4.3.2 Αυτοξιολόγηςη ςτο γνωςτικό αντικεύμενο τησ Χημεύασ και ςτϊςη 

ϋναντι του γνωςτικού αντικειμϋνου 

Οι φοιτθτζσ κλικθκαν να αυτοαξιολογθκοφν ςτο γνωςτικό αντικείμενο τθσ 

Χθμείασ και να εκφράςουν τθ ςτάςθ τουσ ζναντι του γνωςτικοφ αντικειμζνου 

μζςω των ερωτιςεων: α) «Ρόςο καλό κα χαρακτιριηεσ τον εαυτό ςου ςτθ 

Χθμεία;» και β) «Ρόςο ςου άρεςε το μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο;» ςε 

κλίμακεσ από 1 (Κακόλου) ζωσ 7 (Ράρα πολφ). Τα αποτελζςματα ανά 

πειραματικι ομάδα για κάκε ερϊτθςθ φαίνονται ςτον Ρίνακα 9. 
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Ρίνακασ 9: 
Μζςοι όροι, τυπικζσ αποκλίςεισ και αναλφςεισ διακφμανςθσ μονισ κατεφκυνςθσ για τθν διερεφνθςθ 
φπαρξθσ διαφορϊν μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τθν αυτοαξιολόγθςθ και τθ ςτάςθ 
ζναντι του γνωςτικοφ αντικειμζνου τθσ Χθμείασ 

Μεταβλθτι 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

Κριτιριο 
ελζγχου χΣ+Κ 

(n=20) 
Σ+Κ 

(n=19) 
χΣ+Φ 

(n=21) 
Σ+Φ 

(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S F(3,78) 

Αυτοαξιολόγθςθ 3,85 1,565 4,05 1,779 4,43 1,832 4,14 1,859 0,379
α,β

 

Στάςθ 4,25 1,517 4,53 2,038 4,95 1,987 4,59 2,153 0,454
α,β

 

Σθμ.: αp > 0,05, β Κριτιριο Levene: p > 0,05, Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, 

Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Ππωσ φαίνεται από τα αποτελζςματα των αναλφςεων παλινδρόμθςθσ μονισ 

κατεφκυνςθσ (Ρίνακασ 9), οι ομάδεσ δεν διζφεραν οφτε ωσ προσ τθν 

αυτοαξιολόγθςθ των ικανοτιτων τουσ ςτο γνωςτικό αντικείμενο τθσ Χθμείασ 

οφτε ωσ προσ τθ ςτάςθ τουσ ζναντι αυτοφ. Αξίηει να επιςθμανκεί ότι ενϊ ςε όλεσ 

τισ πειραματικζσ ομάδεσ οι περιςςότεροι φοιτθτζσ διλωςαν ότι είχαν πολφ 

καλοφσ βακμοφσ ςτο μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο, οι φοιτθτζσ φαίνεται να 

κεωροφν τισ ικανότθτζσ τουσ ςτο γνωςτικό αντικείμενο μάλλον ωσ μζτριεσ και να 

κρατοφν μια ουδζτερθ ςτάςθ ωσ προσ το πόςο τουσ άρεςε το μάκθμα τθσ 

χθμείασ ςτο Λφκειο. 

Συμπεραςματικά, οι πειραματικζσ ομάδεσ που ςυγκροτικθκαν ιταν ιςοδφναμεσ 

τόςο ωσ προσ τθν εμπειρία χριςθσ Θ/Υ και τθν εμπειρία και τισ δεξιότθτεσ χριςθσ 

του SL. Επίςθσ, δεν διαπιςτϊκθκαν διαφορζσ μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων 

ωσ προσ τισ επιδόςεισ τουσ ςτο μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο, ωσ προσ τισ 

ικανότθτζσ τουσ ςτο γνωςτικό αντικείμενο τθσ Χθμείασ και ωσ προσ τθ ςτάςθ 

τουσ ζναντι του γνωςτικοφ αντικειμζνου.  

Ρρζπει να επιςθμανκεί ότι μεγάλο μζροσ των φοιτθτϊν διλωςε «Ρολφ καλζσ» 

επιδόςεισ ςτθ Χθμεία ςτο Λφκειο (72%) ενϊ οι φοιτθτζσ που διλωςαν «Ρολφ 

καλζσ» και «Καλζσ» επιδόςεισ ιταν θ ςυντριπτικι πλειοψθφία (96%). Με βάςθ 
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το ςτοιχείο αυτό μποροφμε να υποκζςουμε ότι οι γνϊςεισ τουσ ςε ςτοιχειϊδεισ 

ζννοιεσ τθσ Χθμείασ (μοριακι δομι), απαραίτθτεσ για τθν μακθςιακι 

δραςτθριότθτα ςτο αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ ιταν ςε ικανοποιθτικό 

επίπεδο. Τα ςυμπεράςματα αυτά αποτελοφν μια καλι βάςθ για τθ ςυνζχεια των 

αναλφςεων. 

4.4 Προηγούμενεσ γνώςεισ ςτο αντικεύμενο τησ 

ςτερεοώςομϋρειασ 

Ρροκειμζνου να αξιολογθκοφν οι προθγοφμενεσ γνϊςεισ ςτο αντικείμενο τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ, οι ςυμμετζχοντεσ κλικθκαν να απαντιςουν ςε 14 ερωτιςεισ, 

που ιταν κλειςτοφ τφπου, πολλαπλϊν επιλογϊν (βλ. Ραράρτθμα Α.1. Οι ςωςτζσ 

απαντιςεισ είναι επιςθμαςμζνεσ με ζντονθ γραφι. Οι ςυμμετζχοντεσ είχαν και 

τθ δυνατότθτα  επιλογισ τθσ απάντθςθσ «Δεν γνωρίηω» ςε κάκε ερϊτθςθ).  

Στον Ρίνακα 10 δίνονται οι ςυχνότθτεσ των ςωςτϊν, λανκαςμζνων και «Δεν 

γνωρίηω» απαντιςεων, ςυνολικά ςε όλο το δείγμα. 

Ρίνακασ 10:  
υχνότθτεσ απαντιςεων των φοιτθτϊν ςτισ ερωτιςεισ για τθν εκτίμθςθ των πρότερων γνϊςεϊν 
τουσ ςτο αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ 

Ερϊτθςθ 

Σωςτζσ Λανκαςμζνεσ «Δεν γνωρίηω» 

f % f % f % 

ΓΝΣ1 18 22 25 30,5 39 47,6 

ΓΝΣ2 3 3,7 9 11 70 85,4 

ΓΝΣ3 13 15,9 13 15,9 56 68,3 

ΓΝΣ4 8 9,8 5 6,1 69 84,1 

ΓΝΣ5 7 8,5 2 2,4 73 89 

ΓΝΣ6 19 23,2 12 14,6 51 62,2 

ΓΝΣ7 12 14,6 6 7,3 64 78 

ΓΝΣ8 14 17,1 14 17,1 54 65,9 
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ΓΝΣ9 20 24,4 4 4,9 58 70,7 

ΓΝΣ10 18 22 2 2,4 62 75,6 

ΓΝΣ11 22 26,8 1 1,2 59 72 

ΓΝΣ12 9 11 4 4,9 69 84,1 

ΓΝΣ13 6 7,3 33 40,2 43 52,4 

ΓΝΣ14 13 15,9 1 1,2 68 82,9 

Σθμ.: n=82, ΓΝΣv= Ερϊτθςθ γνϊςεων ςτερεομετρίασ ν 

Ραρότι ζνα μζροσ των φοιτθτϊν φαίνεται να προςπάκθςε να απαντιςει ςτισ 

ερωτιςεισ, τα πολφ χαμθλά ποςοςτά ςωςτϊν απαντιςεων ςε ςυνδυαςμό με τισ 

αναφορζσ των φοιτθτϊν προσ τον ερευνθτι-δάςκαλο μζςα ςτο SL, ςχετικά με τισ 

γνϊςεισ τουσ ςτο αντικείμενο, ςυνθγοροφν υπζρ του ςυμπεράςματοσ ότι οι 

περιςςότεροι δεν είχαν προθγοφμενεσ γνϊςεισ ςτο ειδικότερο αντικείμενο τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ. 

Αποδίδοντασ ςε κάκε ςωςτι απάντθςθ μία μονάδα και ςε κάκε λανκαςμζνθ 

απάντθςθ ι επιλογι τθσ απάντθςθσ «Δεν γνωρίηω», καμία μονάδα, το άκροιςμα 

ςωςτϊν απαντιςεων ςτισ 14 ερωτιςεισ αποτζλεςε τθν εκτίμθςθ για τισ 

προθγοφμενεσ γνϊςεισ ςτο αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ. Οι μζςοι όροι και 

οι τυπικζσ αποκλίςεισ ανά πειραματικι ομάδα φαίνονται ςτον πίνακα 11. 

Ρίνακασ 11: 
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ των πρότερων γνϊςεων των φοιτθτϊν ςτο γνωςτικό 
αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ ανά πειραματικι ομάδα. 

Μεταβλθτι 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Ρροθγοφμενεσ γνϊςεισ 3,85 1,565 4,05 1,779 4,43 1,832 4,14 1,859 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 
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Το αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ ιταν άγνωςτο για τουσ περιςςότερουσ από 

τουσ φοιτθτζσ. Ζτςι θ κατανομι των ςυχνοτιτων των επιδόςεϊν τουσ ςτισ 

προθγοφμενεσ γνϊςεισ επί του αντικειμζνου ιταν αναμενόμενο να αποκλίνει 

κατά πολφ από τθν κανονικι κατανομι. Ρροκειμζνου να ελεγχκεί θ ιςοδυναμία 

των πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τισ προθγοφμενεσ γνϊςεισ επί του γνωςτικοφ 

αντικειμζνου αξιοποιικθκε το μθ-παραμετρικό κριτιριο Kruskal-Wallis H, το 

οποίο δεν ανζδειξε διαφορζσ μεταξφ των πειραματικϊν ομάδων ωσ προσ τισ 

προθγοφμενεσ γνϊςεισ ςτο ειδικότερο γνωςτικό αντικείμενο τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ (Θ(2) = 1,440, p = 0,696). 

4.5 Αύςθηςη παρουςύασ 

Ππωσ αναφζρκθκε και ςτθ μεκοδολογία, οι υπο-κλίμακεσ τθσ κλίμακασ TPI που 

χρθςιμοποιικθκαν, χρθςιμοποιικθκαν αυτοφςιεσ μετά από αφαίρεςθ των 

ερωτιςεων που δεν ιταν ςυμβατζσ με τισ πειραματικζσ ςυνκικεσ. Θ ζρευνα δεν 

αποςκοποφςε ςε ζλεγχο εγκυρότθτασ τθσ ελλθνικισ μετάφραςθσ του 

ερωτθματολογίου και δεν είχε τισ κατάλλθλεσ προχποκζςεισ για παραγοντικι 

ανάλυςθ. Δεδομζνου ότι από τα διακζςιμα ερευνθτικά ερωτθματολόγια 

μζτρθςθσ παρουςίασ και κοινωνικισ παρουςίασ είναι εκείνο με α) τθ μικρότερθ 

εξάρτθςθ από το μζςο που διαμεςολαβεί ςτθν εμπειρία, β) τα πλθρζςτερα 

ςτοιχεία ελζγχου εγκυρότθτασ και αξιοπιςτίασ ςτο πλαίςιο επιςτθμονικϊν 

δθμοςιεφςεων και γ) τθν πλθρζςτερθ κάλυψθ του φαινομζνου τθσ παρουςίασ 

από πλευράσ ςυνιςτωςϊν/διαςτάςεων τθσ ζννοιασ «παρουςία» 

χρθςιμοποιικθκε ωσ είχε. O ζλεγχοσ εςωτερικισ ςυνζπειασ (αξιοπιςτίασ) ζγινε 

με υπολογιςμό του ςυντελεςτι αξιοπιςτίασ α (Cronbach’s Alpha). Οι τιμζσ του α 

για τισ υπο-κλίμακεσ Κοινωνικι Ραρουςία (ΚΡ), Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν 

Χαρακτθριςτικϊν (ΡΚΧ), Κοινωνικόσ εαλιςμόσ (Κ) Εμπλοκι (Ε), και Χωρικι 

Ραρουςία (ΧΡ)) ιταν .089, .876, .85, .80 και .853 αντίςτοιχα, ενδεικτικζσ καλοφ 

επιπζδου αξιοπιςτίασ. 

Θ μζςθ τιμι και θ τυπικι απόκλιςθ των μεταβλθτϊν που μετρικθκαν με το 

ερωτθματολόγιο TPI παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 12. 
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Ρίνακασ 12:  
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ ανά πειραματικι ςυνκικθ 

Μεταβλθτζσ 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Κοινωνικι παρουςία 5,65 0,807 5,88 0,603 6,19 0,786 6,11 0,531 

Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν 
Χαρακτθριςτικϊν 

5,48 0,748 5,60 0,702 5,77 0,860 5,80 0,621 

Κοινωνικόσ ρεαλιςμόσ 3,87 1,465 3,77 1,580 4,33 1,889 4,27 1,504 

Εμπλοκι 5,26 1,001 5,76 0,891 5,91 0,973 5,81 0,763 

Φυςικι παρουςία 4,71 1,190 5,11 1,237 5,13 1,375 5,07 1,237 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Ππωσ φαίνεται θ αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ είχε ςχετικά υψθλζσ τιμζσ ςε 

όλεσ τισ πειραματικζσ ςυνκικεσ, δείχνοντασ τάςθ για υψθλότερεσ τιμζσ ςτισ 

ςυνκικεσ όπου θ επικοινωνία γινόταν μζςω φωνισ. Θ ίδια τάςθ φαίνεται και ςτισ 

διαςτάςεισ «Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτϊν» και «Εμπλοκι». Θ φυςικι 

παρουςία ζχει χαμθλότερεσ τιμζσ, κάτι αναμενόμενο λόγω του ότι το εικονικό 

περιβάλλον είναι επιτραπζηιο. Χαμθλζσ τιμζσ ζχει και θ διάςταςθ Κοινωνικόσ 

εαλιςμόσ, ιδιαίτερα ςτισ ςυνκικεσ με επικοινωνία μζςω γραπτϊν μθνυμάτων 

κάτι που πικανόν να μπορεί να αποδοκεί ςτο ότι αυτοφ του είδουσ θ 

αλλθλεπίδραςθ δεν είναι ςυνικθσ ςτο πλαίςιο μακθςιακϊν δραςτθριοτιτων. 

4.6 Ευχρηςτύα, αξιολόγηςη περιβϊλλοντοσ και κύνητρα 

Μετά από παραγοντικι ανάλυςθ των 13 ερωτιςεων που ςχετίηονταν με τθν 

αξιολόγθςθ του περιβάλλοντοσ και τισ εμπειρίασ των φοιτθτϊν ςε αυτό 

προζκυψαν τρεισ παράγοντεσ που ονομάςτθκαν «Ευχρθςτία», «Καταλλθλότθτα 

περιβάλλοντοσ» και «Κίνθτρα» (βλ. ςτο Ραράρτθμα Α.2 αναφορά ςτθ ςχετικι 

παραγοντικι ανάλυςθ). Ο παράγοντασ «Ευχρθςτία» χαρακτθρίηει τθν αντίλθψθ 

των ςυμμετεχόντων ςχετικά με τθν ευχρθςτία του περιβάλλοντοσ κατά τθν 
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αλλθλεπίδραςθ των ςυμμετεχόντων με αυτό, ο παράγοντασ «Καταλλθλότθτα 

περιβάλλοντοσ» χαρακτθρίηει τθν αντίλθψθ των ςυμμετεχόντων ςχετικά το αν το 

περιβάλλον είναι κατάλλθλο για δραςτθριότθτεσ όπωσ αυτι ςτθν οποία 

ςυμμετείχαν και ο παράγοντασ «Κίνθτρα» αναφζρεται ςτθν αξιολόγθςθ τθσ 

ςυνολικισ εμπειρίασ από τουσ ςυμμετζχοντεσ που είναι ενδεικτικι των κινιτρων 

για εμπλοκι κατά τθ διάρκεια τθσ δραςτθριότθτασ αλλά και τθσ πρόκεςθσ για 

ςυμμετοχι ςε αντίςτοιχεσ δραςτθριότθτεσ ςτο μζλλον. 

Τον παράγοντα «Ευχρθςτία» ςυγκροτοφν οι μεταβλθτζσ «Ο χειριςμόσ των 

αντικειμζνων τθσ δραςτθριότθτασ ιταν εφκολοσ;», «Ο χειριςμόσ του avatar ςου 

ιταν εφκολοσ;» και «Μποροφςεσ εφκολα να κοιτάξεισ εκεί που ικελεσ ςτο SL;». 

Τον παράγοντα «Καταλλθλότθτα περιβάλλοντοσ» ςυγκροτοφν οι μεταβλθτζσ «Το 

εικονικό περιβάλλον διεξαγωγισ τθσ δραςτθριότθτασ ςου φάνθκε κατάλλθλο για 

το κζμα;», «Σε ικανοποίθςε ο βακμόσ αλθκοφάνειασ του περιβάλλοντοσ;», 

«Ρόςο πιςτευτι ιταν θ πλθροφορία που ζλαβεσ ςτθ δραςτθριότθτα;» και «Ρόςο 

κατανοθτόσ ιταν ο δάςκαλοσ;». Τζλοσ, τον παράγοντα «Κίνθτρο» ςυγκροτοφν οι 

μεταβλθτζσ «Αν είχεσ τθ δυνατότθτα να ςυμμετζχεισ ςε μακθςιακζσ 

δραςτθριότθτεσ ςαν και αυτι που μόλισ τελείωςεσ ςτο Second Life, πόςο 

πρόκυμθ/-οσ κα ιςουν να ςυμμετάςχεισ;», «Ρόςο ενδιαφζρον κεωρείσ το κζμα 

τθσ δραςτθριότθτασ;», «Θα ικελεσ να είχε διαρκζςει κι άλλο θ δραςτθριότθτα;» 

και «Συνολικά πόςο ευχάριςτθ κα χαρακτιριηεσ τθ δραςτθριότθτα;». Θ μζςθ τιμι 

και θ τυπικι απόκλιςθ των νζων μεταβλθτϊν παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 13. 

Ρίνακασ 13: 
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ των μεταβλθτϊν Ευχρθςτία, Καταλλθλότθτα Περιβάλλοντοσ 
και Κίνθτρο ανά πειραματικι ςυνκικθ 

Μεταβλθτζσ 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Ευχρθςτία 6,13 0,737 6,28 0,547 6,71 0,561 6,53 0,570 
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Καταλλθλότθτα 
Ρεριβάλλοντοσ 

6,45 0,418 6,53 0,492 6,68 0,434 6,50 0,408 

Κίνθτρο 5,79 0,624 5,87 0,614 6,18 0,734 6,11 0,576 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Πλεσ οι μεταβλθτζσ παρουςιάηουν υψθλζσ τιμζσ και ςτισ τζςςερεισ πειραματικζσ 

ςυνκικεσ. Θ μεταβλθτι «κίνθτρο» φαίνεται να ζχει χαμθλότερεσ τιμζσ ςτισ 

ςυνκικεσ με επικοινωνία μζςω γραπτϊν μθνυμάτων κάτι που πικανόν να 

αντανακλά τθν κάπωσ δυςχερζςτερθ επικοινωνία θ οποία επθρζαςε το πόςο 

ευχάριςτθ ιταν θ δραςτθριότθτα. 

4.7 Συγκϋντρωςη κατϊ τη διϊρκεια τησ δραςτηριότητασ 

Θ μζςθ τιμι και θ τυπικι απόκλιςθ των απαντιςεων των χρθςτϊν ςτθν ερϊτθςθ 

«Σε ποιο βακμό θ προςοχι ςου ιταν ςτραμμζνθ ςτθ δραςτθριότθτα ςτο εικονικό 

περιβάλλον;» για κάκε πειραματικι ςυνκικθ παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 14. 

Ρίνακασ 14: 
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ τθσ μεταβλθτισ υγκζντρωςθ ανά πειραματικι ςυνκικθ 

Μεταβλθτι 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Συγκζντρωςθ 6,40 0,503 6,26 0,806 6,67 0,483 6,41 0,908 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Οι ςυμμετζχοντεσ και ςτισ τζςςερεισ πειραματικζσ ςυνκικεσ δθλϊνουν πολφ 

υψθλά επίπεδα ςυγκζντρωςθσ ςτθ δραςτθριότθτα χωρίσ να παρατθροφνται 

αξιοςθμείωτεσ διαφορζσ. 

4.8 Προςωπικό τϊςη για εμπλοκό 

Για τθν αξιολόγθςθ τθσ προςωπικισ τάςθσ για εμπλοκι οι ςυμμετζχοντεσ 

απάντθςαν ςτισ ερωτιςεισ «Συγκεντρϊνεςαι εφκολα ςε δραςτθριότθτεσ, ακόμθ 
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κι αν αυτζσ δεν είναι ευχάριςτεσ ι ενδιαφζρουςεσ;» και «Πταν κάνεισ κάτι, 

απορροφάςαι τόςο, ϊςτε να χάνεισ τθν αίςκθςθ του χρόνου;». Θ μζςθ τιμι και θ 

τυπικι απόκλιςθ για κάκε πειραματικι ςυνκικθ παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 15. 

Ρίνακασ 15: 
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ τθσ μεταβλθτισ Προςωπικι τάςθ για εμπλοκι ανά πειραματικι 
ςυνκικθ 

Μεταβλθτι 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Ρροςωπικι τάςθ για 
εμπλοκι 

5,15 1,182 4,55 1,141 4,81 1,418 4,91 1,241 

Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Και ςτισ τζςςερεισ πειραματικζσ ςυνκικεσ οι τιμζσ τθσ μεταβλθτισ είναι μάλλον 

μζτριεσ, χωρίσ να εμφανίηονται μεγάλεσ διαφοροποιιςεισ. 

4.9. Αξιολόγηςη τησ ςυνολικόσ εμπειρύασ 

Θ μζςθ τιμι και θ τυπικι απόκλιςθ των απαντιςεων των χρθςτϊν ςτθν ερϊτθςθ 

«Συνολικά πόςο ευχάριςτθ κα χαρακτιριηεσ τθ δραςτθριότθτα;» φαίνονται ςτον 

Ρίνακα 16. 

Ρίνακασ 16:  
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ τθσ αξιολόγθςθσ τθσ δραςτθριότθτασ ανά πειραματικι 
ςυνκικθ 

Μεταβλθτι 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 
(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

«Συνολικά πόςο 
ευχάριςτθ κα 

χαρακτιριηεσ τθ 
δραςτθριότθτα;» 

6,30 0,571 6,37 0,597 6,71 0.463 6,41 0,590 
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Σθμ.: χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Από τα αποτελζςματα φαίνεται ότι οι χριςτεσ βίωςαν τθν αλλθλεπίδραςθ με το 

εικονικό περιβάλλον και τθ ςυμμετοχι τουσ ςτθ δραςτθριότθτα ωσ μια 

ευχάριςτθ εμπειρία και ςτισ τζςςερεισ πειραματικζσ ςυνκικεσ. Οι ςτάςεισ των 

ςυμμετεχόντων ωσ προσ τθ δραςτθριότθτα και τθν ςυνολικι εμπειρία 

προςεγγίςτθκαν και με τθ διατφπωςθ των δυο ανοικτϊν ερωτιςεων «Τι ςου 

άρεςε περιςςότερο από τθ δραςτθριότθτα;» και «Τι δεν ςου άρεςε από τθ 

δραςτθριότθτα;». Δεδομζνου ότι θ απάντθςθ ςτθν ερϊτθςθ δεν ιταν 

υποχρεωτικι ζχει ενδιαφζρον το γεγονόσ  ότι ςτθν πρϊτθ ερϊτθςθ απάντθςαν 

77 από τουσ 82 ςυμμετζχοντεσ ενϊ ςτθ δεφτερθ 66 από τουσ 82 ςυμμετζχοντεσ. 

Στον Ρίνακα 17 φαίνονται οι κφριεσ κεματικζσ κατθγορίεσ που αναδφκθκαν από 

ανάλυςθ περιεχομζνου των ςχολίων των ςυμμετεχόντων ωσ προσ τθν ερϊτθςθ 

«Τι ςου άρεςε περιςςότερο από τθ δραςτθριότθτα;» κακϊσ και θ ςυχνότθτα 

εμφάνιςθσ κάκε κατθγορίασ μετά τθν κωδικοποίθςθ των ςχολίων. 

Ρίνακασ 17: 
Θεματικζσ κατθγορίεσ των ςχολίων που προζκυψαν από τισ απαντιςεισ ςτθν ερϊτθςθ «Σι ςου 
άρεςε περιςςότερο από τθ δραςτθριότθτα;» 

Θεματικι κατθγορία Συχνότθτα εμφάνιςθσ 

Ευχάριςτθ και ενδιαφζρουςα εμπειρία 31 

Θ δυνατότθτα εκπαιδευτικισ αξιοποίθςθσ των MUVE 27 

Ο τρόποσ διαμόρφωςθσ του εικονικοφ περιβάλλοντοσ (χωροταξία, 
γραφικά) 

21 

Θ αλλθλεπιδραςτικότθτα 19 

Το ενδιαφζρον κζμα μακθςιακισ δραςτθριότθτασ 17 

Θ προζλκυςθ του ενδιαφζροντόσ μου παρά το ότι το γνωςτικό 
αντικείμενο δεν με ελκφει 

15 

Το ότι ςτο τζλοσ είχα μάκει κάτι που δεν γνϊριηα 14 

Ο τρόποσ που ιταν δομθμζνθ θ δραςτθριότθτα διδακτικά 13 

Το ότι μποροφςα να ςυμμετζχω ενεργά κατά τθ διάρκεια τθσ 12 
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Ρίνακασ 17: 
Θεματικζσ κατθγορίεσ των ςχολίων που προζκυψαν από τισ απαντιςεισ ςτθν ερϊτθςθ «Σι ςου 
άρεςε περιςςότερο από τθ δραςτθριότθτα;» 

δραςτθριότθτασ 

Θ καταλλθλότθτα του τριςδιάςτατου περιβάλλοντοσ για τθν 
κατανόθςθ του κζματοσ τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ 

11 

Αμεςότθτα ςτθν επικοινωνία με το δάςκαλο 9 

Αίςκθςθ παρουςίασ κατά τθ ςυμμετοχι 7 

Θ δραςτθριότθτα ιταν ςαν παιχνίδι 5 

Το περιβάλλον είναι πιο κατάλλθλο από το αμφικζατρο 2 

Το περιβάλλον είναι πιο κατάλλθλο από το βιβλίο 2 

Θα ικελα να είχε διαρκζςει κι άλλο 1 

 

Τα ςχόλια των ςυμμετεχόντων δεν εςτίαςαν ςε μια κατθγορία κεμάτων αλλά 

φαίνεται ότι κατανεμικθκαν ςε κζματα που άπτονταν τθσ ίδιασ τθσ εμπειρίασ, 

των ιδιοτιτων και δυνατοτιτων του εικονικοφ περιβάλλοντοσ ωσ τεχνολογικισ 

υλοποίθςθσ, του γνωςτικοφ αντικειμζνου τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ, του 

περιεχομζνου και τθσ δομισ τθσ δραςτθριότθτασ και των μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων. Ενδεικτικό του ειδικοφ ενδιαφζροντοσ των ςυμμετεχόντων ςτθν 

εκπαίδευςθ είναι το γεγονόσ ότι οι δυνατότθτεσ αξιοποίθςθσ των MUVE ςτθν 

εκπαίδευςθ αναφζρκθκαν με κετικό τρόπο από 27 ςυμμετζχοντεσ όπωσ και το 

ότι πολλζσ ακόμα από τισ κατθγορίεσ που αναδφκθκαν ςχολιαηόμενεσ με κετικό 

τρόπο εςτιάηουν ςε ηθτιματα ςχετικά με τθν εκπαίδευςθ (π.χ. «Θ προςζλκυςθ 

του ενδιαφζροντόσ μου παρά το ότι το γνωςτικό αντικείμενο δεν με ελκφει», «Το 

ότι ςτο τζλοσ είχα μάκει κάτι που δεν γνϊριηα», «Ο τρόποσ που ιταν δομθμζνθ θ 

δραςτθριότθτα διδακτικά», «Το ότι μποροφςα να ςυμμετζχω ενεργά κατά τθ 

διάρκεια τθσ δραςτθριότθτασ», «Θ καταλλθλότθτα του τριςδιάςτατου 

περιβάλλοντοσ για τθν κατανόθςθ του κζματοσ τθσ μακθςιακισ 

δραςτθριότθτασ»). Ιδιαίτερο ενδιαφζρον παρουςιάηει το ότι 17 ςχόλια 

αναφζρουν ωσ ενδιαφζρον το κζμα τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ και 15 

ςυμμετζχοντεσ αναφζρουν ότι παρότι θ Χθμεία δεν τουσ ελκφει ωσ αντικείμενο 
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το περιβάλλον και θ δραςτθριότθτα τουσ προςζλκυςε το ενδιαφζρον.  Επίςθσ 

αξίηει να επιςθμανκεί ζνα κετικό ςχόλιο που αναφζρει ωσ πλεονζκτθμα το ότι 

ςυμμετζχων και δάςκαλοσ δεν ςυνυπάρχουν ςτον ίδιο χϊρο. Ππωσ 

χαρακτθριςτικά αναφζρει ο ςυμμετζχων: «Επίςθσ μου άρεςε που δεν ιμουν 

ςτον ίδιο χϊρο με τον δάςκαλο (χωρίσ παρεξιγθςθ) αφοφ θ παρουςία του κάνει 

το κλίμα λίγο πιο πιεςτικό και άβολο κάποιεσ φορζσ. Μου ζδωςε τθν δυνατότθτα 

να μπορϊ να ςκζφτομαι, να ςυμφωνϊ ι να διαφωνϊ χωρίσ το βλζμμα του πάνω 

μου (να με περιμζνει να απαντιςω ι να με πιζηει να είμαι κακθλωμζνθ ςε αυτόν 

και ςτα όςα λζει)». 

Μερικά χαρακτθριςτικά κετικά ςχόλια παρατίκενται παρακάτω: «Από τα πρϊτα 

λεπτά τθσ διαδικαςίασ άρχιςε να μου αρζςει και με ζκανε να επικεντρϊςω τθν 

προςοχι μου  ςτο κζμα τθσ δραςτθριότθτασ ςχετικά με τθν χθμεία (κζμα αρκετά 

αδιάφορο μζχρι πριν λίγα λεπτά)», «Μου άρεςε πολφ ο χϊροσ και θ άμεςθ 

επικοινωνία και αλλθλεπίδραςθ που είχα με τον δάςκαλό», «μου άρεςε που 

μποροφςα να παρατθριςω τισ ενϊςεισ και τα είδωλά τουσ και που μποροφςα να 

τα περιςτρζψω για να τα ςυγκρίνω, κτλ... είναι πιο κατανοθτό από το να τα δεισ 

ς' ζνα φφλλο χαρτί ςαν εικόνα», «πρϊτα μου άρεςε το ότι ζμακα πράγματα που 

δεν ιξερα», «Σε αυτι τθ δραςτθριότθτα μου άρεςε περιςςότερο ο χϊροσ που 

ιταν μεγάλοσ και ανοιχτόσ», «Αυτό που μου άρεςε περιςςότερο ιταν ότι 

κατάφερα να μάκω κάποια πράγματα για τθ χθμεία ςε ζνα ευχάριςτο 

περιβάλλον με τθ δικι μου κζλθςθ μιασ και ο ςυγκεκριμζνοσ κλάδοσ δεν είναι 

και από τουσ αγαπθμζνουσ μου και διαφορετικά δεν κα είχα αςχολθκεί», «το 

ςυναρπαςτικό ιταν ότι μποροφςαν να γίνουν πράγματα που δεν είναι δυνατά 

ςτον πραγματικό κόςμο και βοθκοφν ςτθν κατανόθςθ».  

Στον Ρίνακα 18 φαίνονται οι κφριεσ κεματικζσ κατθγορίεσ που αναδφκθκαν από 

τθν ανάλυςθ περιεχομζνου των ςχολίων των ςυμμετεχόντων ωσ προσ τθν 

ερϊτθςθ «Τι δεν ςου άρεςε από τθ δραςτθριότθτα;» κακϊσ και θ ςυχνότθτα 

εμφάνιςθσ κάκε κατθγορίασ μετά τθν κωδικοποίθςθ των ςχολίων. 
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Ρίνακασ 18: 
Θεματικζσ κατθγορίεσ των ςχολίων που προζκυψαν από τισ απαντιςεισ ςτθν ερϊτθςθ «Σι δεν ςου 
άρεςε από τθ δραςτθριότθτα;» 

Θεματικι κατθγορία Συχνότθτα εμφάνιςθσ 

Δεν ζχω κάτι αρνθτικό να ςχολιάςω 27 

Μθ παροχι δυνατότθτασ προςωπικϊν ςθμειϊςεων και αναγραφισ 
ςτοιχείων κεωρία σ 

6 

Απουςία οπτικισ επαφισ με το avatar του δαςκάλου 5 

Απουςία δυνατότθτασ φωνθτικισ ςυνομιλίασ 5 

Υψθλόσ γνωςτικόσ φόρτοσ 4 

Απουςία οπτικισ επαφισ με τον δάςκαλο 4 

Απουςία ιχων ςτο περιβάλλον 2 

Κακυςτζρθςθ ςτθν επικοινωνία μζςω κειμζνου 2 

Αίςκθςθ ηάλθσ 2 

Διαμόρφωςθ περιβάλλοντοσ (αίςκθςθ κλειςτοφοβίασ) 2 

Ζλλειψθ αμεςότθτασ ςτθν επικοινωνία 2 

Μεγάλθ διάρκεια δραςτθριότθτασ 2 

 

Τα λιγότερα, ςχετικά με τα κετικά, αρνθτικά ςχόλια εντόπιςαν ωσ αδυναμία τθ 

μθ παροχι δυνατότθτασ προςωπικϊν ςθμειϊςεων και αναγραφισ ςτοιχείων 

κεωρίασ από τουσ ςυμμετζχοντεσ (ενδεικτικά ςχόλια: «δεν μου άρεςε το γεγονόσ 

ότι δεν είχα τθ δυνατότθτα παράλλθλα να κρατϊ ςθμειϊςεισ και αυτό διότι αν 

και κατανόθςα όλεσ τισ ζννοιεσ ςυχνά ζπρεπε να τισ κυμάμαι με ακρίβεια απ' 

ζξω», «Θα ικελα να ζχω μαηί μου ςτον εικονικό κόςμο κάτι ςαν ςθμειωματάριο 

για να ςθμειϊνω ό,τι κεωροφςα ςθμαντικό και να το χρθςιμοποιϊ διαβάηοντάσ 

το μζχρι να εμπεδϊςω τα όςα μάκαινα», «κα ικελα οι δοκείςεσ πλθροφορίεσ να 

υπάρχουν ςυγκεντρωμζνεσ ςε κάποιο ςθμείο τθσ οκόνθσ ςε περίπτωςθ που 

ξεχνοφςα κάτι»). Άλλα ςχόλια, που αφοροφςαν χριςτεσ αποκλειςτικά των 

πειραματικϊν ςυνκθκϊν με απουςία ςωματοποίθςθσ, εςτίαςαν ςτθν απουςία 
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οπτικισ επαφισ με το avatar του δαςκάλου («αυτό που δεν μου άρεςε ιταν ότι 

δεν μποροφςα να δω κακόλου το avatar του κακθγθτι μου») ενϊ λίγοι, επίςθσ, 

χριςτεσ αναφζρκθκαν αρνθτικά ςτθν απουςία οπτικισ επαφισ με τον ίδιο το 

δάςκαλο, ωσ φυςικι παρουςία («Δε μου άρεςε που όταν ο κακθγθτισ μου μοφ 

εξθγοφςε τισ καινοφργιεσ ζννοιεσ δεν μποροφςα να τον κοιτάξω ςτα μάτια και να 

εςτιάςω απόλυτα ςε αυτά που λζει. Κοιτοφςα το avatar, αλλά δεν ιταν το ίδιο»). 

Μερικά ενδεικτικά αρνθτικά ςχόλια των λιγότερο ςυχνϊν κατθγοριϊν 

αναφζρονται παρακάτω: «Αλικεια μου άρεςε!!!! Απλά με εκνευρίηει λίγο το chat 

επειδι γράφω αργά…», «κα ικελα να ζχει μζςα ςτθ δραςτθριότθτα διάφορουσ 

ιχουσ», «Δεν μου άρεςε ο τρόποσ που κινείται το avatar,,, ςε ηαλίηει λιγάκι», 

«επειδι δεν είχα ξανακοφςει αυτζσ τισ ζννοιεσ, ςτο τζλοσ ηαλίςτθκα λίγο», «Θ 

γραπτι ςυνομιλία. Θα ιταν προτιμότερθ θ φωνθτικι», «Το κομμάτι που με 

δυςκόλεψε ιταν θ ποςότθτα πλθροφοριϊν τισ οποίεσ προςπακοφςα να 

κυμάμαι». 

4.10 Μαθηςιακϊ αποτελϋςματα 

Ρροκειμζνου να εκτιμθκοφν τα μακθςιακά αποτελζςματα από τθ 

δραςτθριότθτα, οι φοιτθτζσ κλικθκαν να απαντιςουν ςτισ ίδιεσ ερωτιςεισ 

ςχετικά με το γνωςτικό αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ που τουσ είχαν 

υποβλθκεί και πριν από τθ δραςτθριότθτα. Στον Ρίνακα 19 φαίνονται τα 

αποτελζςματα ανά ερϊτθςθ, ανά πειραματικι ομάδα. 

Ρίνακασ 19: 
Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων των φοιτθτϊν ςτο γνωςτικό 
αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ ανά ερϊτθςθ και ςυνολικά ανά πειραματικι ομάδα. 

Ερϊτθςθ 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 

(n=20) 

Σ+Κ 
(n=19) 

χΣ+Φ 
(n=21) 

Σ+Φ 
(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

ΓΝΣ1 0,70 0,470 0,74 0,452 0,76 0,436 0,55 0,510 

ΓΝΣ2 0,95 0,224 1,00 0,000 1,00 0,000 1,00 0,000 
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ΓΝΣ3 0,95 0,224 1,00 0,000 0,95 0,218 1,00 0,000 

ΓΝΣ4 0,45 0,510 0,53 0,513 0,62 0,498 0,82 0,395 

ΓΝΣ5 1,00 0,000 1,00 0,000 0,95 0,218 1,00 0,000 

ΓΝΣ6 0,95 0,224 1,00 0,000 0,90 0,301 0,95 0,213 

ΓΝΣ7 1,00 0,000 1,00 0,000 1,00 0,000 1,00 0,000 

ΓΝΣ8 0,70 0,470 0,63 0,496 0,67 0,483 0,73 0,456 

ΓΝΣ9 0,85 0,366 0,68 0,478 0,95 0,218 1,00 0,000 

ΓΝΣ10 0,90 0,308 0,89 0,315 0,95 0,218 1,00 0,000 

ΓΝΣ11 0,90 0,308 1,00 0,000 1,00 0,000 0,95 0,213 

ΓΝΣ12 0,80 0,410 0,89 0,315 0,86 0,359 0,82 0,395 

ΓΝΣ13 0,60 0,503 0,79 0,419 0,62 0,498 0,68 0,477 

ΓΝΣ14 0,85 0,366 0,95 0,229 0,95 0,218 0,91 0,294 

Μακθςιακά 
αποτελζςματα 

(Σφνολο ΓΝΣ1-14) 
11,60 1,667 12,11 1,197 12,19 1,504 12,41 1,182 

Σθμ.: n=82, ΓΝΣv= Ερϊτθςθ γνϊςεων ςτερεομετρίασ ν, χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-

Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

 

Από τα αποτελζςματα του Ρίνακα 19, φαίνεται ότι ςε όλεσ τισ πειραματικζσ 

ομάδεσ τα μακθςιακά αποτελζςματα ιταν υψθλά για τισ περιςςότερεσ 

ερωτιςεισ (Μ.Ο. > 0,8). Από τθ ςυνολικι επίδοςθ ςτθ δοκιμαςία φαίνεται να 

υπάρχει μια τάςθ καλφτερων αποτελεςμάτων ςτθ ςυνκικθ Σ+Φ ςχετικά με τθ 

ςυνκικθ χΣ+Κ. Στισ ερωτιςεισ ΓΝΣ1, ΓΝΣ4, ΓΝΣ8 και ΓΝΣ13 εντοπίηεται κοινι ςε 

όλεσ τισ πειραματικζσ ομάδεσ τάςθ για χαμθλότερεσ επιδόςεισ ςε ςχζςθ με τισ 

υπόλοιπεσ ερωτιςεισ. Ρροκειμζνου να διερευνθκοφν τα ιδιαίτερα 

χαρακτθριςτικά των ερωτιςεων αυτϊν και των μακθςιακϊν ςτόχων τθν επίτευξθ 

των οποίων αξιολογοφν, παρακάτω γίνεται αναλυτικότερθ παρουςίαςθ των 

αποτελεςμάτων ςχετικά με αυτζσ. 
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Στθν ερϊτθςθ ΓΝΣ1, το ερϊτθμα που τζκθκε και οι δυνατζσ απαντιςεισ ιταν: 

«1. Τι ονομάηουμε «ςτερεοϊςομζρεια»; (ΓΝΣ1) 

1. Το φαινόμενο κατά το οποίο ζνα μόριο αποτελείται από άτομα τα οποία 
είναι ςυμμετρικά διατεταγμζνα ςτο χϊρο. 

2. Το φαινόμενο κατά το οποίο δφο (ι και περιςςότερα) μόρια ενϊ ζχουν 
τον ίδιο ςυντακτικό τφπο τα άτομά τουσ ζχουν διαφορετικι διάταξθ ςτο 
χϊρο. 

3. Δεν γνωρίηω.» 
 

Ππωσ φαίνεται ςτον Ρίνακα 20, ςε όλεσ τισ πειραματικζσ ομάδεσ υπιρξε ζνα 

ποςοςτό φοιτθτϊν που απάντθςαν «Δεν γνωρίηω» ςτθν ερϊτθςθ. Ρικανόσ λόγοσ 

για αυτό είναι ότι θ διατφπωςθ του οριςμοφ του φαινομζνου τθσ 

«ςτερεοϊςομζρειασ» ζγινε ςτθν ειςαγωγικι φάςθ τθσ δραςτθριότθτασ. 

Ρίνακασ 20: 
υχνότθτεσ απαντιςεων ςτθν ερϊτθςθ «Σι ονομάηουμε ‘ςτερεοϊςομζρεια’;» ανά πειραματικι 
ςυνκικθ 

Απάντθςθ 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 

(n=20) 

Σ+Κ 

(n=19) 

χΣ+Φ 

(n=21) 

Σ+Φ 

(n=22) 

f % f % f % f % 

β. (Σ) 14 70,0 14 73,7 16 76,2 12 54,5 

α. 3 15,0 2 10,5 3 14,3 8 36,4 

γ. Δε γνωρίηω 3 15,0 3 15,8 2 9,5 2 9,1 

Σφνολο 20 100,0 19 100,0 21 100,0 22 100,0 

Σθμ.: (Σ)=Σωςτι απάντθςθ, χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Στθν ερϊτθςθ ΓΝΣ4, το ερϊτθμα που τζκθκε και οι δυνατζσ απαντιςεισ ιταν: 

«4. Ζνα άτομο άνκρακα ςυνδεδεμζνο με 4 άλλεσ ομάδεσ ατόμων εκ των οποίων 
οι 2 είναι ίδιεσ: (ΓΝΣ4) 

1. Είναι μθ-χειρικό 
2. Δεν είναι αςφμμετρο 
3. Είναι αςφμμετρο 
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4. Δεν γνωρίηω.» 
 

Στον Ρίνακα 21 φαίνονται οι ςυχνότθτεσ των απαντιςεων ςτθν ερϊτθςθ. 

Ρίνακασ 21: 
Συχνότθτεσ απαντιςεων ανά πειραματικι ομάδα ςτθν ερϊτθςθ «Ζνα άτομο άνκρακα 
ςυνδεδεμζνο με 4 άλλεσ ομάδεσ ατόμων εκ των οποίων οι 2 είναι ίδιεσ:» 

Απάντθςθ 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 

(n=20) 

Σ+Κ 

(n=19) 

χΣ+Φ 

(n=21) 

Σ+Φ 

(n=22) 

f % f % f % f % 

β. Δεν είναι αςφμμετρο 
(Σ) 

9 45,0 10 52,6 13 61,9 18 81,8 

α. Είναι μθ-χειρικό 8 40,0 7 36,8 6 28,6 2 9,1 

γ. Είναι αςφμμετρο 1 5,0 1 5,3 2 9,5 2 9,1 

δ. Δεν γνωρίηω 2 10,0 1 5,3 0 0,0 0 0,0 

Σφνολο 20 100,0 19 100,0 21 100,0 22 100,0 

Σθμ.: (Σ)=Σωςτι απάντθςθ, χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Θ λανκαςμζνθ απάντθςθ που εμφανίηεται ςυχνότερα είναι ότι το άτομο είναι μθ 

χειρικό. Οι φοιτθτζσ ςυγχζουν τθν ιδιότθτα τθσ χειρικότθτασ του μορίου με τθν 

ιδιότθτα τθσ αςυμμετρίασ του ατόμου του άνκρακα. Θ Ρειραματικι ομάδα Σ+Φ 

ζχει τα καλφτερα αποτελζςματα. Αξίηει να ςθμειωκεί ότι ςτθν αμζςωσ 

προθγοφμενθ ερϊτθςθ ΓΝΣ3 οι φοιτθτζσ απαντοφν ςχεδόν όλοι ορκά ςτο πότε 

ζνα άτομο άνκρακα ονομάηεται αςφμμετρο. Ρικανόν οι ςυμμετζχοντεσ να 

ςυγχζουν τισ ιδιότθτεσ του ατόμου του άνκρακα, που παίηει κεντρικό ρόλο ςτθν 

οργανικι χθμεία, με το μόριο. 

Στθν ερϊτθςθ ΓΝΣ8, το ερϊτθμα που τζκθκε και οι δυνατζσ απαντιςεισ ιταν: 

«8. Για να διακρίνουμε δυο εναντιομερι, ςυνθκίηεται να τα ονομάηουμε το ζνα R 
και το άλλο S ωσ εξισ: (ΓΝΣ8) 

1. Τυχαία, χωρίσ κριτιρια. 
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2. Βαςιηόμενοι ςε κανόνεσ "προτεραιότθτασ". 
3. Βαςιηόμενοι ςτο πωσ ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ. 
4. Δεν γνωρίηω.» 

 

Στον Ρίνακα 22 φαίνονται οι ςυχνότθτεσ των απαντιςεων ςτθν ερϊτθςθ. 

Ρίνακασ 22: 
υχνότθτεσ απαντιςεων ανά πειραματικι ομάδα ςτθν ερϊτθςθ «Για να διακρίνουμε δυο 
εναντιομερι, ςυνθκίηεται να τα ονομάηουμε το ζνα R και το άλλο S ωσ εξισ:» 

 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 

(n=20) 

Σ+Κ 

(n=19) 

χΣ+Φ 

(n=21) 

Σ+Φ 

(n=22) 

f % f % f % f % 

β. Βαςιηόμενοι ςε 
κανόνεσ 

"προτεραιότθτασ" (Σ) 
14 70,0 12 63,2 14 66,7 16 72,7 

γ. Βαςιηόμενοι ςτο πωσ 
ςτρζφουν το επίπεδο 

του πολωμζνου φωτόσ. 
6 30,0 7 36,8 7 33,3 6 27,3 

δ. Δεν γνωρίηω 0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 

α. Τυχαία, χωρίσ 
κριτιρια. 

0 0,0 0 0,0 0 0,0 0 0,0 

Σφνολο 20 100,0 19 100,0 21 100,0 22 100,0 

Σθμ.: (Σ)=Σωςτι απάντθςθ, χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Αν και οι φοιτθτζσ ζχουν εννοιςει ότι θ ονοματοδοςία R και S δεν γίνεται τυχαία, 

ςυγχζουν τθ διαδικαςία τθσ ονοματοδοςίασ με τισ διαφορζσ ςτθν ιδιότθτα των 

εναντιομερϊν να ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ. Αξίηει να 

ςθμειωκεί ότι ςτθν ερϊτθςθ ΓΝΣ11, απαντοφν ςχεδόν όλοι ορκά ότι για να 

προςδιορίςουμε ποιο είναι το R και ποιο S εναντιομερζσ πρζπει να γνωρίηουμε 

τθ ςχετικι προτεραιότθτα μεταξφ των ατόμων ι των ομάδων που ςυνδζονται με 

το αςφμμετρο άτομο άνκρακα. 

Στθν ερϊτθςθ ΓΝΣ13, το ερϊτθμα που τζκθκε και οι δυνατζσ απαντιςεισ ιταν: 
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«13. Στθν παρακάτω εικόνα φαίνονται δυο μόρια (Α και Β) που το ζνα είναι 
κατοπτρικό είδωλο του άλλου. Τα μόρια αυτά είναι εναντιομερι. (ΓΝΣ13) 

 

1. Συμφωνϊ. 
2. Διαφωνϊ. 
3. Δεν γνωρίηω.» 

 

Στον Ρίνακα 23 φαίνονται οι ςυχνότθτεσ των απαντιςεων ςτθν ερϊτθςθ. 

Ρίνακασ 23: 
υχνότθτεσ απαντιςεων ανά πειραματικι ομάδα ςτθν ερϊτθςθ «τθν παρακάτω εικόνα 
φαίνονται δυο μόρια (Α και Β) που το ζνα είναι κατοπτρικό είδωλο του άλλου. Σα μόρια αυτά είναι 
εναντιομερι:» 

Απάντθςθ 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 

(n=20) 

Σ+Κ 

(n=19) 

χΣ+Φ 

(n=21) 

Σ+Φ 

(n=22) 

f % f % f % f % 

β. Διαφωνϊ (Σ) 12 60,0 15 78,9 13 61,9 15 68,2 

α. Συμφωνϊ 6 30,0 4 21,1 7 33,3 7 31,8 

γ. Δε γνωρίηω 2 10,0 0 0,0 1 4,8 0 0,0 

Σφνολο 20 100,0 19 100,0 21 100,0 22 100,0 

Σθμ.: (Σ)=Σωςτι απάντθςθ, χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Ζνα ςθμαντικό ποςοςτό των φοιτθτϊν απαντά λανκαςμζνα ότι ςυμφωνεί πωσ τα 

μόρια αυτά είναι εναντιομερι. ΟΙ φοιτθτζσ αυτοί δεν διακρίνουν ότι το μόριο 

που εμφανίηεται ςτθν εικόνα μαηί με το κατοπτρικό του είδωλο είναι μθ-χειρικό 

ςυνεπϊσ δεν τίκεται κζμα εναντιομζρειασ. 
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4.10.1 Μαθηςιακό όφελοσ 

Ρροκειμζνου να υπολογιςτεί το μακθςιακό όφελοσ από τθ μακθςιακι 

δραςτθριότθτα, χρθςιμοποιϊντασ ωσ βάςθ εκκίνθςθσ τα αποτελζςματα των 

ςυμμετεχόντων ςτο τεςτ αξιολόγθςθσ των γνϊςεϊν τουσ ςτο αντικείμενο τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ πριν τθ δραςτθριότθτα, διαιρζκθκε θ διαφορά του 

αποτελζςματοσ πριν από το αποτζλεςμα μετά δια το μζγιςτο δυνατό όφελοσ 

(Jackson, Graesser, & McNamara, 2009). Θ μεταβλθτι που ονομάηεται 

ποςοςτιαίο μακθςιακό όφελοσ παίρνει τιμζσ ςτο διάςτθμα *-1, 1+ και 

αντιπροςωπεφει το ποςοςτιαίο μακθςιακό όφελοσ. Οι Μ.Ο. και οι τυπικζσ 

αποκλίςεισ του ποςοςτιαίου μακθςιακοφ οφζλουσ ανά πειραματικι ομάδα 

φαίνονται ςτον Ρίνακα 24. 

Ρίνακασ 24:  
Ποςοςτιαίο μακθςιακό όφελοσ από τθ δραςτθριότθτα ανά πειραματικι ςυνκικθ 

 

Ρειραματικι ςυνκικθ 

χΣ+Κ 

(n=20) 

Σ+Κ 

(n=19) 

χΣ+Φ 

(n=21) 

Σ+Φ 

(n=22) 

Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S Μ.Ο. S 

Ροςοςτιαίο μακθςιακό 
όφελοσ 

0,81 0,122 0,82 0,118 0,83 0,155 0,85 0,119 

Σθμ.: (Σ)=Σωςτι απάντθςθ, χΣ+Κ: Χωρίσ Σϊμα-Κείμενο, Σ+Κ: Σϊμα-Κείμενο, χΣ+Φ: Χωρίσ Σϊμα-Φωνι, , Σ+Φ: Σϊμα-Φωνι 

Ππωσ φαίνεται ςτον Ρίνακα 24, το ποςοςτιαίο μακθςιακό όφελοσ ιταν υψθλό 

(>80%) και για τισ τζςςερεισ ομάδεσ χωρίσ να εμφανίηονται μεγάλεσ διαφορζσ. 

4.11 Απαντόςεισ ςτα ερευνητικϊ ερωτόματα 

4.11.1 Ερευνητικό ερώτημα 1 

Ποια είναι θ επίδραςθ τθσ ςωματοποίθςθσ του άλλου και του τρόπου 

επικοινωνίασ ςτισ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ και ςτα μακθςιακά αποτελζςματα. 

Για τον ζλεγχο τθσ ςτατιςτικισ ςθμαντικότθτασ των κφριων επιδράςεων και των 

αλλθλεπιδράςεων διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ με 
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ανεξάρτθτεσ μεταβλθτζσ τθ ςωματοποίθςθ και τον τρόπο επικοινωνίασ, οι οποίεσ 

ζχουν δφο επίπεδα θ κάκε μια. Τα περιγραφικά ςτατιςτικά των εξαρτθμζνων 

μεταβλθτϊν, για κάκε πειραματικι ςυνκικθ, παρουςιάςτθκαν ςτον Ρίνακα 12 

για Κοινωνικι Ραρουςία (ΚΡ), τον Ρλοφτο Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν (ΡΚΧ), 

τον Κοινωνικό εαλιςμό (Κ) τθν Εμπλοκι (Ε) και τθ Χωρικι Ραρουςία (ΧΡ) και 

ςτον Ρίνακα 19 για τα μακθςιακά αποτελζςματα. Θ ανάλυςθ διακφμανςθσ 

διπλισ κατεφκυνςθσ ζδειξε για κάκε εξαρτθμζνθ μεταβλθτι τα παρακάτω 

αποτελζςματα: 

Κοινωνικι Παρουςία (ΚΠ) 

Διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ για τθ διερεφνθςθ τθσ 

επίδραςθσ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ ςωματοποίθςθσ ςτθ αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ. H δοκιμαςία του Levene δεν απζρριψε τθν υπόκεςθ περί 

ιςότθτασ διακυμάνςεων (p=0,065). Ο τρόποσ επικοινωνίασ είχε ςτατιςτικά 

ςθμαντικι κφρια επίδραςθ *F(3, 78)=6,361, p=0,014]. Θ Κοινωνικι Ραρουςία 

ιταν μεγαλφτερθ κατά τθν επικοινωνία μζςω φωνισ (Μ.Ο.=6.148, S=0,105) από 

ότι κατά τθν επικοινωνία μζςω γραπτϊν μθνυμάτων (Μ.Ο.=5.764, S=0,110). Το 

μζγεκοσ τθσ επίδραςθσ του παράγοντα, ςφμφωνα με τον Cohen (1988) ιταν 

μζτριο (partial eta squared = 0,075). Θ επίδραςθ τθσ ςωματοποίθςθσ *F(3, 

78)=0,219, p=0,641+ αλλά και θ αλλθλεπίδραςθ των δυο παραγόντων *F(3, 

78)=1,043, p=0,310+ δεν βρζκθκαν ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. 

Πλοφτοσ Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν (ΠΚΧ) 

Διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ για τθ διερεφνθςθ τθσ 

επίδραςθσ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ ςωματοποίθςθσ ςτον Ρλοφτο 

Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν. H δοκιμαςία του Levene δεν απζρριψε τθν 

υπόκεςθ περί ιςότθτασ διακυμάνςεων (p=0,411). Θ επίδραςθ του τρόπου 

επικοινωνίασ [F(3, 78)=2,167, p=0,145+, τθσ ςωματοποίθςθσ *F(3, 78)=0,200, 

p=0,656] αλλά και θ αλλθλεπίδραςθ των δυο παραγόντων *F(3, 78)=0,069, 

p=0,739+ δεν βρζκθκαν ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. 

Κοινωνικόσ Ρεαλιςμόσ (ΚΡ) 
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Διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ για τθ διερεφνθςθ τθσ 

επίδραςθσ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ ςωματοποίθςθσ ςτον Κοινωνικό 

εαλιςμό. H δοκιμαςία του Levene δεν απζρριψε τθν υπόκεςθ περί ιςότθτασ 

διακυμάνςεων (p=0,413). Θ επίδραςθ του τρόπου επικοινωνίασ [F(3, 78)=1,825, 

p=0,181+, τθσ ςωματοποίθςθσ *F(3, 78)=0,047, p=0,829+ αλλά και θ 

αλλθλεπίδραςθ των δυο παραγόντων *F(3, 78)=0,002, p=0,962+ δεν βρζκθκαν 

ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. 

Εμπλοκι (Ε) 

Διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ για τθ διερεφνθςθ τθσ 

επίδραςθσ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ ςωματοποίθςθσ ςτθν Εμπλοκι. H 

δοκιμαςία του Levene δεν απζρριψε τθν υπόκεςθ περί ιςότθτασ διακυμάνςεων 

(p=0,876). Θ επίδραςθ του τρόπου επικοινωνίασ [F(3, 78)=3,156, p=0,080+, τθσ 

ςωματοποίθςθσ *F(3, 78)=0,998, p=0,321+ αλλά και θ αλλθλεπίδραςθ των δυο 

παραγόντων *F(3, 78)=2,180, p=0,144+ δεν βρζκθκαν ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. 

Χωρικι Παρουςία (ΧΠ) 

Διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ για τθ διερεφνθςθ τθσ 

επίδραςθσ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ ςωματοποίθςθσ ςτθ Χωρικι 

Ραρουςία. H δοκιμαςία του Levene δεν απζρριψε τθν υπόκεςθ περί ιςότθτασ 

διακυμάνςεων (p=0,883). Θ επίδραςθ του τρόπου επικοινωνίασ [F(3, 78)=0,466, 

p=0,497+, τθσ ςωματοποίθςθσ *F(3, 78)=0,349, p=0,556+ αλλά και θ 

αλλθλεπίδραςθ των δυο παραγόντων *F(3, 78)=0,665, p=0,417+ δεν βρζκθκαν 

ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. 

Μακθςιακά Αποτελζςματα 

Διενεργικθκε ανάλυςθ διακφμανςθσ διπλισ κατεφκυνςθσ για τθ διερεφνθςθ τθσ 

επίδραςθσ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ ςωματοποίθςθσ ςτα Μακθςιακά 

Αποτελζςματα. H δοκιμαςία του Levene δεν απζρριψε τθν υπόκεςθ περί 

ιςότθτασ διακυμάνςεων (p=0,103). Θ επίδραςθ του τρόπου επικοινωνίασ [F(3, 

78)=2,081, p=0,153+, τθσ ςωματοποίθςθσ *F(3, 78)=1,364, p=0,246+ αλλά και θ 
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αλλθλεπίδραςθ των δυο παραγόντων *F(3, 78)=0,214, p=0,645+ δεν βρζκθκαν 

ςτατιςτικά ςθμαντικζσ. 

4.11.2 Ερευνητικό ερώτημα 2 

Οι ςυμμετζχοντεσ ςτισ πειραματικζσ ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» 

παρουςίαςαν καλφτερα μακθςιακά αποτελζςματα; 

Από τισ απαντιςεισ ςτο Ερευνθτικό ερϊτθμα 1 προζκυψε ότι μόνο ο παράγοντασ 

«Τρόποσ επικοινωνίασ» είχε ςτατιςτικά ςθμαντικι κφρια επίδραςθ ςτθ 

μεταβλθτι Κοινωνικι Ραρουςία. Με κριτιριο το επίπεδο του παράγοντα αυτοφ 

το δείγμα τθσ ζρευνασ διαιρζκθκε ςε δυο ομάδεσ (ςυνκικεσ «χαμθλισ 

κοινωνικισ παρουςίασ» - ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ παρουςίασ»). Δεν 

βρζκθκαν ςτατιςτικά ςθμαντικζσ διαφορζσ ςτα μακθςιακά αποτελζςματα ςτισ 

ςυνκικεσ «χαμθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» (επικοινωνία μζςω γραπτϊν 

μθνυμάτων) (M.O.=11.85, S=1.46) και ςε ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ 

παρουςίασ» (επικοινωνία μζςω φωνισ) (M.O.=12.30,  S=1.34), t(80)=-1,477, 

p=0,144, αν και αξίηει να επιςθμανκεί θ τάςθ για καλφτερα μακθςιακά 

αποτελζςματα ςε ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ παρουςίασ».  

Επίςθσ, δεν βρζκθκαν ςτατιςτικά ςθμαντικζσ διαφορζσ ςτα ποςοςτιαία 

μακθςιακά οφζλθ ςτισ ςυνκικεσ «χαμθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» (επικοινωνία 

μζςω γραπτϊν μθνυμάτων) (M.O.=0,82, S=0.12) και ςε ςυνκικεσ «υψθλισ 

κοινωνικισ παρουςίασ» (επικοινωνία μζςω φωνισ) (M.O.=0,84, S=0.14), t(80)=-

0,897, p=0,372, αν και αξίηει να επιςθμανκεί και εδϊ θ τάςθ για καλφτερα 

μακθςιακά οφζλθ ςε ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ παρουςίασ». 

Δεδομζνθσ τθσ διαφοροποίθςθσ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων που 

αφοροφςαν τθσ ερωτιςεισ ΓΝΣ1, ΓΝΣ4, ΓΝΣ8 και ΓΝΣ13, όπωσ αυτι αναφζρκθκε 

ςτθν ενότθτα 4.10, προκειμζνου να διερευνθκεί αν διζφεραν ωσ προσ τα 

μακθςιακά αποτελζςματα αυτϊν των «δφςκολων» ερωτιςεων οι ςυμμετζχοντεσ 

τθσ ομάδασ με πειραματικζσ ςυνκικεσ «χαμθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» από 

εκείνουσ τθσ ομάδασ με πειραματικζσ ςυνκικεσ «υψθλισ κοινωνικισ 

παρουςίασ», υπολογίςτθκε ο Μ.Ο. ςωςτϊν απαντιςεων ςτισ τζςςερισ ερωτιςεισ 



 

134 

 

που αποτζλεςε τθν εκτίμθςθ για τα μακθςιακά αποτελζςματα τθσ 

δραςτθριότθτασ ςτο αντικείμενο τθσ ςτερεοϊςομζρειασ ςτισ «δφςκολεσ 

ερωτιςεισ». Δεν βρζκθκαν ςτατιςτικά ςθμαντικζσ διαφορζσ ςτα μακθςιακά 

αποτελζςματα που ςχετίηονταν με τισ «δφςκολεσ ερωτιςεισ» μεταξφ των 

ςυνκθκϊν «χαμθλισ κοινωνικισ παρουςίασ» (επικοινωνία μζςω γραπτϊν 

μθνυμάτων) (M.O.=2,56, S=0.99) και των ςυνκθκϊν «υψθλισ κοινωνικισ 

παρουςίασ» (επικοινωνία μζςω φωνισ) (M.O.=2,72, S=1.01), t(80)=-,708, 

p=0,481, 

4.11.3 Ερευνητικό ερώτημα 3 

Υπάρχει ςχζςθ μεταξφ των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και των μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων; 

Ρροκειμζνου να μελετθκοφν οι ςχζςεισ ανάμεςα ςτισ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ 

και τα μακθςιακά αποτελζςματα υπολογίςτθκε για τισ μεταβλθτζσ ο ςυντελεςτισ 

ςυςχζτιςθσ Pearson r. Τα αποτελζςματα παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 25. 

Ρίνακασ 25: 
υςχετίςεισ μεταξφ διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

Μεταβλθτι ΚΡ ΡΚΧ Κ Ε ΦΡ ΜΑ 

Κοινωνικι παρουςία (ΚΡ) 1      

Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν 
Χαρακτθριςτικϊν (ΡΚΧ) 

0,650** 1     

Κοινωνικόσ ρεαλιςμόσ (Κ) 0,271* 0,256* 1    

Εμπλοκι (Ε) 0,753** ,658** ,194 1   

Φυςικι παρουςία (ΦΡ) 0,639** 0,486** ,129 ,768** 1  

Μακθςιακά 
αποτελζςματα (ΜΑ) 

-0,030 0,069 -0,065 -0,044 -0,142 1 

Σθμ. n=82, *p<.0,05, **p<.0,01 

Τα αποτελζςματα δείχνουν ότι δεν υπάρχει ςυςχζτιςθ μεταξφ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων. Επίςθσ, δεν 
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παρατθροφνται ςυςχετίςεισ μεταξφ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων και των 

άλλων διαςτάςεων τθσ παρουςίασ. 

4.11.4 Ερευνητικό ερώτημα 4 

Τπάρχει ςχζςθ μεταξφ τθσ εμπειρίασ χριςθσ Η/Τ, των δεξιοτιτων χριςθσ του SL, 

των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 

Ρροκειμζνου να μελετθκοφν οι ςχζςεισ μεταξφ τθσ εμπειρίασ χριςθσ Θ/Υ, των 

δεξιοτιτων χριςθσ του SL, των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και των μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων υπολογίςτθκε για τισ μεταβλθτζσ ο ςυντελεςτισ ςυςχζτιςθσ 

Pearson r. Τα αποτελζςματα παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 26. 

Ρίνακασ 26: 
υςχετίςεισ μεταξφ εμπειρίασ χριςθσ Η/Τ, εμπειρίασ και δεξιοτιτων χριςθσ του SL, διαςτάςεων 
τθσ παρουςίασ και των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

Μεταβλθτι ΚΡ ΡΚΧ Κ Ε ΦΡ ΜΑ ΕΘΥ ΕSL 

Εμπειρία χριςθσ 
Θ/Υ (ΕΘΥ) 

,065 ,057 ,037 ,030 ,057 -,163 1  

Εμπειρία SL (ΕSL) ,328** ,235* -,021 ,252* ,280* -,225* ,591** 1 

Σθμ. n=82, *p<.0,05, **p<.0,01, ΚΡ: Κοινωνικι παρουςία, ΡΚΧ: Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν, Κ: Κοινωνικόσ 

ρεαλιςμόσ, Ε: Εμπλοκι, ΦΡ: Φυςικι παρουςία, ΜΑ: Μακθςιακά αποτελζςματα 

 

Τα αποτελζςματα δείχνουν μικρι (Κατςισ, Σιδερίδθσ, & Εμβαλωτισ, 2010), 

κετικι, ςτατιςτικά ςθμαντικι ςχζςθ, μεταξφ εμπειρίασ και δεξιοτιτων χριςθσ 

του SL και αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, πλοφτου κοινωνικϊν 

χαρακτθριςτικϊν, εμπλοκισ και αίςκθςθσ φυςικισ παρουςίασ. Επίςθσ, 

παρατθρείται μζτρια, κετικι, ςτατιςτικά ςθμαντικι ςχζςθ μεταξφ εμπειρίασ και 

δεξιοτιτων χριςθσ του SL και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων. Τζλοσ, τα 

αποτελζςματα φανερϊνουν αναμενόμενθ μζτρια, κετικι, ςτατιςτικά ςθμαντικι 

ςχζςθ μεταξφ εμπειρίασ και δεξιοτιτων χριςθσ του SL και εμπειρίασ χριςθσ Θ/Υ. 
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4.11.5 Ερευνητικό ερώτημα 5 

Τπάρχει ςχζςθ μεταξφ κινιτρου, προςωπικισ τάςθσ για εμπλοκι, διαςτάςεων τθσ 

παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 

Ρροκειμζνου να μελετθκοφν οι ςχζςεισ μεταξφ κινιτρου, προςωπικισ τάςθσ για 

εμπλοκι, διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

υπολογίςτθκε για τισ μεταβλθτζσ ο ςυντελεςτισ ςυςχζτιςθσ Pearson r. Τα 

αποτελζςματα παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 27. 

Ρίνακασ 27: 
υςχετίςεισ μεταξφ εμπειρίασ χριςθσ Η/Τ, εμπειρίασ και δεξιοτιτων χριςθσ του SL, διαςτάςεων 
τθσ παρουςίασ και των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

Μεταβλθτι ΚΡ ΡΚΧ Κ Ε ΦΡ ΜΑ Κ ΡΤΕ 

Κίνθτρο (Κ) ,317** ,364** ,193 ,491** ,320** -,030 1  

Ρροςωπικι τάςθ 
για εμπλοκι (ΡΤΕ) 

,278** ,381** ,112 ,333** ,325** -,120 ,310** 1 

Σθμ. n=82, *p<.0,05, **p<.0,01, ΚΡ: Κοινωνικι παρουςία, ΡΚΧ: Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν, Κ: Κοινωνικόσ 

ρεαλιςμόσ, Ε: Εμπλοκι, ΦΡ: Φυςικι παρουςία, ΜΑ: Μακθςιακά αποτελζςματα 

Σφμφωνα με τα αποτελζςματα, δεν υπάρχει ςυςχζτιςθ μεταξφ κινιτρου και 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων και μεταξφ προςωπικισ τάςθσ για εμπλοκι και 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων. Ραρατθροφνται μικρζσ ζωσ μζτριεσ, κετικζσ, 

ςτατιςτικά ςθμαντικζσ ςχζςεισ, μεταξφ κινιτρου και όλων των διαςτάςεων τθσ 

παρουςίασ, εξαιρουμζνου του κοινωνικοφ ρεαλιςμοφ. Τζλοσ παρατθροφνται 

μικρζσ, κετικζσ, ςτατιςτικά ςθμαντικζσ ςχζςεισ, μεταξφ προςωπικισ τάςθσ για 

εμπλοκι και όλων των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ, εξαιρουμζνου του 

κοινωνικοφ ρεαλιςμοφ. 

4.11.6 Ερευνητικό ερώτημα 6 

Τπάρχει ςχζςθ μεταξφ ευχρθςτίασ, καταλλθλότθτασ περιβάλλοντοσ, διαςτάςεων 

τθσ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων; 

Ρροκειμζνου να μελετθκοφν οι ςχζςεισ μεταξφ ευχρθςτίασ, καταλλθλότθτασ 

περιβάλλοντοσ, διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 
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υπολογίςτθκε για τισ μεταβλθτζσ ο ςυντελεςτισ ςυςχζτιςθσ Pearson r. Τα 

αποτελζςματα παρουςιάηονται ςτον Ρίνακα 28. 

Ρίνακασ 28: 
υςχετίςεισ μεταξφ ευχρθςτίασ, καταλλθλότθτασ περιβάλλοντοσ, διαςτάςεων τθσ παρουςίασ και 
μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

Μεταβλθτι ΚΡ ΡΚΧ Κ Ε ΦΡ ΜΑ ΕΥ ΚΑΡ 

Ευχρθςτία (ΕΥ) ,411** ,352** ,373** ,133 ,263** ,079 1  

Καταλλθλότθτα 
Ρεριβάλλοντοσ 

(ΚΑΡ) 
,480** ,428** ,429** ,170 ,308** ,140 ,381** 1 

Σθμ. n=82, *p<.0,05, **p<.0,01, ΚΡ: Κοινωνικι παρουςία, ΡΚΧ: Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν Χαρακτθριςτικϊν, Κ: Κοινωνικόσ 

ρεαλιςμόσ, Ε: Εμπλοκι, ΦΡ: Φυςικι παρουςία, ΜΑ: Μακθςιακά αποτελζςματα 

Σφμφωνα με τα αποτελζςματα, δεν υπάρχει ςυςχζτιςθ μεταξφ ευχρθςτίασ και 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων και μεταξφ καταλλθλότθτασ περιβάλλοντοσ και 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων. Ραρατθροφνται μικρζσ ζωσ μζτριεσ, κετικζσ, 

ςτατιςτικά ςθμαντικζσ ςχζςεισ, μεταξφ ευχρθςτίασ και όλων των διαςτάςεων τθσ 

παρουςίασ, εξαιρουμζνου του κοινωνικοφ ρεαλιςμοφ. Τζλοσ παρατθροφνται 

μικρζσ ζωσ μζτριεσ, κετικζσ, ςτατιςτικά ςθμαντικζσ ςχζςεισ, μεταξφ 

καταλλθλότθτασ του περιβάλλοντοσ όλων των διαςτάςεων τθσ παρουςίασ, 

εξαιρουμζνου του κοινωνικοφ ρεαλιςμοφ. 
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Κεφϊλαιο 5: Συμπερϊςματα - προοπτικϋσ 

5.1 Συμπερϊςματα 

Θ παροφςα διατριβι είχε ωσ ςκοπό να μελετιςει τθν κοινωνικι παρουςία και τισ 

υπόλοιπεσ διαςτάςεισ τθσ αίςκθςθσ παρουςίασ (Ρλοφτοσ Κοινωνικϊν 

Χαρακτθριςτικϊν, Κοινωνικόσ ρεαλιςμόσ, Εμπλοκι και Φυςικι παρουςία) και τθ 

μάκθςθ ςε ζνα εκπαιδευτικό εικονικό περιβάλλον πολλϊν χρθςτϊν (Multi-User 

Virtual Environment - MUVE). Ζπειτα από βιβλιογραφικι επιςκόπθςθ 

αναδείχκθκε ζλλειψθ εμπειρικϊν μελετϊν ςχετικά με τθν αίςκθςθ τθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ (και άλλεσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ) και τα μακθςιακά 

αποτελζςματα ςτα όλο και πιο ςυχνά χρθςιμοποιοφμενα από τθν εκπαιδευτικι 

και ερευνθτικι κοινότθτα εικονικά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν. 

Ζτςι ωσ αντικείμενο τθσ διατριβισ επιλζχκθκε θ μελζτθ δυο πικανόν παραγόντων 

τθσ κοινωνικισ παρουςίασ (ο τρόποσ επικοινωνίασ εντόσ που MUVE και θ 

ςωματοποίθςθ του άλλου) και θ ςχζςθ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ, 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων και μιασ ςειράσ μεταβλθτϊν που μετροφν ςτάςεισ 

και αντιλιψεισ των χρθςτϊν ωσ προσ το περιβάλλον και τθν εμπειρία τουσ από 

τθν αλλθλεπίδραςθ με αυτό. 

Για το ςκοπό αυτό δθμιουργικθκε ζνα εκπαιδευτικό εικονικό περιβάλλον με 

πλατφόρμα υλοποίθςθσ το Second Life (SL), ωσ το πιο ςυχνά χρθςιμοποιοφμενο 

MUVE ςτθν εκπαίδευςθ και τθν εκπαιδευτικι ζρευνα. Το δείγμα επιλζχκθκε από 

φοιτθτζσ του Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ του Ρανεπιςτθμίου Ιωαννίνων. Ωσ 

αντικείμενο τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ επιλζχκθκε αυτό τθσ 

ςτερεοϊςομζρειασ, από το αναλυτικό πρόγραμμα ςπουδϊν Χθμείασ τθσ Γ’ 

Λυκείου του ελλθνικοφ εκπαιδευτικοφ ςυςτιματοσ. Το δείγμα κατανεμικθκε 

τυχαία ςε τζςςερεισ πειραματικζσ ομάδεσ, που προζκυψαν από ςυνδυαςμό των 

επιπζδων των δυο παραγόντων τθσ κοινωνικισ παρουςίασ που επιλζχκθκαν 

(επικοινωνία μζςω γραπτϊν κειμζνων – επικοινωνία μζςω φωνισ x 

ςωματοποίθςθ του διδάςκοντα – μθ ςωματοποίθςθ του διδάςκοντα). Οι 
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ςυμμετζχοντεσ ζλαβαν μζροσ ςτθ μακθςιακι δραςτθριότθτα κακζνασ ξεχωριςτά, 

με διδάςκοντα-κακοδθγθτι τον ερευνθτι. 

Τα αποτελζςματα τθσ εμπειρικισ ζρευνασ δείχνουν ότι θ ςωματοποίθςθ μζςω 

avatar του επικοινωνιακοφ «άλλου» δεν επθρζαςε τα επίπεδα τθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ, του πλοφτου κοινωνικϊν χαρακτθριςτικϊν, του κοινωνικοφ 

ρεαλιςμοφ, τθσ εμπλοκισ και τθσ φυςικισ παρουςίασ. Ραρότι το αποτζλεςμα 

αυτό δεν εκπλιςςει όςον αφορά τισ υπόλοιπεσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ, ωσ 

προσ τθν κοινωνικι παρουςία φαίνεται να ζρχεται ςε αντίφαςθ με πολλζσ 

κεωρθτικζσ προςεγγίςεισ που κεωροφν το ςϊμα ωσ ςθμαντικότατο 

επικοινωνιακό μζςο, ωσ μεταφορζα επικοινωνιακισ πλθροφορίασ και ενιςχυτικό 

παράγοντα τθσ κοινωνικισ παρουςίασ (Bente, et al., 2008; Biocca, 1997; 

Blascovich, 2002; Schroeder, 2006; Slater & Steed, 2002). Στθ βιβλιογραφία δεν 

εντοπίηονται ςχετικζσ εμπειρικζσ μελζτεσ ςε εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν 

χρθςτϊν προκειμζνου να λειτουργιςουν ωσ πλαίςιο ελζγχου του 

αποτελζςματοσ. Μια πικανι ερμθνεία ίςωσ κα ζπρεπε να λάβει υπόψθ ότι οι 

ςυμμετζχοντεσ είχαν ιδθ ανεπτυγμζνθ κοινωνικι ςχζςθ με τον επικοινωνιακό 

«άλλο» και πικανόν αυτι να αναπλθρϊνει τθ μείωςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ 

παρουςίασ που κα ζπρεπε, κεωρθτικά, να επιφζρει θ μθ ςωματοποίθςθ του 

επικοινωνιακοφ άλλου. Επίςθσ, είναι πικανό το άγνωςτο του κζματοσ τθσ 

μακθςιακισ δραςτθριότθτασ όπωσ και θ δομθμζνθ διδαςκαλία που 

χρθςιμοποιικθκαν ωσ διδακτικι ςτρατθγικι να μθν κατζςτθςαν ςθμαντικι τθ 

ςωματοποίθςθ του επικοινωνιακοφ «άλλου» ωσ προσ τθν αίςκθςθ κοινωνικισ 

παρουςίασ. 

Σε αντίκεςθ με τθ ςωματοποίθςθ του επικοινωνιακοφ «άλλου», ο τρόποσ 

επικοινωνίασ μεταξφ ςυμμετζχοντοσ και διδάςκοντοσ είχε επίδραςθ ςτο βακμό 

τθσ κοινωνικισ παρουςίασ και ςυγκεκριμζνα οι ςυμμετζχοντεσ που 

επικοινωνοφςαν με το διδάςκοντα μζςω φωνισ είχαν υψθλότερθ αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ από ότι οι ςυμμετζχοντεσ που επικοινωνοφςαν μζςω 

γραπτϊν κειμζνων. Το αποτζλεςμα αυτό είναι ςε ςυμφωνία με ςχετικζσ 

κεωρθτικζσ υποκζςεισ που ζχουν διατυπωκεί (Becker & Mark, 2002; Erlandson, 
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et al., 2010; Gunawardena & Zittle, 1997; Misha, 2002; Sallnäs, 2004, 2005). Το 

ςυμπζραςμα αυτό είναι ιδιαίτερθσ ςθμαςίασ κακϊσ πρόκειται για τθν πρϊτθ 

μελζτθ που εμφανίηει εμπειρικά δεδομζνα που ςυςχετίηουν τον τρόπο 

επικοινωνίασ με τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ςε ζνα εικονικό περιβάλλον 

πολλϊν χρθςτϊν.  

Τα επίπεδα τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, του πλοφτου κοινωνικϊν 

χαρακτθριςτικϊν και τθσ εμπλοκισ των ςυμμετεχόντων ςτθ μακθςιακι 

δραςτθριότθτα ιταν υψθλά, κάτι που είναι αναμενόμενο για εικονικά 

περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν, ακριβϊσ λόγω τθσ κοινωνικισ τουσ φφςθσ. Ο 

κοινωνικόσ ρεαλιςμόσ του περιβάλλοντοσ είχε ςαφϊσ χαμθλότερα επίπεδα από 

τισ άλλεσ κοινωνικζσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ κακϊσ ςτο επίκεντρο τθσ 

διάςταςθσ είναι το ερϊτθμα κατά πόςο αυτό που βιϊνει ο ςυμμετζχων ζχει 

ςυνάφεια με όςα βιϊνει ςτον πραγματικό κόςμο. Δεδομζνων των ςτοιχείων που 

ςυνζκεταν το εικονικό περιβάλλον (τριςδιάςτατα εικονικά μοντζλα μορίων ςε 

κλίμακα ανκρϊπινων διαςτάςεων, με προγραμματιςμζνεσ ςυμπεριφορζσ, 

μεγάλοσ χϊροσ με εκπαιδευτικό υλικό αποκλειςτικά αφιερωμζνο ςτο 

αντικείμενο τθσ δραςτθριότθτασ, ζνασ-προσ ζναν διδαςκαλία, ςυνομιλία μζςω 

γραπτϊν κειμζνων ι μζςω μικροφϊνου και ακουςτικϊν) είναι πικανό οι 

ςυμμετζχοντεσ να ςυνζκριναν όςα βίωναν με πραγματικζσ εκπαιδευτικζσ τουσ 

εμπειρίεσ και για αυτό να απζδωςαν χαμθλό κοινωνικό ρεαλιςμό. Είναι 

ενδιαφζρον να επιςθμανκεί ότι ςε όλεσ τισ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ οι τιμζσ 

ιταν ελαφρά υψθλότερεσ ςτισ πειραματικζσ ςυνκικεσ όπου θ επικοινωνία 

γινόταν μζςω φωνισ.  

Αντίςτοιχα, τα επίπεδα τθσ φυςικισ παρουςίασ ιταν χαμθλότερα. Το 

αποτζλεςμα αυτό είναι αναμενόμενο επειδι το SL είναι ζνα επιτραπζηιο εικονικό 

περιβάλλον βαςιςμζνο ςε ςυμβατικι τεχνολογία εικονικισ πραγματικότθτασ 

(desktop VR) και δεν εκμεταλλεφεται όλεσ τισ διακζςιμεσ τεχνολογίεσ εμβφκιςθσ 

που μεγιςτοποιοφν τθν αίςκθςθ χωρικισ παρουςίασ. 
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 Ωσ προσ τα μακθςιακά αποτελζςματα, πρζπει να επιςθμανκεί ότι αυτά ιταν 

ιδιαίτερα υψθλά τόςο ςε απόλυτεσ τιμζσ όςο και ωσ ποςοςτιαίο μακθςιακό 

όφελοσ, ςυγκρινόμενο με τισ επιδόςεισ ςτθ δοκιμαςία γνϊςεων πριν τθ 

δραςτθριότθτα. Αυτό ςθμαίνει ότι οι ςυμμετζχοντεσ ζμακαν από τθ μακθςιακι 

δραςτθριότθτα εντόσ τουσ περιβάλλοντοσ, τουλάχιςτον ςτο επίπεδο που 

αξιολογικθκε από τθ δοκιμαςία που αξιοποιικθκε, παρότι το κζμα τθσ 

δραςτθριότθτασ ιταν πολφ εξειδικευμζνο, υψθλοφ επιπζδου και απαιτοφςε 

ςυνδυαςμό γνϊςεων και χωρικϊν δεξιοτιτων. 

Ωσ προσ τθσ ςυςχζτιςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ και των άλλων διαςτάςεων τθσ 

παρουςίασ με τα μακθςιακά αποτελζςματα, τα αποτελζςματα δεν ζδειξαν να 

υπάρχει ςυςχζτιςθ. Ππωσ αναφζρκθκε  και ςτθ βιβλιογραφικι επιςκόπθςθ δεν 

υπάρχουν αντίςτοιχεσ μελζτεσ ςυςχζτιςθσ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ με 

μακθςιακά αποτελζςματα ςε εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν 

χρθςτϊν, και αντίςτοιχεσ εμπειρικζσ μελζτεσ ςε άλλα online περιβάλλοντα 

καταλιγουν ςε αντιφατικά ςυμπεράςματα (Hostetter, 2013; Hostetter & Busch, 

2006; J. Kim, et al., 2011; Lane, et al., 2010; Lee, et al., 2011; Picciano, 2002; 

Richardson & Swan, 2003; Russo & Benson, 2005; So & Brush, 2008) με 

αποτζλεςμα να μθν υφίςταται το κατάλλθλο πλαίςιο ελζγχου. Είναι πικανό το 

αποτζλεςμα αυτό να ςχετίηεται με αδυναμία των εργαλείων μζτρθςθσ να 

διακρίνουν διαφορζσ ςτθν κοινωνικι παρουςία, ι διαφορζσ ςτα μακθςιακά 

αποτελζςματα. Θ μικρι διακφμανςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και των 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων πικανόν να μθν επιτρζπουν να αναδυκεί θ 

αναμενόμενθ ςχζςθ μεταξφ των δυο μεταβλθτϊν.  

Θ ευχρθςτία του εικονικοφ περιβάλλοντοσ ιταν υψθλι ςε όλεσ τισ πειραματικζσ 

ςυνκικεσ, με υψθλότερεσ τιμζσ ςτισ ςυνκικεσ ςτισ οποίεσ θ επικοινωνία γινόταν 

μζςω φωνισ. Αυτό είναι πικανό να οφείλεται ςτο ότι οι ςυμμετζχοντεσ ςτισ 

ςυνκικεσ αυτζσ είχαν ελεφκερα τα χζρια τουσ για να χειρίηονται το avatar τουσ 

ςε αντίκεςθ με τουσ ςυμμετζχοντεσ ςτισ άλλεσ πειραματικζσ ςυνκικεσ που 

ζπρεπε να χρθςιμοποιοφν τα χζρια τουσ για να πλθκτρολογοφν. Θ καταλλθλότθτα 

του περιβάλλοντοσ ζλαβε επίςθσ υψθλζσ τιμζσ, ενϊ ενδιαφζρον παρουςιάηουν 
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οι χαμθλότερεσ τιμζσ τθσ μεταβλθτισ «Κίνθτρο» ςτισ πειραματικζσ ςυνκικεσ 

επικοινωνίασ μζςω γραπτοφ κειμζνου. Είναι πικανό οι φοιτθτζσ ςε αυτζσ τισ 

ςυνκικεσ να κεϊρθςαν, λόγω τισ μεγαλφτερθσ δυςκολίασ χειριςμοφ του 

περιβάλλοντοσ, τθ δραςτθριότθτα λιγότερο ευχάριςτθ. Εντοφτοισ, τα γενικά 

επίπεδα και αυτισ τθσ μεταβλθτισ ιταν υψθλά, δείχνοντασ ότι  θ ικανοποίθςθ 

από τθ δραςτθριότθτα ιταν υψθλι. 

Τζλοσ, θ ευχρθςτία, θ καταλλθλότθτα του περιβάλλοντοσ και το κίνθτρο για 

ςυμμετοχι φάνθκε να ςυςχετίηονται κετικά με τθν κοινωνικι παρουςία, τον 

πλοφτο κοινωνικϊν χαρακτθριςτικϊν και τον κοινωνικό ρεαλιςμό. Το εφρθμα 

αυτό ζρχεται ςε ςυμφωνία με αντίςτοιχα ςτθ βιβλιογραφία, που αναφζρουν ότι 

υψθλά επίπεδα ςτισ κοινωνικζσ διαςτάςεισ τθσ παρουςίασ ςχετίηονται με τθν 

ικανοποίθςθ των ςυμμετεχόντων από μια μακθςιακι δραςτθριότθτα ςε 

περιβάλλον διαμεςολαβοφμενο από υπολογιςτι (Bulu, 2012; Gunawardena & 

Zittle, 1997; Hostetter & Busch, 2006; Richardson & Swan, 2003). 

Μια αντικειμενικι εκτίμθςθ τθσ ςθμαςίασ των ςυμπεραςμάτων οφείλει να λάβει 

υπόψθ τθσ τουσ περιοριςμοφσ τθσ παροφςασ ζρευνασ. Τα ιδιαίτερα 

χαρακτθριςτικά του δείγματοσ (φοιτθτζσ Ραιδαγωγικοφ Τμιματοσ Δθμοτικισ 

Εκπαίδευςθσ), το ειδικό αντικείμενο τθσ δραςτθριότθτασ (Χθμεία), θ ςτρατθγικι 

οργάνωςθσ τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ (δομθμζνθ – κακοδθγοφμενθ 

μάκθςθ), ο τρόποσ αξιολόγθςθσ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

(ερωτθματολόγιο κλειςτϊν ερωτιςεων) και θ μθ φπαρξθ ευρζωσ διαδεδομζνων 

εργαλείων μζτρθςθσ τθσ παρουςίασ, δεν επιτρζπουν προβολι των 

ςυμπεραςμάτων ςτο γενικό πλθκυςμό. Επιπλζον, παρά τθν προςπάκεια να 

περιοριςτοφν οι ανεξάρτθτεσ μεταβλθτζσ, οι ζννοιεσ που μελετϊνται είναι εκ 

φφςεωσ πολυπαραγοντικζσ, κάτι που ςε ςυνδυαςμό με τθν ζλλειψθ μεγάλου 

όγκου ςχετικϊν εμπειρικϊν ερευνϊν κακιςτά το ερευνθτικό πεδίο μθ ευεπίφορο 

γενικεφςεων. Επίςθσ πρζπει να ςθμειωκεί ότι οι μικρζσ διακυμάνςεισ ςτα 

μακθςιακά αποτελζςματα και τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ ίςωσ να είναι 

ενδεικτικζσ τθσ ανάγκθσ για ανάπτυξθ εργαλείων μζτρθςθσ που κα επιτρζπουν 

τθν εμφάνιςθ μεγαλφτερου εφρουσ τιμϊν που πικανόν να αναδείξουν και 
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ςυςχετίςεισ μεταξφ των μεταβλθτϊν που δεν εμφανίςτθκαν ςτθν παροφςα 

ζρευνα. 

Ραρά τουσ περιοριςμοφσ, εκτιμοφμε ότι θ παροφςα μελζτθ προςφζρει ςθμαντικά 

ευριματα, τα οποία μποροφν να αξιοποιθκοφν για τθ διατφπωςθ υποκζςεων για 

περαιτζρω ζρευνα και για τθ χριςθ εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν 

ςτθν εκπαιδευτικι διαδικαςία. Θ μθ ςυςχζτιςθ μεταξφ κοινωνικισ παρουςίασ και 

μακθςιακϊν αποτελεςμάτων, παρά τθν κεωρθτικι τεκμθρίωςι τθσ, κακιςτά 

αναγκαία περαιτζρω μελζτθ τθσ ςχζςθσ ςε εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα 

πολλϊν χρθςτϊν. Θ ςυςχζτιςθ μεταξφ του τρόπου επικοινωνίασ και τθσ αίςκθςθσ 

κοινωνικισ παρουςίασ οδθγεί ςτο ςυμπζραςμα ότι θ αξιοποίθςθ του θχθτικοφ 

καναλιοφ επικοινωνίασ είναι ςθμαντικι κατά τθν υλοποίθςθ εκπαιδευτικϊν 

δραςτθριοτιτων. Θ απουςία δεδομζνων ςυςχζτιςθσ μεταξφ τθσ ςωματοποίθςθσ 

του άλλου και τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ εγείρει τθν ανάγκθ 

διερεφνθςθσ άλλων παραγόντων που διαμεςολαβοφν ςτθν ανάπτυξθ τθσ 

αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. Τα αποτελζςματα ζδειξαν ότι είναι εφικτό να 

επιτευχκεί μακθςιακό αποτζλεςμα από μια δραςτθριότθτα που υλοποιείται εξ 

αποςτάςεωσ ςε ζνα εκπαιδευτικό εικονικό περιβάλλον πολλϊν χρθςτϊν, ακόμθ 

και ςε δφςκολα ι μθ ελκυςτικά αντικείμενα. Επίςθσ είναι εφικτό να ςχεδιαςτοφν 

μακθςιακζσ δραςτθριότθτεσ υψθλϊν απαιτιςεων που παράλλθλα είναι 

ευχάριςτεσ και εμπλζκουν τουσ ςυμμετζχοντεσ. Τζλοσ, τα ευριματα τθσ ζρευνασ 

κεωροφμε ότι είναι αξιοποιιςιμα ςτθ ςχεδίαςθ και αξιοποίθςθ εκπαιδευτικϊν 

εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν. 

5.2 Προοπτικϋσ 

Θ παροφςα διατριβι εςτίαςε το ενδιαφζρον τθσ ςτα χαρακτθριςτικά των 

εκπαιδευτικϊν εικονικϊν περιβαλλόντων πολλϊν χρθςτϊν που τα κακιςτοφν 

γεννιτορεσ κοινωνικισ παρουςίασ και ςτθ ςχζςθ τθσ κοινωνικισ παρουςίασ με τα 

μακθςιακά αποτελζςματα. Ππωσ είναι φυςικό ςε νζα ερευνθτικά πεδία, οι 

αρχικζσ ερευνθτικζσ προςπάκειεσ τείνουν να γεννοφν περιςςότερα ερωτιματα 

παρά απαντιςεισ. 
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Ωσ προσ τθ ςχζςθ μεταξφ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ και μακθςιακϊν 

αποτελεςμάτων τα ηθτιματα, ςτα οποία κα μποροφςαν να εςτιάςουν μελλοντικά 

ςχζδια, ςυνοψίηονται ςτα εξισ: 

 Διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ ςε μακθςιακζσ δραςτθριότθτεσ με 

περιςςότερουσ ςυμμετζχοντεσ. Θ παρουςία ενόσ ςυμμετζχοντα και του 

ερευνθτι δθμιουργεί ειδικζσ επικοινωνιακζσ περιςτάςεισ, οι οποίεσ δεν 

είναι όμοιεσ με εκείνεσ που υφίςτανται ςε ομαδικζσ μακθςιακζσ 

δραςτθριότθτεσ. 

 Διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ ςε μακθςιακζσ δραςτθριότθτεσ διαφορετικϊν 

γνωςτικϊν αντικειμζνων. Άλλα γνωςτικά αντικείμενα (π.χ. κοινωνικϊν 

επιςτθμϊν) πικανόν να δθμιουργοφν επικοινωνιακζσ ανάγκεσ και 

περιςτάςεισ που να επθρεάηουν τθν αίςκθςθ κοινωνικισ παρουςίασ. 

 Διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ ςε δραςτθριότθτεσ με διαφορετικζσ διδακτικζσ 

ςτρατθγικζσ. Τόςο τα μακθςιακά αποτελζςματα όςο και οι αίςκθςθ 

κοινωνικισ παρουςίασ εξαρτϊνται από τθ διδακτικι ςτρατθγικι. Είναι 

πικανόν διαφορετικζσ διδακτικζσ ςτρατθγικζσ να οδθγοφν ςε 

διαφοροποίθςθ τθσ ςχζςθσ. 

 Διερεφνθςθ τθσ ςχζςθσ ςε πραγματικζσ εκπαιδευτικζσ ςυνκικεσ (ςτο 

πλαίςιο μακθμάτων τθσ δευτεροβάκμιασ και τριτοβάκμιασ εκπαίδευςθσ) 

 Διερεφνθςθ τθσ επίδραςθσ τθσ προχπάρχουςασ γνωριμίασ ςτον 

πραγματικό κόςμο μεταξφ των ςυμμετεχόντων ςτθν αίςκθςθ κοινωνικισ 

παρουςίασ. 

 Αξιοποίθςθ ποιοτικϊν δεδομζνων (ανάλυςθ περιεχομζνου), 

ςυμπεριφορικϊν δεδομζνων πραγματικοφ κόςμου (καταγραφζσ video) 

και εικονικοφ περιβάλλοντοσ (proxemics) για μεκοδολογικι 

τριγωνοποίθςθ τθσ μζτρθςθσ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ. 

 Ανάπτυξθ μεκόδων αξιολόγθςθσ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων 

ςυμβατϊν με τθ μάκθςθ ςε εκπαιδευτικά εικονικά περιβάλλοντα 

(δραςτθριότθτεσ εντόσ περιβάλλοντοσ). 
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Άλλεσ προτάςεισ για περαιτζρω ζρευνα κα μποροφςαν να εςτιάςουν: 

 Στθ ςφγκριςθ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων από δραςτθριότθτεσ ςε 

εικονικά περιβάλλοντα πολλϊν χρθςτϊν με εκείνα που προκφπτουν από 

δραςτθριότθτεσ ςε άλλα, online περιβάλλοντα αλλά και με αυτά από 

δραςτθριότθτεσ ςε παραδοςιακά εκπαιδευτικά περιβάλλοντα 

 Στθ διερεφνθςθ τθσ μεταφοράσ γνϊςθσ από εικονικά περιβάλλοντα ςτον 

πραγματικό κόςμο αλλά και αντίςτροφα. 

 Στθ διερεφνθςθ τθσ μονιμότθτασ των μακθςιακϊν αποτελεςμάτων. 

 Στθ διερεφνθςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, όταν ςτο 

περιβάλλον ενυπάρχουν αυτόνομοι εικονικοί χαρακτιρεσ που ςκοπεφουν 

ςτθ διευκόλυνςθ τθσ εκπαιδευτικισ διαδικαςίασ (Εmbodied Pedagogical 

Agents). 

 Στθ διερεφνθςθ τθσ αίςκθςθσ κοινωνικισ παρουςίασ, όταν τα avatars 

ενςωματϊνουν τεχνολογίεσ καταγραφισ προςϊπου και ςϊματοσ (face 

και body tracking). Οι ςχετικζσ τεχνολογίεσ φαίνεται να ωριμάηουν 

ταχφτατα και είναι κζμα χρόνου θ δυνατότθτα αξιοποίθςθσ για 

ερευνθτικοφσ ςκοποφσ. 

 

.
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Παρϊρτημα Α 

Α.1 Ερωτηματολόγιο ϋρευνασ 

A.1.1 Ερωτηματολόγιο πριν 

(Συμπλθρϊνεται από τον ερευνθτι) 
1) ID* 
ID (Συμπλθρϊνεται από τον ερευνθτι) 
 
Αρχικι ςελίδα 
Γεια ςου!  
Σε ευχαριςτοφμε, και μζςω αυτισ τθσ ςελίδασ, προκαταβολικά για τθ ςυμμετοχι 
ςου ςτθν ζρευνά μασ.  
Θ ζρευνα ςτθν οποία ςυμμετζχεισ ζχεισ ωσ απϊτερο ςτόχο τθ ςυμβολι ςτθ 
γνϊςθ μασ για το πωσ τα εικονικά περιβάλλοντα μποροφν να αξιοποιθκοφν ςτθν 
εκπαίδευςθ. 
Το online ερωτθματολόγιο αυτό ζχει χωριςτεί ςε μζρθ βαςιςμζνα ςτισ διάφορεσ 
μεταβλθτζσ που πρόκειται να μελετθκοφν. 
Εγγυόμαςτε ότι οι απαντιςεισ που κα δϊςεισ κα παραμείνουν ανϊνυμεσ και κα 
χρθςιμοποιθκοφν μόνο για ερευνθτικοφσ ςκοποφσ. 
Είναι πολφ ςθμαντικό να απαντιςεισ ςτισ ερωτιςεισ με προςοχι και με 
ειλικρίνεια προκείμενου τα αποτελζςματα από τθν ζρευνα να μασ οδθγιςουν ςε 
χριςιμα ςυμπεράςματα. 
Μερικζσ οδθγίεσ: 
Για να προχωριςεισ ςε επόμενθ ςελίδα πρζπει να ζχεισ απαντιςει υποχρεωτικά 
ςε όλεσ τισ ερωτιςεισ τθσ ςελίδασ ςτθν οποία βρίςκεςαι. 
Μπορείσ ανά πάςα ςτιγμι να διορκϊςεισ κάποια απάντθςθ. 
Μπορείσ να ξεκινιςεισ τϊρα, πατϊντασ το κουμπί "Επόμενθ ςελίδα"! 

  
Προςωπικά ςτοιχεία 
2) q01_age* 
Θλικία 
( ) 17 
( ) 18 
( ) 19 
( ) 20 
( ) 21 
( ) 22 
( ) 23 
( ) 24 
( ) 25 
( ) 26 
( ) 27 
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( ) 28 
( ) 29 
( ) 30 
( ) 31 
( ) 32 
( ) 33 
( ) 34 
( ) 35 
( ) 36 
 
3) q02_sex* 
Φφλλο 
( ) Γυναίκα 
( ) Άνδρασ 
 
4) q03_kat_lyk* 
Ροια κατεφκυνςθ ακολοφκθςεσ ςτο Λφκειο; 
( ) Θεωρθτικι 
( ) Θετικι 
( ) Τεχνολογικι 
 
5) q04_kykl_sp* 
Ροιόν κφκλο ζχεισ επιλζξει (ι ςκοπεφεισ να επιλζξεισ) ςτισ ςπουδζσ ςου ςτο 
ΡΤΔΕ; 
( ) Νεοελλθνικισ γλϊςςασ και λογοτεχνίασ 
( ) Επιςτθμϊν και μακθματικϊν 
( ) Δεν ζχω αποφαςίςει ακόμα 
 
Εμπειρία χριςθσ Θ/Υ και Second Life 
6) q05_pc_emp* 
Ρόςο ζμπειρο κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτθ χριςθ H/Y; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
7) q06_SL_emp* 
Ρόςο ζμπειρο κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτθ χριςθ του Second Life; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
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( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
8) q07_ikan_avat* 
Ρόςο ικανό κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτο να χειρίηεται τθν κίνθςθ του avatar ςτο 
Second Life; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
9) q08_ikan_cam* 
Ρόςο ικανό κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτο να χειρίηεται το που κοιτάει θ κάμερα ςτο 
Second Life; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
10) q09_ikan_ant* 
Ρόςο ικανό κεωρείσ τον εαυτό ςου ςτον χειριςμό αντικειμζνων ςτο Second Life; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
Γνωςτικό αντικείμενο (ςτάςεισ-αντιλιψεισ) 
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11) q10_bathmoi* 
Τι βακμοφσ είχεσ ςυνικωσ ςτθ Χθμεία ςτο Λφκειο; 
( ) 10 - 13 
( ) 14 - 17 
( ) 18 - 20 
 
12) q11_kalos_chem* 
Ρόςο καλό κα χαρακτιριηεσ τον εαυτό ςου ςτθ Χθμεία; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
13) q12_aresei_chem* 
Ρόςο ςου άρεςε το μάκθμα τθσ Χθμείασ ςτο Λφκειο; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
Γνϊςεισ ςτο ειδικό γνωςτικό αντικείμενο (pre) 
14) q13_lo_1* 
Τι ονομάηουμε «ςτερεοϊςομζρεια»; 
( ) Το φαινόμενο κατά το οποίο ζνα μόριο αποτελείται από άτομα τα οποία είναι 
ςυμμετρικά διατεταγμζνα ςτο χϊρο. 
( ) Το φαινόμενο κατά το οποίο δφο (ι και περιςςότερα) μόρια ενϊ ζχουν τον 
ίδιο ςυντακτικό τφπο τα άτομά τουσ ζχουν διαφορετικι διάταξθ ςτο χϊρο. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
15) q14_lo_2* 
Ρότε ζνα μόριο ονομάηεται «χειρικό»; 
( ) Όταν το μόριο και το κατοπτρικό του είδωλο δεν μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο 
χϊρο. 
( ) Πταν το μόριο και το κατοπτρικό του είδωλο μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο 
χϊρο. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
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16) q15_lo_3* 
Ζνα άτομο άνκρακα λζγεται «αςφμμετρο» όταν: 
( ) Είναι ςυνδεδεμζνο με 4 ίδια άτομα. 
( ) Είναι ςυνδεδεμζνο με τουλάχιςτον 3 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων 
( ) Είναι ςυνδεδεμζνο με 4 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
17) q16_lo_4* 
Ζνα άτομο άνκρακα ςυνδεδεμζνο με 4 άλλεσ ομάδεσ ατόμων εκ των οποίων οι 2 
είναι ίδιεσ: 
( ) Είναι μθ-χειρικό 
( ) Δεν είναι αςφμμετρο 
( ) Είναι αςφμμετρο 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
18) q17_lo_5* 
Ζνα μόριο που περιλαμβάνει ζνα αςφμμετρο άτομο άνκρακα είναι χειρικό. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
19) q18_lo_6* 
Εναντιομερείσ λζγονται δφο ενϊςεισ: 
( ) Πταν τα μόριά τουσ αποτελοφν το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου και 
μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
( ) Όταν τα μόριά τουσ αποτελοφν το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου και δεν 
μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
20) q19_lo_7* 
Αν ζνα μόριο είναι χειρικό τότε το κατοπτρικό του είδωλο κα είναι: 
( ) Κδιο ακριβϊσ με το αρχικό μόριο . 
( ) Το εναντιομερζσ του. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
21) q20_lo_8* 
Για να διακρίνουμε δυο εναντιομερι, ςυνθκίηεται να τα ονομάηουμε το ζνα R και 
το άλλο S ωσ εξισ: 
( ) Τυχαία, χωρίσ κριτιρια. 
( ) Βαςιηόμενοι ςε κανόνεσ "προτεραιότθτασ". 
( ) Βαςιηόμενοι ςτο πωσ ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
22) q21_lo_9* 
Οι εναντιομερείσ ενϊςεισ ζχουν εντελϊσ διαφορετικζσ φυςικζσ ιδιότθτεσ. 
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( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
23) q22_lo_10* 
Αν ζχουμε δυο χθμικζσ ενϊςεισ που ζχουν ακριβϊσ τισ ίδιεσ φυςικζσ ιδιότθτεσ 
αλλά ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ κατά αντίκετεσ γωνίεσ τότε 
πρόκειται για εναντιομερείσ ενϊςεισ. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
24) q23_lo_11* 
Για να μπορζςουμε να προςδιορίςουμε ποιο εναντιομερζσ είναι R και ποιο S 
πρζπει να γνωρίηουμε τθ ςχετικι προτεραιότθτα μεταξφ των ατόμων ι των 
ομάδων που ςυνδζονται με το αςφμμετρο άτομο άνκρακα: 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
25) q24_lo_12* 
Στθν παρακάτω εικόνα φαίνονται δυο εναντιομερι (Α και Β) και θ ςχετικι 
προτεραιότθτα των ομάδων που ςυνδζονται με το αςφμμετρο άτομο άνκρακα. 
Ροιο είναι το R-εναντιομερζσ και ποιο είναι το S-εναντιομερζσ; 

 
( ) [R-εναντιομερζσ είναι το Α+ και *S-εναντιομερζσ είναι το B+. 
( ) [R-εναντιομερζσ είναι το Β+ και *S-εναντιομερζσ είναι το Α+. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
26) q25_lo_13* 
Στθν παρακάτω εικόνα φαίνονται δυο μόρια (Α και Β) που το ζνα είναι 
κατοπτρικό είδωλο του άλλου. Τα μόρια αυτά είναι εναντιομερι. 
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( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
27) q26_lo_14* 
Ζνασ λόγοσ που δυο εναντιομερείσ ενϊςεισ μπορεί να ζχουν διαφορετικι γεφςθ 
είναι ότι τα αιςκθτιρια κφτταρα τθσ γεφςθσ ςτθ ςτοματικι μασ κοιλότθτα 
περιζχουν επίςθσ χειρικά μόρια. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
 
Τζλοσ Αϋ μζρουσ 
Εδϊ τελείωςε το Α' μζροσ του ερωτθματολογίου. Μπορείσ να φωνάξεισ τον 
ερευνθτι για να τον ειδοποιιςεισ ότι ζφταςεσ ςε αυτό το ςθμείο. 
Μθν προχωριςεισ ςτθν επόμενθ ςελίδα. 
Σε λίγο κα ςυμμετάςχεισ ςε μια μακθςιακι δραςτθριότθτα ςτο Second Life. 
Πταν επιςτρζψεισ κα ςυνεχίςεισ τθ ςυμπλιρωςθ του ερωτθματολογίου από 
αυτό το ςθμείο. 

 

A.1.1 Ερωτηματολόγιο μετϊ 

Αρχι Βϋ μζρουσ 
Τϊρα μπορείσ να ςυνεχίςεισ ςτο Βϋ μζροσ του ερωτθματολογίου. 
Σου κυμίηουμε ότι είναι πολφ ςθμαντικό να απαντιςεισ ςτισ ερωτιςεισ με 
προςοχι και με ειλικρίνεια. 
Μπορείσ ανά πάςα ςτιγμι να ςυμβουλευτείσ το ερευνθτι αν ζχεισ κάποια 
απορία ι χρειάηεςαι κάποια διευκρίνιςθ. 
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Ράτθςε το κουμπί "Επόμενθ ςελίδα". 
 
Παρουςία  
1 από 7 
28) q27_spatial* 
Σε ποιό βακμό φαινόταν ςαν τα αντικείμενα και ο δάςκαλοσ που ζβλεπεσ ι 
άκουγεσ να είχαν ζρκει ςτο μζροσ που βριςκόςουν εςφ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
29) q28_spatial* 
Σε ποιό βακμό είχεσ τθν εντφπωςθ ότι κα μποροφςεσ να πλθςιάςεισ και να 
ακουμπιςεισ τα αντικείμενα ι τουσ ανκρϊπουσ που ζβλεπεσ ι άκουγεσ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
30) q29_spatial* 
Ρόςο ςυχνά, όταν ζνα αντικείμενο φαινόταν να ζρχεται προσ το μζροσ ςου 
αιςκάνκθκεσ τθν ανάγκθ να το αποφφγεισ; 
Ροτζ 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράντα 
 
31) q30_spatial* 
Σε ποιο βακμό αιςκάνκθκεσ ότι βριςκόςουν μζςα ςτο εικονικό περιβάλλον που 
είδεσ; 
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Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
32) q31_spatial* 
Σε ποιο βακμό είχεσ τθν εντφπωςθ ότι οι ιχοι ζρχονταν από διαφορετικζσ 
κατευκφνςεισ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
33) q32_spatial* 
Ρόςο ςυχνά κζλθςεσ ι προςπάκθςεσ να αγγίξεισ κάτι που είδεσ ι άκουςεσ; 
Ροτζ 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράντα 
 
34) q33_spatial* 
Ρωσ κα περιζγραφεσ τθν εμπειρία ςου ςτο εικονικό περιβάλλον: Ζμοιαηε πιο 
πολφ ςαν να ζβλεπεσ μια ταινία ι πιο πολφ ςαν να παρακολουκοφςεσ τα 
γεγονότα από ζνα παράκυρο; 
Ταινία 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
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( ) 7 
Ραράκυρο 
 
 
Ραρουςία 5 από 7 
49) q48_ENGAGE* 
Σε ποιο βακμό αιςκανόςουν ότι είχεσ «εμβυκιςτεί» ςτο εικονικό περιβάλλον; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
50) q49_ENGAGE* 
Ρόςο ζνιωςεσ να ςυμμετζχεισ ςτθν εμπειρία; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
51) q50_ENGAGE* 
Σε ποιό βακμό ζνιωκεσ τισ αιςκιςεισ ςου να εμπλζκονται ςτο εικονικό 
περιβάλλον; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
52) q51_ENGAGE* 
Σε ποιο βακμό βίωςεσ τθν εμπειρία ςτο εικονικό περιβάλλον ωσ πραγματικι; 
Κακόλου 
( ) 1 



Παράρτθμα 

177 

 

( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
53) q52_ENGAGE* 
Θα χαρακτιριηεσ τθν εμπειρία ςου χαλαρωτικι ι ςυναρπαςτικι; 
Ρολφ χαλαρωτικι 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ρολφ ςυναρπαςτικι 
 
54) q53_ENGAGE* 
Ρόςο ελκυςτικι ιταν θ δραςτθριότθτα; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
Ραρουςία 6 από 7 
55) q54_SRICH* 
Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
Απόμακρθ 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Άμεςθ 
 
56) q55_SRICH* 
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Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
Συναιςκθματικά κενι 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Συναιςκθματικά φορτιςμζνθ 
 
57) q56_SRICH* 
Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
"Ψυχρι" 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
"Με ηεςταςιά" 
 
58) q57_SRICH* 
Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
Ανιαρι 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ηωθρι 
 
59) q58_SRICH* 
Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
Απρόςωπθ 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ρροςωπικι 
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60) q59_SRICH* 
Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
Χωρίσ ευαιςκθςία 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Με ευαιςκθςία 
 
61) q60_SRICH* 
Ραρακαλϊ, επίλεξε τον αρικμό που χαρακτθρίηει καλφτερα τθν εμπειρία ςου: 
Μθ κοινωνικι 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Κοινωνικι 
 
Ραρουςία 7 από 7 
62) q61_SREAL* 
Γεγονότα ςαν αυτά που άκουςα ι/και είδα ςτο εικονικό περιβάλλον ςυμβαίνουν 
και ςτον πραγματικό κόςμο. 
Διαφωνϊ απόλυτα 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Συμφωνϊ απόλυτα 
 
63) q62_SREAL* 
Γεγονότα ςαν αυτά που άκουςα ι/και είδα ςτο εικονικό περιβάλλον κα 
μποροφςαν να ςυμβοφν και ςτον πραγματικό κόςμο. 
Διαφωνϊ απόλυτα 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
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( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Συμφωνϊ απόλυτα 
 
64) q63_SREAL* 
Ο τρόποσ που ςυνζβθςαν τα γεγονότα ςτο εικονικό περιβάλλον μοιάηει πολφ με 
τον τρόπο που ςυμβαίνουν και ςτον πραγματικό κόςμο. 
Διαφωνϊ απόλυτα 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Συμφωνϊ απόλυτα 
 
 
Σχετικά με το περιβάλλον τθσ δραςτθριότθτασ 
65) q64_ENV* 
Το εικονικό περιβάλλον διεξαγωγισ τθσ δραςτθριότθτασ ςου φάνθκε κατάλλθλο 
για το κζμα; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
 
67) q66_ENV* 
Ο χειριςμόσ των αντικειμζνων τθσ δραςτθριότθτασ ιταν εφκολοσ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
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68) q67_ENV* 
Ο χειριςμόσ του avatar ςου ιταν εφκολοσ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
69) q68_ENV* 
Μποροφςεσ εφκολα να κοιτάξεισ εκεί που ικελεσ ςτο SL; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
70) q69_ENV* 
Ρόςο εφκολα καταλάβαινεσ ςε ποιο αντικείμενο αναφερόταν ο δάςκαλοσ κατά 
τθ διάρκεια τθσ δραςτθριότθτασ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
71) q70_ENV* 
Σε ικανοποίθςε ο βακμόσ αλθκοφάνειασ του περιβάλλοντοσ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
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( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
Προςωπικζσ ςτάςεισ 
72) q71_PPER* 
Αν είχεσ τθ δυνατότθτα να ςυμμετζχεισ ςε μακθςιακζσ δραςτθριότθτεσ ςαν και 
αυτι που μόλισ τελείωςεσ ςτο Second Life, πόςο πρόκυμθ/-οσ κα ιςουν να 
ςυμμετάςχεισ; 
Δεν κα ςυμμετείχα 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Θα ςυμμετείχα οπωςδιποτε 
 
73) q72_PPER* 
Σε ποιο βακμό θ προςοχι ςου ιταν ςτραμμζνθ ςτθ δραςτθριότθτα ςτο εικονικό 
περιβάλλον; 
Διαρκϊσ ςτραμμζνθ αλλοφ 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Διαρκϊσ ςτραμμζνθ ςτθ δραςτθριότθτα 
 
74) q73_PPER* 
Ρόςο ενδιαφζρον κεωρείσ το κζμα τθσ δραςτθριότθτασ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
75) q74_PPER* 
Ρόςο δφςκολθ ιταν θ δραςτθριότθτα; 
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Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
76) q75_PPER* 
Ρόςο κατανοθτόσ ιταν ο δάςκαλοσ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
77) q76_PPER* 
Θα ικελεσ να είχε διαρκζςει κι άλλο θ δραςτθριότθτα; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
78) q77_PPER* 
Ρόςο πιςτευτι ιταν θ πλθροφορία που ζλαβεσ ςτθ δραςτθριότθτα; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
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Προςωπικζσ τάςεισ 
79) q78_PATT* 
Συγκεντρϊνεςαι εφκολα ςε δραςτθριότθτεσ, ακόμθ κι αν αυτζσ δεν είναι 
ευχάριςτεσ ι ενδιαφζρουςεσ; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
80) q79_PATT* 
Πταν κάνεισ κάτι, απορροφάςαι τόςο, ϊςτε να χάνεισ τθν αίςκθςθ του χρόνου; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
Συνολικι εμπειρία 
81) q80_OA_EXP* 
Συνολικά πόςο ευχάριςτθ κα χαρακτιριηεσ τθ δραςτθριότθτα; 
Κακόλου 
( ) 1 
( ) 2 
( ) 3 
( ) 4 
( ) 5 
( ) 6 
( ) 7 
Ράρα πολφ 
 
82) q81_OA_EXP_LIKE 
Τι ςου άρεςε περιςςότερο από τθ δραςτθριότθτα; 
(αν προτιμάσ να γράφεισ από το να πλθκτρολογείσ κείμενο, μπορείσ να 
χρθςιμοποιιςεισ το χαρτί που βρίςκεται μζςα ςτο φάκελο, αριςτερά ςτο τραπζηι 
και το ςτιλό) 
 
83) q82_OA_EXP_DISLIKE 
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Τι δεν ςου άρεςε από τθ δραςτθριότθτα; 
(αν προτιμάσ να γράφεισ από το να πλθκτρολογείσ κείμενο, μπορείσ να 
χρθςιμοποιιςεισ το χαρτί που βρίςκεται μζςα ςτο φάκελο, αριςτερά ςτο τραπζηι 
και το ςτιλό) 
 

 
Στο επόμενο μικρό τμιμα του ερωτθματολογίου κα ςου γίνουν ερωτιςεισ 
ςχετικζσ με το αντικείμενο τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ. 
Σου κυμίηουμε ότι ςτόχοσ του ερωτθματολογίου δεν είναι να ςε αξιολογιςει 
προςωπικά. 
Απάντθςε λοιπόν ςτισ ερωτιςεισ με προςοχι και ςίγουρα όχι ςτθν τφχθ. 
Σε περίπτωςθ που δε γνωρίηεισ τθν απάντθςθ ςε κάποια ερϊτθςθ, επίλεξε το 
"Δεν γνωρίηω". 

 
Γνϊςεισ ςτο ειδικό γνωςτικό αντικείμενο (pοst) 
84) q83_lo_1p* 
Τι ονομάηουμε «ςτερεοϊςομζρεια»; 
( ) Το φαινόμενο κατά το οποίο ζνα μόριο αποτελείται από άτομα τα οποία είναι 
ςυμμετρικά διατεταγμζνα ςτο χϊρο. 
( ) Το φαινόμενο κατά το οποίο δφο (ι και περιςςότερα) μόρια ενϊ ζχουν τον 
ίδιο ςυντακτικό τφπο τα άτομά τουσ ζχουν διαφορετικι διάταξθ ςτο χϊρο. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
85) q84_lo_2p* 
Ρότε ζνα μόριο ονομάηεται «χειρικό»; 
( ) Πταν το μόριο και το κατοπτρικό του είδωλο δεν μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο 
χϊρο. 
( ) Πταν το μόριο και το κατοπτρικό του είδωλο μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο 
χϊρο. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
86) q85_lo_3p* 
Ζνα άτομο άνκρακα λζγεται «αςφμμετρο» όταν: 
( ) Είναι ςυνδεδεμζνο με 4 ίδια άτομα. 
( ) Είναι ςυνδεδεμζνο με τουλάχιςτον 3 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων 
( ) Είναι ςυνδεδεμζνο με 4 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
87) q86_lo_4p* 
Ζνα άτομο άνκρακα ςυνδεδεμζνο με 4 άλλεσ ομάδεσ ατόμων εκ των οποίων οι 2 
είναι ίδιεσ: 
( ) Είναι μθ-χειρικό 
( ) Δεν είναι αςφμμετρο 
( ) Είναι αςφμμετρο 
( ) Δεν γνωρίηω. 
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88) q87_lo_5p* 
Ζνα μόριο που περιλαμβάνει ζνα αςφμμετρο άτομο άνκρακα είναι χειρικό. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
89) q88_lo_6p* 
Εναντιομερείσ λζγονται δφο ενϊςεισ: 
( ) Πταν τα μόριά τουσ αποτελοφν το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου και 
μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
( ) Πταν τα μόριά τουσ αποτελοφν το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου και δεν 
μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
90) q89_lo_7p* 
Αν ζνα μόριο είναι χειρικό τότε το κατοπτρικό του είδωλο κα είναι: 
( ) Κδιο ακριβϊσ με το αρχικό μόριο . 
( ) Το εναντιομερζσ του. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
91) q90_lo_8p* 
Για να διακρίνουμε δυο εναντιομερι, ςυνθκίηεται να τα ονομάηουμε το ζνα R και 
το άλλο S ωσ εξισ: 
( ) Τυχαία, χωρίσ κριτιρια. 
( ) Βαςιηόμενοι ςε κανόνεσ "προτεραιότθτασ". 
( ) Βαςιηόμενοι ςτο πωσ ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
92) q91_lo_9p* 
Οι εναντιομερείσ ενϊςεισ ζχουν εντελϊσ διαφορετικζσ φυςικζσ ιδιότθτεσ. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
93) q92_lo_10p* 
Αν ζχουμε δυο χθμικζσ ενϊςεισ που ζχουν ακριβϊσ τισ ίδιεσ φυςικζσ ιδιότθτεσ 
αλλά ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ κατά αντίκετεσ γωνίεσ τότε 
πρόκειται για εναντιομερείσ ενϊςεισ. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
94) q93_lo_11p* 
Για να μπορζςουμε να προςδιορίςουμε ποιο εναντιομερζσ είναι R και ποιο S 
πρζπει να γνωρίηουμε τθ ςχετικι προτεραιότθτα μεταξφ των ατόμων ι των 
ομάδων που ςυνδζονται με το αςφμμετρο άτομο άνκρακα: 
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( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
95) q94_lo_12p* 
Στθν παρακάτω εικόνα φαίνονται δυο εναντιομερι (Α και Β) και θ ςχετικι 
προτεραιότθτα των ομάδων που ςυνδζονται με το αςφμμετρο άτομο άνκρακα. 
Ροιο είναι το R-εναντιομερζσ και ποιο είναι το S-εναντιομερζσ; 

 
( ) [R-εναντιομερζσ είναι το Α+ και *S-εναντιομερζσ είναι το B+. 
( ) [R-εναντιομερζσ είναι το Β+ και *S-εναντιομερζσ είναι το Α+. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
96) q95_lo_13p* 
Στθν παρακάτω εικόνα φαίνονται δυο μόρια (Α και Β) που το ζνα είναι 
κατοπτρικό είδωλο του άλλου. Τα μόρια αυτά είναι εναντιομερι. 
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( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 
97) q96_lo_14p* 
Ζνασ λόγοσ που δυο εναντιομερείσ ενϊςεισ μπορεί να ζχουν διαφορετικι γεφςθ 
είναι ότι τα αιςκθτιρια κφτταρα τθσ γεφςθσ ςτθ ςτοματικι μασ κοιλότθτα 
περιζχουν επίςθσ χειρικά μόρια. 
( ) Συμφωνϊ. 
( ) Διαφωνϊ. 
( ) Δεν γνωρίηω. 
 

 
Σε ευχαριςτοφμε! 
Σε ευχαριςτοφμε για τθ ςυμμετοχι ςου ςτθν ζρευνά μασ! 
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Α.2 Παραγοντικό ανϊλυςη 

Εξαγωγι παραγόντων «Ευχρθςτία, «Καταλλθλότθτα περιβάλλοντοσ», 

«Κίνθτρα» 

Ππωσ αναφζρκθκε και ςτθ μεκοδολογία, προκειμζνου να προςεγγίςουμε αυτζσ 
τισ τρεισ μεταβλθτζσ κζςαμε 13 ςχετικζσ ερωτιςεισ. 
Από τθν ανάλυςθ παραγόντων χωρίσ περιςτροφι προζκυψε: 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

,731 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 367,870 

df 78 

Sig. ,000 

 

 
 
Επάρκεια δειγματολθψίασ 
Οι τιμζσ των τεςτ ΚΜΟ (Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy) και 
Barlett (Barlett’s test of sphericity).  
Από τουσ ελζγχουσ διαπιςτϊςαμε ότι μποροφμε να ςυνεχίςουμε ςτθν ανάλυςθ 
παραγόντων, κακϊσ οι τιμζσ επάρκειασ (MSA) των μεταβλθτϊν είναι πολφ 
μεγαλφτερεσ του κατϊτατου ορίου (0,5). Θ τιμι του τεςτ ΚΜΟ χαρακτθρίηεται 
ικανοποιθτικι (0,731>0,6) και θ αντίςτοιχθ του τεςτ του Barlett (367,870) είναι 
ςτατιςτικϊσ ςθμαντικι (p<0,001). 
Δεδομζνου ότι τόςο θ ανάγνωςθ του scree-plot όπου ζχουμε εμφάνιςθ αγκϊνα 
ςτον παράγοντα 4 όςο και οι ςφγκριςθ των ιδιοτιμϊν των παραγόντων με το 
MonteCarloPCA υπζδειξαν τθν εξαγωγι τριϊν παραγόντων. 
Στθ ςυνζχεια οι 13 ερωτιςεισ υποβλικθκαν ςε παραγοντικι ανάλυςθ μζςω 
ανάλυςθσ κφριων ςυνιςτωςϊν (Principal Component Analysis) με ορκογϊνια 
περιςτροφι τφπου varimax και εξαγωγι τριϊν παραγόντων με κατϊτατο 
επιτρεπόμενο όριο φόρτιςθσ των μεταβλθτϊν το ςφνθκεσ ± 0,3. 
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Μετά τθν πρϊτθ παραγοντικι ανάλυςθ απομακρφνκθκαν δφο ερωτιςεισ 
(Usability 4 και Motive 3) θ μια επειδι φόρτιηε ςε δυο παράγοντεσ και θ άλλθ 
επειδι φόρτιηε κάτω από 0,3 ςτουσ παράγοντεσ. 
Επαναλιφκθκε το ο ζλεγχοσ επάρκειασ δειγματολθψίασ  

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

,739 

Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 314,667 

df 55 

Sig. ,000 

 
Από τθν παραγοντικι ανάλυςθ των υπόλοιπων 11 προτάςεων, που ακολοφκθςε, 
εξιχκθςαν τρεισ παράγοντεσ, οι οποίοι εξθγοφν ακροιςτικά το 62,667% τθσ 
ςυνολικισ διαςποράσ. 

Rotated Component Matrixa 

 
Component 

1 2 3 

Usability_1 ,871   

Usability_3 ,842   

Usability_2 ,835   

Motive_5   ,816  

Motive_4   ,811  

Motive_1   ,755  

Motive_2   ,498  

Environment_2     ,810 

Environment_1     ,790 

Environment_4     ,623 

Environment_3     ,520 

% Διακφμανςθσ 34,179 15,722 12,766 

Extraction Method: Principal Component 
Analysis.  
 Rotation Method: Varimax with Kaiser 
Normalization. 

a. Rotation converged in 4 iterations. 

 
Α.2.1 Ρρϊτοσ παράγοντασ: Ευχρθςτία 
Στον πρϊτο παράγοντα φορτίηουν οι τρεισ μεταβλθτζσ Usab_1, 2 και 3. Οι 
μεταβλθτζσ αυτζσ αναφζρονται ςτθν ευχρθςτία. Ο παράγοντασ αυτόσ κα 
ονομαςτεί Ευχρθςτία. 
Οι μεταβλθτζσ που τον ςυγκροτοφν είναι οι: 
ΕΥΧ1. Ο χειριςμόσ των αντικειμζνων τθσ δραςτθριότθτασ ιταν εφκολοσ; 
ΕΥΧ2. Ο χειριςμόσ του avatar ςου ιταν εφκολοσ; 
ΕΥΧ3. Μποροφςεσ εφκολα να κοιτάξεισ εκεί που ικελεσ ςτο SL; 
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Ο ζλεγχοσ εςωτερικισ ςυνζπειασ (αξιοπιςτίασ) ανζδειξε υψθλό ςυντελεςτι 
αξιοπιςτίασ (Cronbach’s Alpha) α=,855 , χωρίσ θ διαγραφι κάποια από τισ 
μεταβλθτζσ να ςυνειςφζρει ςτθν αξιοπιςτία. 
Α.2.2 Δεφτεροσ παράγοντασ: Κίνθτρα 
Στον δεφτερο παράγοντα φορτίηουν οι τζςςερεισ μεταβλθτζσ Motive. Οι 
μεταβλθτζσ αυτζσ αναφζρονται ςτo κίνθτρο. Ο παράγοντασ αυτόσ κα ονομαςτεί 
Κίνθτρα. 
Οι μεταβλθτζσ που τον ςυγκροτοφν είναι οι: 
ΚΙΝ1.Αν είχεσ τθ δυνατότθτα να ςυμμετζχεισ ςε μακθςιακζσ δραςτθριότθτεσ ςαν 
και αυτι που μόλισ τελείωςεσ ςτο Second Life, πόςο πρόκυμθ/-οσ κα ιςουν να 
ςυμμετάςχεισ; 
ΚΙΝ 2. Ρόςο ενδιαφζρον κεωρείσ το κζμα τθσ δραςτθριότθτασ; 
ΚΙΝ 3. Θα ικελεσ να είχε διαρκζςει κι άλλο θ δραςτθριότθτα; 
ΚΙΝ 4. Συνολικά πόςο ευχάριςτθ κα χαρακτιριηεσ τθ δραςτθριότθτα; 
 
Ο ζλεγχοσ εςωτερικισ ςυνζπειασ (αξιοπιςτίασ) ανζδειξε ςυντελεςτι αξιοπιςτίασ 
(Cronbach’s Alpha) α=,671 , χωρίσ θ διαγραφι κάποια από τισ μεταβλθτζσ να 
ςυνειςφζρει ςτθν αξιοπιςτία. Θ τιμι αυτι κεωρείται ςχετικά χαμθλι δεδομζνου 
ότι είναι μικρότερθ τθσ γενικϊσ αποδεκτισ, ςτισ κοινωνικζσ επιςτιμεσ, τιμισ 
αναφοράσ 0,7. Επειδι όμωσ θ μζςθ τιμι των εςωτερικϊν ςυςχετίςεων (Inter-
Item Correlations) ιταν 0,420, ςφμφωνα με τουσ (1986, όπωσ αναφζρεται ςτo 
Pallant, 2005), θ εςωτερικι ςυνζπεια του παράγοντα μπορεί να κεωρθκεί 
ικανοποιθτικι. 
Α.2.3 Τρίτοσ παράγοντασ: Καταλλθλότθτα περιβάλλοντοσ 
Στον τρίτο παράγοντα φορτίηουν οι τζςςερεισ μεταβλθτζσ Environment. Οι 
μεταβλθτζσ αυτζσ αναφζρονται ςτθν ικανοποίθςθ από το περιβάλλον. Ο 
παράγοντασ αυτόσ κα ονομαςτεί Καταλλθλότθτα Ρεριβάλλοντοσ. 
Οι ερωτιςεισ που τον ςυγκροτοφν είναι οι: 
ΚΑΤΡ1. Το εικονικό περιβάλλον διεξαγωγισ τθσ δραςτθριότθτασ ςου φάνθκε 
κατάλλθλο για το κζμα; 
ΚΑΤΡ2. Σε ικανοποίθςε ο βακμόσ αλθκοφάνειασ του περιβάλλοντοσ; 
ΚΑΤΡ3. Ρόςο πιςτευτι ιταν θ πλθροφορία που ζλαβεσ ςτθ δραςτθριότθτα; 
ΚΑΤΡ4. Ρόςο κατανοθτόσ ιταν ο δάςκαλοσ; 
Ο ζλεγχοσ εςωτερικισ ςυνζπειασ (αξιοπιςτίασ) ανζδειξε ςυντελεςτι αξιοπιςτίασ 
(Cronbach’s Alpha) α=,679, χωρίσ θ διαγραφι κάποια από τισ μεταβλθτζσ να 
ςυνειςφζρει ςτθν αξιοπιςτία. Θ τιμι αυτι κεωρείται ςχετικά χαμθλι δεδομζνου 
ότι είναι μικρότερθ τθσ γενικϊσ αποδεκτισ, ςτισ κοινωνικζσ επιςτιμεσ, τιμισ 
αναφοράσ 0,7. Επειδι όμωσ θ μζςθ τιμι των εςωτερικϊν ςυςχετίςεων (Inter-
Item Correlations) ιταν 0,349 θ εςωτερικι ςυνζπεια του παράγοντα μπορεί να 
κεωρθκεί ικανοποιθτικι. 
Στον Ρίνακα Χ παρουςιάηονται οι μζςοι όροι (Μ.Ο.) και οι τυπικζσ αποκλίςεισ (S) 
κάκε μεταβλθτισ για όλεσ τισ κλίμακεσ, ανά πειραματικι ομάδα. 
Πίνακασ Χ: Μζςοι όροι και τυπικζσ αποκλίςεισ των μεταβλθτϊν των κλιμάκων  

ExpCond 
I_C B_C I_V B_V 

M.O. S M.O. S M.O. S M.O. S 

ΕΥΧ1 6,25 ,786 6,37 ,684 6,67 ,577 6,55 ,596 
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ΕΥΧ2 6,00 ,973 6,21 ,713 6,76 ,700 6,64 ,581 

ΕΥΧ3 6,15 ,813 6,26 ,562 6,71 ,561 6,41 ,734 

ΚΙΝ1 6,40 ,598 6,42 ,607 6,57 ,598 6,64 ,658 

ΚΙΝ2 5,95 ,887 5,89 ,809 6,57 ,598 6,23 ,869 

ΚΙΝ3 4,50 1,147 4,79 1,548 4,86 1,878 5,18 ,853 

ΚΙΝ4 6,30 ,571 6,37 ,597 6,71 ,463 6,41 ,590 

ΚΑΤΡ1 6,35 ,745 6,32 ,946 6,62 ,590 6,41 ,590 

ΚΑΤΡ2 6,40 ,681 6,42 ,692 6,57 ,746 6,36 ,581 

ΚΑΤΡ3 6,25 ,716 6,63 ,496 6,67 ,483 6,45 ,671 

ΚΑΤΡ4 6,80 ,410 6,74 ,452 6,86 ,359 6,77 ,429 
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Παρϊρτημα Β 

B.1 Βαςικό κεύμενο υλοπούηςησ ςεναρύου διδαςκαλύασ 

Το κζμα τθσ μακθςιακισ δραςτθριότθτασ ζχει να κάνει με το φαινόμενο τθσ εναντιομζρειασ ςτθν οργανικι 
χθμεία. 
-- 
Αν κυμάςαι από τθ Χθμεία, Οργανικι Χθμεία ονομάηεται ο κλάδοσ τθσ Χθμείασ ο -οποίοσ μελετά τισ ενϊςεισ 
του άνκρακα. 
-- 
Θα κυμάςαι ότι ζνασ τρόποσ να αναπαραςτιςουμε τθν δομι των μορίων ςτο χϊρο είναι να 
χρθςιμοποιιςουμε ςφαίρεσ για να αναπαραςτιςουμε τα άτομα και ράβδουσ για να αναπαραςτιςουμε τουσ 
δεςμοφσ ανάμεςά τουσ. 
-- 
Ασ ποφμε, το πρϊτο μόριο  που βλζπεισ αριςτερά αναπαριςτά το μόριο του αικανίου, το οποίο αποτελείται 
από 2 άτομα άνκρακα και 6 άτομα υδρογόνου. 
-- 
Kάκε άτομο άνκρακα ςυνδζεται με 3 άτομα υδρογόνου (τα άςπρα) και με το άλλο άτομο άνκρακα. 
Σωςτά; 
-- 
Αντίςτοιχα, το επόμενο μόριο, αποτελείται από 3 άτομα άνκρακα ζνα άτομο βρωμίου (το καφζ-κόκκινο) ζνα 
άτομο χλωρίου (το πράςινο) και 6 υδρογόνα. 
-- 
Πταν ζχω μόρια τα οποία αποτελοφνται από διαφορετικά άτομα τότε μιλάμε για διαφορετικζσ χθμικζσ 
ενϊςεισ με διαφορετικζσ φυςικζσ και χθμικζσ ιδιότθτεσ. 
-- 
Μπορεί όμωσ να ζχω δυο μόρια τα οποία να αποτελοφνται από τον ίδιο αρικμό ατόμων και από το ίδιο 
είδοσ ατόμων αλλά να ζχουν διαφορζσ ςτισ φυςικζσ και χθμικζσ τουσ ιδιότθτεσ. Το φαινόμενο αυτό λζγεται 
«ιςομζρεια». 
--Μπορείσ να 
 
Μια περίπτωςθ να ςυμβαίνει αυτό είναι αν ζχω δυο μόρια, τα οποία αποτελοφνται ακριβϊσ από τον ίδιο 
αρικμό ατόμων και το ίδιο είδοσ ατόμων και επίςθσ τα άτομά τουσ να ςυνδζονται με τον ίδιο τρόπο, αλλά 
να ζχουν διαφορετικό προςανατολιςμό ςτο χϊρο. 
Τότε μιλάμε για ζνα είδοσ ιςομζρειασ, τθ «ςτερεοιςομζρεια». 
-- 
Εμείσ κα αςχολθκοφμε ςτθ δραςτθριότθτα αυτι με μια ειδικι περίπτωςθ τθσ ςτερεοιςομζρειασ όπου δυο 
μόρια αποτελοφν το ζνα είδωλο (κακρζφτιςμα). 
-- 
Το φαινόμενο κατά το οποίο δυο μόρια αποτελοφν το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου και τα δυο μόρια 
ΔΕΝ μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο λζγεται εναντιομζρεια… 
ΟΚ; 
-- 
Ράμε λοιπόν να ξεκινιςουμε να δοφμε τι είναι αυτι θ εναντιομζρεια… 
--Ασ ακολουκιςουμε τα πράςινα βζλθ ςτο ζδαφοσ μζχρι να ςυναντιςουμε τον πρϊτο πορτοκαλί δίςκο ςτο 
ζδαφοσ. 
-- 
ΡΩΤΘ ΑΙΘΟΥΣΑ 
Ασ πάμε πρϊτα ςτα αντικείμενα ςτο βάκοσ. 
-- 
Ασ δοφμε το ομοίωμα χεριοφ που είναι ςτο βάκοσ. Βλζπεισ ςτον κακρζπτθ το είδωλό του; 
-- 
Μποροφμε χωρίσ δυςκολία να ποφμε ότι το χζρι ζξω από τον κακρζπτθ είναι ομοίωμα αριςτεροφ χεριοφ, 
ςυμφωνείσ; 
-- 
Το είδωλό του ςτον κακρζπτθ είναι ομοίωμα δεξιοφ χεριοφ, ζτςι δεν είναι; 
-- 
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Μποροφμε να διακρίνουμε το δεξί από το αριςτερό χζρι γιατί τα δυο χζρια μασ δεν είναι με τον ίδιο τρόπο 
διαμορφωμζνα ςτο χϊρο, παρ’ όλο που ζχουν τον ίδιο αρικμό δακτφλων, τοποκετθμζνων με τθν ίδια 
ακριβϊσ ςειρά.  
-- 
Τα χζρια μασ, δθλαδι, παρ’ όλο που δεν είναι απολφτωσ ίδια, ζχουν κάποια ςυγκεκριμζνθ ςχζςθ μεταξφ 
τουσ. Είναι το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου ΑΛΛΑ ΔΕΝ ΤΑΥΤΙΗΟΝΤΑΙ ςτο χϊρο. 
-- 
Εδϊ, ςτο εικονικό περιβάλλον, μποροφμε να κάνουμε κάτι που ςτον πραγματικό κόςμο δε γίνεται! 
-- 
Μποροφμε να πάρουμε το είδωλο μζςα από τον κακρζπτθ και να το μετακινιςουμε ι να το περιςτρζψουμε 
για να δοφμε αν ταυτίηεται ςτο χϊρο με το αρχικό χζρι. 
Ρρόςεξε τι κάνω… 
-- 
Βλζπεισ ότι δεν μπορϊ να το φζρω ςε κζςθ ϊςτε να ταυτίηεται με το αρχικό χζρι (αυτό που ιταν ζξω από 
τον κακρζπτθ); 
-- 
Τα αντικείμενα λοιπόν που, όπωσ το χζρι δεν μποροφν να ταυτιςτοφν με το είδωλό τουσ τα λζμε «χειρικά». 
--Ασ πάμε ςτο δίπλα αντικείμενο, να δοφμε αν είναι χειρικό. 
 
Ραίρνω το είδωλο και προςπακϊ να δω αν μπορϊ μετακινϊντασ το και περιςτρζφοντάσ το να το ταυτίςω με 
το αρχικό αντικείμενο. 
-- 
Φζρνω τθν πράςινθ πλευρά ςτθ ςωςτι κζςθ αλλά μετά θ μπλε εμφανίηεται εκεί που ςτο αρχικό αντικείμενο 
είναι θ κόκινθ. Ππωσ και να το περιςτρζψω δεν μπορϊ να τα ταυτίςω. 
--Άρα και αυτό το αντικείμενο είναι «χειρικό». 
-- 
Χειρικό τα λζμε γιατί όπωσ το χζρι ζτςι κι αυτό δεν μπορεί να ταυτιςτεί με το είδωλό του ςτο χϊρο. 
-- 
Εντάξει; 
-- 
Υπάρχουν όμωσ και αντικείμενα που δεν είναι χειρικά. 
--Ράμε ςτα άλλα αντικείμενα προσ τθν πόρτα. 
-- 
Ασ δοφμε το τραπζηι. 
--Είναι χειρικό; 
-- 
Ρωσ μποροφμε να δοφμε αν είναι χειρικό; 
-- 
Ζνασ τρόποσ είναι να δοφμε αν μπορεί να ταυτιςτεί ςτο χϊρο με το αρχικό τραπζηι. 
Κοίτα… 
-- 
Βλζπεισ ότι ταυτίηονται; 
Δεν μπορϊ να τα διακρίνω. 
Ταυτίηονται ςτο χϊρο. 
-- 
Ουςιαςτικά το τραπζηι και το είδωλό του είναι πανομοιότυπα. 
Λζω λοιπόν ότι το τραπζηι αυτό είναι «μθ-χειρικό» 
-- 
Ασ δοφμε τθν εταηιζρα με τθ ςκάλα. 
 
Είναι χειρικό ι μθ-χειρικό αντικείμενο; 
Ρωσ μποροφμε να το διαπιςτϊςουμε; 
 
Ράλι με τον ίδιο τρόπο. 
Μεταφζρω το τραπζηι, το περιςτρζφω… 
 
Βλζπεισ ότι ταυτίηονται; 
Αρα θ εταηιζρα με τθ ςκάλα είναι "μθ-χειρικό" αντικείμενο 
 
Το ιςχφει και για τθν καρζκλα και το φτυάρι. 
-- 
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Άρα... ζνα αντικείμενο το οποίο ταυτίηεται με το είδωλό του είναι "μθ-χειρικό", 
--ενϊ ζνα αντικείμενο το οποίο ΔΕΝ ταυτίηεται με το είδωλό του είναι "χειρικό" (κυμιςου...όπωσ το χζρι!) 
--ΟΚ; 
 
Τι είναι αυτό που κάνει ζνα αντικείμενο να είναι χειρικό ι μθ-χειρικό, όμωσ; 
--Ρρζπει πάντα να δοκιμάηω αν ταυτίηεται με το είδωλό του; 
--Θ απάντθςθ είναι ότι το μόνο που χρειάηεται να δω είναι αν το αντικείμενό μου ζχει κάποιο επίπεδο 
ςυμμετρίασ. 
-- 
Πλα τα αντικείμενα που ζχουν επίπεδο ςυμμετρίασ είναι μθ-χειρικά. 
--Βλζπεισ το τραπζηι, τθ καρζκλα, τθ ςκάλα; Πλα ζχουν ζνα επίπεδο ςυμμετρίασ. Το βλζπεισ; 
-- 
Ενϊ, αν ζνα αντικείμενο δεν ζχει κάποιο επίπεδο ςυμμετρίασ τότε είναι χειρικό. 
--Ππωσ το χζρι μασ! 
-- 
Εντάξει με τα αντικείμενα… πάμε να δοφμε τι γίνεται με τα μόρια; 
Ασ πάμε ςε μια άλλθ αίκουςα δίπλα. 
-- 
Βγαίνουμε ζξω και πάμε αριςτερά, ακολουκϊντασ τα βζλθ μζχρι τον επόμενο πορτοκαλί δίςκο. 
-- 
 
ΔΕΥΤΕΘ ΑΙΘΟΥΣΑ 
Εδϊ ζχουμε μια ςειρά από μοντζλα μορίων με τα είδωλά τουσ ςτον εικονικό κακρζπτθ. 
Ασ ποφμε, το μόριο Α. Το βλζπεισ; 
-- 
Στον κακρζπτθ φαίνεται το είδωλό του. Ταυτίηονται ςτο χϊρο; 
--Κάνω πάλι τθ δοκιμι. 
-- 
Βλζπεισ ότι μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο; 
Άρα είναι μθ-χειρικό, ςωςτά; 
-- 
Το ίδιο και το επόμενο, το μόριο Β. 
--Αν δοκιμάςω να μετακινιςω το είδωλο κα δω ότι μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
--Άρα και αυτό είναι "μθ χειρικό" 
-- 
Ράμε όμωσ να δοφμε τα επόμενα δυο μόρια. 
-- 
Ασ ποφμε το πρϊτο, το μόριο Γ. 
Για να δοφμε… 
-- 
Βλζπεισ; ενϊ θ άςπρθ ομάδα και θ πράςινθ ομάδα μποροφν να ταυτιςτοφν, θ ροη πζφτει πάνω ςτθ γαλάηια 
και θ γαλάηια πάνω ςτθ ροη. 
-- 
Ασ δοκιμάςω να φζρω τθ ροη πάνω ςτθ ροη 
-- 
Τϊρα "χάλαςα" τθν πράςινθ. 
-- 
Kαταλαβαίνεισ ότι τα δυο μόρια δεν μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο, ό,τι περιςτροφι ι μετακίνθςθ και να 
κάνω; 
-- 
Άρα το μόριο Γ είναι;. 
-- 
Το ίδιο και με το επόμενο μόριο. 
--Αν δοκιμάςω να μετακινιςω το είδωλο κα δω ότι μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
--Άρα και αυτό είναι; 
 
Ασ διατυπϊςουμε λοιπόν ξανά τον κανόνα: 
--Χειρικό είναι ζνα μόριο που ΔΕΝ ταυτίηεται ςτο χϊρο με το είδωλό του, 
--ενϊ "μθ χειρικό" είναι αν ταυτίηεται ςτο χϊρο με το είδωλό του 
--ΟΚ; 
-- 
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Υπάρχει κάποιοσ τρόποσ να αναγνωρίηω αν ζνα μόριο είναι χειρικό ι μθ-χειρικό χωρίσ να χρειάηεται να 
δοκιμάηω αν ταυτίηεται ςτο χϊρο με το είδωλό του; 
--ΝΑΙ και είναι απλόσ! 
-- 
Κοιτάω να εντοπίςω αν υπάρχει ςτο μόριο ζνα άτομο άνκρακα το οποίο να ςυνδζεται με 4 διαφορετικά 
άτομα ι 4 διαφορετικζσ ομάδεσ ατόμων. 
-- 
Ράμε να δοφμε το μόριο Γ, ασ ποφμε… 
-- 
Ζχει ζνα άτομο άνκρακα (το γκρι) το οποίο ςυνδζεται με τζςςερα διαφορετικά άτομα, βλζπεισ; 
-- 
Άρα είναι χειρικό 
-- 
Ράμε πίςω ςτο μόριο Δ… 
--- 
Ζχει δυο άτομα άνκρακα… το ζνα ςυνδζεται με 3 υδρογόνα 
(άρα δεν ςυνδζεται με 4 διαφορετικά άτομα), 
--- 
Το άλλο άτομο άνκρακα όμωσ  
ςυνδζεται με ζνα ζνα γαλάηιο, με ζνα πράςινο, με ζνα άςπρο και με τον άλλο άνκρακα άρα ςυνδζεται με 4 
διαφορετικά άτομα!!! 
-- 
Άρα το μόριο Δ είναι χειρικό! 
-- 
Αν λοιπόν το μόριο ζχει ζνα άτομο άνκρακα που ςυνδζεται με 4 διαφορετικά άτομα ΤΟΤΕ το μόριο είναι 
χειρικό. 
-- 
Το άτομο άνκρακα που ςυνδζεται με 4 διαφορετικά άτομα το ονομάηουμε ΑΣΥΜΜΕΤΟ ΑΤΟΜΟ ΑΝΘΑΚΑ. 
--οκ; 
-- 
Άρα, αν ζνα μόριο ζχει ζνα αςφμμετρο άτομο άνκρακα, τότε το μόριο είναι χειρικό, δθλαδι δεν μπορεί να 
ταυτιςτεί με το είδωλό του ςτο χϊρο. 
-- 
Ράμε ςτα μόρια Α και Β κοντά ςτθν πόρτα 
-- 
Τα μόρια Α και Β κόντα ςτθν πόρτα δεν ζχουν αςφμμετρα άτομα άνκρακα. 
Κανζνα άτομο άνκρακα δε ςυνδζεται με 4 διαφορετικά άτομα 
--ΑΑ δεν είναι χειρικά! ι, καλφτερα, είναι "μθ-χειρικά". 
--ΟΚ; 
-- 
Ράμε τϊρα να εξαςκθκοφμε πάνω ςε αυτά… 
Βγαίνουμε και πάμε προσ τα δεξιά… ακολουκϊντασ τα βζλθ… μζχρι να ςυναντιςουμε τον επόμενο 
πορτοκαλί δίςκο. 
-- 
 
ΕΞΩ ΡΕΙΟΧΕΣ 
Ασ πάμε ςτθν κόκκινθ περιοχι. 
-- 
Μπορείσ να πεισ αν το μόριο που βλζπεισ είναι χειρικό ι μθ-χερικό; 
-- 
Ράμε δίπλα… 
-- 
2-χλωροβουτάνιο 
 
Ασ πάμε τϊρα δίπλα, να δοφμε το μοντζλο ενόσ πραγματικοφ μορίου.  
--- 
Το μόριο αυτό λζγεται 2-χλωροβουτάνιο.  
Είναι χειρικό ι μθ χειρικό; 
Ασ το δοφμε μαηί… 
-- 
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Ζνα τρόποσ είναι να δθμιουργιςουμε το είδωλό του και να δοφμε αν μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο, 
ςωςτά; 
-- 
Ρατϊντασ κλικ ςτον πίνακα μπροςτά μασ "κλικ για δθμιουργία ειδϊλου" δθμιουργοφμε ζνα είδωλο. 
-- 
Αυτά τα δυο μόρια , όπωσ και να τα περιςτρζψουμε δεν ταυτίηονται ςτο χϊρο 
βλζπεισ; 
-- 
Αρα το μόριό μασ είναι; 
-- 
"Χειρικό", όπωσ το χζρι μασ" 
 
Ο άλλοσ τρόποσ είναι να δοφμε αν ζχει αςφμμετρο άτομο άνκρακα. 
-- 
Ππωσ κοιτάμε από εδϊ μπροςτά,  
--το πρϊτο άτομο άνκρακα από αριςτερά 
δεν είναι αςφμμετρο (ςυνδζεται με 3 υδρογόνα). 
-- 
Το δεφτερο άτομο άνκρακασ ςυνδζεται με 2 υδρογόνα, άρα κι αυτό δεν είναι αςφμμετρο 
-- 
Το επόμενο άτομο άνκρακα: ςυνδζεται με ζνα άτομο χλωρίου (το πράςινο), με ζνα άτομο υδρογόνου 
(επάνω)  
--από τθ δεξιά πλευρά ςυνδζεται με μια ομάδα ατόμων (άνκρακασ με 3 υδρογόνα)  
--που είναι εντελϊσ διαφορετικι από τθν ομάδα ατόμων με τθν οποία ςυνδζεται αριςτερά (δυο άνκρακεσ 
με 5 υδρογόνα) 
-- 
Άρα ςυνδζεται με 4 διαφορετικά άτομα ι ομάδεσ ατόμων 
--άρα: είναι ΧΕΙΙΚΟ! 
-- 
(που το διαπιςτϊςαμε και με τθ ςφγκριςι του με το είδωλό του πριν λίγο) 
 
Ωραία 
ζνα χειρικό μόριο, λοιπόν, δεν ταυτίηεται με το είδωλό του, ςωςτά; 
-- 
Στθν περίτωςθ λοιπόν των χειρικϊν μορίων, ονομάηουμε το χειρικό μόριο και το είδωλό του "εναντιομερι", 
--το ζνα είναι εναντιομερζσ του άλλου. 
-- 
Για παράδειγμα, 
τα δυο μόρια μπροςτά μασ είναι και τα δυο μόρια τθσ ζνωςθσ 2-χλωροβουτάνιο, 
--είναι το ζνα κατοπτρικό είδωλο του άλλου 
και αφοφ δεν ταυτίηονται ςτο χϊρο, το 2-χλωροβουτάνιο είναι χειρικό. 
-- 
Τα δυο μόρια αυτά λζγονται εναντιομερι (μεταξφ τουσ) ι αλλιϊσ 
λζμε ότι το ζνα είναι εναντιομερζσ του άλλου. 
-- 
Πταν λοιπόν ζχω ζνα χειρικό μόριο, τότε το κατοπτρικό του είδωλο είναι το εναντιομερζσ του και φυςικά, το 
εναντιομερζσ του ειδϊλου είναι το αρχικό μόριο! 
--Είναι εναντιομερι μεταξφ τουσ! 
-- 
ΟΚ; 
-- 
"Και πωσ τα ξεχωρίηω;" κα μποροφςε να ρωτιςει κανείσ; 
-- 
Ράμε ςτθν επόμενθ περιοχι… 
 
R-S 
Τα δυο μόρια που βλζπεισ μπροςτά ςου είναι εναντιομερι (το ζνα είναι είδωλο κατοπτρικό του άλλου) 
-- 
Για να μπορϊ να τα ξεχωρίηω κάνω το εξισ: 
Ρρϊτα εντοπίηω το αςφμμετρο άτομο άνκρακα.  
-- 
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Στθ ςυνζχεια, με βάςθ κάποιουσ κανόνεσ (που δεν μασ αφοροφν ςε αυτι τθ δραςτθριότθτα) 
--δίνω αρικμοφσ προτεραιότθτασ ςτα άτομα ι ςτισ ομάδεσ ατόμων που ςυνδζονται με το αςφμμετρο άτομο 
άνκρακα. 
-- 
Στθν πιο «ςθμαντικι» ομάδα δίνω τον αρικμό 1 και ςτθν πιο «αςιμαντθ» τον αρικμό 4 Τισ ζχω ιδθ δϊςει 
ςτα μόρια που βρίςκονται μπροςτά μασ, τισ βλζπεισ; 
-- 
Μετά λοιπόν, τοποκετϊ και τα δυο μόρια ζτςι ϊςτε θ πιο αςιμαντθ ομάδα (αυτι με το 4) να είναι προσ τα 
πάνω (εγϊ το ζχω ιδθ κάνει εδϊ για μασ). 
-- 
ΡΑΜΕ ΣΤΟ ΜΟΙΟ ΡΟΥ ΕΙΝΑΙ ΔΕΞΙΑ 
-- 
Ρρότεινε ζνα από τα χζρια ςου (το πραγματικό ςου χζρι!), ασ ποφμε το αριςτερό , 
--Βάλε τον αντίχειρά ςου να δείχνει προσ τα πάνω (όπωσ ςτθν εικόνα), προσ τθν πιο «αςιμαντθ» ομάδα, 
αυτι με το 4. 
--Με τα άλλα τζςςερα δάχτυλα ενωμζνα «δείξε» τθν κατεφκυνςθ 1-2-3 (κυκλικά) των υπόλοιπβν 
-- 
Βλζπεισ ότι με το αριςτερό χζρι δε γίνεται; (το αριςτερό χζρι δείχνει τθν πορεία 1-3-2 και όχι τθν 1-2-3) 
-- 
Δοκίμαςε τϊρα με το δεξί… 
--Ο αντίχειρασ προσ τα πάνω και τα 4 δάχτυλα δείχνουν τθν πορεία 1-2-3 
(κυκλικά) 
-- 
Με το δεξί γίνεται ζτςι; 
-- 
Αυτό λοιπόν το μόριο από τα δυο εναντιομερι κα το λζω R (από το λατινικό Rectus που ςθμαίνει "δεξιά") 
Εςφ μπορείσ να κυμάςαι και το αγγλικό Right (δεξιά) 
-- 
Άρα αν με το δεξί μπορϊ να ακολουκιςω τθν πορεία 1-2-3 κυκλικά (με τον αντίχειρα να δείχνει τθν ομάδα 
με βακμό προτεραιότθτασ 4), τότε είναι το R-εναντιομερζσ. 
-- 
Ράμε ςτο διπλανό μόριο, αριςτερά… 
--Ρροςπάκθςε να κάνεισ το ίδιο. 
Με ποιο χζρι μπορείσ να δείξεισ τθν πορεία 1-2-3; 
(ο αντίχειρασ πάντα δείχνει προσ τα πάνω, προσ τθν πιο αςιμαντθ ομάδα, αυτι με το 4) 
 
Με το αριςτερό, ζτςι δεν είναι; 
-- 
Αυτό το μόριο από τα δυο εναντιομερι κα το λζω S (από το λατινικό Sinister, "αριςτερά) άρα αυτό το μόριο 
είναι το S-εναντιομερζσ. 
-- 
Eντάξει; 
--Δεξί χζρι R - αριςτερό χζρι S. 
Μια ερϊτθςθ που ίςωσ να ζχεισ ιδθ ςτο μυαλό ςου είναι 
"και ποιά διαφορά ζχει το R εναντιομερζσ ενόσ χειρικοφ μορίου από το S-εναντιομζρεσ;" 
-- 
Ασ πάμε δίπλα, ςτθν αίκουςα προβολϊν όπου με τθ βοικεια μιασ παρουςίαςθσ κα δϊςουμε μια απάντθςθ 
ςτο ερϊτθμα. 
-- 
Μπορείσ να ηουμάρεισ ςτθν οκόνθ για να βλζπεισ και τθν παρουςίαςθ… 
-- 
Θ απάντθςθ ςτο προθγοφμενο ερϊτθμα είναι ότι οι φυςικζσ ιδιότθτεσ των εναντιομερϊν είναι ίδιεσ. 
Ζχουν, για παράδειγμα το ίδιο βακμό πιξθσ, βακμόσ ηζςθσ, βραςμοφ κλπ 
-- 
Μια ςθμαντικι τουσ διαφορά όμωσ είναι ότι ςτρζφουν το επίπεδο του πολωμζνου φωτόσ κατά αντίκετεσ 
γωνίεσ (δε κα μποφμε ςε λεπτομζρειεσ επ’ αυτοφ όμωσ). 
-- 
Μια ακόμθ διαφορά που ζχουν οι εναντιομερείσ μορφζσ μιασ χθμικισ ζνωςθσ ζχει ςχζςθ και με φαινόμενα 
που ςυναντάμε ςτθν κακθμερινότθτά μασ. 
-- 
Τι ςχζςθ μπορεί να ζχει θ εναντιομζρεια με τθν κακθμερινότθτά μασ;!!! 
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-- 
Στθν επόμενθ διαφάνεια, ςτο αριςτερό μζροσ, κάτω, βλζπεισ δυο χζρια. Το δεξί και το αριςτερό. 
-- 
Τα δυο χζρια είναι πανομοιότυπα μεταξφ τουσ, το ζνα είναι κατοπτρικό είδωλο του άλλου, αλλά δεν 
μποροφν να ταυτιςτοφν ςτο χϊρο. 
-- 
Κατά τα άλλα ζχουν τισ ίδιεσ ακριβϊσ δυνατότθτεσ και ςυμπεριφορά. 
-- 
Πταν όμωσ προςπακιςουμε να τα βάλουμε ςε ζνα δεξί γάντι, τότε μόνο το δεξί χζρι είναι κατάλλθλο ενϊ το 
αριςτερό δεν μπορεί να μπει. 
-- 
Τα χζρια μασ και το γάντι, είναι χειρικά αντικείμενα. 
-- 
Κατά τον ίδιο τρόπο, δυο εναντιομερείσ μορφζσ ενόσ μορίου A (θ S και θ R) μπορεί να αντιδροφν εντελϊσ 
διαφορετικά με ζνα άλλο, επίςθσ χειρικό μόριο Β. 
-- 
Πταν δθλαδι οι δυο εναντιομερείσ μορφζσ ενόσ χειρικοφ μορίου αντιδράςουν με ζνα άλλο χειρικό μόριο, 
τότε το αποτζλεςμα μπορεί να είναι διαφορετικό για κάκε ζνα από τα εναντιομερι 
-- 
Ζνα παράδειγμα από τθν κακθμερινι ηωι μασ, τϊρα. 
-- 
Το κφμινο και ο δυόςμοσ ζχουν εντελϊσ διαφορετικι μυρωδιά ςωςτά;  
-- 
Το ζνα το βάηουμε ςτα ςουτηουκάκια ενϊ το άλλο ςε τςίχλεσ "για δροςερι αναπνοι! 
-- 
Κι όμωσ, τθ χαρακτθριςτικι τουσ μυρωδιά, τθν οφείλουν ςτθν ίδια χθμικι ζνωςθ! 
--Το μόριο Carvone. 
-- 
Το κφμινο όμωσ ζχει τθν S-μορφι ενϊ ο δυόςμοσ τθν R-μορφι. 
-- 
Πταν αυτζσ οι δυο ενϊςεισ ζρχονται ςε επαφι με τα αιςκθτιρια κφτταρα τθσ μφτθσ μασ το αποτζλεςμα 
είναι εντελϊσ διαφορετικό!!! 
-- 
Κι αυτό γιατί τα αιςκθτιρια κφτταρα τθσ μφτθσ μασ περιζχουν χειρικά μόρια υποδοχείσ τα οποία αντιδροφν 
εντελϊσ διαφορετικά με το S-Carvone του κυμίνου απϋ ό,τι με το R-carvone του δυόςμου. 
-- 
Ζνα άλλο παράδειγμα από το χϊρο των φαρμάκων, 
-- 
Στα τζλθ τθσ δεκαετίασ του 1950 κυκλοφόρθςε το φάρμακο Θαλιδομίδθ που το ζδιναν ςτισ εγκφουσ για να 
να μθν αιςκάνονται τθν πρωινι ναυτία (ηαλάδεσ και εμετοί) που αιςκάνονται οι ζγκυεσ το πρϊτο τρίμθνο 
τθσ εγκυμοςφνθσ. 
-- 
Σφντομα διαπιςτϊκθκε ότι το φάρμακο προκαλεί ςοβαρά προβλιματα ςτα ζμβρυα και το φάρμακο 
αποςφρκθκε. 
-- 
Το μόριο τθσ καλιδομίδθσ είναι χειρικό, άρα ζχει δυο εναντιομερείσ μορφζσ, τθν R-καλιδομίδθ και τθν S-
καλιδομίδθ. 
-- 
Ρολλά χρόνια αργότερα, ζρευνεσ ζδειξαν μόνο θ S-καλιδομίδθ προκαλοφςε τερατογζνεςθ ενϊ θ R-
καλιδομίδθ εξαφάνιηε τθ ναυτία και δεν προκαλοφςε προβλιματα. 
-- 
Δυςτυχϊσ, περαιτζρω ζρευνεσ ζδειξαν ότι και θ R-καλιδομίδθ δεν είναι αςφαλισ, διότι όταν ειςζρχεται ςτον 
ανκρϊπινο οργανιςμό, μζροσ τθσ μετατρζπεται ςε S-μορφι, με αποτζλςμα καμιά μορφι του φαρμάκου να 
μθν είναι αςφαλισ για εγκφουσ. 
-- 
Φαίνεται λοιπόν ότι πολλά από τα φαινόμενα τθσ κακθμερινισ μασ ηωισ που ζχουν να κάνουν με τθ 
βιολογία των ηωντανϊν οργανιςμϊν  (γεφςθ, όςφρθςθ, επιδράςεισ φαρμακευτικϊν ουςιϊν ςτουσ 
ηωντανοφσ οργανιςμοφσ κ.α.)  
-- 
επθρεάηονται άμεςα από το φαινόμενο τθσ χειρικότθτασ και τθσ εναντιομζρειασ. 
-- 
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Θζλεισ να ρωτιςεισ κάτι; 
-- 
Ωραία, ςε ευχαριςτϊ πολφ 
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