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Δπραξηζηίεο 

Ζ παξνχζα κεηαπηπρηαθή εξγαζία εθπνλήζεθε ζην πιαίζην ηνπ Πξνγξάκκαηνο 

Μεηαπηπρηαθψλ πνπδψλ ζηελ Δηδηθή Αγσγή θαη Δθπαίδεπζε ηνπ Παηδαγσγηθνχ 

Σκήκαηνο Γεκνηηθήο Δθπαίδεπζεο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Ησαλλίλσλ. Ζ νινθιήξσζε 

απηήο ηεο εξεπλεηηθήο πξνζπάζεηαο απνηειεί γηα κέλα ηνλ θαξπφ κηαο γφληκεο 

πνξείαο, ε νπνία ζπλνδεχηεθε απφ ζπλερή κάζεζε, πξνζσπηθή εμέιημε θαη 

αθαδεκατθή πξφνδν. ην πιαίζην απηφ, ζεσξψ ρξένο κνπ λα εθθξάζσ ηελ 

επγλσκνζχλε κνπ ζε φινπο φζνη κε ζηήξημαλ θαζ’ φιε ηε δηάξθεηά ηεο. 

Αξρηθά, ζα ήζεια λα εθθξάζσ ηηο ζεξκφηεξεο θαη εηιηθξηλείο επραξηζηίεο κνπ ζηελ 

επηβιέπνπζα θαζεγήηξηά κνπ, Διέλε Μνξθίδε, γηα ηελ πνιχηηκε ζπκβνιή ηεο ζηελ 

παξνχζα εξγαζία. Αηζζάλνκαη ηδηαίηεξε επγλσκνζχλε γηα ηε κεζνδηθφηεηα θαη ηηο 

άξηηεο επηζηεκνληθέο επηζεκάλζεηο ηεο, ηα νπνία ζπλέβαιαλ θαζνξηζηηθά ζηελ 

αλάπηπμε θαη επηηπρή νινθιήξσζε ηεο ζπγθεθξηκέλεο δηπισκαηηθήο εξγαζίαο. Ζ 

επηζηεκνληθή ηεο επάξθεηα ζε ζέκαηα καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ θαη κεζνδνινγίαο 

εθπαηδεπηηθήο έξεπλαο, θαζψο θαη ην πλεχκα ζπλεξγαζίαο ηεο βνήζεζαλ ζεκαληηθά 

ζηελ δηεχξπλζε ηεο επηζηεκνληθήο κνπ γλψζεο. Ηδηαίηεξεο επραξηζηίεο νθείισ επίζεο 

ζηνλ θαζεγεηή κνπ ππξίδσλ Γεψξγην νχιε, γηα ηε ζεκαληηθή ζπκβνιή ηνπ ζηελ 

πνξεία ησλ ζπνπδψλ κνπ θαη ζηε δηακφξθσζε ηνπ εξεπλεηηθνχ κνπ 

πξνβιεκαηηζκνχ. Δπηπιένλ, ζα ήζεια λα επραξηζηήζσ ζεξκά φινπο ηνπο 

δηδάζθνληεο ηνπ κεηαπηπρηαθνχ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ, νη νπνίνη κεηέδσζαλ κε 

δήιν θαη αθνζίσζε πνιχηηκεο γλψζεηο πνπ αθνξνχλ ηνλ ηνκέα ηεο Δηδηθήο Αγσγήο. 

Αλαγθαία είλαη επίζεο ε αλαθνξά θαη ε επγλσκνζχλε κνπ πξνο ηνπο/ηηο 

δηεπζπληέο/ληξηεο θαη εθπαηδεπηηθνχο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ πνπ ζπκκεηείραλ ζηελ 

έξεπλα ζηελ εξεπλεηηθή δηαδηθαζία. Ζ ελεξγή ζπκκεηνρή ηνπο ζηε δηαδηθαζία 

ζπιινγήο δεδνκέλσλ θαη ε εκπηζηνζχλε κε ηελ νπνία πεξηέβαιαλ ηελ έξεπλά κνπ 

ππήξμαλ θαζνξηζηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ εγθπξφηεηα θαη ηελ πνηφηεηα ησλ 

απνηειεζκάησλ.  

Σέινο, νιφςπρα επραξηζηψ ηελ νηθνγέλεηά κνπ θαη ηνπο αλζξψπνπο πνπ ζηάζεθαλ 

ζην πιεπξφ κνπ θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα απηήο ηεο πνξείαο. Ζ ακέξηζηε εζηθή θαη 

ςπρνινγηθή ηνπο ππνζηήξημε, ε πίζηε ηνπο ζηηο δπλαηφηεηέο κνπ θαη ε αγάπε ηνπο 

απνηέιεζαλ αθιφλεην ζεκέιην ζε απηφ ην μερσξηζηφ αθαδεκατθφ ηαμίδη. 
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Πεξίιεςε  

Ζ παξνχζα κειέηε δηεξεπλά ηνλ αληίθηππν ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ θαη καζεζηαθψλ 

πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδνληαη απφ καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. 

Βαζηζκέλε ζε ζεσξεηηθά πιαίζηα θαη εκπεηξηθά δεδνκέλα, ε έξεπλα εμεηάδεη ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν ζπγθεθξηκέλεο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, 

φπσο ε ελζπλαίζζεζε, ε ζπλαηζζεκαηηθή επίγλσζε, ε ξχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ 

θαη ε παξαθηλεηηθή ρξήζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, δηαδξακαηίδνπλ θξίζηκν ξφιν ζηελ 

εθπαηδεπηηθή εκπεηξία ησλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Απφ ηα επξήκαηα 

πξνθχπηεη φηη νη εθπαηδεπηηθνί κε πςειή ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε είλαη θαιχηεξα 

εμνπιηζκέλνη γηα ηελ αλαγλψξηζε θαη ηελ αληαπφθξηζε ζηηο ζπλαηζζεκαηηθέο 

αλάγθεο ησλ καζεηψλ ηνπο, γηα ηελ θαιιηέξγεηα ππνζηεξηθηηθψλ ζρέζεσλ 

εθπαηδεπηηθψλ-καζεηψλ θαη γηα ηελ εθαξκνγή πξνζαξκνζηηθψλ ζηξαηεγηθψλ 

ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, νη νπνίεο εληζρχνπλ ηε δπλακηθή ηεο ηάμεο. 

Δηδηθφηεξα, ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε αλαδείρζεθε σο ηδηαίηεξα απνηειεζκαηηθή 

ζηξαηεγηθή ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, παξνπζηάδνληαο ηζρπξέο ζεηηθέο 

ζπζρεηίζεηο κε βαζηθέο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, φπσο ε 

απηνγλσζία θαη ε εκπινθή ζηα θίλεηξα. Αληίζεηα, ε εθθξαζηηθή θαηαζηνιή βξέζεθε 

ιηγφηεξν απνηειεζκαηηθή, κε πεξηνξηζκέλε ζπζρέηηζε κε ηε ζπλνιηθή 

ζπλαηζζεκαηηθή επάξθεηα. Ζ κειέηε αλαδεηθλχεη επίζεο ηηο δεκνγξαθηθέο επηξξνέο, 

απνθαιχπηνληαο φηη ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ην θχιν ηνπ καζεηή θαη ε δηδαθηηθή 

εμεηδίθεπζε κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ ζεκαληηθά ζπγθεθξηκέλεο ζπληζηψζεο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, φπσο ε ελζπλαίζζεζε θαη ε ζπλαηζζεκαηηθή 

αληίιεςε. Ζ θαιιηέξγεηα εθπαηδεπηηθψλ κε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζεσξείηαη 

νπζηψδεο γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο αθαδεκατθήο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο αλάπηπμεο ησλ 

καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, ζπκβάιινληαο ζηε δεκηνπξγία πην πεξηεθηηθψλ 

θαη ελζπλαηζζεηηθψλ καζεζηαθψλ πεξηβαιιφλησλ. 

Λέμεηο θιεηδηά: πλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε, εθπαηδεπηηθνί, καζεζηαθέο δπζθνιίεο, 

ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ, ελζπλαίζζεζε. 
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Abstract 

This study explores the impact of teachers' emotional intelligence in addressing the 

emotional and learning challenges faced by students with learning disabilities. 

Drawing on theoretical frameworks and empirical data, the research examines how 

specific dimensions of emotional intelligence - such as empathy, emotional 

awareness, emotion regulation and motivational use of emotions - play a critical role 

in the educational experience of students with learning disabilities. Findings suggest 

that teachers with high emotional intelligence are better equipped to recognize and 

respond to their students' emotional needs, foster supportive teacher-student 

relationships, and implement adaptive emotion regulation strategies that enhance 

classroom dynamics. 

In particular, cognitive reappraisal emerged as a highly effective emotion regulation 

strategy, showing strong positive correlations with key dimensions of emotional 

intelligence, including self-awareness and motivational engagement. In contrast, 

expressive suppression was found to be less effective, with limited correlations with 

overall emotional competence. The study also highlights demographic influences, 

revealing that teacher gender, student gender, and teaching expertise can significantly 

affect specific components of emotional intelligence, such as empathy and emotional 

perception. By cultivating teachers with emotional intelligence, schools can more 

effectively support the academic and emotional development of students with learning 

disabilities, leading to more inclusive and empathetic learning environments. 

Keywords: Emotional intelligence, teachers, learning disabilities, emotion regulation, 

empathy. 

 

 

 

 

 

 

 



[7] 
 

ΠΗΝΑΚΑ ΠΔΡΗΔΥΟΜΔΝΩΝ 

 

Πεξίιεςε ....................................................................................................................... 5 

Abstract .......................................................................................................................... 6 

Δηζαγσγή ..................................................................................................................... 12 

ΜΔΡΟ Α΄: ΘΔΩΡΖΣΗΚΖ ΠΡΟΔΓΓΗΖ ........................................................... 15 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1: Ζ ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΖ ΝΟΖΜΟΤΝΖ ΣΧΝ 

ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ. .................................................................................................... 16 

1.1. Οξηζκφο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ......................................................... 16 

1.2. Ζ αλάπηπμε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο ............... 23 

1.3. Οη δεμηφηεηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία ...... 27 

1.4. Ο ξφινο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηε δηαρείξηζε πξνθιήζεσλ ........... 30 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2: ΔΝΤΝΑΗΘΖΖ ΣΖΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ ..................................... 32 

2.1 Οξηζκφο ηεο ελζπλαίζζεζεο .................................................................................. 32 

2.2. Ηζηνξηθή εμέιημε ηεο έλλνηαο ηεο ελζπλαίζζεζεο ................................................ 34 

2.3 Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο .......................... 35 

2.4.  Δλζπλαίζζεζε θαη εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία ....................................................... 37 

2.5.  Ο ξφινο ηεο ελζπλαίζζεζεο ζηε ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή ......................... 40 

2.6. Ζ ζεκαζία ηεο ελζπλαίζζεζεο ζηελ ππνζηήξημε καζεηψλ κε καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο ..................................................................................................................... 43 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3: ΣΡΑΣΖΓΗΚΔ ΡΤΘΜΗΖ ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΟ ΣΖΝ 

ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ ............................................................................................................ 45 

3.1. Οξηζκφο θαη ζεκαζία ηεο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ ........................................... 45 

3.2. Βαζηθέο ζεσξίεο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλθάικα! Γελ έρεη νξηζηεί ζειηδνδείθηεο. 

3.3. Γλσζηηθή επαλεθηίκεζε: Ο ξφινο ηεο ζηελ εθπαίδεπζε ..................................... 50 

3.4. Δθθξαζηηθή θαηαζηνιή: Δπηπηψζεηο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ηνπο καζεηέο ... 52 

3.5. Δθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο ζηελ εθπαηδεπηηθή πξάμε .... 53 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4: ΜΑΘΖΗΑΚΔ ΓΤΚΟΛΗΔ ........................................................ 57 

4.1. Οξηζκνί θαη ραξαθηεξηζηηθά ................................................................................ 57 

4.2. Γηαγλσζηηθά θξηηήξηα καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ ζχκθσλα κε ην DSM-5 ............. 61 

4.3. Καηεγνξηνπνίεζε ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ ................................................... 63 

4.3.1. Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηελ αλάγλσζε ............................................................ 63 

4.3.2. Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηελ παξαγσγή γξαπηνχ ιφγνπ ................................... 64 



[8] 
 

4.3.3.  Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηα καζεκαηηθά .......................................................... 67 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5: ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΔ ΚΑΗ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΗΚΔ ΓΗΑΣΑΡΑΥΔ 

Δ ΜΑΘΖΣΔ ΜΔ ΜΑΘΖΗΑΚΔ ΓΤΚΟΛΗΔ .................................................. 70 

5.1 Δηζαγσγή ............................................................................................................... 70 

5.2. πλαηζζεκαηηθέο δηαηαξαρέο ................................................................................ 71 

5.2.1. Αγρψδεηο δηαηαξαρέο ......................................................................................... 71 

5.2.2. Καηάζιηςε ......................................................................................................... 72 

5.3 πκπεξηθνξηθέο δηαηαξαρέο ................................................................................... 74 

5.3.1. Γηαηαξαρή ελαληησκαηηθήο πξνθιεηηθήο ζπκπεξηθνξάο .................................. 74 

5.3.2. Γηαηαξαρή Διιεηκκαηηθήο Πξνζνρήο θαη Τπεξθηλεηηθφηεηαο (ΓΔΠΤ) ........... 76 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6: ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΖ ΝΟΖΜΟΤΝΖ ΚΑΗ 

ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΔ ΠΡΟΚΛΖΔΗ ΣΟΤ ΜΑΘΖΣΔ ΜΔ ΜΑΘΖΗΑΚΔ 

ΓΤΚΟΛΗΔ78…….78 

6.1 Δλζπλαίζζεζε εθπαηδεπηηθψλ: Έλαο θξίζηκνο παξάγνληαο γηα ηε δηαρείξηζε 

ζπλαηζζεκαηηθψλ πξνθιήζεσλ.................................................................................... 78 

6.2 πλαηζζεκαηηθέο πξνθιήζεηο καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο: Αλάιπζε θαη 

ραξαθηεξηζηηθά ............................................................................................................ 79 

6.3 ηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ 

καζεηψλ ....................................................................................................................... 81 

6.4 χλδεζε ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο κε ηε καζεζηαθή πξφνδν ...................... 83 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7: ΓΗΔΘΝΖ ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ……………………… ……….……85 

ΜΔΡΟ Β΄: ΔΡΔΤΝΖΣΗΚΖ ΠΡΟΔΓΓΗΖ 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 8: ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ ............................................................................ 85 

8.1. θνπφο Έξεπλαο…………………………………………………………………89 

8.2. Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα…………………………………………………………89 

8.3. Μέζνδνο πιινγήο Γεδνκέλσλ…………………………………………………90 

8.4.Δξεπλεηηθά εξγαιεία………………………………………………………..……91 

8.5 Γείγκα Έξεπλαο………………………………………..…………………………94 

8.6. ηαηηζηηθή Δπεμεξγαζία………………………………………...………………97 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 9: ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ ......................................................................... 98 



[9] 
 

9.1. Πνηεο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ θαη δηαζηάζεηο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο πξνηηκνχλ νη εθπαηδεπηηθνί;………………………………..…………..98 

9.2.Τπάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο (γλσζηηθή επαλεθηίκεζε θαη εθθξαζηηθή θαηαζηνιή) αλάινγα κε ην 

θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ; …………………………………………………………….99 

9.3. Τπάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ην θχιν ηνπ καζεηή κε ηνλ νπνίν 

εξγάδνληαη; …………………………………………………………………..……..101 

9.4.Τπάξρνπλ δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ηελ εθπαηδεπηηθή ηνπο εηδηθφηεηα (γεληθή ή εηδηθή 

αγσγή);……………………………………………………………...………………102 

9.5.Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ επηκέξνπο δηαζηάζεσλ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ηνπο λνεκνζχλεο; ………………………………….……………104 

ΚΔΦΑΛΑΟ 10: ΤΕΖΣΖΖ ΔΤΡΖΜΑΣΧΝ ........................................................ 105 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 11: ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ ..... θάικα! Γελ έρεη νξηζηεί ζειηδνδείθηεο. 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 12: ΠΔΡΗΟΡΗΜΟΗ ΔΡΔΤΝΑ- ΜΔΛΛΟΝΣΗΚΔ ΠΡΟΣΑΔΗ...109 

12.1. Πεξηνξηζκνί έξεπλαο …………………………………………………………109 

12.2. Πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα……………………………………………110 

ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ……………………………………………..……………………112

Α. Ξελφγισζζε  βηβιηνγξαθία………………………………………………...……112 

Β. Διιελφγισζζε βηβιηνγξαθία……………………………………………………139 

 ΚΔΦΑΛΑΗΟ 13: ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 1 (Δξσηεκαηνιφγην)…………………………..142 

 

 

 

 

 



[10] 
 

Πίλαθαο εηθφλσλ 

Δηθφλα 1: Μνληέιν ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ηνπ Goleman (1998) 

Πεγή: Σξνπνπνηεκέλν απφ ηνλ Goleman (1998) «Working With Intelligence»…..20 

Δηθφλα 2: πλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζηελ απφδνζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Πεγή: 

Mehmood, Qasim & Azam, (2017). ............................................................................ 26 

Δηθφλα 3: O ξφινο ηεο ελζπλαίζζεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηελ πνηφηεηα ησλ 

αιιειεπηδξάζεσλ κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη καζεηψλ. (Aldrup et al. (2022)) .......... 39 

Δηθφλα 4: Σν κνληέιν δηαδηθαζίαο ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Πεγή: Gross 

(2015). .......................................................................................................................... 47 

Δηθφλα 5  Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο. Πεγή: Lanc (2024). ............................................. 47 

Δηθφλα 6: Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηα καζεκαηηθά. Πεγή: Aunio & Niemivirta, 

(2010). .......................................................................................................................... 69 

Δηθφλα 7: Ρχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Πεγή: Deng et al. 

(2022). .......................................................................................................................... 69 

 

Καηάινγνο Πηλάθσλ  

Πίλαθαο 1: πληειεζηέο αμηνπηζηίαο Cronbach’s α ησλ ππνθιηκάθσλ ηεο θιίκαθαο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο (WLEIS) ..................................................................... 94 

Πίλαθαο 2: Πξνθίι Γείγκαηνο .................................................................................... 96 

Πίλαθαο 3: Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο ησλ ππνθιηκάθσλ ηεο θιίκαθαο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο (WLEIS) ..................................................................... 99 

Πίλαθαο 4: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ γηα ηε Γλσζηηθή 

Δπαλεθηίκεζε θαη ηελ Δθθξαζηηθή Καηαζηνιή αλά θχιν εθπαηδεπηηθνχ ............... 100 

Πίλαθαο 5: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ γηα ηηο δηαζηάζεηο 

ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο αλά θχιν καζεηή. .............................................. 102 

Πίλαθαο 6: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ γηα ηηο δηαζηάζεηο 

ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο αλά εηδηθφηεηα εθπαηδεπηηθνχ. .......................... 103 

Πίλαθαο 7: πζρεηίζεηο Pearson κεηαμχ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο θαη 

δηαζηάζεσλ ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ............................................................... 104 

 

 



[11] 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ΜΔΡΟ Α΄: ΘΔΩΡΖΣΗΚΖ ΠΡΟΔΓΓΗΖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



[12] 
 

Δηζαγσγή 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε (Ν) έρεη θαηαζηεί θξίζηκν ζπζηαηηθφ ηεο 

απνηειεζκαηηθήο δηδαζθαιίαο, πεξηιακβάλνληαο ηελ ηθαλφηεηα θαηαλφεζεο, 

ξχζκηζεο θαη αλαγλψξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, θαζψο θαη ηελ ηθαλφηεηα λα 

αληηιακβάλνληαη θαη λα επεξεάδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ. Γηα ηνπο καζεηέο 

κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, νη δάζθαινη ζεσξνχληαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθνί γηα ηελ 

αλάπηπμε ησλ αθαδεκατθψλ θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ ηνπο δεμηνηήησλ. χκθσλα κε ηελ 

έξεπλα, νη εθπαηδεπηηθνί κε πςειή ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε είλαη ηθαλνί λα 

δεκηνπξγνχλ ππνζηεξηθηηθά καζεζηαθά πεξηβάιινληα, λα παξαθηλνχλ ηνπο καζεηέο 

θαη λα ρξεζηκνπνηνχλ ζηξαηεγηθέο πνπ ζπκβάιινπλ ζηελ ππέξβαζε ησλ γλσζηηθψλ 

θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ εκπνδίσλ ζηε κάζεζε (Brackett et al., 2012). 

Οη Pekrun θαη ζπλεξγάηεο (2017) παξαηήξεζαλ φηη νη καζεηέο κε καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο ζπρλά αληηκεησπίδνπλ απμεκέλεο ζπλαηζζεκαηηθέο πξνθιήζεηο, φπσο 

άγρνο, ρακειή απηνεθηίκεζε θαη απνγνήηεπζε, νη νπνίεο ελδέρεηαη λα εκπνδίζνπλ 

ηελ αθαδεκατθή ηνπο πξφνδν. Οη εθπαηδεπηηθνί κε πςειή ζπλαηζζεκαηηθή 

λνεκνζχλε είλαη θαιχηεξα πξνεηνηκαζκέλνη λα εληνπίδνπλ απηά ηα εκπφδηα, λα 

παξέρνπλ ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε θαη λα ηξνπνπνηνχλ ηηο ζηξαηεγηθέο 

δηδαζθαιίαο ηνπο πξνθεηκέλνπ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο πνηθίιεο καζεζηαθέο 

απαηηήζεηο. Οη ζπλαηζζεκαηηθά επθπείο εθπαηδεπηηθνί είλαη ζε ζέζε λα δεκηνπξγνχλ 

ζεηηθέο ζρέζεηο κε ηνπο καζεηέο, λα εληζρχνπλ ηε δέζκεπζή ηνπο θαη λα κεηξηάδνπλ 

ηνπο ζηξεζνγφλνπο παξάγνληεο ηεο ηάμεο, ρξεζηκνπνηψληαο ηελ ελζπλαίζζεζε, ηελ 

απηνξξχζκηζε θαη ηελ θνηλσληθή επαηζζεηνπνίεζε (Jennings & Greenberg, 2009). 

ηελ παξνχζα εξγαζία, επηρεηξείηαη ε δηεξεχλεζε ηεο επίδξαζεο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ 

καζεζηαθψλ θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδνπλ καζεηέο κε 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Ηδηαίηεξε έκθαζε δίλεηαη ζηελ αμηνιφγεζε ηνπ ξφινπ ηεο 

ελζπλαίζζεζεο θαη ησλ ζηξαηεγηθψλ ξπζκίζεσλ ησλ ζπλαηζζεκάησλ, θαζψο θαη ζηε 

ζρέζε ηνπο κε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ δηδαθηηθψλ πξαθηηθψλ, ηε δηακφξθσζε 

ηεο δπλακηθήο ηεο ηάμεο θαη ηελ αληηκεηψπηζε ησλ καζεζηαθψλ θαη 

ζπλαηζζεκαηηθψλ εκπνδίσλ. Ζ θαηαλφεζε ηεο ζεκαζίαο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία θξίλεηαη επηηαθηηθή, πξνθεηκέλνπ λα 

αλαπηπρζνχλ θαη λα εθαξκνζηνχλ πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο εθπαηδεπηηθψλ πνπ λα 
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πξνάγνπλ ζπκπεξηιεπηηθά θαη ππνζηεξηθηηθά καζεζηαθά πεξηβάιινληα, ηα νπνία λα 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ κε ηηο καζεζηαθέο δπζθνιίεο. 

Ζ παξνχζα εξγαζία δηαξζξψλεηαη ζε δχν θχξηα κέξε, ην ζεσξεηηθφ θαη ην 

εξεπλεηηθφ. ην πξψην κέξνο, ην ζεσξεηηθφ, αλαιχνληαη ζεκειηψδεηο έλλνηεο πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε, ηελ ελζπλαίζζεζε, θαη ηηο 

ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ, θαζψο θαη ε ζεκαζία ηνπο ζηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία, εηδηθφηεξα γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. 

Δηδηθφηεξα, ζην πξψην θεθάιαην αλαιχεηαη ε έλλνηα ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, κε έκθαζε ζηελ αλάπηπμή ηεο, ηηο δεμηφηεηεο πνπ 

πεξηιακβάλεη, θαη ηνλ ξφιν ηεο ζηε δηαρείξηζε πξνθιήζεσλ ζηελ ηάμε. ην δεχηεξν 

θεθάιαην εμεηάδεηαη ε έλλνηα ηεο ελζπλαίζζεζεο, ε νπνία είλαη θξίζηκε γηα ηελ 

θαηαλφεζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ καζεηψλ θαη ηελ απνηειεζκαηηθή αληαπφθξηζε 

ζηηο αλάγθεο ηνπο. Ζ ελζπλαίζζεζε επηηξέπεη ζηνπο δαζθάινπο λα δεκηνπξγνχλ 

ππνζηεξηθηηθά καζεζηαθά πεξηβάιινληα, ηδηαίηεξα γηα καζεηέο πνπ αληηκεησπίδνπλ 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο. ην ηξίην θεθάιαην εζηηάδνπκε ζηηο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ, αλαιχνληαο ζεσξίεο θαη πξαθηηθέο πνπ εθαξκφδνληαη ζηελ 

ηάμε, πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί ε ζπλαηζζεκαηηθή επεκεξία ησλ καζεηψλ θαη λα 

δηαρεηξηζηνχλ νη ζπλαηζζεκαηηθέο πξνθιήζεηο ηνπο. Σν ηέηαξην θαη πέκπην θεθάιαην 

αλαιχνπλ ηηο καζεζηαθέο δπζθνιίεο θαη ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ή ζπκπεξηθνξηθέο 

δηαηαξαρέο πνπ ελδέρεηαη λα αληηκεησπίδνπλ νη καζεηέο, πξνζδηνξίδνληαο ηηο ζρέζεηο 

κεηαμχ απηψλ θαη ηελ ςπρνινγηθή ππνζηήξημε πνπ απαηηείηαη γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή εθπαίδεπζή ηνπο. 

ην δεχηεξν κέξνο, ην εξεπλεηηθφ, επηθεληξψλεηαη ζηε κειέηε ηεο επίδξαζεο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ 

ζπλαηζζεκαηηθψλ θαη καζεζηαθψλ πξνθιήζεσλ πνπ αληηκεησπίδνπλ νη καζεηέο κε 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο. ην έβδνκν θεθάιαην αλαιχεηαη ε κεζνδνινγία ηεο έξεπλαο, 

ν πιεζπζκφο ηεο κειέηεο, ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα θαη ε δηαδηθαζία ζπιινγήο θαη 

επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ. ην φγδνν θεθάιαην παξνπζηάδνληαη ηα απνηειέζκαηα 

ηεο έξεπλαο, ηα νπνία πεξηιακβάλνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ ζηξαηεγηθψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ γηα ηελ ππνζηήξημε ησλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. 

Αλαιχεηαη επίζεο ε ζχλδεζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ πξνθιήζεσλ ησλ καζεηψλ κε ηε 
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ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ησλ δαζθάισλ θαη πψο απηή επεξεάδεη ηε καζεζηαθή 

ηνπο πξφνδν θαη ηελ ςπρνινγηθή επεκεξία ηνπο. ην ηέινο ηεο εξγαζίαο, ηα 

απνηειέζκαηα ζπδεηηνχληαη ζε ζρέζε κε ηελ ππάξρνπζα βηβιηνγξαθία, ηα 

εξεπλεηηθά θελά πνπ πξνθχπηνπλ, πξνηάζεηο  γηα κειινληηθή έξεπλα ζηνλ ηνκέα 

απηφ, ελψ παξαζέηνληαη δπν παξαξηήκαηα πνπ πεξηέρνπλ ην εξσηεκαηνιφγην ηεο 

έξεπλαο  θαη ηνπο ζπγθεληξσηηθνχο πίλαθεο ησλ απνηειεζκάησλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 1: Ζ ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΖ ΝΟΖΜΟΤΝΖ ΣΧΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΣΗΚΧΝ   

1.1. Οξηζκφο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο   

Απφ ηηο αξρέο ηνπ 18νπ αηψλα, ε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε (Ν) ζεσξείηαη κέξνο 

ηεο γεληθήο δξαζηεξηφηεηαο ηνπ αλζξψπηλνπ εγθεθάινπ, κέρξη πνπ εμειίρζεθε ζε 

αλεμάξηεην ζέκα ηα επφκελα ρξφληα. Ζ νηθνγέλεηα απνηειεί ηνλ πξψην ρψξν φπνπ ηα 

παηδηά καζαίλνπλ λα δηαρεηξίδνληαη ηηο ζρέζεηο ηνπο, παξαηεξψληαο ηνπο γνλείο, ηα 

αδέιθηα θαη ηνπο ελήιηθεο σο πξφηππα, θαηά ηε δηάξθεηα ησλ αιιειεπηδξάζεσλ, ηεο 

αληαιιαγήο δψξσλ θαη ηεο έθθξαζεο ηεο αγάπεο θαη ηεο θαηαλφεζεο, βηψλνληαο θαη 

καζαίλνληαο ηα ζπλαηζζήκαηα (Katanani & Masoud, 2017). Οη έξεπλεο 

θαηαδεηθλχνπλ ηε ζεκαζία ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηα παηδηά, 

αλαδεηθλχνληαο ηηο ηζρπξφηεξεο ζπλδέζεηο κε ηηο γλσζηηθέο ηθαλφηεηεο, κέζσ ησλ 

ηεζζάξσλ ζπληζησζψλ θαη θιάδσλ ηεο, κε κεηα-αλαιπηηθέο εθηηκήζεηο πνπ 

θπκαίλνληαη απφ 39 έσο 42 (Olderbak, et al., 2018). Ηζηνξηθά, ε έλλνηα ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο σο κέξνο ηεο αλζξψπηλεο λφεζεο ή γλσζηηθήο 

δξαζηεξηφηεηαο ρξνλνινγείηαη απφ ηνλ 18ν αηψλα, φηαλ νη επηζηήκνλεο δηαρψξηζαλ 

ηελ αλζξψπηλε λφεζε ζε ηξεηο δηαθνξεηηθνχο ηνκείο. Απηνί νη ηνκείο, φπσο 

παξνπζηάδνληαη απφ ηνλ Rizk (2003), πεξηιακβάλνπλ ηε γλψζε, ε νπνία αθνξά ηηο 

εγθεθαιηθέο ιεηηνπξγίεο φπσο ε κλήκε, ε ζθέςε, ε επίιπζε πξνβιεκάησλ, ε ιήςε 

απνθάζεσλ θαη πεξηιακβάλεη επίζεο ηε λνεκνζχλε, ην ζπλαίζζεκα, πνπ αθνξά ηα 

ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο δηαζέζεηο, θαζψο θαη ηηο επηζπκίεο, νη νπνίεο πεξηιακβάλνπλ 

ελζηηθησδείο, βηνινγηθέο θαη επίθηεηεο ή καζεκέλεο αλάγθεο θαη επηζπκίεο. 

Καηά ηε δεθαεηία ηνπ 1920, ν Thorndike εηζήγαγε ηελ έλλνηα ηεο Κνηλσληθήο 

Ννεκνζχλεο, ηελ νπνία φξηζε σο ηελ ηθαλφηεηα θαηαλφεζεο θαη δηαρείξηζεο ησλ 

άιισλ κε ηξφπν πνπ λα επλνεί ζπλεηέο αλζξψπηλεο αιιειεπηδξάζεηο (Goleman, 

2000). ηε ζπλέρεηα, ζεκεηψζεθε ζεκαληηθή πξφνδνο ζηελ έξεπλα θαη ηηο κειέηεο 

πνπ εμέηαζαλ ηε θχζε, ηελ έθηαζε θαη ηε ζεκαζία ηεο πλαηζζεκαηηθήο 

Ννεκνζχλεο, ε νπνία αλαδείρζεθε ζε έλα απφ ηα θεληξηθά δεηήκαηα ηεο 

εθαξκνζκέλεο ςπρνινγίαο, πξνθαιψληαο έληνλν ελδηαθέξνλ ζηνπο αθαδεκατθνχο 

θαη εθπαηδεπηηθνχο θχθινπο. Απηή ε επηζηεκνληθή ζηξνθή απνηέιεζε κέξνο ελφο 

επξχηεξνπ θηλήκαηνο πνπ μεθίλεζε ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1950, κε ζθνπφ ηελ 

αλαζεψξεζε ηεο παξαδνζηαθήο αληίιεςεο πεξί λνεκνζχλεο, φπσο απηή εθθξαδφηαλ 

κέζσ ηεο ζεσξίαο ηνπ Γείθηε Ννεκνζχλεο (IQ), ζηελ νπνία βαζίζηεθαλ ηα 

θαζηεξσκέλα ηεζη λνεκνζχλεο γηα άηνκα θαη νκάδεο. Ζ ζεσξία απηή 
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αληηκεησπίζηεθε κε ζθεπηηθηζκφ θαη νδήγεζε ζηελ αλάπηπμε λέσλ ζεσξεηηθψλ 

πξνζεγγίζεσλ, κεηαμχ ησλ νπνίσλ ζπγθαηαιέγνληαη ε ζεσξία ηεο Γλσζηηθήο 

Καηαζθεπήο θαη ε ζεσξία ηεο Πνιιαπιήο Ννεκνζχλεο ηνπ Gardner, ε νπνία 

δηαηππψζεθε ζηηο αξρέο ηεο δεθαεηίαο ηνπ 1980 θαη αλαγλψξηζε επηά δηαθνξεηηθνχο 

ηχπνπο λνεκνζχλεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ηεο Γηαπξνζσπηθήο θαη ηεο 

Δλδνπξνζσπηθήο Ννεκνζχλεο, πνπ ζρεηίδνληαη άκεζα κε ηελ έλλνηα ηεο 

πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο.  

Παξάιιεια, αλαπηχρζεθαλ πην ζχγρξνλεο ζεσξίεο, φπσο απηή ηεο Δπηηπρεκέλεο 

Ννεκνζχλεο ηνπ Sternberg (1996), θαζψο θαη ε ζεσξία ηεο πλαηζζεκαηηθήο 

Ννεκνζχλεο απφ ηνπο Salovey θαη Mayer (1990) θαη ηνλ Goleman (2000). Ο φξνο 

«πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε» εκθαλίζηεθε γηα πξψηε θνξά ην 1985 ζηνλ ηίηιν κηαο 

αδεκνζίεπηεο δηδαθηνξηθήο δηαηξηβήο ηνπ κεηαπηπρηαθνχ θνηηεηή Waynleon ζην 

Union Institute ζην ηλζηλάηη ηνπ Οράην, κε ηίηιν Η κειέηε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο, ε 

αλάπηπμε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζύλεο, ε απηνελζσκάησζε, ε ζρέζε κε ην θόβν, 

ηνλ πόλν θαη ηελ επηζπκία. Μέζα απφ ηε δηαηξηβή ηνπ, ν Waynleon δηακφξθσζε έλα 

θηινζνθηθφ πιαίζην γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο θχζεο ηεο πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο 

θαη ηεο αλάπηπμήο ηεο κέζσ ηεο εθπαίδεπζεο, ελψ επεζήκαλε κε εηξσληθφ ηξφπν ηε 

ζπιινγηθή θαηαπίεζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ σο κέζν πξνζαξκνγήο ζηνλ ζχγρξνλν 

πνιηηηζκφ. Απηή ε θαηαπίεζε, φπσο ππνζηήξημε, κπνξεί λα εκπνδίδεη ηελ νπζηαζηηθή 

ζπλαηζζεκαηηθή αλάπηπμε θαη λα πξνθαιεί ζνβαξά πξνβιήκαηα φπσο θαηάζιηςε, 

εζηζκνχο, αζζέλεηεο, ζπγθξνχζεηο, βία θαη πνιέκνπο, θαζψο βαζίδεηαη ζε παγησκέλεο 

θαη εζθαικέλεο αληηιήςεηο γηα ηε θχζε θαη ηνλ ξφιν ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζηε δσή 

καο (Elkhader, 2002). 

Σν 1990, δεκνζηεχηεθε ζε γλσζηφ επηζηεκνληθφ πεξηνδηθφ κηα νινθιεξσκέλε 

κειέηε ησλ Mayer θαη Salovey κε ηίηιν «πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε», ε νπνία 

θαζηέξσζε ηε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε σο έλα ζχλνιν δεμηνηήησλ πνπ 

ζρεηίδνληαη κε ηελ αθξηβή αμηνιφγεζε θαη έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηε 

δηαρείξηζή ηνπο ηφζν ζην άηνκν φζν θαη ζηνπο άιινπο, θαζψο θαη ηε ρξήζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ γηα ηελ παξαθίλεζε, ηνλ πξνγξακκαηηζκφ θαη ηελ επίηεπμε ζηφρσλ. 

ην πιαίζην ηεο έξεπλάο ηνπο, ζπδεηήζεθαλ επξέσο δηάθνξα ζπλαθή ζέκαηα, φπσο ε 

ηζηνξηθή αληίζεζε κεηαμχ λνεκνζχλεο θαη ζπλαηζζήκαηνο, ηα επηκέξνπο ζπζηαηηθά 

ηεο πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο, νη νξηζκνί ησλ ελλνηψλ «ζπλαίζζεκα» θαη 

«δηάζεζε» θαη νη κεηαμχ ηνπο δηαθνξέο, θαζψο θαη κηα εθηελήο αλαζθφπεζε ηεο 
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ζρεηηθήο εθπαηδεπηηθήο θαη ςπρνινγηθήο βηβιηνγξαθίαο. Οη εξεπλεηέο ππνγξάκκηζαλ 

φηη ηα βξέθε θαη ηα λήπηα καζαίλνπλ απφ πνιχ λσξίο λα αλαγλσξίδνπλ θαη λα 

δηαθξίλνπλ ηα ζπλαηζζήκαηα, ηφζν ζηνλ εαπηφ ηνπο φζν θαη ζηνπο άιινπο, θπξίσο 

κέζσ ηεο παξαηήξεζεο ησλ εθθξάζεσλ ηνπ πξνζψπνπ ησλ γνλέσλ ηνπο θαη 

αληαπνθξίλνληαη αλαιφγσο. Σφληζαλ, επίζεο, φηη ηα ζπλαηζζήκαηα εθπιεξψλνπλ 

βαζηθέο ιεηηνπξγίεο, θαζψο δξνπλ σο ζχζηεκα ζπλαγεξκνχ απφ ηε γέλλεζε, 

επηηξέπνληαο ζηα βξέθε λα εθθξάδνπλ αλάγθεο κέζσ θσλψλ ή γειψησλ, 

ιεηηνπξγνχλ σο δείθηεο ζεκαληηθψλ αιιαγψλ ζην άηνκν ή ζην πεξηβάιινλ ηνπ, 

ζπκβάιινπλ ζηε δηακφξθσζε θαη ηελ ελίζρπζε ηεο ζθέςεο θαζψο ην άηνκν 

αλαπηχζζεηαη ελψ βνεζνχλ ζηελ πξφβιεςε κειινληηθψλ γεγνλφησλ, δηεπθνιχλνληαο 

ηε δηαδηθαζία ιήςεο απνθάζεσλ (Salovey & Mayer, 1990). 

Οη Mayer θαη Salovey ζπλέρηζαλ ην έξγν ηνπο δεκνζηεχνληαο επηπιένλ άξζξα γηα ηε 

πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε θαη αλέπηπμαλ δχν εξγαιεία κέηξεζήο ηεο, ηα νπνία 

σζηφζν παξέκεηλαλ θπξίσο εληφο ησλ αθαδεκατθψλ θχθισλ ρσξίο λα δηαδνζνχλ 

επξέσο (Mayer et al., 1999). Ζ επξχηεξε αλαγλψξηζε θαη δηάδνζε ηεο έλλνηαο 

απνδίδεηαη ζηνλ Daniel Goleman, ν νπνίνο κε ην βηβιίν ηνπ ην 1995 κε ηίηιν 

«πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε: Γηαηί κπνξεί λα είλαη πην ζεκαληηθή απφ ην IQ;» 

έθεξε ην ζέκα ζην πξνζθήλην ηεο δεκφζηαο θαη επηζηεκνληθήο ζπδήηεζεο (Elkhader, 

2002). ηε ζπλέρεηα, ην 1995, ν Daniel Goleman ζπλέβαιε ζηελ πεξαηηέξσ 

δηακφξθσζε ηεο έλλνηαο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, πξνζδηνξίδνληαο ηελ σο 

ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα θαηαλνεί ηα δηθά ηνπ ζπλαηζζήκαηα θαζψο θαη ηα 

ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ. Ο βαζηθφο ξφινο ηεο πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο 

επηθεληξψλεηαη ζηελ θαηαλφεζε θαη δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, γεγνλφο πνπ 

θαζηζηά ηελ ΔΗ απαξαίηεηε ζηα πξνγξάκκαηα ζπκβνπιεπηηθήο θαη πξνζσπηθήο 

αλάπηπμεο. Σξεηο πξφζθαηεο κεηα-αλαιχζεηο γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ ζηελ ΔΗ αλέδεημαλ ζεκαληηθή αχμεζε ζηα επίπεδα 

πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο, κε κεγέζε επίδξαζεο πνπ θπκαίλνληαη απφ 45 έσο 61 

(Mattingly & Kraiger, 2019).  

Παξάιιεια, ζχκθσλα κε έξεπλα ηεο Udemy ην 2019, ε ΔΗ αλαδείρζεθε σο κία απφ 

ηηο ηαρχηεξα αλαπηπζζφκελεο θνηλσληθέο δεμηφηεηεο ζηνλ επαγγεικαηηθφ ρψξν, φπσο 

θαηαγξάθεθε απφ 400 ππεχζπλνπο εθπαίδεπζεο θαη αλάπηπμεο (Udemy, 2019). 

Παξαδνζηαθά, ε έλλνηα ηεο λνεκνζχλεο είρε ζπλδεζεί ζηελά κε ηνλ δείθηε IQ, ν 

νπνίνο ζεσξείην βαζηθφο παξάγνληαο επηηπρίαο θαη πξνζαξκνγήο ζηε δσή, θπξίσο 
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κέζα απφ γλσζηηθέο δεμηφηεηεο φπσο ε θαηαλφεζε, ε κάζεζε, ε θξίζε θαη ε κλήκε. 

ην πιαίζην ησλ νξγαληζκψλ, ην IQ εθδειψλεηαη ζε ζηξαηεγηθέο ηθαλφηεηεο φπσο ν 

ζρεδηαζκφο, ε ιήςε απνθάζεσλ θαη ε αλάιπζε. Χζηφζν, ζηαδηαθά έγηλε αληηιεπηφ 

πσο, αλ θαη ζεκαληηθφ, ην IQ δελ επαξθεί γηα ηελ επαγγεικαηηθή θαη θνηλσληθή 

επηηπρία, θάηη πνπ νδήγεζε ζηελ αλάγθε γηα έλαλ επξχηεξν θαη πην πεξηεθηηθφ νξηζκφ 

ηεο λνεκνζχλεο, ν νπνίνο βξήθε έθθξαζε κέζα απφ ηελ έλλνηα ηεο πλαηζζεκαηηθήο 

Ννεκνζχλεο (Elkhader, 2006). 

Οη επηζηήκνλεο έρνπλ πξνζεγγίζεη ηε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε κέζσ δηαθφξσλ 

νξηζκψλ, εθ ησλ νπνίσλ μερσξίδνπλ εθείλνη ησλ Mayer θαη Salovey θαζψο θαη ηνπ 

Goleman. Οη Mayer θαη Salovey, ην 1993, φξηζαλ ηε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε σο 

νξγαλσκέλεο αληηδξάζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε δηάθνξα πεξηθεξεηαθά ςπρνινγηθά 

ζπζηήκαηα, φπσο ηα θπζηνινγηθά, γλσζηηθά, θηλεηηθά θαη ζπζηήκαηα δνθηκαζίαο, 

ελψ αξγφηεξα ηελ πξνζδηφξηζαλ σο κηα κνξθή θνηλσληθήο λνεκνζχλεο πνπ 

πεξηιακβάλεη ηελ ηθαλφηεηα αληίιεςεο θαη δηάθξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηφζν ηνπ 

αηφκνπ φζν θαη ησλ άιισλ, θαη ηεο ρξήζεο απηψλ ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ 

πιεξνθνξηψλ γηα ηελ θαζνδήγεζε ηεο ζθέςεο θαη ηεο ζπκπεξηθνξάο (Mayer & 

Salovey, 1993). Σν 1997, νη Mayer, Caruso θαη Salovey επαλήιζαλ πξνηείλνληαο 

έλαλ πην ζχλζεην νξηζκφ, ζχκθσλα κε ηνλ νπνίν ε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε 

απνηειεί έλα ζχζηεκα γλσζηηθψλ ηθαλνηήησλ κε ηέζζεξηο βαζηθέο ζπληζηψζεο: ηελ 

ηθαλφηεηα αθξηβνχο αμηνιφγεζεο θαη έθθξαζεο ζπλαηζζεκάησλ, ηε δεκηνπξγία θαη 

πξφζβαζε ζε ζπλαηζζήκαηα γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο ζθέςεο, ηελ θαηαλφεζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο γλψζεο, θαη ηε ξχζκηζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαη γλσζηηθήο αλάπηπμεο 

(Mayer et al., 1999).  

Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ν Daniel Goleman πξνζέγγηζε ηε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε 

σο έλα ζχλνιν δεμηνηήησλ θαη ηθαλνηήησλ πνπ επηηξέπνπλ ζην άηνκν λα αλαγλσξίδεη 

θαη λα θαηαλνεί ηα δηθά ηνπ ζπλαηζζήκαηα θαη εθείλα ησλ άιισλ, λα παξαθηλεί ηνλ 

εαπηφ ηνπ, λα δηαρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ, θαζψο θαη ηηο 

δηαπξνζσπηθέο ηνπ ζρέζεηο. χκθσλα κε ηνλ Goleman, ε πλαηζζεκαηηθή 

Ννεκνζχλε πεξηιακβάλεη πέληε βαζηθνχο ηνκείο: ηελ απηνγλσζία, ηε δηαρείξηζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ, ηελ απηνπαξαθίλεζε, ηελ ελζπλαίζζεζε θαη ηηο θνηλσληθέο 

δεμηφηεηεο, φπσο θαίλεηαη ζηελ Δηθφλα 1. Παξάιιεια, ππνγξάκκηζε φηη ε 
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απηνγλσζία απνηειεί ηνλ αθξνγσληαίν ιίζν ηεο ΔΗ, αθνχ ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηελ 

επίγλσζε θαη θαηαλφεζε ησλ πξνζσπηθψλ ζπλαηζζεκάησλ (Goleman, 2005). 

 

 

Δηθφλα 1: Μνληέιν ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ηνπ Goleman (1998) 

Πεγή: Σξνπνπνηεκέλν απφ ηνλ Goleman (1998) «Working With Intelligence»  

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε νξίζηεθε απφ ηνλ Alothman σο «ε ηθαλφηεηα λα 

ππάξρεη επίγλσζε θαη αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηφζν ησλ πξνζσπηθψλ φζν 

θαη ησλ μέλσλ, λα γίλεηαη θαηαλφεζε θαη ζαθήο δηαηχπσζε απηψλ ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ, θαζψο θαη λα ξπζκίδνληαη ηα ζπλαηζζήκαηα απηά βάζεη 

παξαηήξεζεο θαη επαξθνχο επίγλσζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ, ψζηε λα 

θαζίζηαηαη δπλαηή ε εκπινθή ζε ζεηηθέο θνηλσληθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο ζρέζεηο. 

Μέζσ απηψλ, εληζρχεηαη ε ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ γηα λνεηηθή, ζπλαηζζεκαηηθή θαη 

επαγγεικαηηθή αλάπηπμε θαη απνθηψληαη νινέλα θαη πεξηζζφηεξεο ζεηηθέο 

δεμηφηεηεο δσήο» (Alothman et al., 2017). 
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Μεηά απφ εθηελή επηζθφπεζε ηεο δηαζέζηκεο βηβιηνγξαθίαο γηα ην ζέκα, 

δηαπηζηψζεθε απφ ηνπο Alothman θαη Rizk φηη ε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε 

απνηειείηαη απφ ηέζζεξα θχξηα ζπζηαηηθά (Alothman & Rizk, 2001): ηελ επίγλσζε 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηε δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηε ξχζκηζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ηελ ελζπλαίζζεζε. Δπηπιένλ, πξαγκαηνπνηήζεθε απφ απηνχο 

ηαμηλφκεζε ησλ δηάθνξσλ νξηζκψλ ηεο πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο ζε δχν 

θαηεγνξίεο: ηελ πξψηε πεξηιακβάλνληαη νη νξηζκνί ζχκθσλα κε ηνπο νπνίνπο ε 

πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε ζεσξείηαη σο ε ηθαλφηεηα θαηαλφεζεο, ειέγρνπ θαη 

ξχζκηζεο ησλ πξνζσπηθψλ ζπλαηζζεκάησλ κε βάζε ηελ επίγλσζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ θαη ηεο αλάινγεο ζπκπεξηθνξάο ζε θαηαζηάζεηο δσήο. 

ηε δεχηεξε θαηεγνξία εληάζζνληαη νη νξηζκνί θαηά ηνπο νπνίνπο ε πλαηζζεκαηηθή 

Ννεκνζχλε λνείηαη σο έλα ζχλνιν ζπλαηζζεκαηηθψλ θαη θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ, 

φπσο ε απηνγλσζία θαη ε ηθαλφηεηα ειέγρνπ ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ε επηκνλή, ν 

ελζνπζηαζκφο, ε απηνπαξαθίλεζε, ε ελζπλαίζζεζε θαη νη θνηλσληθέο δεμηφηεηεο, νη 

νπνίεο θαηέρνληαη απφ ην άηνκν θαη ηνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ επίηεπμε επηηπρίαο 

ζηε δσή θαη ηελ θαξηέξα ηνπ (Alothman & Rizk, 2001). 

ηε ζπλέρεηα, αλαθέξζεθε απφ ηνλ Semadoni φηη ε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε 

ζεσξείηαη σο κία απφ ηηο κνξθέο ηεο Κνηλσληθήο Ννεκνζχλεο, ε νπνία νξίδεηαη σο ε 

ηθαλφηεηα θαηαλφεζεο ησλ εζσηεξηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, θαζψο θαη ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ή ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ θαηαζηάζεσλ ησλ άιισλ (Samadony, 2007).  

Μηα δηαηξηβή κε ηίηιν «Πξνο ηελ θαζηέξσζε κηαο ζεσξεηηθήο βάζεο ηεο 

πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο» παξνπζηάζηεθε απφ ηνλ Nasif, ζηελ νπνία 

αλαιχζεθαλ ε έλλνηα ηεο πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο, νη θχξηεο θιίκαθεο πνπ 

βαζίδνληαη ζηε ζεσξία, νη θχξηεο θιίκαθεο πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα ηε κέηξεζή ηεο, 

θαζψο θαη ε ππνζηήξημε θαη ε αληίζεζε πνπ εθθξάζηεθαλ αλαθνξηθά κε ηελ έλλνηα 

απηή. Καζέλα απφ ηα ζέκαηα απηά εμεηάζηεθε θαη ζρνιηάζηεθε απφ ηνλ εξεπλεηή 

εληφο ηξηψλ πιαηζίσλ, ζηα νπνία έρεη θαηαηαρζεί ε πιεηνλφηεηα ησλ ζεσξηψλ ηεο 

πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο, φπσο επίζεο θαη ησλ ζρεηηθψλ θιηκάθσλ θαη 

πξαθηηθψλ εθαξκνγψλ (Amin & Nasif, 2024). 

Ζ πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε νξίζηεθε απφ ηνπο Petrides θαη Furnham (2001) σο 

ραξαθηεξηζηηθφ ηεο πξνζσπηθφηεηαο, δειαδή σο κία ζπιινγή ζπκπεξηθνξηθψλ 

πξνδηαζέζεσλ θαη αληηιήςεσλ πνπ θαηέρνληαη απφ ηα άηνκα ζηελ ηδηνζπγθξαζία 
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ηνπο, κε ζθνπφ ηε δηεπθφιπλζε ηεο αλαγλψξηζεο, ηεο επεμεξγαζίαο θαη ηεο ρξήζεο 

ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλσλ πιεξνθνξηψλ. Απφ ηνπο Matthews, Zeidner θαη 

Roberts (2004), επηρεηξήζεθε ε ζχλζεζε ησλ πνηθίισλ κνληέισλ ηεο 

πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο, πξνθεηκέλνπ λα πξνηαζεί έλαο εληαίνο νξηζκφο: «Ζ 

πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε είλαη κηα πξνζαξκνζηηθή ηθαλφηεηα πνπ δηαζέηεη ην 

άηνκν, ψζηε λα κπνξεί λα αληηκεησπίδεη δηάθνξα ζπλαηζζεκαηηθά γεγνλφηα», φπσο 

δηαπηζηψζεθε κεηά απφ αλαζθφπεζε ηεο βηβιηνγξαθίαο γηα ηε λνεκνζχλε, ηα 

ζπλαηζζήκαηα θαη ηελ πξνζσπηθφηεηα. Ζ ηθαλφηεηα απηή εθιακβάλεηαη σο 

ελδεηθηηθή άιισλ ηθαλνηήησλ θαη ζπγθεθξηκέλσλ πξνηχπσλ ζπκπεξηθνξάο, ελψ, αλ 

θαη ζπλδέεηαη κε ηε γλσζηηθή θαη λεπξνινγηθή δνκή ηνπ αηφκνπ, ζεσξείηαη φηη 

απνθηάηαη θπξίσο κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ. 

Ο Hardley (2004) νξίδεη ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε σο ηελ ηθαλφηεηα 

απνηειεζκαηηθήο δηαρείξηζεο ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ αληηδξάζεσλ ησλ άιισλ ζε 

δηάθνξα γεγνλφηα θαη ηεο παξέκβαζεο ζηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο κε ηνλ πιένλ 

θαηάιιειν ηξφπν. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε νξίζηεθε επίζεο πξφζθαηα απφ 

ηνπο Cooper θαη Orioli (2005) σο «ε ηθαλφηεηα ησλ αηφκσλ λα αληηιακβάλνληαη, λα 

θαηαλννχλ θαη λα ρξεζηκνπνηνχλ απνηειεζκαηηθά ηε δχλακε θαη ηε δηνξαηηθφηεηα 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο σο πεγή ελέξγεηαο, πιεξνθνξηψλ, δεκηνπξγηθφηεηαο, 

εκπηζηνζχλεο θαη ζχλδεζεο κε ην πεξηβάιινλ ηνπο». Καηά ηελ εμέηαζε ησλ 

δηαθφξσλ νξηζκψλ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, γίλεηαη πξνθαλέο φηη ε έλλνηα 

απηή πεξηιακβάλεη έλα επξχ θάζκα ηδηνηήησλ. Χο απνηέιεζκα, αλαγλσξίδεηαη φηη 

πξφθεηηαη γηα κηα ελλνηνινγηθά δηθνξνχκελε θαηαζθεπή, γεγνλφο πνπ έρεη νδεγήζεη 

νξηζκέλνπο κειεηεηέο λα ακθηζβεηήζνπλ ηελ εγθπξφηεηά ηεο (Pfeiffer, 2001). 

Οη πξνεγνχκελνη εξεπλεηέο ππνζηεξίδνπλ φηη ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε 

ζπλδέεηαη θάπσο κε ηε γλσζηηθή λνεκνζχλε θαη κε πνηθίια ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο, θαη πξνηηκνχλ λα επαλεμεηάζνπλ αμηφπηζηα θαη έγθπξα κνληέια 

πξνζσπηθφηεηαο (Πιαηζίδνπ, 2004). Χζηφζν, φπσο ζεκεηψλεηαη απφ ηνπο Ciarrochi, 

Chan θαη Caputi (2000), νη δηάθνξνη νξηζκνί ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο 

ζεσξνχληαη κάιινλ ζπκπιεξσκαηηθνί παξά αληηθαηηθνί, θαζψο αληηθαηνπηξίδνπλ ηηο 

δηάθνξεο εθθάλζεηο απηήο ηεο πεξίπινθεο έλλνηαο. Ζ πξναλαθεξζείζα πξννπηηθή 

ηεθκεξηψλεηαη απφ ηνπο Mayer θαη Salovey (1997), νη νπνίνη ππνζηεξίδνπλ φηη ε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε δελ ζεσξείηαη μερσξηζηφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο 
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πξνζσπηθφηεηαο ή έλα ζχλνιν ζπγθεθξηκέλσλ ηθαλνηήησλ, αιιά κάιινλ έλαο 

ζπλδπαζκφο ζπλαηζζεκαηηθψλ θαη αληηιεπηηθψλ ηθαλνηήησλ. Γηα παξάδεηγκα, ε 

ηθαλφηεηα αληίιεςεο θαη θαηαλφεζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζεσξείηαη πξνυπφζεζε γηα 

ηε δηαρείξηζή ηνπο. 

1.2. Ζ αλάπηπμε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε (Ν) αλαγλσξίδεηαη πιένλ σο ζεκειηψδεο ζπζηαηηθφ 

ηεο επηηπρίαο, ηφζν ζε αθαδεκατθφ φζν θαη ζε επαγγεικαηηθφ πεξηβάιινλ, φπσο 

απνδεηθλχεηαη απφ πιήζνο κειεηψλ. χκθσλα κε εξεπλεηέο, φπσο νη Πιαηζίδνπ 

(2004) θαη Sternberg (2000), ε επηηπρία εμαξηάηαη απφ κηα πνηθηιία δεμηνηήησλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο ηθαλφηεηαο κεηαηξνπήο ηδεψλ ζε δξάζε, ηεο 

δεκηνπξγηθφηεηαο θαη ηεο αλαιπηηθήο ζθέςεο, εθηφο απφ ηελ παξαδνζηαθή γλσζηηθή 

λνεκνζχλε. 

Ο Goleman (2005) ππνζηεξίδεη φηη ε θνηλσληθή λνεκνζχλε (ΚΝ) κπνξεί λα 

ζεσξείηαη αθφκε πην θξίζηκε απφ ηε γλσζηηθή λνεκνζχλε ζηελ επηδίσμε ησλ 

ζηφρσλ, θαζψο επεξεάδεη ζεηηθά ζπγθεθξηκέλεο πηπρέο ηεο ζπκπεξηθνξάο, ηφζν ζην 

εθπαηδεπηηθφ φζν θαη ζην επαγγεικαηηθφ πεξηβάιινλ. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε 

(Ν) ζεσξείηαη θξίζηκε ζπληζηψζα ησλ επηηπρεκέλσλ επαγγεικάησλ θαη ηεο 

πξνζσπηθήο επεκεξίαο ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν, θαζψο ζπκβάιιεη ζηε δηαηήξεζε ηεο 

πξνζσπηθήο αμηνπξέπεηαο θαη ηεο ςπρηθήο ηζνξξνπίαο. Ο Goleman (2000) αλαθέξεη 

φηη ε Ν βειηηψλεη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ θαζεθφλησλ ησλ αηφκσλ, θαζψο θαη 

ηελ επραξίζηεζε πνπ αληινχλ απφ ηελ εξγαζία ηνπο θαη ηελ ηθαλνπνίεζε απφ απηήλ. 

Ζ Πιαηζίδνπ (2010) ζπλδέεη ηε Ν κε ηελ απνηειεζκαηηθή εγεζία, ηελ 

απνηειεζκαηηθή νκαδηθή εξγαζία, ηελ απμεκέλε απφδνζε, ηελ απνηειεζκαηηθή 

δηαρείξηζε ηνπ εξγαζηαθνχ άγρνπο θαη ηελ επαγγεικαηηθή αλέιημε.  

Δίλαη πιένλ πξνθαλέο φηη ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε (Ν) απνηειεί ζεκειηψδεο 

ζπζηαηηθφ ηεο εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο θαη ηεο απνηειεζκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ηδξπκάησλ (Πιαηζίδνπ, 2010). Ζ πνηφηεηα ηεο εθπαίδεπζεο πνπ 

παξέρεηαη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο επεξεάδεηαη άκεζα θαη ζεηηθά απφ ην επίπεδν ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ηνπο λνεκνζχλεο, φπσο απνδεηθλχεηαη απφ έξεπλεο ησλ Kafetsios 

& Zampetakis (2008) θαη Καξαβαζίιε (2012). Δπηπιένλ, εληζρχεηαη ηφζν ε ζεηηθή 

ζηάζε απέλαληη ζην επάγγεικά ηνπο φζν θαη ε ηθαλνπνίεζε πνπ αληιείηαη απφ απηφ. 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε (Ν) εμειίζζεηαη ζε ζεκειηψδεο ζπζηαηηθφ ηεο 
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εθπαηδεπηηθήο δηαδηθαζίαο, θαζψο πεξηιακβάλεη ηνλ εληνπηζκφ, ηελ θαηαλφεζε θαη 

ηε ξχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηφζν ησλ καζεηψλ φζν θαη ησλ εθπαηδεπηψλ, κε 

απψηεξν ζηφρν ηε δεκηνπξγία ζεηηθψλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ. ηελ εγεζία θαη ηε 

δηνίθεζε πξνζσπηθνχ, ε ελζσκάησζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζηηο γλσζηηθέο 

δηαδηθαζίεο θαη ζπκπεξηθνξέο, θαζψο θαη ε θαηάιιειε δηαρείξηζή ηνπο, ζεσξνχληαη 

θξίζηκνη παξάγνληεο γηα ηε ιήςε απνθάζεσλ (Kafetsios, 2004). 

Ζ αλάπηπμε ζεηηθψλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ ζην εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ 

δηεπθνιχλεηαη κε ηελ ελίζρπζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ θαη θνηλσληθψλ δεμηνηήησλ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ καζεηψλ. Δπηπιένλ, έρεη απνδεηρζεί φηη ε Ν εληζρχεη ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή επεκεξία, ηελ ςπρηθή ηζνξξνπία θαη ηε γαιήλε, κεηψλνληαο έηζη ηελ 

πηζαλφηεηα επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο (Πιαηζίδνπ, 2010). Ζ ζπλαηζζεκαηηθή 

αγσγή (Ν) ζεσξείηαη ζεκειηψδεο ζπζηαηηθφ ηεο νινθιεξσκέλεο αλάπηπμεο ησλ 

καζεηψλ, ε νπνία ζπκβάιιεη ζηε βειηίσζε ηεο καζεζηαθήο ηνπο δηαδηθαζίαο. Ο 

πξσηαξρηθφο ζηφρνο θάζε εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο, ζχκθσλα κε ηε Μάλεζε 

(2012), είλαη λα θαηαζηεί δπλαηφ ζηνπο καζεηέο λα αλαγλσξίδνπλ, λα δηαθξίλνπλ θαη 

λα δηαρεηξίδνληαη ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ηνπο αληηδξάζεηο. ην ζεκεξηλφ 

παγθνζκηνπνηεκέλν εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ, ζεσξείηαη απαξαίηεην λα αλαπηπρζνχλ 

θαηλνηφκεο δηδαθηηθέο ζηξαηεγηθέο πνπ λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο πνηθίιεο καζεζηαθέο 

απαηηήζεηο ησλ καζεηψλ θαη λα βειηηψλνπλ ηηο αθαδεκατθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο 

ηνπο ηθαλφηεηεο (Μάλεζε, 2012). Ζ εθπαίδεπζε πξέπεη λα ιεηηνπξγεί σο ππμίδα γηα 

ηνπο καζεηέο, βνεζψληαο ηνπο ζηνλ εληνπηζκφ θαη ηελ θαιιηέξγεηα ησλ ηδηαίηεξσλ 

ηαιέλησλ ηνπο, απμάλνληαο έηζη ηελ πξνζσπηθή ηνπο ηθαλνπνίεζε θαη 

παξαγσγηθφηεηα (Goleman, 2000). 

Οξηζκέλνη εξεπλεηέο πξνζδηνξίδνπλ ηελ απηναπνηειεζκαηηθφηεηα θαη ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε (Seng et al., 2016 * Wang et al., 2016) σο δχν απφ ηα 

ζεκειηψδε ραξαθηεξηζηηθά ησλ εθπαηδεπηψλ πνπ ζεσξνχληαη ππεχζπλα γηα ηε 

δεκηνπξγία ζεηηθψλ απνηειεζκάησλ ζηνπο καζεηέο. Δπηπιένλ, έρεη βξεζεί φηη ε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζπζρεηίδεηαη ζεκαληηθά ζεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη αξλεηηθά κε ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

(Πιαηζίδνπ, 2010). Δίλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεησζεί φηη ε επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε 

θαη ε ρακειή εξγαζηαθή ηθαλνπνίεζε, πνπ ελδέρεηαη λα εκθαληζηνχλ ζε θάπνην 

ζεκείν ηεο ζηαδηνδξνκίαο ελφο εθπαηδεπηηθνχ, κπνξνχλ λα πξνιεθζνχλ, εάλ νη 
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εθπαηδεπηηθνί ιάβνπλ ππνζηήξημε γηα ηελ ελίζρπζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ηνπο 

λνεκνζχλεο. Καηά ζπλέπεηα, έρνπλ δηεμαρζεί έξεπλεο απφ ηελ Διιάδα θαη απφ φιν 

ηνλ θφζκν ζρεηηθά κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζην εθπαηδεπηηθφ πξνζσπηθφ, 

ηφζν αλεμάξηεηα φζν θαη ζε ζπλδπαζκφ κε άιινπο παξάγνληεο (Dewaele et al., 2018 

* Πιαηζίδνπ, 2010 * Vesely-Maillefer & Saklofske, 2018). Ζ παξνπζία ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, αθφκε θαη ζε πςειά επίπεδα, ζεσξείηαη θξίζηκε θαη 

ζεκαληηθή ζην πιαίζην ηνπ ξφινπ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, θαζψο νη ιεηηνπξγίεο ηνπο δελ 

πεξηνξίδνληαη ζηε κεηάδνζε γλψζεσλ, αιιά είλαη πνιχπιεπξεο. Πεξηιακβάλεη ηελ 

αλαγθαηφηεηα εληνπηζκνχ θαη ξχζκηζεο κηαο πνηθηιφκνξθεο ζεηξάο ζπλαηζζεκάησλ 

ζε κηα ηάμε γηα ηε δεκηνπξγία ελφο ζεηηθνχ ζρνιηθνχ πεξηβάιινληνο πνπ επλνεί ηε 

κάζεζε (Chen & Guo, 2020 * Vesely-Maillefer & Saklofske, 2018). 

Ζ δηδαζθαιία γίλεηαη αληηιεπηή σο κηα ηδηαίηεξα απαηηεηηθή πλεπκαηηθή πξνζπάζεηα, 

ζηελ νπνία αλαιακβάλνληαη πνηθίινη ξφινη, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ εθείλσλ ησλ 

εθπαηδεπηψλ, ησλ εξεπλεηψλ, ησλ δηνηθεηηθψλ ζηειερψλ, ησλ κεληφξσλ θαη ησλ 

εγεηψλ. ην πιαίζην απηφ, παξαηεξείηαη φηη ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε πξνάγεη 

έλα ππνζηεξηθηηθφ εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ, θαζψο βειηηψλνληαη νη θνηλσληθέο 

δεμηφηεηεο θαη ε δηαρείξηζε ησλ ζπγθξνχζεσλ (Farahbakhsh, 2012). Με ηε ζεηξά 

ηνπο, νη επηδφζεηο, ε επεκεξία θαη ην ζρνιηθφ θιίκα ησλ καζεηψλ επεξεάδνληαη 

άκεζα απφ ηηο θνηλσληθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο δεμηφηεηεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη 

ησλ δηεπζπληψλ (Mahfouz et al., 2019). 

Σα πςειφηεξα επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζεσξνχληαη ελδεηθηηθά ηεο 

ηθαλφηεηαο λα ξπζκίδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο, λα αληηιακβάλνληαη θαη λα 

θαηαλννχλ ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ θαη λα ηα αμηνπνηνχλ επνηθνδνκεηηθά, 

γεγνλφο πνπ έρεη ζεηηθφ αληίθηππν ζηελ επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε (Anari, 2012- 

Mérida-López & Extremera, 2017), ζχκθσλα κε ηα επξήκαηα ζρεηηθψλ εξεπλψλ γηα 

ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζηελ εθπαηδεπηηθή θνηλφηεηα (Πιαηζίδνπ, 2010). 

Δπηπιένλ, φπσο πξναλαθέξζεθε, ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

απμάλεη ηελ απηναπνηειεζκαηηθφηεηά ηνπο, ε νπνία ζεσξείηαη θξίζηκνο παξάγνληαο 

γηα ηε δέζκεπζε θαη ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ζηνλ επαγγεικαηηθφ ηνπο ξφιν 

(Mérida-López & Extremera, 2017). Απηφ, κε ηε ζεηξά ηνπ, έρεη ζεηηθφ αληίθηππν 

ζηηο αθαδεκατθέο επηδφζεηο ησλ καζεηψλ (Russo-Netzer & Shoshani, 2019 * Tan, 

2018). Δπηπιένλ, ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζεσξείηαη φηη κπνξεί λα έρεη 

νπζηαζηηθέο επηπηψζεηο ζηελ εγεζία (Farahbakhsh, 2012). Οη επηδφζεηο ησλ 
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δηεπζπληψλ ζρνιείσλ θαη ε ζπιινγηθή απηναπνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

ηδίσο ζηνπο ηνκείο ηεο δηαρείξηζεο ζπγθξνχζεσλ θαη ησλ δεμηνηήησλ επηξξνήο, 

ζεσξείηαη φηη ζπζρεηίδνληαη ζεηηθά κε ηελ ηθαλφηεηα αληίιεςεο θαη ρξήζεο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ (Ayiro, 2014). 

Δπηπιένλ, ζε κειέηε πνπ δηεμήρζε ζε δηνηθεηηθνχο ππαιιήινπο εθπαηδεπηηθψλ 

(Farahbakhsh, 2012), παξαηεξήζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο πνηφηεηαο ηεο 

επαγγεικαηηθήο δσήο θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο θαη ησλ ππνθιηκάθσλ 

ηεο (απηνγλσζία, απηνδηαρείξηζε, έιεγρνο ησλ ζρέζεσλ θαη θνηλσληθή 

επαηζζεηνπνίεζε). Δπηπιένλ, δηαπηζηψζεθε φηη νη δηεπζπληέο πνπ δηαζέηνπλ πςειή 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε είλαη ηθαλνί λα δηαρεηξίδνληαη απνηειεζκαηηθά ηα 

ζπλαηζζήκαηα ησλ εθπαηδεπηψλ ηνπο θαη λα αμηνπνηνχλ ζην έπαθξν ηηο δπλαηφηεηέο 

ηνπο (Saleem et al., 2017). Απηφ ζπκβάιιεη ζηελ ελίζρπζε ηεο απφδνζεο θαη ηεο 

επεκεξίαο ησλ πθηζηακέλσλ ηνπο, θαζψο θαη ζηελ αλάπηπμε ζεηηθψλ εξγαζηαθψλ 

ζρέζεσλ (Mayer et al., 2008). Δπίζεο, δηαπηζηψζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ δηεπζπληψλ εθπαίδεπζεο θαη ηνπ ζηπι εγεζίαο 

ηνπο, κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζηε κεηαζρεκαηηζηηθή (Wirawan et al., 2019) θαη ηε 

βηψζηκε εγεζία (Leal Filho et al., 2020). Χζηφζν, ππήξμε δηαθνξνπνίεζε ζηε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε βάζε ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο 

εκπεηξία (Çayak & Eskici, 2021). 

 

Δηθφλα 2: πλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζηελ απφδνζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Πεγή: 

Mehmood, Qasim & Azam, (2017). 
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Οη ηθαλφηεηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ δηεπζπληψλ αμηνινγήζεθαλ πην 

ζεηηθά (κε πςειφηεξεο βαζκνινγίεο) απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο κε εκπεηξία 6-10 εηψλ, 

ζε ζχγθξηζε κε εθείλνπο κε εκπεηξία 0-5 εηψλ. Δπηπιένλ, νη εθπαηδεπηηθνί κε 

πξνυπεξεζία 6-10 θαη 16-20 εηψλ αλέθεξαλ πςειφηεξα επίπεδα εκπηζηνζχλεο ζηελ 

ηθαλφηεηα ησλ δηεπζπληψλ ηνπο λα επηιχνπλ ζπγθξνχζεηο ή δηαθσλίεο, ζε ζρέζε κε 

εθείλνπο κε πξνυπεξεζία 0-5 εηψλ. Οη απνθιίζεηο απηέο ελδέρεηαη λα ππνδειψλνπλ 

φηη νη εθηηκήζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηηο δηνηθεηηθέο ηθαλφηεηεο ησλ δηεπζπληψλ 

ηνπο επεξεάδνληαη απφ ην επαγγεικαηηθφ ηνπο ππφβαζξν (Çayak & Eskici, 2021). 

1.3. Οη δεμηφηεηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηελ εθπαηδεπηηθή 

δηαδηθαζία   

Οη εθπαηδεπηηθνί πνπ δηαζέηνπλ πςειά επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο είλαη 

ζε ζέζε λα δηαρεηξίδνληαη απνηειεζκαηηθά ηηο ζπγθξνχζεηο ησλ καζεηψλ θαη λα 

βνεζνχλ ηνπο καζεηέο λα πξνζαξκνζηνχλ ζηελ θνηλσληθή δπλακηθή ηεο ηάμεο, 

ζχκθσλα κε ηα ππάξρνληα εκπεηξηθά θαη ζεσξεηηθά ζηνηρεία. Ζ ηθαλφηεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ λα δηαρεηξίδεηαη απνηειεζκαηηθά ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο θαη θνηλσληθέο 

πξνθιήζεηο εμαξηάηαη απφ ηε δεκηνπξγία ελφο ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ 

πεξηβάιινληνο. Σν πεξηβάιινλ απηφ ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ απνηειεζκαηηθή 

δηαρείξηζε θαη έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηελ απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία θαη 

ζπλεξγαζία κεηαμχ ησλ καζεηψλ θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ ηνπο θαη ηελ επηηπρή 

επίιπζε πξνβιεκάησλ ζε δχζθνιεο θαηαζηάζεηο. Ζ πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ επεξεάδεη ην ζεηηθφ πεξηβάιινλ ηνπ ζρνιείνπ, ηηο ζρέζεηο 

επηθνηλσλίαο κε ηνπο καζεηέο, ηελ αθαδεκατθή επηηπρία θαη ηε δηαρείξηζε 

ζπγθξνχζεσλ θαη πξνθιεηηθψλ θαηαζηάζεσλ (Birol et al., 2009). 

 Καηά ζπλέπεηα, νη νξγαληζκνί θαη νη επηρεηξήζεηο πνπ ζηειερψλνληαη απφ άηνκα κε 

αλεπηπγκέλε πλαηζζεκαηηθή Ννεκνζχλε δηαθξίλνληαη απφ απμεκέλα επίπεδα 

επηθνηλσλίαο, θνηλσληθψλ ζρέζεσλ, νκαδηθήο εξγαζίαο θαη απφδνζεο (Goleman, 

2000). Απηφ ζεκαίλεη φηη ηα άηνκα πνπ δηαζέηνπλ ηδηαίηεξα αλεπηπγκέλεο δεμηφηεηεο 

πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο είλαη ηθαλά λα θαηαλννχλ θαη λα δηαρεηξίδνληαη ηα 

δηθά ηνπο ζπλαηζζήκαηα, θαζψο θαη ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ, θαη λα 

επηδεηθλχνπλ πςειφ βαζκφ ελζπλαίζζεζεο. Ζ απηνπεπνίζεζε θαη ηα θίλεηξα 

αλαπηχζζνληαη κέζσ ηνπ θιίκαηνο επνηθνδνκεηηθήο αιιειεπίδξαζεο πνπ 

θαιιηεξγείηαη, ελψ παξάιιεια απνθηάηαη επίγλσζε ησλ νξίσλ, ησλ ππνρξεψζεσλ θαη 
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ησλ επζπλψλ ζην πιαίζην ηεο εληζρπκέλεο επηθνηλσληαθήο επίηεπμεο. Με ηνλ ηξφπν 

απηφ, εληζρχεηαη ε απνδνηηθφηεηα θαη ε νκαδηθή ζπλνρή ησλ αηφκσλ, βειηηψλεηαη ε 

εξγαζηαθή αηκφζθαηξα θαη επηηπγράλνληαη επθνιφηεξα νη ζηφρνη πνπ έρνπλ ηεζεί. Ζ 

ζεηηθή αηκφζθαηξα ζηελ ηάμε θαη ε θαιιηέξγεηα ζεηηθψλ ζρέζεσλ κε ηνπο καζεηέο 

αλαγλσξίδνληαη σο επζχλε ησλ ζπλαηζζεκαηηθά επθπψλ εθπαηδεπηηθψλ (Jennings & 

Greenberg, 2009). 

Ο ζρεδηαζκφο ηνπ καζήκαηνο ζχκθσλα κε ηηο δπλαηφηεηεο θαη ηηο απαηηήζεηο ηνπ 

καζεηή αλαγλσξίδεηαη σο έλα θξίζηκν ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ ζπλαηζζεκαηηθά επθπνχο 

εθπαηδεπηηθνχ. Οη εθπαηδεπηηθνί πνπ δηαζέηνπλ επίγλσζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ 

καζεηψλ ηνπο ζηελ ηάμε είλαη πην ηθαλνί ζην λα δεκηνπξγνχλ έλα καζεζηαθφ 

πεξηβάιινλ πνπ είλαη θαηάιιειν γηα απηνχο θαη δηεπθνιχλεη ηελ επηηπρία ηνπο (Lees 

& Barnard, 1999). Σαπηφρξνλα, ν εθπαηδεπηηθφο πνπ δίλεη πξνηεξαηφηεηα ζηε 

ζπλαηζζεκαηηθή πηπρή ηεο ηάμεο επηδεηθλχεη ζπκπεξηθνξέο πνπ εληζρχνπλ ηα 

εζσηεξηθά θίλεηξα ησλ καζεηψλ, δηεγείξνληαο ην ελδηαθέξνλ ηνπο θαη βειηηψλνληαο 

ηε ζπγθέληξσζή ηνπο πξνθεηκέλνπ λα επηηχρνπλ ηνπο καζεζηαθνχο ζηφρνπο. Οη 

εθπαηδεπηηθνί ιεηηνπξγνχλ επίζεο σο πξφηππν ζεηηθήο θνηλσληθήο ζπκπεξηθνξάο, κε 

ηελ ππεχζπλε ιήςε απνθάζεσλ κεηά απφ αμηνιφγεζε πνηθίισλ παξακέηξσλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ ησλ πηζαλψλ επηπηψζεσλ ζηνλ εαπηφ ηνπο ή ζηνπο άιινπο. 

Σν πξφηππν ηνπ ζεβαζκνχ ησλ άιισλ θαη ηεο ινγνδνζίαο ησλ αηφκσλ γηα ηηο πξάμεηο 

ηνπο ηίζεηαη έκκεζα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο (Jennings & Greenberg, 2009).  

Οη εθπαηδεπηηθνί κε πςειά επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο δηαζέηνπλ επίζεο 

πςειή απηνγλσζία θαη θνηλσληθή επίγλσζε (Sutton & Wheatley, 2003). Έλα αθξηβέο 

πιαίζην γηα ηελ θαηαλφεζε ηνπ ηξφπνπ κε ηνλ νπνίν νη καζεηέο επεξεάδνπλ ηηο 

ζπλαηζζεκαηηθέο θαηαζηάζεηο θαη ζπκπεξηθνξέο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, νη νπνίεο κε ηε 

ζεηξά ηνπο δηακνξθψλνπλ θαη επεξεάδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηα θαη ηα πξφηππα 

ζπκπεξηθνξάο ησλ καζεηψλ, παξέρεηαη απφ ηελ πςειή απηνγλσζία. Οη εθπαηδεπηηθνί 

αλαγλσξίδνπλ ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ηνπο δπλάκεηο θαη ειιείςεηο θαη αμηνινγνχλ 

ξεαιηζηηθά ηηο δηθέο ηνπο δπλαηφηεηεο (Jennings & Greenberg, 2009). Ζ θνηλσληθή 

επίγλσζε αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα αληίιεςεο θαη θαηαλφεζεο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ θαη ζρεηίδεηαη κε ην δίθηπν αιιειεπίδξαζεο πνπ 

δεκηνπξγείηαη κε ηα άηνκα ηνπ πεξηβάιινληνο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Με απηφλ ηνλ 

ηξφπν, ζηαζεξνί θαη ππνζηεξηθηηθνί δεζκνί ζρέζεσλ δεκηνπξγνχληαη κέζσ ηεο 
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ακνηβαίαο θαηαλφεζεο θαη κηαο κεζφδνπ δηαπξαγκάηεπζεο ιχζεσλ ζε θαηαζηάζεηο 

πνπ ελδέρεηαη λα νδεγήζνπλ ζε ζπγθξνχζεηο θαη δηακάρεο (Greenberg et al., 2003). 

Οη ζπλαηζζεκαηηθά ηθαλνί εγέηεο εληζρχνπλ έλα ζεηηθφ ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, 

βειηηψλνπλ ηηο ζρέζεηο ζπλεξγαζίαο θαη ζπκβάιινπλ ζηελ επαγγεικαηηθή αλάπηπμε 

θαη ηθαλνπνίεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ (George, 2000). Μηα κειέηε πνπ δηεμήρζε απφ 

ηνπο Saleem θαη ζπλ. (2017), ζηελ νπνία ζπκκεηείραλ 50 δηεπζπληέο θαη 300 

εθπαηδεπηηθνί, έδεημε φηη νη εγέηεο κε ηζρπξή αίζζεζε ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο 

είλαη ζε ζέζε λα ξπζκίδνπλ απνηειεζκαηηθφηεξα ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, αμηνπνηψληαο ηηο δεμηφηεηεο θαη ηηο ηθαλφηεηεο ηνπο. Δπηπιένλ, νη 

εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ φηη πξνηηκνχλ λα δηνηθνχληαη απφ ζρνιηθνχο εγέηεο νη νπνίνη 

είλαη επέιηθηνη, αηζηφδνμνη, δηαηεξνχλ απηνέιεγρν θαη έρνπλ αλαπηχμεη 

ελζπλαίζζεζε (Bipath, 2009). χκθσλα κε ηνπο Al Shehhi θαη ζπλ. (2021), νη 

δηεπζπληέο εθπαίδεπζεο πνπ δηαπηζηψλεηαη φηη έρνπλ ειιείςεηο ζηηο δεμηφηεηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο κπνξεί λα βηψζνπλ επηδήκηα επίδξαζε ζηνλ εξγαζηαθφ 

ρψξν θαη λα κελ είλαη ζε ζέζε λα εθπιεξψζνπλ απνηειεζκαηηθά ηα θαζήθνληά ηνπο. 

Καηά ζπλέπεηα, ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ θαη ε απφδνζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ 

δηεπζπληψλ κπνξνχλ λα βειηησζνχλ κε ηελ αλάπηπμε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο (Debes, 2021).  

Ζ αλάγθε γηα θαηάξηηζε θαη ππνζηήξημε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηηο δεμηφηεηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζεσξείηαη επηηαθηηθή, πξνθεηκέλνπ λα βειηησζεί ε 

επεκεξία ησλ καζεηψλ θαη ε επηηπρία ησλ ζρνιείσλ (Vesely-Maillefer & Saklofske, 

2018). Ζ ζπκπεξίιεςε θαη ε αμηνιφγεζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηε 

δηαδηθαζία πξφζιεςεο θαη ε αλάπηπμε πξνγξακκάησλ θαηάξηηζεο γηα ηνπο 

δηεπζπληέο ζεσξνχληαη βαζηθά ζπζηαηηθά ηεο εθπαηδεπηηθήο εγεζίαο (Parker et al., 

2009). Παξά ηαχηα, νη εξεπλεηέο ηνλίδνπλ ηελ αλαγθαηφηεηα γηα πεξαηηέξσ έξεπλα 

ζρεηηθά κε ηα πξνγξάκκαηα πνπ απνζθνπνχλ ζηελ ελίζρπζε ή ηελ αλάπηπμε ησλ 

δεμηνηήησλ θαη ησλ ηθαλνηήησλ ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

ηδίσο ησλ εθπαηδεπηηθψλ εγεηψλ (Gómez-Leal et al., 2022). Καηά ζπλέπεηα, νη 

ηθαλφηεηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο φινπ ηνπ εθπαηδεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ζε 

έλα ζρνιηθφ πεξηβάιινλ θξίλνληαη απαξαίηεηεο γηα ηε δεκηνπξγία ζπλεξγαζηψλ ζην 

ρψξν εξγαζίαο, θαζψο θαη γηα ηελ εθαξκνγή πξαθηηθψλ πνπ ζα βειηηψζνπλ ηελ 

απφδνζε θαη ζα βειηηψζνπλ ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ (Gray, 2009). Οη Parker θαη ζπλ. 

(2009) ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηελ 
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εθπαίδεπζε, ππνζηεξίδνληαο φηη ζα ήηαλ δσηηθήο ζεκαζίαο λα αμηνινγεζεί ε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε θαηά ηε δηαδηθαζία πξφζιεςεο θαη λα αλαπηπρζνχλ 

πξνγξάκκαηα θαηάξηηζεο εηδηθά γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, ψζηε λα θαιιηεξγεζεί κηα 

θνπιηνχξα πνπ ακθηζβεηεί ηελ πθηζηάκελε θαηάζηαζε θαη επηδηψθεη ηελ αξηζηεία 

(Moore, 2009). 

1.4. Ο ξφινο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηε δηαρείξηζε πξνθιήζεσλ   

Οη εγέηεο ησλ ζρνιείσλ ζα πξέπεη λα πξνζαλαηνιίδνπλ ηε ζπλαηζζεκαηηθή επάξθεηα 

πξνο ηελ επίηεπμε επαγγεικαηηθήο θαη νξγαλσηηθήο επηηπρίαο (Grobler et al., 2016), ε 

νπνία απαηηεί πςειφ βαζκφ ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. Αληηκεησπίδνληαη 

απμεκέλα επίπεδα άγρνπο, ζπγθξνχζεσλ θαη δηιεκκάησλ ζε πεξηφδνπο 

εθπαηδεπηηθψλ αιιαγψλ (Bush & Middlewood, 2013), γεγνλφο πνπ θαζηζηά ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε θξίζηκε γηα ηελ ελδπλάκσζε ησλ εγεηψλ, ψζηε λα 

αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο πνπ πξνθχπηνπλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζρνιηθήο 

βειηίσζεο. Οη Grootenboer θαη Hardy (2016) αλέδεημαλ ηηο κνξθέο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο πνπ πεξηζηξέθνληαη γχξσ απφ (α) έλαλ ζεκαζηνινγηθφ 

ρψξν, ν νπνίνο ραξαθηεξίδεηαη απφ ηελ θαηαζθεπή κηαο θνηλήο θαη ακνηβαίαο 

θαηαλφεζεο ησλ νξγαλσηηθψλ ιεηηνπξγηψλ θαη αλαγθψλ, θαη (β) έλαλ θνηλσληθφ 

ρψξν, ν νπνίνο εθδειψλεηαη κε ηελ νηθνδφκεζε θνηλσληθψλ ζρέζεσλ θαη ηε 

δηθηχσζε κεηαμχ ησλ εκπιεθφκελσλ θνξέσλ ηνπ ζρνιείνπ. Σν ηειεπηαίν ζηνηρείν 

κειεηά ηελ πξαθηηθή ησλ ζρνιηθψλ εγεηψλ απφ ηελ νπηηθή ησλ ζπλζεθψλ θαη ησλ 

αλαγθψλ γηα ηελ επίιπζε ζπγθξνχζεσλ, ηελ απνθφξηηζε ηνπ πξνζσπηθνχ θαη ηελ 

αληηκεηψπηζε πεξηζηαζηαθψλ ζρνιηθψλ πξνβιεκάησλ. Ζ επίδεημε απηνχ ηνπ 

θνηλσληθνχ ρψξνπ επηθεληξψλεηαη ζε αμίεο πνπ αθνξνχλ ηελ θνηλσληθή δηθαηνζχλε, 

ηελ ελζπλαίζζεζε, ηνλ ζεβαζκφ, ηελ έληαμε θαη ηε ζπλεξγαζία. Δπνκέλσο, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζεσξείηαη βαζηθφ ραξαθηεξηζηηθφ ηεο θαηλνηφκνπ θαη 

απνηειεζκαηηθήο ζρνιηθήο εγεζίαο, θαζψο θαη ζπκπιεξσκαηηθφο πφξνο γηα ηε 

δεκηνπξγία ηθαλψλ ζρνιηθψλ εγεηψλ θαη ηελ αλάπηπμε αλζεθηηθψλ ζρνιηθψλ 

θνηλνηήησλ (Benson et al., 2014). 

Οη Wong θαη ζπλ. (2010) απέδεημαλ φηη ε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ζρεηίδεηαη 

ζεηηθά κε ηελ απφδνζε, ηελ επαγγεικαηηθή επηηπρία θαη ηελ ηθαλνπνίεζε ησλ 

ζρνιηθψλ εγεηψλ ζην Υνλγθ Κνλγθ. Παξάιιεια, ν Cliffe (2011) δηαπίζησζε φηη νη 

δηεπζπληέο ζρνιείσλ ηνπ Ζλσκέλνπ Βαζηιείνπ κε πςειφ βαζκφ ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο εκθάληζαλ επαγγεικαηηθέο δεμηφηεηεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 



[31] 
 

απηνγλσζία, ηε ζπλαηζζεκαηηθή απηνδηαρείξηζε, ηελ παξαθίλεζε ηνπ εαπηνχ ηνπο 

θαη ησλ άιισλ, ηελ αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ, θαζψο θαη ηε 

δηαρείξηζε ησλ ελδνπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ, νη νπνίεο δηακφξθσζαλ ηελ ζπλνιηθή 

επαγγεικαηηθή ηνπο απφδνζε. Ο Cliffe (2011) πξφηεηλε κηα ηππνινγία πέληε 

επηπέδσλ γηα ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε, πνπ είλαη θξίζηκε γηα ηελ αλάπηπμε ησλ 

ζρνιείσλ, ε νπνία πεξηιακβάλεη: (α) ηελ επίγλσζε ησλ πξνζσπηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, 

(β) ηε ζπλεηδεηή δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ κε ηξφπν θαηάιιειν γηα ηελ 

θαηάζηαζε, (γ) ηε δηνρέηεπζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ κε ζθνπφ ηε βειηίσζε ησλ 

θηλήηξσλ γηα απφδνζε, (δ) ηελ αλαγλψξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ θαη (ε) ηε 

δηαρείξηζε ησλ δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ κε έκθαζε ζηελ απνηειεζκαηηθή 

επηθνηλσλία θαη ζπλεξγαζία. 

Οη δηεπζπληέο ησλ ζρνιείσλ ζπρλά αλαιακβάλνπλ ηελ επζχλε ηεο παξαθίλεζεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ θαη ηνπ πξνζσπηθνχ, θάηη πνπ απαηηεί ηελ έθθξαζε θαη επίδεημε 

δηαθφξσλ ζπλαηζζεκάησλ, ηα νπνία επεξεάδνπλ άκεζα ηε δηδαζθαιία θαη ηε κάζεζε 

(Oplatka, 2011). Ο Arar (2017) ππνγξακκίδεη ηε ζεκαζία ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζηνλ 

εξγαζηαθφ ρψξν θαη επηζεκαίλεη ηε ζεκαζία ηεο επεκεξίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, κε 

ηνπο ζρνιηθνχο εγέηεο λα δηαδξακαηίδνπλ ζεκαληηθφ ξφιν ζηελ ελίζρπζε απηήο ηεο 

επεκεξίαο, εηδηθά θαηά ηε δηάξθεηα εθπαηδεπηηθψλ αιιαγψλ. Οη ζρνιηθνί εγέηεο 

ιεηηνπξγνχλ σο έκκεζνη δηακεζνιαβεηέο ηεο επεκεξίαο ησλ καζεηψλ, επεξεάδνληαο 

ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ζπκβάιινληαο ζηε κείσζε ή 

αχμεζε ηεο δπζηπρίαο ηνπο ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. Οη Brinia θαη ζπλ. (2014) 

ζπκθσλνχλ κε απηήλ ηελ άπνςε, ηνλίδνληαο φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο εληζρχνπλ ηηο δεμηφηεηεο ηεο ζρνιηθήο εγεζίαο θαη 

πξνάγνπλ ηελ εθπαηδεπηηθή αιιαγή γηα ηε βειηίσζε ηνπ ζρνιείνπ. Ζ εγεζία θαη ε 

δηαρείξηζε ησλ ζρνιείσλ, αλαθέξνπλ νη Brinia θαη ζπλ. (2014), απαηηνχλ βαζηά 

θαηαλφεζε ησλ αλζξψπηλσλ παξαγφλησλ θαη ηελ αλάπηπμε ζπλαηζζεκαηηθψλ 

δεμηνηήησλ. ηελ ίδηα γξακκή, νη Wang θαη ζπλ. (2015) αλαθέξνπλ φηη νη θνηλσληθέο 

θαη ζπλαηζζεκαηηθέο αλάγθεο είλαη ζεκειηψδε ραξαθηεξηζηηθά πνπ εληζρχνπλ ηηο 

ηθαλφηεηεο απφδνζεο ησλ εγεηψλ, ησλ δηεπζπληψλ θαη ησλ δηνηθεηηθψλ ζηειερψλ, 

βειηηψλνληαο ηελ ζπλνιηθή απφδνζε ηνπ ζρνιείνπ. Οη ζρνιηθνί εγέηεο πξέπεη, 

επνκέλσο, λα επηδεηθλχνπλ πνηθίινπο ξφινπο πνπ απαηηνχλ ζπλαηζζεκαηηθή 

λνεκνζχλε, απφ ηελ παξαθίλεζε θαη ηε δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο, κέρξη ηελ 
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αληαπφθξηζε ζηηο ζπλερείο εθπαηδεπηηθέο αιιαγέο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο θαηλνηνκίαο 

(Bush & Middlewood, 2013). 

Οη Harris θαη Jones (2017) θαζψο θαη νη Bar-On θαη ζπλ. (2007) ππνγξακκίδνπλ φηη ν 

κεηαζρεκαηηζκφο ηνπ ζρνιείνπ απαηηεί εγέηεο πνπ είλαη ηθαλνί λα νηθνδνκήζνπλ 

ηθαλφηεηεο θαη λα εληζρχζνπλ ηηο ζεκαηηθέο γλψζεηο ηνπ δηδαθηηθνχ πξνζσπηθνχ θαη 

ησλ θνηλνηήησλ κάζεζεο. Οη εγέηεο απηνί ρξεζηκνπνηνχλ ηελ ελζπλαίζζεζε, ηελ 

θνηλσληθή επζχλε θαη ηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο γηα λα εδξαηψζνπλ θαη λα 

απνδείμνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα απηψλ ησλ ηθαλνηήησλ. Παξφκνηα, νη Al-Mahdy 

θαη ζπλ. (2018) ηνλίδνπλ ηνλ ζεκαληηθφ ξφιν ησλ ζρνιηθψλ εγεηψλ ζην Οκάλ, νη 

νπνίνη είλαη ππεχζπλνη γηα ηελ παξαθίλεζε θαη ηελ έκπλεπζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

αλαθέξνληαο φηη ε απηνεθηίκεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ε νπνία ζρεηίδεηαη άκεζα κε ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή κάζεζε, επεξεάδεηαη απφ εγέηεο κε ραξαθηεξηζηηθά 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, φπσο ε δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ε παξαθίλεζε 

θαη ε απνηειεζκαηηθφηεηα. Καηά ζπλέπεηα, νη θνηλσληθέο δεμηφηεηεο πνπ πξέπεη λα 

αλαπηχμνπλ νη ζρνιηθνί εγέηεο είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ ελίζρπζε ηεο δηδαζθαιίαο 

θαη κάζεζεο, θαζψο θαη γηα ηε βειηίσζε ηνπ ζρνιείνπ ζπλνιηθά. Οη ζπλαηζζεκαηηθέο 

ηθαλφηεηεο ησλ εγεηψλ επεξεάδνπλ επίζεο ηηο επηδφζεηο θαη ηελ επεκεξία ησλ 

καζεηψλ, ελψ νη ζηξαηεγηθέο παξέκβαζεο ζηε ζπλαηζζεκαηηθή κάζεζε είλαη 

θαζνξηζηηθέο γηα ηε ζρνιηθή βειηίσζε (Zins et al., 2007). 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 2: ΔΝΤΝΑΗΘΖΖ ΣΖΝ ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ 

2.1 Οξηζκφο ηεο ελζπλαίζζεζεο 

Ζ ελζπλαίζζεζε, πνπ πξνέξρεηαη απφ ηνλ αγγιηθφ φξν «empathy», αλαθέξεηαη ζηελ 

ηθαλφηεηα λα θαηαλννχκε θαη λα ζπκκεξηδφκαζηε ηα ζπλαηζζήκαηα ελφο άιινπ 

αηφκνπ. Ο φξνο «empathy» πεγάδεη απφ ηνλ αξραίν ειιεληθφ φξν «ελζπλαίζζεζε», ν 

νπνίνο αξρηθά ζπλδεφηαλ κε έληνλα ζπλαηζζεκαηηθά ή παζεηηθά βηψκαηα. ηα λέα 

ειιεληθά, ν φξνο «εκπάζεηα» ρξεζηκνπνηείηαη θπξίσο γηα λα πεξηγξάςεη αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα, ελψ ε έλλνηα ηεο ελζπλαίζζεζεο είλαη πην πνιπδηάζηαηε θαη 

αθεξεκέλε. Καηά ηνλ Cuff et al. (2016), ε ελζπλαίζζεζε κπνξεί λα νξηζηεί σο ε 

ηθαλφηεηα λα θαηαλννχκε θαη λα ζπκκεηέρνπκε ζηα ζπλαηζζήκαηα ελφο άιινπ 

αηφκνπ, βηψλνληαο παξφκνηα ζπλαηζζήκαηα. Ζ ζπκπάζεηα θαη ε ελζπλαίζζεζε είλαη 
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δχν έλλνηεο πνπ ζπρλά ζπγρένληαη, αλ θαη δηαθέξνπλ. Ζ ζπκπάζεηα αλαθέξεηαη ζηελ 

ςπρηθή νδχλε ελφο άιινπ, ρσξίο απαξαίηεηα λα θαηαλννχκε ή λα κνηξαδφκαζηε ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ. Αληίζεηα, ε ελζπλαίζζεζε πεξηιακβάλεη ηελ ηθαλφηεηα λα 

αλαγλσξίδνπκε ηα ζπλαηζζήκαηα ηνπ άιινπ, λα ζπκκεηέρνπκε ζε απηά θαη λα 

αληαπνθξηζνχκε θαηάιιεια. Γηάθνξνη επηζηεκνληθνί ηνκείο, φπσο ε ςπρνζεξαπεία, 

ε εζηθή, ε εθπαίδεπζε θαη ε ηερλεηή λνεκνζχλε, έρνπλ ελζσκαηψζεη ηελ έλλνηα ηεο 

ελζπλαίζζεζεο ζηελ έξεπλά ηνπο (Endacott & Brooks, 2013; Bartal et al., 2011). 

Ζ ελζπλαίζζεζε είλαη κηα έλλνηα πνπ ππφθεηηαη ζε αηνκηθή εξκελεία θαη εμαξηάηαη 

απφ ηελ θαηαλφεζε ηεο δηαδηθαζίαο ηεο ελζπλαίζζεζεο απφ ην θάζε άηνκν. Αλ θαη νη 

δηαζηάζεηο ηεο ελζπλαίζζεζεο δελ είλαη πάληα νκνηφκνξθα απνδεθηέο, νη 

πεξηζζφηεξεο κειέηεο αλαγλσξίδνπλ δχν βαζηθέο δηαζηάζεηο (Παξαζθεπά & 

Παπαγηάλλε, 2008), ηε γλσζηηθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή δηάζηαζε. Ζ γλσζηηθή 

δηάζηαζε, ή «δηαλνεηηθή πξννπηηθή», ε νπνία αθνξά ηελ ηθαλφηεηα αλαγλψξηζεο θαη 

θαηαλφεζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ (Smith, 2006). Παξάιιεια, ε 

ζπλαηζζεκαηηθή δηάζηαζε, ε νπνία αλαθέξεηαη ζηελ ηθαλφηεηα ξχζκηζεο θαη 

αληαπφθξηζεο ζηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ. Δπίζεο, έρεη πξνηαζεί κηα 

επηθνηλσληαθή δηάζηαζε ηεο ελζπλαίζζεζεο (Μαιηθηψζε-Λνΐδνπ, 2003), ε νπνία 

αθνξά ηελ ηθαλφηεηα λα δηαηεξνχκε θαη λα πξνάγνπκε επηθνηλσληαθή ζχλδεζε κέζσ 

ηεο ελζπλαίζζεζεο. 

Ζ ελζπλαίζζεζε είλαη κηα ζεκειηψδεο δεμηφηεηα πνπ απνηειεί ζεκέιην γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή εθπαίδεπζε, φπσο αλαθέξεη ν Gottman (2000). Απηή ε δεμηφηεηα 

είλαη πνιχηηκε ηφζν ζηελ επαγγεικαηηθή φζν θαη ζηελ πξνζσπηθή δσή ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, θαζψο ηνπο επηηξέπεη λα δηαρεηξηζηνχλ θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο 

απαηηεηηθέο επζχλεο ηνπ επαγγέικαηφο ηνπο. Οη εθπαηδεπηηθνί πνπ δηαζέηνπλ 

ελζπλαίζζεζε είλαη θαιχηεξα πξνεηνηκαζκέλνη λα δεκηνπξγήζνπλ κηα θνπιηνχξα 

ζπλεξγαζίαο θαη απνδνρήο, βαζηζκέλε ζηελ θαηαλφεζε ησλ αλαγθψλ ησλ καζεηψλ 

ηνπο. Ζ ελζπλαίζζεζε ζπκβάιιεη ζηελ αλάπηπμε ζρέζεσλ ακνηβαίαο εκπηζηνζχλεο 

κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη καζεηψλ, επηηξέπνληαο ζηνπο δαζθάινπο λα 

πξνζαξκφδνπλ ηε δηδαζθαιία ηνπο ζηηο αηνκηθέο αλάγθεο ησλ καζεηψλ θαη λα 

δηαρεηξίδνληαη κε επειημία ηηο πξνθιήζεηο πνπ πξνθχπηνπλ ζηελ ηάμε. 
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2.2. Ηζηνξηθή εμέιημε ηεο έλλνηαο ηεο ελζπλαίζζεζεο 

Ζ έλλνηα ηεο ελζπλαίζζεζεο, φπσο ηε γλσξίδνπκε ζήκεξα, έρεη κηα ελδηαθέξνπζα 

ηζηνξηθή εμέιημε. Ο φξνο "empathy" εηζήρζεθε γηα πξψηε θνξά ζηελ αγγιηθή 

γιψζζα ην 1909 απφ ηνλ Edward B. Titchener, σο κεηάθξαζε ηεο γεξκαληθήο ιέμεο 

Einfühlung (fühlung = αίζζεζε + ein = κέζα ζε), ηελ νπνία εηζήγαγε ν Robert 

Vischer ην 1873. Ζ έλλνηα απηή είρε ηηο ξίδεο ηεο ζηελ ηδέα ηνπ Hermann Lotze ην 

1858, ν νπνίνο δηαηχπσζε ηελ έλλνηα ελφο κεραληζκνχ πνπ επηηξέπεη ζηνλ άλζξσπν 

λα αληηιακβάλεηαη πιηθά αληηθείκελα θαη άιια δψα, «βάδνληαο ηνλ εαπηφ ηνπ κέζα 

ζε απηά» (Gallese, 2005). Απηή ε ηδέα επεξέαζε βαζηά ηνλ Vischer θαη απνηέιεζε ηε 

βάζε γηα ηελ αλάπηπμε ηνπ φξνπ Einfühlung. Ο φξνο Einfühlung πεξηγξάθεη ηε 

δηαδηθαζία κέζσ ηεο νπνίαο ν παξαηεξεηήο πξνβάιιεη ηνλ εαπηφ ηνπ ζην αληηθείκελν 

πνπ παξαηεξεί, θάηη πνπ ζηε ζπλέρεηα κεηαθξάζηεθε απφ ηνλ Titchener ζηα αγγιηθά 

σο «ελζπλαίζζεζε» (empathy) (Stueber, 2017). Πξνηνχ εηζαρζεί ν φξνο 

«ελζπλαίζζεζε», ε ιέμε «ζπκπάζεηα» ρξεζηκνπνηνχληαλ γηα λα απνδψζεη ηε 

δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο ησλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο κεηάδνζεο, 

κηα έλλνηα πνπ είρε δηαηππσζεί απφ ηνλ David Hume θαη ηνλ Adam Smith. Ζ ιέμε 

«ζπκπάζεηα» πξνέξρεηαη απφ ηελ ειιεληθή ιέμε «ζπκπάζεηα», θαη πξηλ απφ ηελ 

εηζαγσγή ηεο ελζπλαίζζεζεο, πξνζδηφξηδε ηελ ηθαλφηεηα λα αληηιακβαλφκαζηε θαη 

λα ζπκκεξηδφκαζηε ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ. 

Ζ έλλνηα ηεο ελζπλαίζζεζεο εηζήγαγε επηπιένλ επίπεδα λνήκαηνο ζηε δηαδηθαζία ηεο 

κεηαδνηηθφηεηαο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Αληί απιψο λα ζπιιέγνπκε πιεξνθνξίεο 

ζρεηηθά κε ηηο εκπεηξίεο ησλ άιισλ, ε ελζπλαίζζεζε πεξηιακβάλεη θαη ηελ 

επεμεξγαζία θαη εθαξκνγή απηψλ ησλ πιεξνθνξηψλ, θαζηζηψληαο ηελ πην ελεξγή θαη 

ζπλεηδεηή δηαδηθαζία (Agosta, 2011). ην έξγν ηνπ Aesthetik (1903), ν ςπρνιφγνο 

Theodor Lipps, ν νπνίνο κεηέθξαζε ζηα γεξκαληθά ηελ πξαγκαηεία ηνπ Hume γηα ηελ 

αλζξψπηλε θχζε (2000), επέιεμε ηελ ελζπλαίζζεζε (Einfühlung) σο βάζε γηα ηελ 

αηζζεηηθή θαη ηελ πεξηγξαθή ηεο ςπρηθήο θαηάζηαζεο ησλ άιισλ (account of other 

minds), αληί ηεο ζπκπάζεηαο (sympathie ζηα γεξκαληθά). Ζ έλλνηα ηεο 

ελζπλαίζζεζεο έγηλε ζεκαληηθφ ζέκα ζηηο αλζξσπηζηηθέο επηζηήκεο θαη ηε 

θηινζνθία, θπξίσο ιφγσ ηνπ έξγνπ ηνπ Lipps. Δπέθηεηλε ηελ έλλνηα ηεο 

ελζπλαίζζεζεο, ψζηε λα πεξηιακβάλεη φρη κφλν ηελ αηζζεηηθή εθηίκεζε ησλ 
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αληηθεηκέλσλ, αιιά θαη ηελ αλαγλψξηζε άιισλ αηφκσλ σο λνήκνλεο νληφηεηεο 

(Agosta, 2011; Stueber, 2014). 

Σν 1934, ν George Herbert Mead πξνζέθεξε έλαλ απφ ηνπο πξψηνπο ελλνηνινγηθνχο 

νξηζκνχο ηεο ελζπλαίζζεζεο, φπσο ηελ μέξνπκε ζήκεξα, ιέγνληαο φηη 

«ελζπλαίζζεζε είλαη ε ηθαλφηεηα λα αλαιακβάλεη θαλείο ην ξφιν ηνπ άιινπ θαη λα 

πηνζεηεί ελαιιαθηηθέο πξννπηηθέο γηα ηνλ εαπηφ ηνπ». Ο Heinz Kohut, ςπραλαιπηήο, 

ππήξμε έλαο απφ ηνπο πξσηνπφξνπο ζηελ εθαξκνγή ηεο έλλνηαο ηεο ελζπλαίζζεζεο 

ηε δεθαεηία ηνπ 1950, ζεσξψληαο ηελ σο «εκβάζπλζε ζηε ζπλαηζζεκαηηθή, 

βησκαηηθή θαη λνεηηθή δσή ελφο άιινπ αηφκνπ» ή, ελαιιαθηηθά, σο «ελδνζθφπεζε 

ηνπ άιινπ» (εηεξνζθφπεζε). Παξφιν πνπ δελ ππάξρεη θαζνιηθά αλαγλσξηζκέλνο 

νξηζκφο ηεο ελζπλαίζζεζεο, ε ζπλεηδεηή πξνζπάζεηα γηα ελζπλαίζζεζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ελφο άιινπ αηφκνπ απνηειεί θπξίαξρν ζπζηαηηθφ ζε φινπο ζρεδφλ 

ηνπο νξηζκνχο. Σα ηειεπηαία ρξφληα, νη κεραληζκνί πνπ δηέπνπλ ηε δηαδηθαζία ηεο 

ελζπλαίζζεζεο ζηνλ άλζξσπν θαη ζε άιια είδε έρνπλ κειεηεζεί εθηελψο απφ ηηο 

λεπξνεπηζηήκεο, ηηο γλσζηηθέο επηζηήκεο θαη ηελ εμειηθηηθή ςπρνινγία, κε ζθνπφ λα 

εληζρπζεί ε θαηαλφεζε ηεο έλλνηαο ηεο ελζπλαίζζεζεο (Cuff et al., 2016). 

2.3 Παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηελ αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο   

χκθσλα κε ηε Μαιηθηψζε-Λνΐδνπ (2003), δηάθνξνη παξάγνληεο ζεσξείηαη φηη 

επεξεάδνπλ ηελ αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο. Ζ ειηθία αλαγλσξίδεηαη σο έλαο απφ 

ηνπο βαζηθνχο παξάγνληεο δηαθνξνπνίεζεο. Ζ αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο 

δηαπηζηψλεηαη φηη δηαθνξνπνηείηαη κεηαμχ ηεο παηδηθήο ειηθίαο θαη ηεο σξηκφηεηαο. 

Καηά ηα πξψηα ζηάδηα ηεο δσήο, παξαηεξείηαη φηη επηθξαηεί ε ζπλαηζζεκαηηθή 

δηάζηαζε, ελψ κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ αλαδχεηαη θαη εληζρχεηαη ε γλσζηηθή 

δηάζηαζε. Όζνλ αθνξά ην θχιν, έρεη επηζεκαλζεί φηη θνηλσληθνί παξάγνληεο 

απνδίδνληαη σο αηηίεο ησλ δηαθνξψλ πνπ παξαηεξνχληαη ζηελ εθδήισζε ηεο 

ελζπλαίζζεζεο κεηαμχ αλδξψλ θαη γπλαηθψλ. ηηο γπλαίθεο, ε ελζπλαίζζεζε 

ζεσξείηαη φηη δηακνξθψλεηαη σο απνηέιεζκα δηαδηθαζηψλ θνηλσληθνπνίεζεο θαη ηεο 

ζρέζεο κε ηε κεηέξα, κέζσ ηεο νπνίαο θαιιηεξγνχληαη νη ζρεηηθέο αμίεο κε ηελ 

πάξνδν ηνπ ρξφλνπ. ηελ πεξίπησζε ησλ αλδξψλ, ε αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο 

απνδίδεηαη επίζεο ζε θάζεηο θνηλσληθνπνίεζεο, ρσξίο φκσο λα πθίζηαηαη άκεζε 

ζχλδεζε κε ηελ παηξηθή θηγνχξα (Μαιηθηψζε-Λνΐδνπ, 2003). 
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Ζ εθπαίδεπζε αλαγλσξίδεηαη σο έλαο παξάγνληαο πνπ επεξεάδεη ζεκαληηθά ηελ 

ελζπλαίζζεζε. Οη εθπαηδεπηηθνί, θαη ηδηαίηεξα εθείλνη πνπ εξγάδνληαη κε κηθξφηεξα 

παηδηά, ζεσξείηαη φηη ιεηηνπξγνχλ σο πξφηππα ελζπλαίζζεζεο κέζσ ηεο εζηθήο 

ζπκπεξηθνξάο ηνπο, ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο δηαρείξηζεο θαη ησλ αιιειεπηδξάζεψλ ηνπο 

κε ηνπο καζεηέο. χκθσλα κε έξεπλεο (Παξαζθεπά & Παπαγηάλλε, 2003), ν 

ζπλαηζζεκαηηθφο αληίθηππνο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηα παηδηά εθηηκάηαη φηη κπνξεί λα 

είλαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο πην έληνλνο απφ απηφλ ησλ γνλέσλ, ιφγσ ησλ 

εξεπλψλ πνπ πξαγκαηνπνηνχλ ηα παηδηά γηα ηνπο γνλείο ηνπο θαη ησλ ζπγθξνχζεσλ 

πνπ πξνθχπηνπλ ζην νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ. Παξάιιεια, έρεη απνδεηρζεί φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ επηδεηθλχνπλ πςειφ επίπεδν ελζπλαίζζεζεο είλαη ζε ζέζε λα 

παξαθηλήζνπλ απνηειεζκαηηθφηεξα ηνπο καζεηέο ηνπο λα κάζνπλ θαη λα ζπκβάινπλ 

ζηελ αθαδεκατθή ηνπο επηηπρία. Απηφ απνδίδεηαη ζην γεγνλφο φηη νη ελ ιφγσ 

εθπαηδεπηηθνί δηαζέηνπλ κηα βαζχηεξε θαηαλφεζε ησλ αλαγθψλ ησλ παηδηψλ θαη 

είλαη ζε ζέζε λα εθδειψζνπλ ην πξνζσπηθφ ηνπο ελδηαθέξνλ γηα απηά, γεγνλφο πνπ 

εληζρχεη ηελ απηνεθηίκεζε ησλ καζεηψλ θαη ηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα ζέηνπλ θαη λα 

δηαηεξνχλ ζηφρνπο (Παξαζθεπά & Παπαγηάλλε, 2008). 

Ζ ηδηνζπγθξαζία αλαγλσξίδεηαη σο έλαο παξάγνληαο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηε 

δπλαηφηεηα επίδεημεο ελζπλαίζζεζεο, θαζψο απηή ε δεμηφηεηα ζπλδέεηαη ηφζν κε 

βηνινγηθνχο φζν θαη κε πεξηβαιινληηθνχο παξάγνληεο, φπσο έρεη αλαθεξζεί 

πξνεγνπκέλσο (Goleman, 2000). Χο εθ ηνχηνπ, ε ηδηνζπγθξαζία ελφο αηφκνπ, ε 

νπνία θαζνξίδεηαη απφ ηα βηνινγηθά ραξαθηεξηζηηθά ηεο πξνζσπηθφηεηάο ηνπ, 

κπνξεί λα απμήζεη ηελ πηζαλφηεηα λα εθδειψζεη ελζπλαίζζεζε ζε ζρέζε κε άιια 

άηνκα. Σν νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ ζεσξείηαη σο ν πην ζεκαληηθφο παξάγνληαο γηα 

ηελ αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο, θαζψο ε νηθνγέλεηα ιεηηνπξγεί σο ν θχξηνο θνξέαο 

εθπαίδεπζεο θαη θνηλσληθνπνίεζεο ηνπ βξέθνπο. Πνιιέο κειέηεο έρνπλ απνδείμεη φηη 

νη γνλείο είλαη εμαηξεηηθά απνηειεζκαηηθνί ζηελ θαιιηέξγεηα ηεο ελζπλαίζζεζεο, 

θαζψο ζεσξνχληαη ηζρπξά πξφηππα θαη ζπκκεηέρνπλ ζε ζπλερείο αιιειεπηδξάζεηο κε 

ηα παηδηά ηνπο, βαζηζκέλεο ζηελ θαηαλφεζε ησλ εκπεηξηψλ ηνπο, ηελ άλεπ φξσλ 

αγάπε, ηελ θαιιηέξγεηα ηεο αμίαο ηεο πξνζθνξάο πξνο ηνπο άιινπο θαη ηελ 

ελζάξξπλζε ηεο ειεχζεξεο έθθξαζεο θαη ηνπ ειέγρνπ ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο 

(Gottman, 2011). 
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2.4.  Δλζπλαίζζεζε θαη εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία  

Έρεη δηαπηζησζεί φηη ν ξφινο θαη ε δηαδηθαζία ηεο ελζπλαίζζεζεο εμππεξεηνχλ έλα 

επξχ θάζκα ιεηηνπξγηψλ θαη είλαη άμηνη δηεξεχλεζεο ζε δηάθνξνπο ηνκείο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο εθπαίδεπζεο. Ζ ελζπλαίζζεζε ζεσξείηαη φηη δηεπθνιχλεη 

πνηθίιεο ιεηηνπξγίεο ζηα παηδηά, φπσο ε ξχζκηζε ηεο επηζεηηθφηεηαο θαη άιισλ 

αληηθνηλσληθψλ ζπκπεξηθνξψλ, ε θηινθνηλσληθή θαη εζηθή ζπκπεξηθνξά, ε ζπκπφληα 

θαη ε θξνληίδα, ε θνηλσληθή θαηαλφεζε θαη ε ζπλαηζζεκαηηθή επάξθεηα. Κξίλεηαη 

ζεκαληηθφ λα ηνληζηεί φηη ε ελζπλαίζζεζε δελ ζεσξείηαη σο έλα καγηθφ ειημίξην πνπ 

δεκηνπξγεί απηφκαηα θνηλσληθή ηθαλφηεηα θαη θηινθνηλσληθή ζπκπεξηθνξά, νχηε 

ηζνδπλακεί κε απηέο ηηο πξνζσπηθέο θαη δηαπξνζσπηθέο δεμηφηεηεο. Παξά ηαχηα, 

αλαγλσξίδεηαη σο έλα θξίζηκν ζπζηαηηθφ ηεο κήηξαο ησλ αλαπηπμηαθψλ κεηαβιεηψλ 

πνπ επεξεάδνπλ απηέο ηηο γλσζηηθέο θαη ζπλαηζζεκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο, νη νπνίεο 

είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηελ αθαδεκατθή επηηπρία (Feshbach & Feshbach, 2009). 

Ζ πην πξφζθαηε έξεπλα ζρεηηθά κε ηελ ελζπλαίζζεζε ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο 

δηεμήρζε απφ ηνπο Platsidou θαη Agaliotis (2016), ζε εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο θαη 

εηδηθήο αγσγήο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. ηφρνο ηεο έξεπλαο ήηαλ λα δηαπηζησζεί 

αλ ε παξνπζία ζηξεζνγφλσλ παξαγφλησλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπαηδεπηηθήο 

δηαδηθαζίαο πξνβιέπεηαη απφ ηελ ελζπλαίζζεζε. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο 

έδεημαλ φηη ηα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο θαη ζηξεζνγφλσλ παξαγφλησλ κεηαμχ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ εηδηθήο θαη γεληθήο εθπαίδεπζεο δελ δηέθεξαλ. Οη βαζκνινγίεο 

ελζπλαίζζεζεο θαη ζηξεζνγφλσλ παξαγφλησλ δελ θαηαγξάθεθαλ λα 

δηαθνξνπνηνχληαη κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ γεληθήο θαη εηδηθήο αγσγήο. Καη νη δχν 

νκάδεο εθπαηδεπηηθψλ παξνπζίαζαλ πςειά επίπεδα ελζπλαηζζεηηθήο αλεζπρίαο θαη 

πξννπηηθήο, ελψ ηα επίπεδα πξνζσπηθήο αλεζπρίαο θαη θαληαζηηθήο 

ελζπλαίζζεζεο/θαληαζίαο θαηαγξάθεθαλ σο ρακειά. Όζνλ αθνξά ηνλ παξάγνληα 

ειηθία, παξαηεξήζεθε φηη ε ελζπλαηζζεηηθή αλεζπρία ησλ εθπαηδεπηηθψλ κεησλφηαλ 

κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ (Platsidou & Agaliotis, 2016). 

Δπηπιένλ, δελ παξαηεξήζεθε ζεηηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηνπ κνξθσηηθνχ επηπέδνπ θαη 

ηεο ελζπλαίζζεζεο. Όζνλ αθνξά ηελ επίδξαζε ησλ επηπέδσλ ελζπλαίζζεζεο ζηελ 

αλάπηπμε ζηξεζνγφλσλ παξαγφλησλ ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο, παξαηεξήζεθε φηη ε 

πξνζσπηθή δπζθνξία ζεσξείηαη πξνγλσζηηθφο παξάγνληαο γηα ηελ παξνπζία άγρνπο 

ζηελ νξγάλσζε εθπαηδεπηηθψλ πξνγξακκάησλ. Σέινο, δηαπηζηψζεθε φηη νη 
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ζηξεζνγφλνη παξάγνληεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ πνιπεπίπεδε δηδαζθαιία θαη ηε 

δηαδηθαζία αμηνιφγεζεο πξνβιέπνληαη απφ ην πξνζσπηθφ άγρνο θαη ηε θαληαζία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ (Platsidou & Agaliotis, 2016). 

Παξά ηαχηα, άιιεο έξεπλεο έδεημαλ φηη ε εκθάληζε ζηξεζνγφλσλ παξαγφλησλ θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο δηδαθηηθήο δηαδηθαζίαο δελ κπνξεί λα πξνβιεθζεί απφ ηελ 

ελζπλαηζζεηηθή αλεζπρία (Cheung & Reeves, 2014 - Cooper, 2004 - Platsidou & 

Agaliotis, 2016). Δπηπιένλ, άιιεο έξεπλεο δείρλνπλ φηη νη εθπαηδεπηηθνί εηδηθήο 

αγσγήο ελδέρεηαη λα κελ παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο ζε ζρέζε 

κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο εθπαίδεπζεο, σζηφζν, θαηαγξάθνπλ πςειφηεξα 

επίπεδα ελζπλαίζζεζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο (Platsidou & Agaliotis, 2016). Σν 2012, 930 δάζθαινη θαη θαζεγεηέο 

ζηε βφξεηα Κίλα ζπκκεηείραλ ζε κηα έξεπλα πνπ ρξεζηκνπνίεζε ηελ θιίκαθα 

δηαπξνζσπηθήο αληαπφθξηζεο ηνπ Davis (1980) γηα ηελ αμηνιφγεζε ησλ επηπέδσλ 

ελζπλαίζζεζεο (Huang, Li, Sun, Chen & Davis, 2012). Οη εθπαηδεπηηθνί 

παξνπζίαζαλ ζεκαληηθά πςειφηεξα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο θαη ηθαλφηεηαο λα 

ιακβάλνπλ ππφςε ηνπο ηηο πξννπηηθέο ησλ άιισλ ζε ζρέζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο 

ηνπο. 

Δπηπιένλ, πνιπάξηζκεο κειέηεο έρνπλ δηεμαρζεί ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο πνπ 

εμεηάδνπλ ηελ αλάπηπμε ηεο ελζπλαίζζεζεο ζηνπο καζεηέο. χκθσλα κε ηνπο 

Rueckert θαη Naybar (2008), ε ελζπλαίζζεζε ζεσξείηαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηα 

άηνκα πνπ αζρνινχληαη κε ηα παηδηά, φπσο θαη γηα ηνπο γνλείο. Πην ζπγθεθξηκέλα, νη 

δεμηφηεηεο ελζπλαίζζεζεο πνπ επηδεηθλχνπλ νη εθπαηδεπηηθνί θαηά ηηο 

αιιειεπηδξάζεηο ηνπο κε ηνπο καζεηέο ζπκβάιινπλ θαζνξηζηηθά ζηελ ελίζρπζε ησλ 

θηλήηξσλ ησλ καζεηψλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο θαη ζηε 

βειηίσζε ησλ αθαδεκατθψλ ηνπο επηδφζεσλ (Cooper, 2004). 

Δπηπιένλ, ν Rogers (1973) ππνζηεξίδεη φηη ε ελζπλαίζζεζε απνηειεί θξίζηκν 

παξάγνληα γηα ηελ επηηπρία ησλ καζεηψλ, θαζψο νη εθπαηδεπηηθνί απνθηνχλ 

επίγλσζε ησλ αληηιήςεσλ ησλ καζεηψλ γηα ηελ εθπαίδεπζε θαη ηε κάζεζε κέζσ ηεο 

ηθαλφηεηαο αλαγλψξηζεο ησλ εζσηεξηθψλ ηνπο αληηδξάζεσλ. Χο εθ ηνχηνπ, ε 

πηζαλφηεηα κάζεζεο απμάλεηαη ζεκαληηθά. Παξάιιεια, ηα παηδηά πνπ επηδεηθλχνπλ 

πςειφηεξα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο δείρλνπλ κεγαιχηεξε ζπκπφληα θαη θαηαλφεζε, 

γεγνλφο πνπ ηνπο επηηξέπεη λα πξνζθέξνπλ πεξηζζφηεξε βνήζεηα ζε ζρέζε κε εθείλα 
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πνπ έρνπλ αλαπηχμεη ηε δεμηφηεηα ζε κηθξφηεξν βαζκφ. Σέινο, ηα παηδηά είλαη ζε 

ζέζε λα κηκεζνχλ ζπκπεξηθνξέο ελζπλαίζζεζεο, λα αλαπηχμνπλ αίζζεκα αζθάιεηαο 

θαη εκπηζηνζχλεο, ελψ εληζρχνπλ ηελ απηνεθηίκεζή ηνπο ζε πεξηβάιινληα φπνπ ε 

ελζπλαίζζεζε ππνγξακκίδεηαη ηφζν απφ ηνπο καζεηέο φζν θαη απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο. Χο απνηέιεζκα, ε απηνπεπνίζεζε πνπ αλαδχεηαη ζπκβάιιεη ζηελ 

ελίζρπζε ηεο κάζεζεο, ζηε βειηίσζε ηεο ζπκπεξηθνξάο θαη ζηελ αχμεζε ηεο 

πξσηνβνπιίαο ηφζν ησλ καζεηψλ φζν θαη ησλ εθπαηδεπηηθψλ (Cooper, 2010). 

Δπηπιένλ, ε έξεπλα εμεηάδεη ηε ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο αλάπηπμεο ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηεο «ελζπλαηζζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο». ε 

έξεπλα πνπ δηεμήρζε απφ ηνλ Paisi (2012), δηαπηζηψζεθε φηη ε πιεηνςεθία ησλ 

εθπαηδεπηψλ είλαη ηθαλή λα δεκηνπξγήζεη ζχλδεζε κε ηελ ςπρνινγία ησλ καζεηψλ, 

αλεμάξηεηα απφ ηελ ειηθία ηνπο, ζε φιεο ηηο βαζκίδεο ηεο εθπαίδεπζεο (απφ ηελ 

πξνζρνιηθή έσο ηε δεπηεξνβάζκηα εθπαίδεπζε, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ). Δπηπιένλ, 

αλαθαιχθζεθε φηη ε αλάπηπμε κηαο ζεηηθήο απηνεηθφλαο επεξεάδεη ην επίπεδν ηεο 

ελζπλαηζζεηηθήο ζπκπεξηθνξάο. χκθσλα κε ηελ Paisi (2012), ε ελζπλαίζζεζε 

ζεσξείηαη βαζηθφ ζπζηαηηθφ ηεο απνηειεζκαηηθήο επηθνηλσλίαο κεηαμχ εθπαηδεπηψλ 

θαη καζεηψλ, θαη απνηειεί ραξαθηεξηζηηθφ γλψξηζκα ηεο πξνζσπηθφηεηαο πνπ 

ραξαθηεξίδεη θάζε άηνκν. 

 

Δηθφλα 3: Δπίδξαζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ζηελ απφδνζε εξγαζίαο. 

Πεγή: Liu et al. (2024). 
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Σέινο, ε έξεπλα ησλ Platsidou θαη Agaliotis (2016) θαη Liu et al. (2024). έδεημε φηη ε 

ελζπλαίζζεζε ζπζρεηίδεηαη άκεζα κε ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

ζηηο επαγγεικαηηθέο ηνπο ηθαλφηεηεο σο παξαθηλεηέο, αμηνινγεηέο θαη ξπζκηζηέο 

πνηθίισλ θνηλσληθψλ ζρέζεσλ (βι. Δηθφλα 3). πγθεθξηκέλα, ε γλσζηηθή πηπρή ηεο 

ελζπλαίζζεζεο αλαγλσξίδεηαη σο πεξηζζφηεξν ππεχζπλε γηα ηελ αλάιεςε απηψλ ησλ 

ξφισλ ζε ζρέζε κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή πηπρή ηεο ελζπλαίζζεζεο. Καηά ζπλέπεηα, 

θαζίζηαηαη ζαθέο φηη ε ελζπλαίζζεζε έρεη επεξγεηηθφ αληίθηππν ζην πεξηβάιινλ ηεο 

ηάμεο, ζηε δηδαζθαιία ησλ εθπαηδεπηψλ θαη ζηνπο καζεηέο (Cooper, 2010). Οη 

εθπαηδεπηηθνί πξέπεη λα ελδηαθέξνληαη γηα ηα ζπλαηζζήκαηα, ηηο ζηάζεηο θαη ηηο αμίεο 

ησλ καζεηψλ ηνπο, εθηφο απφ ηηο γλψζεηο θαη ηηο ηθαλφηεηέο ηνπο (Huang, 2004). 

2.5.  Ο ξφινο ηεο ελζπλαίζζεζεο ζηε ζρέζε εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή 

Οη ξφινη ζηνπο νπνίνπο θαιείηαη λα αληαπνθξηζεί θαζεκεξηλά έλαο εθπαηδεπηηθφο 

είλαη πνιινί θαη ζεκαληηθνί (Stojiljkovic, θ.ά., 2012). Ο δηδαθηηθφο ξφινο, ζηελ πην 

ζηελή ηνπ έλλνηα, αθνξά ηνλ δάζθαιν, ιέθηνξα, δηνξγαλσηή θαη εηδηθφ ζην 

αληηθείκελφ ηνπ. Παξάιιεια, αλαιακβάλεη θαη παξαθηλεηηθφ ξφιν, πξνηξέπνληαο θαη 

ελζαξξχλνληαο ηνπο καζεηέο γηα κειέηε θαη εξγαζία, ελψ δηαηεξεί θαη ηφλσζε ηνπ 

ελδηαθέξνληνο ηνπο. ηε ζπλέρεηα, επηηειεί θαη ηνλ ξφιν ηνπ δαζθάινπ-πξφηππν, 

πξνάγνληαο ηελ αλάπηπμε, εμέιημε θαη ηνλ επαγγεικαηηθφ πξνζαλαηνιηζκφ ησλ 

καζεηψλ ηνπ. Δπηπιένλ, ν γλσζηηθφο-δηαγλσζηηθφο ηνπ ξφινο εληνπίδεη ηηο αλάγθεο 

ησλ καζεηψλ, ελψ αλαιακβάλεη θαη ηνλ ξπζκηζηηθφ ξφιν ζηηο θνηλσληθέο θαη 

νκαδηθέο ζρέζεηο πνπ αλαπηχζζνληαη ζηελ ηάμε. Σέινο, θαιείηαη λα επηηειέζεη θαη 

ηνλ ζπλεξγαηηθφ ξφιν ζηε ζπλαηζζεκαηηθή αιιειεπίδξαζε εληφο ηνπ καζεηηθνχ 

πεξηβάιινληνο. 

Ο εθπαηδεπηηθφο πξέπεη λα δηαζέηεη ηα θαηάιιεια ραξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθφηεηαο, 

ηθαλφηεηεο, γλψζεηο θαη δεμηφηεηεο γηα λα εθπιεξψζεη ηα πνιπδηάζηαηα θαζήθνληά 

ηνπ. Όπσο πξνθχπηεη απφ ηα παξαπάλσ, ε ελζπλαίζζεζε είλαη φρη κφλν κηα θξίζηκε 

ηθαλφηεηα, αιιά θαη κηα απαξαίηεηε δεμηφηεηα. ε ζπλδπαζκφ κε ηηο παηδαγσγηθέο 

γλψζεηο, ηα ραξαθηεξηζηηθά πξνζσπηθφηεηαο θαη ηηο επηθνηλσληαθέο δεμηφηεηεο, ε 

ελζπλαίζζεζε εληζρχεη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ λα αληηκεησπίζεη 

απνηειεζκαηηθά ηα πνιιαπιά θαζήθνληά ηνπ (Stojiljkovic, et al., 2012). Ο 

εθπαηδεπηηθφο, κέζσ ηεο ελζπλαίζζεζεο, είλαη ζε ζέζε λα επηδείμεη ελδηαθέξνλ γηα 

ηνλ καζεηή θαη λα θαηαλνήζεη ηελ πξννπηηθή ηνπ, είηε ζπλεηδεηά είηε αζπλείδεηα, 
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αμηνινγψληαο ηα ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο απφςεηο ηνπ καζεηή. Απηή ε δηαδηθαζία 

επηηξέπεη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα ζπκπάζρεη κε ηα ζπλαηζζήκαηα ηνπ καζεηή θαη λα 

βηψλεη παξφκνηα ζπλαηζζήκαηα, εληζρχνληαο έηζη ηε ζχλδεζε κεηαμχ ησλ δχν. Ζ 

ελζπλαίζζεζε, σο δηαδηθαζία πνπ πεξηιακβάλεη ηφζν γλσζηηθά φζν θαη 

ζπλαηζζεκαηηθά ζηνηρεία, ιεηηνπξγεί ηφζν ζεσξεηηθά φζν θαη πξαθηηθά γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή εθαξκνγή ηεο ζηελ εθπαίδεπζε (Tettegah & Anderson, 2007). Σα 

ζπλαηζζήκαηα απνηεινχλ ζεκειηψδεο ζηνηρείν ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη δηαδξακαηίδνπλ θξίζηκν ξφιν ζηελ αλζξψπηλε ζπκπεξηθνξά, φπσο 

αλαθέξεη ε Μαιηθηψζε-Λνΐδνπ (2011). Ο εθπαηδεπηηθφο δελ πεξηνξίδεηαη απιψο ζηε 

κεηάδνζε γλψζεσλ, αιιά αλαιακβάλεη θαη ηνλ ξφιν ηνπ ζπκβνχινπ, ν νπνίνο είλαη 

θαζνξηζηηθφο γηα ηε δσή ησλ καζεηψλ.  

Ζ ηθαλφηεηά ηνπ λα ηαπηίδεηαη κε θάζε καζεηή, πξνζθέξνληαο ηνπ αζθάιεηα θαη 

ζηγνπξηά, εληζρχεη ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηε δηάζεζε ησλ καζεηψλ λα εθθξαζηνχλ, λα 

κάζνπλ θαη λα αλαιάβνπλ πξσηνβνπιίεο. Όηαλ νη καζεηέο αηζζάλνληαη θαηαλνεηνί 

θαη ππνζηεξηδφκελνη, είλαη πην πξφζπκνη λα ζπκκεηέρνπλ ζε καζεζηαθέο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη λα εμειηρζνχλ. Αληίζεηα, αλ δελ ληψζνπλ άλεηα ή αζθαιείο ζην 

πεξηβάιινλ ηεο ηάμεο ή αλ πηζηεχνπλ φηη ν εθπαηδεπηηθφο δελ ελδηαθέξεηαη γηα ηα 

ζπλαηζζήκαηα θαη ηηο αλάγθεο ηνπο, είλαη ιηγφηεξν πηζαλφ λα εκπιαθνχλ ελεξγά ζηε 

κάζεζε (Μαιηθηψζε-Λνΐδνπ, 2011).  Έλαο εθπαηδεπηηθφο κε πςειφ βαζκφ 

ελζπλαίζζεζεο κπνξεί λα δεκηνπξγήζεη έλα ζεηηθφ καζεζηαθφ θιίκα θαη λα 

αλαπηχμεη ζρέζεηο εκπηζηνζχλεο θαη θαηαλφεζεο κε ηνπο καζεηέο ηνπ. Απηφ βνεζά 

ζηελ απνηειεζκαηηθή επίιπζε νπνησλδήπνηε πξνθιήζεσλ κπνξεί λα πξνθχςνπλ 

ζηελ ηάμε. Δπηπιένλ, ε ελζπλαίζζεζε είλαη θξίζηκε γηα ηελ θνηλσληθή θαη εζηθή 

αλάπηπμε ησλ καζεηψλ, θαζψο εληζρχεη ηηο θηινθνηλσληθέο ηνπο ζπκπεξηθνξέο θαη 

ηνλ εζηθφ ηνπο ζπιινγηζκφ (Hoffman, 2000). 

Ο Hoffman (2000) ππνζηεξίδεη αθφκε φηη ε ελζπλαίζζεζε ζπλδέεηαη κε αξρέο θαη 

αμίεο, φπσο ην θίλεηξν γηα βνήζεηα θαη ε δηθαηνζχλε, νη νπνίεο είλαη δσηηθήο 

ζεκαζίαο γηα ηελ θαζνδήγεζε ελφο αηφκνπ λα ιακβάλεη εζηθέο απνθάζεηο θαη, σο εθ 

ηνχηνπ, έρεη ζεηηθφ αληίθηππν ζην κέιινλ θαη ηελ αλάπηπμή ηνπ. Καηά ζπλέπεηα, ε 

ελζπλαίζζεζε ζεσξείηαη σο κηα αμηαθή δεμηφηεηα πςίζηεο ζεκαζίαο, ε νπνία 

επηηξέπεη ζηα άηνκα λα δεκηνπξγνχλ πην νπζηαζηηθέο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο. Ζ 

ελζπλαίζζεζε είλαη κηα θξίζηκε ηδηφηεηα πνπ πξέπεη λα μερσξίδεη ηνπο 
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εθπαηδεπηηθνχο. Δίλαη ε ηθαλφηεηα α. λα αλαγλσξίδεηαη θαη λα θαηαλνείηαη ηα 

ζπλαηζζήκαηα ελφο άιινπ αηφκνπ θαη β. λα κεηαθέξεηαη απηή ε θαηαλφεζε ζην 

άηνκν κε ην νπνίν ζπκπάζρεηαη. Με άιια ιφγηα, ε ελζπλαίζζεζε είλαη ε ηθαλφηεηα 

λα απνδεηθλχεηαη ζην άηνκν κε ην νπνίν ζπλνκηιεί φηη θαηαλννχληαη ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ. 

Ζ θαηαλφεζε ηνπ καζεηή απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ ζεσξείηαη απαξαίηεηε αιιά 

αλεπαξθήο, ζχκθσλα κε ηνπο Feshbach N.D. θαη Feshbach S. (2009). Ζ 

αιιειεπίδξαζε ηνπ εθπαηδεπηηθνχ κε ηνλ καζεηή απνηειεί ην ζεκέιην ηεο 

ελζπλαίζζεζεο. Δπηπιένλ, φπσο θαίλεηαη ζηελ Δηθφλα 4, πηζηεχεηαη φηη νη καζεηέο 

πνπ βηψλνπλ ηελ ελζπλαίζζεζε απφ ηνπο δαζθάινπο ηνπο ζα αλαπηχμνπλ κηα 

παξφκνηα ζρέζε κε ηνλ εθπαηδεπηηθφ θαη κε ηελ εθπαίδεπζε γεληθφηεξα, κε ηνλ ίδην 

ηξφπν πνπ νη πειάηεο αλαπηχζζνπλ κηα ζρέζε αιιειεμάξηεζεο κε ηνλ ζχκβνπιν 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζεξαπεπηηθήο δηαδηθαζίαο. Σέινο, νη Tschannen-Moran θαη Hoy 

(2002) ππνζηεξίδνπλ φηη ε ελεξγεηηθή αθξφαζε ζεσξείηαη έλα θξίζηκν ζηνηρείν ηεο 

ελζπλαίζζεζεο θαη κηα θξίζηκε δεμηφηεηα γηα έλαλ εθπαηδεπηηθφ. Πξφθεηηαη γηα ηελ 

ηθαλφηεηα λα θαηαλννχληαη ηα θξπκκέλα λνήκαηα θαη νη ζθέςεηο πνπ ν νκηιεηήο 

πξνηίζεηαη λα κεηαθέξεη, λα αληαλαθιψληαη κέζσ ηεο παξάθξαζεο θαη λα 

αληηιακβάλνληαη νη πξνζέζεηο θαη ηα ζπλαηζζήκαηα θάπνηνπ πέξα απφ απηά πνπ 

εθθξάδνληαη. Ο δάζθαινο κπνξεί λα θαηαλνήζεη ηνλ καζεηή, λα εηζέιζεη ζηνλ θφζκν 

ηνπ καζεηή θαη, αλ ρξεηαζηεί, λα πξνζθέξεη βνήζεηα κέζσ ηεο ελεξγεηηθήο 

αθξφαζεο. 

 

Δηθφλα 4: O ξφινο ηεο ελζπλαίζζεζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηελ πνηφηεηα ησλ 

αιιειεπηδξάζεσλ κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη καζεηψλ (Aldrup et al. (2022)). 
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2.6. Ζ ζεκαζία ηεο ελζπλαίζζεζεο ζηελ ππνζηήξημε καζεηψλ κε καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο   

Ο αληίθηππνο ηεο ελζπλαίζζεζεο ζηνπο καζεηέο έρεη απνηειέζεη αληηθείκελν 

εθηεηακέλεο έξεπλαο ζην επάγγεικα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ. Αλαθαιχθζεθε φηη νη 

ζρέζεηο θξνληίδαο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ καζεηψλ ηνπο, νη νπνίεο ζπρλά 

ραξαθηεξίδνληαη απφ ελζπλαηζζεηηθέο ηθαλφηεηεο, επηβάιινπλ απνηειεζκαηηθά ηα 

θίλεηξα θαη ηηο αθαδεκατθέο επηδφζεηο ησλ καζεηψλ (Cooper, 2004). Δπηπιένλ, 

αλαθαιχθζεθε φηη ε ελζπλαίζζεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη ηε δπλαηφηεηα λα 

θαιιηεξγήζεη ην άλνηγκα ησλ καζεηψλ, ηελ πξνζνρή θαη ηηο ζεηηθέο ζρέζεηο, 

ηδηαίηεξα ζε πνιηηηζκηθά δηαθνξεηηθέο ηάμεηο (McAllister & Irvine, 2002). Οη 

δεμηφηεηεο ελζπλαίζζεζεο κπνξνχλ λα πξνζθέξνπλ ζεκαληηθά πιενλεθηήκαηα ζηελ 

εθπαίδεπζε απηηζηηθψλ παηδηψλ (Ashley, 2010). Ζ ελζπλαίζζεζε ζεσξείηαη 

ζεκειηψδεο δηάζεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηνλ ηαρέσο αλαπηπζζφκελν ηνκέα ηεο 

έληαμεο καζεηψλ κε αλαπεξία, θαζψο εληζρχεη ηελ θαηαλφεζε ησλ απαηηήζεσλ ησλ 

καζεηψλ απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη δηεπθνιχλεη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπο αλάπηπμε 

(European Agency for Development in Special Needs Education, 2010). 

Ηδηαίηεξα θαηά ηελ εξγαζία κε καζεηέο κε γλσζηηθέο αλαπεξίεο, ε ελζπλαίζζεζε 

αλαγλσξίδεηαη επξέσο σο θξίζηκν ζπζηαηηθφ ηεο απνηειεζκαηηθήο δηδαζθαιίαο. Ζ 

έξεπλα ηνπ Cooper (2011) ηνλίδεη φηη νη ελζπλαηζζεηηθνί εθπαηδεπηηθνί θαιιηεξγνχλ 

πην ηζρπξέο ζρέζεηο κε ηνπο καζεηέο ηνπο, γεγνλφο πνπ κε ηε ζεηξά ηνπ πξνάγεη ηελ 

αλνηρηή επηθνηλσλία θαη ηελ εκπηζηνζχλε. Οη καζεηέο είλαη πην πξφζπκνη λα 

ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηε καζεζηαθή ηνπο δηαδηθαζία θαη λα δεηνχλ βνήζεηα φηαλ 

αληηιακβάλνληαη φηη ηνπο εθηηκνχλ θαη ηνπο θαηαλννχλ. Δπηπιένλ, νη Pianta θαη ζπλ. 

(2008) ππνγξακκίδνπλ ην γεγνλφο φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ επηδεηθλχνπλ 

ελζπλαίζζεζε είλαη θαιχηεξα εμνπιηζκέλνη γηα λα αλαγλσξίδνπλ ηηο κνλαδηθέο 

απαηηήζεηο ησλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, επηηξέπνληάο ηνπο έηζη λα 

εθαξκφδνπλ δηδαθηηθέο ζηξαηεγηθέο πνπ είλαη εηδηθά ζρεδηαζκέλεο γη' απηνχο. Οη 

ζηξαηεγηθέο απηέο κπνξεί λα πεξηιακβάλνπλ ελαιιαθηηθέο κεζφδνπο αμηνιφγεζεο, 

εμαηνκηθεπκέλε αλαηξνθνδφηεζε θαη δηαθνξνπνηεκέλε δηδαζθαιία πνπ είλαη 

πξνζαξκνζκέλεο ζηα αηνκηθά καζεζηαθά ζηπι ησλ καζεηψλ. Σειηθά, ε παξνπζία 

ελφο ελζπλαίζζεηνπ εθπαηδεπηή ζπκβάιιεη ζε κηα πην ζεηηθή καζεζηαθή εκπεηξία 

κεηψλνληαο ην άγρνο θαη ηελ απνγνήηεπζε. 
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Δθηφο απφ ηε βειηίσζε ησλ ζρέζεσλ θαζεγεηή-καζεηή, ε ελζπλαίζζεζε έρεη επίζεο 

επεξγεηηθφ αληίθηππν ζηηο αθαδεκατθέο επηδφζεηο. Οη καζεηέο επηδεηθλχνπλ αλψηεξεο 

αθαδεκατθέο επηδφζεηο φηαλ βπζίδνληαη ζε έλα πεξηβάιινλ κάζεζεο κε 

ελζπλαίζζεζε, φπσο πξνθχπηεη απφ κηα κειέηε πνπ δηεμήγαγε ε Cornelius-White 

(2007). Ζ έξεπλα απνθάιπςε φηη νη καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο παξνπζίαδαλ 

απμεκέλα επίπεδα θηλήηξσλ θαη επηκνλήο φηαλ νη εθπαηδεπηέο ηνπο έδεηρλαλ 

ελζπλαίζζεζε. Δπηπιένλ, νη Sider θαη Jean-Marie (2014) δηεμήγαγαλ έξεπλα πνπ 

δείρλεη φηη νη καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο είλαη πην αθνζησκέλνη σο 

απνηέιεζκα ελζπλαηζζεηηθψλ δηδαθηηθψλ πξαθηηθψλ. Οη εθπαηδεπηηθνί απμάλνπλ ηελ 

απηναπνηειεζκαηηθφηεηα ησλ καζεηψλ αλαγλσξίδνληαο ηηο πξνθιήζεηο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ θαη παξέρνληαο επνηθνδνκεηηθή βνήζεηα. Καηά ζπλέπεηα, νη καζεηέο 

είλαη πην πξφζπκνη λα αληηκεησπίζνπλ ηηο πξνθιήζεηο θαη λα πηνζεηήζνπλ κηα 

ελεξγεηηθή πξνζέγγηζε ζηελ εθπαίδεπζή ηνπο. 

Ζ ελζπλαίζζεζε δελ πεξηνξίδεηαη ζηηο αθαδεκατθέο επηδφζεηο- είλαη απαξαίηεηε γηα 

ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαη ςπρνινγηθή επεκεξία ησλ καζεηψλ. Οη καζεηέο κε γλσζηηθέο 

δπζθνιίεο δηαηξέρνπλ απμεκέλν θίλδπλν λα αλαπηχμνπλ άγρνο, θαηάζιηςε θαη 

ρακειή απηνεθηίκεζε σο απνηέιεζκα ησλ εκπνδίσλ πνπ ζπλαληνχλ ζηελ ηάμε, 

ζχκθσλα κε ηνπο Elias θαη ζπλ. (2019). Παξ' φια απηά, νη καζεηέο βηψλνπλ κηα πην 

βαζηά αίζζεζε απνδνρήο θαη έληαμεο φηαλ νη εθπαηδεπηηθνί θαη νη ζπκκαζεηέο ηνπο 

επηδεηθλχνπλ ελζπλαίζζεζε. Ζ ελζπλαίζζεζε απνηειεί επίζεο παξάγνληα γηα ηελ 

αλάπηπμε ηεο αλζεθηηθφηεηαο ησλ καζεηψλ πνπ αληηκεησπίδνπλ γλσζηηθέο 

δπζθνιίεο. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή αλζεθηηθφηεηα θαη ηα εζσηεξηθά θίλεηξα ησλ καζεηψλ 

βειηηψλνληαη απφ έλα εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ πνπ είλαη ππνζηεξηθηηθφ θαη κε 

θαηαλφεζε, ζχκθσλα κε ηελ έξεπλα ησλ Deci, Ryan (2000). Οη καζεηέο θαιιηεξγνχλ 

κηα πην αηζηφδνμε εηθφλα ηνπ εαπηνχ ηνπο φηαλ αληηιακβάλνληαη φηη νη πξνθιήζεηο 

ηνπο αλαγλσξίδνληαη θαη πξνζαξκφδνληαη, γεγνλφο πνπ είλαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα 

ηε καθξνπξφζεζκε επηηπρία ηνπο. 

Οη εθπαηδεπηηθνί ζα πξέπεη λα πξνσζνχλ ελεξγά ηελ ελζπλαίζζεζε ζηηο ηάμεηο ηνπο, 

δεδνκέλεο ηεο ζεκαζίαο ηεο. Ζ θαηάξηηζε γηα επαγγεικαηηθή αλάπηπμε πνπ δίλεη 

έκθαζε ζηηο πξαθηηθέο ζπκπνλεηηθήο δηδαζθαιίαο είλαη κηα απνηειεζκαηηθή 

πξνζέγγηζε. Ζ έξεπλα πνπ δηεμήρζε απφ ηνπο Jennings θαη Greenberg (2009) δείρλεη 

φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ εθπαηδεχνληαη ζηελ παηδαγσγηθή πνπ βαζίδεηαη ζηελ 
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ελζπλαίζζεζε θαη ζηελ θνηλσληθν-ζπλαηζζεκαηηθή κάζεζε είλαη πην 

πξνεηνηκαζκέλνη λα βνεζήζνπλ ηνπο καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Σα 

πξνγξάκκαηα θαζνδήγεζεο απφ νκνηίκνπο είλαη κηα άιιε θξίζηκε πξνζέγγηζε πνπ 

παξαθηλεί ηνπο καζεηέο λα παξέρνπλ ακνηβαία ππνζηήξημε θαηά ηε δηάξθεηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ηνπο πξνζπαζεηψλ. Ο Wentzel (2015) δηεμήγαγε έξεπλα πνπ ηνλίδεη ηα 

πιενλεθηήκαηα ηεο ππνζηήξημεο απφ ζπλνκειίθνπο ζηελ αλάπηπμε ηεο 

ελζπλαίζζεζεο. Οη καζεηέο πνπ εκπιέθνληαη κε ζπλνκειίθνπο πνπ αληηκεησπίδνπλ 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο αλαπηχζζνπλ κεγαιχηεξε αίζζεζε επαηζζεηνπνίεζεο θαη 

ζπκπφληαο. 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 3: ΣΡΑΣΖΓΗΚΔ ΡΤΘΜΗΖ ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΟ ΣΖΝ 

ΔΚΠΑΗΓΔΤΖ   

3.1 Οξηζκφο θαη ζεκαζία ηεο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ 

Σα ζπλαηζζήκαηα ζεσξνχληαη ζπλήζσο σο κηα ζεηξά θπζηνινγηθψλ, ζπκπεξηθνξηθψλ 

θαη βησκαηηθψλ αληηδξάζεσλ ζε θαηαζηάζεηο πνπ εμειίζζνληαη κε ηελ πάξνδν ηνπ 

ρξφλνπ (Mauss et al., 2005). Δθδειψλνληαη φηαλ έλα άηνκν αμηνινγεί κηα θαηάζηαζε 

ζε ζρέζε κε ηνπο πξνζσπηθνχο ηνπ ζηφρνπο θαη αμίεο (Mauss et al., 2007). Ζ ξχζκηζε 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ αλαθέξεηαη ζηελ δηαδηθαζία κε ηελ νπνία ην άηνκν πξνζπαζεί 

λα ειέγμεη θαη λα επεξεάζεη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπ, είηε απμάλνληαο, αλαζηέιινληαο 

είηε δηαηεξψληαο ηα, αλάινγα κε ηελ εθάζηνηε θαηάζηαζε (Calkins, 2010; 

Rottenberg & Gross, 2007). 

Ζ ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα επεξεάζεη ηφζν ηηο 

ζεηηθέο φζν θαη ηηο αξλεηηθέο ζπλαηζζεκαηηθέο εκπεηξίεο. Γηα παξάδεηγκα, φηαλ 

θάπνηνο απνιακβάλεη κηα ηαηλία πνπ ηνλ ζπγθηλεί, κπνξεί λα απνθαζίζεη λα 

ζπγθξαηήζεη ηα δάθξπά ηνπ, ελψ αληίζεηα, φηαλ βηψλεη κηα ραξνχκελε ζηηγκή 

κπξνζηά ζε αληαγσληζηέο, κπνξεί λα επηιέμεη λα πεξηνξίζεη ηελ έθθξαζε απηήο ηεο 

ραξάο. Ζ ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ κπνξεί λα ζπκβεί ζε δχν θάζεηο: πξν-εζηίαζε θαη 

εζηίαζε απφθξηζεο. ηελ πξψηε θάζε, πξηλ ελεξγνπνηεζνχλ πιήξσο νη ηάζεηο 

ζπλαηζζεκαηηθήο αληίδξαζεο, ην άηνκν κπνξεί λα ρξεζηκνπνηήζεη ζηξαηεγηθέο γηα λα 

πξνιάβεη ηελ έληαζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο, φπσο φηαλ έλα παηδί πξνζπαζεί λα κεηψζεη 

ην άγρνο ηνπ πξηλ απφ κηα εμεηάζε, επηιέγνληαο λα κελ κηιήζεη κε ηνπο ζπκκαζεηέο 

ηνπ. ηελ δεχηεξε θάζε, κεηά ηελ εθδήισζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ην άηνκν κπνξεί 

λα ρξεζηκνπνηήζεη ζηξαηεγηθέο απνθφξηηζεο γηα λα αλαθνπθηζηεί απφ ηα αξλεηηθά 
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ζπλαηζζήκαηα, φπσο ε ζσκαηηθή άζθεζε γηα ηελ αλαθνχθηζε απφ ηελ νξγή (Gross & 

John, 2003). Ζ ξχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ είλαη εμαηξεηηθά ζεκαληηθή ζηελ 

θαζεκεξηλή δσή θαη εηδηθφηεξα ζηελ εθπαίδεπζε, θαζψο επηηξέπεη ζηνπο καζεηέο θαη 

ηνπο δαζθάινπο λα δηαρεηξίδνληαη θαιχηεξα ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο ηνπο θαηαζηάζεηο, 

λα εληζρχνπλ ηελ επεκεξία ηνπο θαη λα βειηηψλνπλ ηελ καζεζηαθή δηαδηθαζία. 

Ζ ξχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ κπνξεί λα είλαη είηε ζθφπηκε θαη ειεγρφκελε, φπσο ε 

απφθξπςε ηεο νξγήο θαηά ηε δηάξθεηα κηαο δηαπξνζσπηθήο ζχγθξνπζεο, είηε 

απηφκαηε, φπσο ε άκεζε εθηξνπή ηεο πξνζνρήο απφ έλα δπζάξεζην ζέακα (Gross & 

Thompson, 2007). Ζ ζθφπηκε (ή ζηξαηεγηθή) ξχζκηζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο 

θαζνδεγείηαη απφ ζαθείο ζηφρνπο, απαηηεί ζπλεηδεηή πξνζπάζεηα θαη απαηηεί 

ζπκκφξθσζε κε ηηο ζπλζήθεο απνζέκαηνο. Παξ' φια απηά, ε απηφκαηε ξχζκηζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαζνδεγείηαη ζησπεξά απφ ηνπο ζηφρνπο θαη ζπκβαίλεη ρσξίο 

ζπλεηδεηή απφθαζε ή εμέηαζε ησλ απνζεκαηηθψλ ζπλζεθψλ (Mauss et. al., 2007).   

3.2 Βαζηθέο ζεσξίεο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ 

Ζ ξχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ είλαη ε δηαδηθαζία κέζσ ηεο νπνίαο πξνζπαζνχκε λα 

ειέγμνπκε ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ βηψλνπκε, ηελ επίδξαζή ηνπο ζε εκάο, ηνλ ρξφλν ηεο 

εκθάληζήο ηνπο θαη ηνλ ηξφπν έθθξαζήο ηνπο (Gross, 2008). Ζ ξχζκηζε απηή κπνξεί 

λα είλαη είηε ζθφπηκε (ζηξαηεγηθή) είηε απηφκαηε, αλάινγα κε ηε ζπλεηδεηφηεηα θαη 

ηνλ ζηφρν πνπ εμππεξεηεί. Ζ ζηξαηεγηθή ξχζκηζε απαηηεί ζπλεηδεηή πξνζπάζεηα θαη 

πξνζαξκνγή ζηηο ζπλζήθεο, ελψ ε απηφκαηε ξχζκηζε είλαη κηα δηαδηθαζία πνπ 

ζπκβαίλεη ρσξίο ζπλεηδεηή ζθέςε ή ελεξγή απφθαζε απφ ην άηνκν (Gross & 

Thompson, 2007). Μηα απφ ηηο πην γλσζηέο ζεσξίεο γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο 

1πλαηζζήκαηνο ηνπ Gross θαη ησλ ζπλεξγαηψλ ηνπ (Barrett et al., 2007- Gross, 

1998). Απηφ ην κνληέιν πξνζπαζεί λα δηαζαθελίζεη ηε δηαδηθαζία θαη ην 

ρξνλνδηάγξακκα ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. πγθεθξηκέλα, επηθεληξψλεηαη 

ζηελ αλάδπζε ελφο ζπλαηζζήκαηνο, εμεγψληαο πσο ην ζπλαίζζεκα εκθαλίδεηαη κέζα 

ζε κηα ζπλαιιαγή κεηαμχ ηνπ αηφκνπ θαη ηεο θαηάζηαζεο ζηελ νπνία βξίζθεηαη (βι. 

Δηθφλα 5). Απηή ε ζπλαιιαγή είλαη θαζνξηζηηθή, θαζψο πξνθαιεί ηελ πξνζνρή ηνπ 

αηφκνπ θαη επεξεάδεη ηε ζεκαζία πνπ απνδίδεη ζην γεγνλφο, νδεγψληαο ζε κηα 

ζπληνληζκέλε, αιιά εχπιαζηε, πνιπζπζηεκηθή απφθξηζε. 

Σν κνληέιν πεξηγξάθεη ηελ αιιεινπρία πνπ αθνινπζείηαη απφ ηελ θαηάζηαζε-

πξνζνρή-αμηνιφγεζε-αληίδξαζε, ε νπνία θαηαιήγεη ζε κηα αμηνιφγεζε ηεο 
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θαηάζηαζεο απφ ην άηνκν. Απηέο νη αμηνινγήζεηο ελεξγνπνηνχλ ηε δηαδηθαζία ηεο 

ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, επηηξέπνληαο ζην άηνκν λα ηξνπνπνηήζεη ηελ εκπεηξία 

ηνπ, ηε ζπκπεξηθνξά ηνπ ή ηηο θπζηνινγηθέο ηνπ αληηδξάζεηο. Όιεο απηέο νη 

αμηνινγήζεηο πξνζθέξνπλ επθαηξίεο γηα ηε ξχζκηζε ηνπ ζπλαηζζήκαηνο, νη νπνίεο 

κπνξνχλ λα δηαθνξνπνηήζνπλ ηελ αξρηθή ζπλαηζζεκαηηθή απφθξηζε, ελδερνκέλσο 

επηθέξνληαο ζεηηθέο ή αξλεηηθέο αιιαγέο ζηελ θαηάζηαζε πνπ πξνθάιεζε ην 

ζπλαίζζεκα (Ellsworth & Scherer, 2003). Σν Μνληέιν Μνληέισλ πλαηζζήκαηνο 

παξέρεη έλα ρξήζηκν εξγαιείν γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο δπλακηθήο ησλ ζπλαηζζεκάησλ 

θαη ησλ ζηξαηεγηθψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα ηα ειέγμνπκε ή λα ηα 

ηξνπνπνηήζνπκε, ηφζν ζε επίπεδν ζπλεηδεηήο δξάζεο φζν θαη ζε αθνχζηα επίπεδα. 

 

Δηθφλα 5: Σν κνληέιν δηαδηθαζίαο ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Πεγή: Gross 

(2015). 

Ζ ζηξαηεγηθή ηεο επαλεθηίκεζεο θαη ηεο θαηαζηνιήο έρνπλ δηαθνξεηηθέο επηπηψζεηο 

ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία θαη ζηελ αλάπηπμε ησλ καζεηψλ. Ζ επαλεθηίκεζε 

κπνξεί λα είλαη ηδηαίηεξα ρξήζηκε γηα ηε κείσζε ηνπ άγρνπο θαη ηελ ελίζρπζε ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο επεκεξίαο ησλ καζεηψλ. Όηαλ νη καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα 

αλαζεσξήζνπλ κηα δχζθνιε θαηάζηαζε θαη λα ηε δνπλ απφ κηα δηαθνξεηηθή, πην 

ζεηηθή νπηηθή, κπνξνχλ λα εληζρχζνπλ ηελ ςπρηθή ηνπο αλζεθηηθφηεηα θαη λα 

αληηκεησπίζνπλ πην απνηειεζκαηηθά ηηο πξνθιήζεηο ηεο εθπαίδεπζεο. Αληίζεηα, ε 

θαηαζηνιή κπνξεί λα έρεη βξαρππξφζεζκα ζεηηθά απνηειέζκαηα, φπσο ε κείσζε ηεο 
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εμσηεξηθήο έθθξαζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, αιιά κπνξεί λα έρεη αξλεηηθέο ζπλέπεηεο 

καθξνπξφζεζκα, φπσο απμεκέλε εζσηεξηθή έληαζε θαη δπζθνιία ζηελ 

απηνξπζκηδφκελε ζπκπεξηθνξά. 

Ζ ξχζκηζε ησλ αξλεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, φπσο ν θφβνο ή ε νξγή, είλαη πην επίπνλε 

θαη απαηηεί κεγαιχηεξε πξνζπάζεηα ζε ζχγθξηζε κε ηε ξχζκηζε ησλ ζεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ. Χζηφζν, ε ηθαλφηεηα λα δηαρεηξηζηεί θαλείο ηα αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα είλαη απαξαίηεηε γηα ηελ πξνζσπηθή αλάπηπμε θαη ηελ αθαδεκατθή 

επηηπρία. Γηα παξάδεηγκα, ε δπλαηφηεηα λα δηαρεηξίδεηαη θάπνηνο ην άγρνο πξηλ απφ 

κηα εμέηαζε ή λα δηαηεξεί ηελ εξεκία ζε πεξηβάιινληα πςειήο πίεζεο κπνξεί λα 

ζπκβάιιεη ζηελ θαιχηεξε αθαδεκατθή επίδνζε. 

Ζ ξχζκηζε ησλ ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ, απφ ηελ άιιε, κπνξεί λα πξνάγεη ηελ 

εμεξεχλεζε θαη ηελ αλάπηπμε λέσλ δεμηνηήησλ, ελζαξξχλνληαο ηελ αιιειεπίδξαζε 

θαη ηελ αλάπηπμε θνηλσληθψλ ζρέζεσλ. Όηαλ νη καζεηέο κπνξνχλ λα αμηνπνηνχλ ηα 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα γηα λα πξνρσξήζνπλ ζε λέεο πξνθιήζεηο, λα αλαπηχμνπλ 

ζρέζεηο κε ηνπο ζπκκαζεηέο ηνπο θαη λα ζπκκεηέρνπλ ελεξγά ζηε κάζεζε, νη 

επηδφζεηο ηνπο ζπλήζσο βειηηψλνληαη. Ζ δηαρείξηζε ησλ ζεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ 

κπνξεί επίζεο λα ζπλδεζεί κε ηε δηαηήξεζε ηεο θηλήηξζεο θαη ηεο αθνζίσζεο ζηε 

κάζεζε. Ζ ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ ζηελ εθπαίδεπζε κπνξεί λα έρεη νπζηαζηηθφ 

αληίθηππν ζηε δεκηνπξγία ελφο ππνζηεξηθηηθνχ καζεζηαθνχ πεξηβάιινληνο. Γηα ηνπο 

δαζθάινπο θαη ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, είλαη ζεκαληηθφ λα εληζρχζνπλ ηελ ηθαλφηεηα 

ησλ καζεηψλ λα εθαξκφδνπλ ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ, φπσο ε 

επαλεθηίκεζε, ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο δσή. Απηέο νη ζηξαηεγηθέο κπνξνχλ λα 

ελζσκαησζνχλ ζε δξαζηεξηφηεηεο πνπ επηθεληξψλνληαη ζηελ αλαγλψξηζε θαη ηε 

δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, φπσο ε επίιπζε πξνβιεκάησλ, νη ζπδεηήζεηο γηα ηελ 

θνηλσληθή ζπλαηζζεκαηηθή αλάπηπμε ή ε ελζάξξπλζε ηεο ζεηηθήο ζθέςεο. 

Δπηπιένλ, ε επαηζζεηνπνίεζε ησλ καζεηψλ γηα ηηο ζηξαηεγηθέο ζπλαηζζεκαηηθήο 

ξχζκηζεο κπνξεί λα νδεγήζεη ζε θαιχηεξε θαηαλφεζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο θαη 

πψο απηά επεξεάδνπλ ηε κάζεζε θαη ηηο ζρέζεηο ηνπο κε ηνπο άιινπο. Ζ εθπαίδεπζε 

ζηε ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ κπνξεί λα γίλεη κέζσ ζπδεηήζεσλ, παηρλίδη ξφισλ, θαη 

άιισλ εθπαηδεπηηθψλ δξαζηεξηνηήησλ πνπ εληζρχνπλ ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

λνεκνζχλε. Ζ θαιιηέξγεηα ησλ ηθαλνηήησλ απηψλ ελδέρεηαη λα κεηψζεη ηηο 

ζπγθξνχζεηο ζηελ ηάμε, λα βειηηψζεη ηελ επηθνηλσλία θαη λα δεκηνπξγήζεη έλα πην 
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ζεηηθφ καζεζηαθφ πεξηβάιινλ. Αληίζηνηρα, ε θαηαζηνιή ησλ ζπλαηζζεκάησλ, φηαλ 

ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηνπο καζεηέο γηα λα θαηαζηείινπλ ηηο αληηδξάζεηο ηνπο, κπνξεί 

λα νδεγήζεη ζε εζσηεξηθή έληαζε θαη θνηλσληθή απνκφλσζε, θάηη πνπ θαζηζηά ηελ 

εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ επαλεθηίκεζεο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο ελδπλάκσζεο θξίζηκε. 

Σν κνληέιν δηαδηθαζίαο ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ (Gross, 2015) ζεσξείηαη 

επξέσο σο έλα πιαίζην γηα ηελ νξγάλσζε ησλ ζηξαηεγηθψλ. Ζ δηαδηθαζία ξχζκηζεο 

δηαθξίλεηαη ζε ηέζζεξηο ζηξαηεγηθέο, ζχκθσλα κε ηε ζεσξία ησλ Werner et al. 

(2011). Ζ ηξνπνπνίεζε ηεο θαηάζηαζεο ζεσξείηαη ε αξρηθή ζηξαηεγηθή, ε νπνία 

πεξηιακβάλεη ηε ιήςε κέηξσλ γηα ηελ ηξνπνπνίεζε κηαο θαηάζηαζεο πξνθεηκέλνπ λα 

κεηαβιεζεί ν ζπλαηζζεκαηηθφο ηεο αληίθηππνο. Γηα παξάδεηγκα, ε πιήμε κπνξεί λα 

απνηξαπεί κέζσ ηεο αζρνιίαο κε ηα κέζα θνηλσληθήο δηθηχσζεο αληί ηεο 

νινθιήξσζεο κηαο θνπξαζηηθήο εξγαζίαο γηα ην ζπίηη. Αλ θαη ε ηξνπνπνίεζε ησλ 

ζπλζεθψλ κπνξεί λα πξνζθέξεη πξνζσξηλή αλαθνχθηζε, ε πξνζέγγηζε απηή 

ζεσξείηαη αληηπαξαγσγηθή εάλ απνθιείεη ηελ έθζεζε ζε θαηαζηάζεηο πνπ ελδέρεηαη 

λα πξνζθέξνπλ καθξνπξφζεζκα πιενλεθηήκαηα, φπσο είλαη ε νινθιήξσζε κηαο 

θνπξαζηηθήο εξγαζίαο γηα ηελ αλάπηπμε δεμηνηήησλ πνπ ζα απνδεηρζνχλ επσθειείο 

ζην κέιινλ (Galla et al., 2014). Ζ αλάπηπμε ηεο πξνζνρήο, ε δεχηεξε ζηξαηεγηθή 

ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο, πεξηιακβάλεη ηε κεηαηφπηζε ηεο πξνζνρήο είηε εληφο 

κηαο δεδνκέλεο θαηάζηαζεο (π.ρ. απφ έλα ραξαθηεξηζηηθφ ηνπ παηρληδηνχ ζε άιιν) 

είηε καθξηά απφ ηελ θαηάζηαζε ζπλνιηθά (π.ρ., κε ηε ζθέςε γηα ην ηη ζα θάεη θαλείο 

γηα δείπλν ελψ παίδεη ην παηρλίδη). Δπηπιένλ, ε ελαηέληζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

εκπεηξίαο ζεσξείηαη απαξαίηεηε, θαζψο κπνξεί λα θαηαλαιψζεη πφξνπο ηεο 

εξγαδφκελεο κλήκεο (Curci et al., 2013). 

Ζ γλσζηηθή αιιαγή, ε ηξίηε ζηξαηεγηθή, πεξηιακβάλεη ηελ αιιαγή ηεο εθηίκεζεο 

κηαο θαηάζηαζεο (π.ρ. φηαλ πείζεη θαλείο ηνλ εαπηφ ηνπ φηη έλα παηρλίδη είλαη 

επράξηζην παξά ην αίζζεκα απνγνήηεπζεο). Ζ γλσζηηθή επαλεθηίκεζε ζεσξείηαη ε 

πην εθηελψο δηεξεπλεκέλε κνξθή γλσζηηθήο αιιαγήο, ε νπνία ζπλεπάγεηαη ηε 

ζπζηεκαηηθή ηξνπνπνίεζε ησλ αμηνινγήζεσλ κηαο θαηάζηαζεο πξνθεηκέλνπ λα 

ηξνπνπνηεζεί ν ζπλαηζζεκαηηθφο ηεο αληίθηππνο. Γηα παξάδεηγκα, νη ζπκκεηέρνληεο 

πνπ έιαβαλ εληνιή λα ζθέθηνληαη αληηθεηκεληθά, πξνθεηκέλνπ λα κεηψζνπλ ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή αληηδξαζηηθφηεηα ζε ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλεο ηαηλίεο, φπσο 

ππνδπφκελνη ηνλ επαγγεικαηία ηαηξφ ή επηθεληξψλνληαο ηελ πξνζνρή ηνπο ζηηο 
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ηερληθέο πηπρέο βίληεν πνπ πξνθαινχζαλ αεδία κε ρεηξνπξγηθέο επεκβάζεηο, εκεηφ 

θαη ζθαγή δψσλ, βίσζαλ ιηγφηεξε αξλεηηθή επίδξαζε ζε ζρέζε κε εθείλνπο πνπ δελ 

εθάξκνζαλ ζηξαηεγηθή επαλεθηίκεζεο (Goldin et al., 2008). ην ίδην πλεχκα, 

πξφζθαηεο έξεπλεο έδεημαλ φηη ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε κπνξεί λα είλαη επσθειήο 

ζε δηάθνξα καζεζηαθά πιαίζηα, φπσο ε θαηαλφεζε ηεο αλάγλσζεο θαη ε εθπφλεζε 

ηππνπνηεκέλσλ δνθηκαζηψλ (Strain & D'Mello, 2014). 

Ζ δηακφξθσζε ηεο απφθξηζεο, ε ηειεπηαία ζηξαηεγηθή, πεξηιακβάλεη ηνλ άκεζν 

ρεηξηζκφ ησλ βησκαηηθψλ, ζπκπεξηθνξηθψλ ή θπζηνινγηθψλ ζπληζησζψλ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο απφθξηζεο. Ζ ζηξαηεγηθή απηή κπνξεί λα εθδεισζεί κε δηάθνξνπο 

ηξφπνπο, φπσο ε ηξνπνπνίεζε ησλ θπζηνινγηθψλ αληηδξάζεσλ ηνπ αηφκνπ κέζσ ηεο 

ραιάξσζεο ή ηεο βαζηάο αλαπλνήο. Ο ραξαθηήξαο κηαο ζπλαηζζεκαηηθήο 

θαηάζηαζεο, θαζψο θαη ε έληαζε θαη ε δηάξθεηά ηεο, επεξεάδνληαη απφ ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή ξχζκηζε (Gross, 1998). Οη πξνζαξκνζηηθέο ζηξαηεγηθέο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο ζεσξνχληαη φηη έρνπλ ζεηηθφ αληίθηππν ζηελ αθαδεκατθή 

επίδνζε, θαζψο θαη ζε πξνθαλείο δηαζηάζεηο, φπσο ε ππνθεηκεληθή επεμία (Gross, 

2015). Απηφ νθείιεηαη ζην γεγνλφο φηη ε ζπλαηζζεκαηηθή ξχζκηζε ζεσξείηαη 

θεληξηθφ ζπζηαηηθφ ηεο κάζεζεο θαη ηεο κλήκεο (Gross, 2015 * McRae, 2016). 

3.3. Γλσζηηθή επαλεθηίκεζε: Ο ξφινο ηεο ζηελ εθπαίδεπζε   

Οη θνηηεηέο ζπρλά ππφθεηληαη ζε έληαζε θαη άγρνο ζην αθαδεκατθφ πεξηβάιινλ, 

γεγνλφο πνπ κπνξεί λα εκπνδίζεη ηελ απφδνζή ηνπο. Ζ γλσζηηθή επαλεθηίκεζε έρεη 

αλαδεηρζεί σο κηα πνιιά ππνζρφκελε πξνζέγγηζε γηα ηελ αληηκεηψπηζε απηψλ ησλ 

εκπνδίσλ. Γηα παξάδεηγκα, κηα κειέηε πνπ δηεμήρζε ζηε Νέα Εειαλδία κε 

ηεηαξηνεηείο θνηηεηέο νδνληηαηξηθήο εμέηαζε ηνλ αληίθηππν ηεο γλσζηηθήο 

επαλεθηίκεζεο ζηα αληηιεπηά επίπεδα άγρνπο ηνπο. Οη ζπκκεηέρνληεο ρσξίζηεθαλ ζε 

δχν νκάδεο: ηελ πεηξακαηηθή νκάδα, ε νπνία έιαβε εθπαίδεπζε ζε ηερληθέο 

γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο, θαη ηελ νκάδα ειέγρνπ, ζηελ νπνία δφζεθαλ γεληθέο 

ζηξαηεγηθέο δηαρείξηζεο ηνπ ζηξεο. Ζ πεηξακαηηθή νκάδα αλέθεξε κείσζε ησλ 

αληηιακβαλφκελσλ επηπέδσλ άγρνπο κεηά απφ ηξεηο εβδνκάδεο, ελψ ε νκάδα ειέγρνπ 

παξνπζίαζε αχμεζε. Απηφ ππνδειψλεη φηη ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε ζεσξείηαη 

απνηειεζκαηηθή ζηε κείσζε ηνπ ζηξεο (Smith et al., 2019). 
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ην ίδην πλεχκα, έξεπλα πνπ δηεμήρζε ζηε Νηγεξία δηεξεχλεζε ηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ ηερληθψλ γλσζηηθήο αλαδφκεζεο ζηε κείσζε ηνπ άγρνπο 

ησλ εμεηάζεσλ κεηαμχ ησλ καζεηψλ ηεο αλψηεξεο δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Ζ 

κία νκάδα έιαβε παξεκβάζεηο γλσζηηθήο αλαδηάξζξσζεο, ελψ ε άιιε ιεηηνχξγεζε 

σο νκάδα ειέγρνπ ζηελ νηνλεί πεηξακαηηθή κειέηε, ζηελ νπνία ζπκκεηείραλ 212 

καζεηέο. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ ζεκαληηθή κείσζε ησλ βαζκνινγηψλ ηνπ άγρνπο 

ησλ εμεηάζεσλ κεηαμχ ησλ καζεηψλ πνπ ππνβιήζεθαλ ζε γλσζηηθή αλαδηάξζξσζε, 

ππνγξακκίδνληαο ηε δπλαηφηεηά ηεο λα αλαθνπθίζεη ην άγρνο πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ 

αθαδεκατθή εθπαίδεπζε (Osasere Owens-Sogolo, 2021). 

Δπηπιένλ, κηα κειέηε πνπ δηεμήρζε ζην Οκνζπνλδηαθφ Παλεπηζηήκην Gusau ζηε 

Νηγεξία δηεξεχλεζε ηηο επηδξάζεηο ηεο γλσζηηθήο αλαδηάξζξσζεο θαη ηεο 

εθπαίδεπζεο ζε ζέκαηα δνθηκαζίαο ζε ζπλδπαζκφ κε ην άγρνο ησλ εμεηάζεσλ ζε 

λενεηζαρζέληεο πξνπηπρηαθνχο θνηηεηέο. Ζ Sheu (2022) έδεημε φηη θαη νη δχν 

παξεκβάζεηο, ηφζν κεκνλσκέλα φζν θαη ζε ζπλδπαζκφ, ήηαλ απνηειεζκαηηθέο ζηε 

κείσζε ηεο αλεζπρίαο γηα ηηο εμεηάζεηο, κε ηε ζπλδπαζκέλε πξνζέγγηζε λα 

επηηπγράλεη ηα πην ζεκαληηθά απνηειέζκαηα. Δπηπιένλ, ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε 

έρεη απνδεηρζεί φηη είλαη επσθειήο γηα ηνπο θνηηεηέο πνπ αληηκεησπίδνπλ 

ζπγθεθξηκέλα καζεζηαθά εκπφδηα. Ζ έξεπλα δείρλεη φηη ε κέζνδνο απηή κπνξεί λα 

βειηηψζεη ηηο αθαδεκατθέο εκπεηξίεο θαη ηα απνηειέζκαηα ησλ θνηηεηψλ 

παλεπηζηεκίνπ κε δπζιεμία, κεηψλνληαο ην αθαδεκατθφ άγρνο (McDowall et al., 

2024). 

Δπηπιένλ, νη εθπαηδεπηηθνί έξρνληαη αληηκέησπνη κε ζεκαληηθνχο ζηξεζνγφλνπο 

παξάγνληεο, φπσο νη απαηηήζεηο θφξηνπ εξγαζίαο θαη ε δηνίθεζε ηεο ηάμεο, νη νπνίνη 

κπνξεί λα έρνπλ επηδήκην αληίθηππν ζηε ζπλνιηθή επεκεξία θαη ηε δηδαθηηθή ηνπο 

απνηειεζκαηηθφηεηα. Σα βειηησκέλα απνηειέζκαηα γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο έρνπλ 

ζπλδεζεί κε ηελ εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο. Γηα παξάδεηγκα, 

κηα κειέηε πνπ δεκνζηεχζεθε ζην Journal of Cognition δηεξεχλεζε ηε ρξήζε ηεο 

γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ STEM. Σα απνηειέζκαηα 

έδεημαλ φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ εθάξκνζαλ ζηξαηεγηθέο γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο 

βίσζαλ κεησκέλν άγρνο θαη εμάληιεζε, γεγνλφο πνπ είρε σο απνηέιεζκα ηε βειηίσζε 

ησλ αιιειεπηδξάζεσλ κεηαμχ καζεηψλ θαη εθπαηδεπηηθψλ θαη ηε βειηίσζε ηεο 

δηδαθηηθήο απφδνζεο. Δπηπιένλ, ηα ζεηηθά καζεηηθά απνηειέζκαηα έρνπλ 
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ζπζρεηηζηεί κε ηελ ηθαλφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ λα ξπζκίδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά 

ηνπο κέζσ ζηξαηεγηθψλ φπσο ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε. Έλα πην ππνζηεξηθηηθφ 

πεξηβάιινλ ζηελ ηάμε θαιιηεξγείηαη απφ εθπαηδεπηηθνχο πνπ δηαρεηξίδνληαη 

απνηειεζκαηηθά ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα βειηηψζεη ηηο 

αθαδεκατθέο επηδφζεηο θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή επεκεξία ησλ καζεηψλ (Lital et al., 

2023). 

3.4. Δθθξαζηηθή θαηαζηνιή: Δπηπηψζεηο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ηνπο 

καζεηέο   

Ζ εθθξαζηηθή θαηαζηνιή, ε νπνία πεξηιακβάλεη ηελ αλαζηνιή ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

εθθξαζηηθήο ζπκπεξηθνξάο, είλαη κία απφ ηηο πην εθηελψο εξεπλεκέλεο κνξθέο 

δηακφξθσζεο ηεο απφθξηζεο. ε γεληθέο γξακκέο, ε θαηαζηνιή είλαη κηα 

δπζπξνζαξκνζηηθή ζηξαηεγηθή ξχζκηζεο πνπ κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κεησκέλε 

κλήκε θαη απμεκέλε ελεξγνπνίεζε ζε πεξηνρέο ηνπ εγθεθάινπ πνπ δεκηνπξγνχλ 

ζπλαηζζήκαηα, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα έρεη αξλεηηθφ αληίθηππν ζηνλ γλσζηηθφ έιεγρν 

(Goldin et al., 2008). Οη εθπαηδεπηηθνί αληηκεησπίδνπλ ζπρλά ζπλαηζζεκαηηθά 

θνξηηζκέλεο θαηαζηάζεηο πνπ απαηηνχλ απνηειεζκαηηθή ξχζκηζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ. Ζ εθθξαζηηθή θαηαζηνιή, αλ θαη επεξγεηηθή ζε ζπγθεθξηκέλεο 

πεξηζηάζεηο, έρεη ζπζρεηηζηεί κε επηδήκηεο ζπλέπεηεο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Οη 

Donker θαη ζπλ. (2020) δηεμήγαγαλ κηα κειέηε πνπ απνθάιπςε φηη νη εθπαηδεπηηθνί 

πνπ ρξεζηκνπνηνχζαλ ζπρλά εθθξαζηηθή θαηαζηνιή αλέθεξαλ πςειφηεξα επίπεδα 

ζπλαηζζεκαηηθήο εμάληιεζεο.  

Με ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ, απηή ε κνξθή ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ απαηηεί 

ζεκαληηθνχο γλσζηηθνχο πφξνπο, κε απνηέιεζκα απμεκέλν ζηξεο θαη εμάληιεζε 

(Donker et al. 2020). Δπηπιένλ, ε επαγγεικαηηθή ηθαλνπνίεζε θαη ε επεκεξία ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κπνξεί λα επεξεαζηνχλ αξλεηηθά απφ ηε ζπλερηδφκελε εθαξκνγή ηεο 

εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο. Οη έξεπλεο δείρλνπλ φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ θαηαπηέδνπλ 

ζπζηεκαηηθά ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο βηψλνπλ ρακειφηεξα επίπεδα θηλήηξσλ θαη 

ζεηηθήο επίδξαζεο, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα έρεη αξλεηηθφ αληίθηππν ζηηο 

αιιειεπηδξάζεηο ηνπο κε ηνπο καζεηέο θαη ζηηο δηδαθηηθέο ηνπο επηδφζεηο 

(Muehlbacher et al., 2022). Ο αληίθηππνο ησλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ δελ πεξηνξίδεηαη ζηελ πξνζσπηθή ηνπο 

επεκεξία—επηθνηλσλεί επίζεο θαη ηα απνηειέζκαηα ησλ καζεηψλ. Οη Braun θαη ζπλ. 
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(2020) δηαπίζησζαλ φηη ε ρξήζε εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο απφ ηνπο εθπαηδεπηέο 

ζπζρεηίζηεθε κε ηε κείσζε ησλ ζεηηθψλ πξννπηηθψλ θαη ηεο θηινθνηλσληθήο 

ζπκπεξηθνξάο ησλ καζεηψλ. Ζ θαηαζηνιή ησλ ζπλαηζζεκάησλ απφ ηνπο εθπαηδεπηέο 

κπνξεί λα νδεγήζεη ζε έλα πεξηβάιινλ ζηελ ηάμε πνπ είλαη ιηγφηεξν ππνζηεξηθηηθφ 

θαη ειθπζηηθφ, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα εκπνδίζεη ηελ θνηλσληθή θαη ζπλαηζζεκαηηθή 

αλάπηπμε ησλ καζεηψλ (Braun et al., 2020). 

Δπηπιένλ, νη καζεηέο είλαη ζπληνληζκέλνη κε ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο εθθξάζεηο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ηνπο. Οη Muehlbacher θαη ζπλ. (2022) αλαθάιπςαλ φηη νη καζεηέο 

αληηιακβάλνληαλ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ ρξεζηκνπνηνχζαλ ζπρλά θαηαζηνιή σο 

εθθξαζηέο νξγήο θαη ελφριεζεο πην ζπρλά, ελψ νη ελ ιφγσ εθπαηδεπηηθνί 

παξνπζίαδαλ ιηγφηεξν ζπρλά ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Απηή ε αληίιεςε κπνξεί λα έρεη 

επηδήκηα επίδξαζε ζηε ζρέζε καζεηή-θαζεγεηή, κε απνηέιεζκα ηε κείσζε ηεο 

δέζκεπζεο θαη ησλ θηλήηξσλ ησλ καζεηψλ. Ζ θαηαλφεζε ησλ λεπξσληθψλ 

ππνζηξσκάησλ ηεο παξέρεη εηθφλα γηα ην γλσζηηθφ θαη ζπλαηζζεκαηηθφ θφζηνο ηεο 

εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο. χκθσλα κε κηα ζπζηεκαηηθή αλαζθφπεζε πνπ δηεμήρζε 

απφ ηνπο Sikka θαη ζπλ. (2022), ε εθθξαζηηθή θαηαζηνιή εληζρχεη ζηαζεξά ηελ 

ελεξγνπνίεζε ζηηο κεησπνπαξεγθεθαιηδηθέο πεξηνρέο, ηδίσο ζηνλ ξαρηαίν θαη ζηνλ 

θνηιηαθά πξνκεησπηαίν θινηφ, νη νπνίεο ζπλδένληαη κε ηνλ γλσζηηθφ έιεγρν. Απηή ε 

απμεκέλε λεπξσληθή δξαζηεξηφηεηα είλαη ελδεηθηηθή ηεο ζεκαληηθήο γλσζηηθήο 

πξνζπάζεηαο πνπ απαηηείηαη γηα ηελ θαηαζηνιή ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ εθθξάζεσλ, ε 

νπνία κπνξεί λα νδεγήζεη ζε ςπρηθή θφπσζε θαη κεησκέλνπο γλσζηηθνχο πφξνπο γηα 

άιια θαζήθνληα. 

3.5. Δθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο ζηελ εθπαηδεπηηθή πξάμε 

Ο ηνκέαο ηεο εθπαίδεπζεο έρεη επίζεο επεξεαζηεί απφ ηε κειέηε ηεο ξχζκηζεο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ησλ ζρεηηθψλ ζηξαηεγηθψλ, θαζψο ε δηδαζθαιία δηαζέηεη 

εγγελψο κηα ζπλαηζζεκαηηθή ζπληζηψζα (Šarić, 2015). χκθσλα κε ηε βηβιηνγξαθία, 

ηα πην ζπλεζηζκέλα ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα πνπ βηψλνληαη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο 

είλαη ε ζηνξγή, ε αγάπε θαη ην ελδηαθέξνλ, ηα νπνία πξνέξρνληαη απφ ηηο 

αιιειεπηδξάζεηο ηνπο κε ηνπο καζεηέο ηνπο. Ζ ραξά, ε ηθαλνπνίεζε θαη ε 

επραξίζηεζε ζπλδένληαη κε ηελ αληηιακβαλφκελε πξφνδν ησλ καζεηψλ, ηδίσο 

εθείλσλ πνπ ήηαλ αξρηθά αδχλακνη, θαη ηε ζεηηθή αλαηξνθνδφηεζε ηνπ δηδαθηηθνχ 

ηνπο έξγνπ απφ πξψελ καζεηέο, ζπλαδέιθνπο θαη άιινπο, ε νπνία ζπρλά νδεγεί ζε 
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αίζζεκα ππεξεθάλεηαο. Ο ελζνπζηαζκφο θαη ν δήινο πξνέξρνληαη απφ ην ζηνηρείν 

ηνπ απξφβιεπηνπ πνπ ελππάξρεη ζηε δηδαζθαιία. Οη Chang (2009), Šarić (2015) θαη 

Sutton & Harper (2009) έρνπλ ζεκεηψζεη φηη είλαη ζρεδφλ αδχλαην λα πξνβιεθζνχλ 

κε αθξίβεηα φια ηα πηζαλά εθπαηδεπηηθά απνηειέζκαηα φζνλ αθνξά ηα ζπλαηζζήκαηα 

πνπ θηλεηνπνηνχλ. 

Σα πην δηαδεδνκέλα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα πνπ παξάγεη ην επάγγεικα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ είλαη ν ζπκφο θαη ε απνγνήηεπζε, ηα νπνία πξνθαινχληαη θπξίσο φηαλ 

παξεκπνδίδεηαη ε επίηεπμε ησλ δηδαθηηθψλ ζηφρσλ (ηα πην ζπρλά εκπφδηα 

πεξηιακβάλνπλ ηελ θαθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ, ηελ παξαβίαζε θαλφλσλ, ηελ 

έιιεηςε ζπλεξγαζίαο κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ή ηνπο γνλείο θαη ηελ πεπνίζεζε φηη ε 

θαθή επίδνζε ησλ καζεηψλ απνδίδεηαη ζε παξάγνληεο πνπ ζα κπνξνχζαλ λα 

ειεγρζνχλ, φπσο ε ηεκπειηά ή ε θαθή ζπγθέληξσζε ησλ παηδηψλ). Δπηπιένλ, ε 

λεπξηθφηεηα (ηδηαίηεξα ζηνπο αξράξηνπο εθπαηδεπηηθνχο σο απνηέιεζκα ηεο 

αβεβαηφηεηαο θαηά ηελ αληηκεηψπηζε ζχλζεησλ επαγγεικαηηθψλ θαηαζηάζεσλ), ηα 

ζπλαηζζήκαηα αληθαλφηεηαο, ελνρήο θαη ζιίςεο είλαη ζπρλά (Šarić, 2015). 

Ζ πξψηε αλαθάιπςε ζρεηηθά κε ην ξφιν ηνπ ζπλαηζζήκαηνο ζην επάγγεικα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ, φπσο πξναλαθέξζεθε, είλαη φηη ην ζπλαίζζεκα είλαη άξξεθηα 

ζπλδεδεκέλν κε ηε ζπλαηζζεκαηηθή δηάζηαζε ηνπ επαγγεικαηία. Ζ δεχηεξε 

ζεκαληηθή δηαπίζησζε είλαη φηη νη εθπαηδεπηηθνί αλακέλεηαη λα νξγαλψλνπλ θαη λα 

ξπζκίδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο ζχκθσλα κε ηηο πξνζδνθίεο ηεο θνηλσλίαο θαη ηεο 

εθπαηδεπηηθήο δηνίθεζεο. Απηή ε ξχζκηζε ζεσξείηαη ζεκειηψδεο γηα ηελ 

επαγγεικαηηθή ηνπο επηηπρία. Έηζη, ην επάγγεικα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ελζσκαηψλεη 

ηελ έλλνηα ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο, κε ηε βαζηθή παξαδνρή φηη ε κειέηε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη, ζηελ νπζία, ε κειέηε ηνπ αγψλα πνπ 

θαηαβάιινπλ γηα λα ξπζκίζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο κε ηξφπν πνπ λα ηνπο 

επηηξέπεη λα επηηχρνπλ ηνπο επαγγεικαηηθνχο ηνπο ζηφρνπο (Šarić, 2015). 

Μία απφ ηηο θεληξηθέο δηαζηάζεηο ησλ ζεσξεηηθψλ κνληέισλ γηα ηελ θαηαλφεζε ηεο 

θνηλσληθήο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο επάξθεηαο ησλ επαγγεικαηηψλ ηεο εθπαίδεπζεο 

είλαη ε ηθαλφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ λα ξπζκίδνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο, 

πξνθεηκέλνπ λα επηηχρνπλ βέιηηζηα απνηειέζκαηα ζηελ ηάμε (Jennings & Greenberg, 

2009). Σν κνληέιν ζπλαηζζεκαηηθήο επάξθεηαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, πνπ πξνηείλνπλ 

νη Harvey θαη Evans (2003), πεξηιακβάλεη πέληε δηαζηάζεηο θαη βαζίδεηαη ζηελ 
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έλλνηα ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Απηέο νη δηαζηάζεηο απνηεινχλ έλαλ νδεγφ 

γηα ην πψο νη εθπαηδεπηηθνί κπνξνχλ λα δηαρεηξίδνληαη ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο ψζηε 

λα επηηπγράλνπλ ηα θαιχηεξα δπλαηά απνηειέζκαηα ζηελ εθπαηδεπηηθή δηαδηθαζία. 

Σα ζπλαηζζήκαηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρνπλ αλαγλσξηζηεί σο θαζνξηζηηθνί 

παξάγνληεο πνπ επεξεάδνπλ ηε ζπκπεξηθνξά ηνπο ζηελ ηάμε θαη, ζπλεπψο, έρνπλ 

ζεκαληηθφ αληίθηππν ζηελ πνηφηεηα ηεο δηδαζθαιίαο, ην ζρνιηθφ θιίκα θαη ηα 

καζεζηαθά απνηειέζκαηα. Σν κνληέιν ησλ Frenzel et al. (2009) εληζρχεη απηήλ ηελ 

άπνςε, εληνπίδνληαο κηα ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ δαζθάισλ, ησλ 

δηδαθηηθψλ ζηξαηεγηθψλ πνπ ρξεζηκνπνηνχλ θαη ησλ επηηεπγκάησλ ησλ καζεηψλ. 

χκθσλα κε ην κνληέιν ηνπο, νη εθπαηδεπηηθνί πνπ βηψλνπλ ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

ζπρλά ελζσκαηψλνπλ κηα πνηθηιία πξνζαξκφζηκσλ ζηξαηεγηθψλ ζηε δηδαζθαιία 

ηνπο, πνπ εληζρχνπλ ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία θαη ηε ζρνιηθή αηκφζθαηξα. 

Αλαθνξηθά κε ηε ζχλδεζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ δαζθάισλ κε ηελ επίδξαζή ηνπο 

ζηνπο καζεηέο, νη έξεπλεο δείρλνπλ φηη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κπνξνχλ λα κεηαδνζνχλ ζηνπο καζεηέο, επεξεάδνληαο ηελ ςπρηθή 

ηνπο θαηάζηαζε. Οη Sutton θαη Harper (2009) ζεκεηψλνπλ φηη νη καζεηέο εθθξάδνπλ 

ζπλαηζζήκαηα «αζεκαληφηεηαο, ζιίςεο, ληξνπήο, ελνρήο, ζπλαηζζεκαηηθήο 

δπζθνξίαο θαη ακεραλίαο» φηαλ εθηίζεληαη ζε ππεξβνιηθά δπλαηέο θσλέο απφ ηνπο 

δαζθάινπο ηνπο. Απηφ ην είδνο ζπλαηζζεκαηηθήο αηκφζθαηξαο ζπλδέεηαη κε ηελ 

απμεκέλε δηαηαξαρή θαη ηελ παξαβαηηθή ζπκπεξηθνξά ζηελ ηάμε, ηδηαίηεξα φηαλ νη 

δάζθαινη ρξεζηκνπνηνχλ επηζεηηθέο ηαθηηθέο, φπσο ην λα θσλάδνπλ ζηνπο καζεηέο 

(Sutton & Harper, 2009). 

Λακβάλνληαο ππφςε απηέο ηηο επηπηψζεηο, ε αλάγθε γηα βειηίσζε ηνπ 

ζπλαηζζεκαηηθνχ γξακκαηηζκνχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαζίζηαηαη επηηαθηηθή. Οη 

ζχγρξνλνη εθπαηδεπηηθνί θαινχληαη λα αλαπηχμνπλ δεμηφηεηεο αλαγλψξηζεο θαη 

δηαρείξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ καζεηψλ ηνπο, πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγήζνπλ 

έλα ππνζηεξηθηηθφ θαη ζεηηθφ καζεζηαθφ πεξηβάιινλ. Ζ αλάπηπμε απηψλ ησλ 

δεμηνηήησλ φρη κφλν βνεζά ηνπο δαζθάινπο λα εξκελεχζνπλ θαιχηεξα ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ ηνπο, αιιά ζπληειεί θαη ζηε γεληθφηεξε 

επεκεξία ηνπο θαη ζηελ ελίζρπζε ηεο εθπαηδεπηηθήο ηνπο απφδνζεο (Swartz & 

McElwain, 2012). 
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Σν κνληέιν ηνπ Gross έρεη επεξεάζεη ζεκαληηθά ηε κειέηε ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη έρεη ρξεζηκεχζεη σο πιαίζην γηα 

ηελ ηαμηλφκεζε ησλ ζηξαηεγηθψλ ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο ζηελ ηάμε (Jiang et al., 

2016). Οη Sutton θαη Harper (2009) πξνηείλνπλ κηα δηάθξηζε κεηαμχ ηεο ξχζκηζεο 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ πξνο ηα πάλσ θαη πξνο ηα θάησ, κε βάζε ηελ ππφζεζε ηνπ Gross 

φηη ηφζν ηα ζεηηθά φζν θαη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα κπνξνχλ λα ξπζκηζηνχλ. Ο 

φξνο «αλνδηθή ξχζκηζε» ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα πεξηγξάςεη ηε δηαδηθαζία ελίζρπζεο 

ηεο έληαζεο ή ηεο δηάξθεηαο κηαο ζπλαηζζεκαηηθήο εκπεηξίαο. Οη εθπαηδεπηηθνί 

κπνξεί λα πξνζπαζήζνπλ λα εληζρχζνπλ έλα ζεηηθφ ζπλαίζζεκα πνπ βηψλνπλ 

πξνζσπηθά (π.ρ. ραξά ή ελζνπζηαζκφ) πξνθεηκέλνπ λα δεκηνπξγήζνπλ έλα ζεηηθφ 

πεξηβάιινλ ζηελ ηάμε. Δλαιιαθηηθά, κπνξεί, φηαλ είλαη ζθφπηκν, λα ηνλίζνπλ επίζεο 

ηε ζνβαξφηεηα ηεο θαθήο ζπκπεξηθνξάο ελφο καζεηή, απμάλνληαο ηα αξλεηηθά 

ζπλαηζζήκαηα (π.ρ. ζπκφο ). χκθσλα κε ηνπο Sutton θαη Harper (2009), νη 

εθπαηδεπηηθνί ζπρλά ξπζκίδνπλ πξνο ηα θάησ ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα 

πξνθεηκέλνπ λα δηεπθνιχλνπλ ηελ εθηέιεζε ησλ δξαζηεξηνηήησλ ηεο ηάμεο θαη λα 

δεκηνπξγήζνπλ ή λα δηαηεξήζνπλ ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα. Ο φξνο απηφο αλαθέξεηαη 

ζηε κείσζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο εκπεηξίαο.  

Ο Gross (1998) πξνζδηφξηζε πέληε νηθνγέλεηεο ζηξαηεγηθψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχλ νη εθπαηδεπηηθνί γηα λα ξπζκίζνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο: επηινγή 

θαηάζηαζεο, ηξνπνπνίεζε θαηάζηαζεο, αλάπηπμε πξνζνρήο, γλσζηηθή αιιαγή θαη 

ζπλαηζζεκαηηθή αληίδξαζε. Ο εθπαηδεπηηθφο κπνξεί λα εγθαηαιείςεη ηελ ηάμε γηα λα 

απνηξέςεη έλα έληνλν μέζπαζκα ζπκνχ θαη λα επηζηξέςεη αθνχ εξεκήζεη (επηινγή 

θαηάζηαζεο), λα πξνζπαζήζεη λα λνπζεηήζεη ηνπο απείζαξρνπο καζεηέο πξνθεηκέλνπ 

λα ξπζκίζεη ηα αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (ηξνπνπνίεζε 

θαηάζηαζεο), λα ελεκεξψζεη ηνπο καζεηέο γηα ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε ζηελ 

νπνία βξίζθεηαη ν εθπαηδεπηηθφο (ηξνπνπνίεζε θαηάζηαζεο) θαη λα εληζρχζεη ηα 

ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ (π.ρ. ραξά, ηθαλνπνίεζε) κέζσ εζηίαζεο ζηα 

ζεηηθά ζηνηρεία ησλ καζεηψλ ηνπ (αλάπηπμε πξνζνρήο), αλαπιαηζίσζε, 

ελδνζθφπεζε, ελζπλαίζζεζε (γλσζηηθή αιιαγή), απφθξπςε αξλεηηθψλ 

ζπλαηζζεκάησλ φπσο ν ζπκφο (θαηαζηνιή) (Jiang et al., 2016). 

Γηάθνξεο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ έρνπλ αλαγλσξηζηεί σο 

ηδηαίηεξα επσθειείο ζε εθπαηδεπηηθά πιαίζηα (Davis & Levine, 2013). Γηα 

παξάδεηγκα, ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε: Ζ ζηξαηεγηθή απηή ζπλεπάγεηαη ηελ αιιαγή 
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ηεο εξκελείαο κηαο θαηάζηαζεο ψζηε λα κεηαβιεζεί ν ζπλαηζζεκαηηθφο ηεο 

αληίθηππνο. Ζ έξεπλα δείρλεη φηη ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε κπνξεί λα εληζρχζεη ηε 

κλήκε ησλ παηδηψλ γηα ην εθπαηδεπηηθφ πιηθφ. Παξάιιεια, νη πξαθηηθέο 

ελζπλεηδεηφηεηαο φπνπ ε ελζσκάησζε ηερληθψλ ελζπλεηδεηφηεηαο, φπσο ν 

δηαινγηζκφο θαη ε εζηηαζκέλε αλαπλνή, ζηελ ηάμε έρεη απνδεηρζεί φηη βειηηψλεη ηελ 

εζηίαζε ησλ καζεηψλ, ηε δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

αλζεθηηθφηεηα. 

Δπίζεο, ε δηδαζθαιία δεμηνηήησλ απηνξξχζκηζε φπνπ ε ξεηή δηδαζθαιία ηεο 

απηνξξχζκηζεο κπνξεί λα εθνδηάζεη ηνπο καζεηέο κε εξγαιεία γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο. Οη ζηξαηεγηθέο αθνξνχλ ηελ 

εμάζθεζε ησλ κεηαβάζεσλ, ηελ επηθχξσζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ, ηελ ελζάξξπλζε 

ησλ δηαιεηκκάησλ θαη ηε δηδαζθαιία ηεο ελζπλεηδεηφηεηαο. Απηέο νη πξνζεγγίζεηο 

βνεζνχλ ηνπο καζεηέο λα αλαπηχμνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα ειέγρνπλ ηηο παξνξκήζεηο, 

λα αθνινπζνχλ θαλφλεο θαη λα αιιειεπηδξνχλ κε ζεβαζκφ κε ηνπο άιινπο.  Σέινο, 

νη παξεκβάζεηο αλζεθηηθφηεηαο, φπνπ ε εθαξκνγή πξνγξακκάησλ ελίζρπζεο ηεο 

αλζεθηηθφηεηαο κπνξεί λα αληηκεησπίζεη πξνιεπηηθά πηζαλά δεηήκαηα ςπρηθήο 

πγείαο κεηαμχ ησλ καζεηψλ. Έρνπλ ππνζηεξηρζεί έγθαηξεο παξεκβάζεηο, φπσο ε 

γλσζηαθή-ζπκπεξηθνξηθή ζεξαπεία (CBT) θαη ε ελζπλεηδεηφηεηα, γηα ηνλ κεηξηαζκφ 

κειινληηθψλ πξνθιήζεσλ ςπρηθήο πγείαο. Χζηφζν, ε απνηειεζκαηηθφηεηα απηψλ 

ησλ παξεκβάζεσλ κπνξεί λα πνηθίιιεη αλάινγα κε ηελ εθαξκνγή ηνπο, κε ηελ 

εζεινληηθή ζπκκεηνρή λα απνδίδεη ζπρλά θαιχηεξα απνηειέζκαηα απφ ηα 

ππνρξεσηηθά πξνγξάκκαηα.  

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 4: ΜΑΘΖΗΑΚΔ ΓΤΚΟΛΗΔ 

 

4.1. Οξηζκνί θαη ραξαθηεξηζηηθά 

Ο φξνο «Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο» αλαθέξεηαη ζε αθαδεκατθέο πξνθιήζεηο πνπ 

αληηκεησπίδνπλ ηα παηδηά, νη νπνίεο κπνξεί λα πξνέξρνληαη απφ δηάθνξεο αηηίεο, 

φπσο λνεηηθή, ςπρνζπλαηζζεκαηηθή, θνηλσληθή ή νηθνγελεηαθή θαηάζηαζε (Cluley, 

2017). Ζ ζχγρξνλε θαηαλφεζε ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ έρεη πξνρσξήζεη θαη 

πιένλ ζεσξνχληαη σο πξνβιήκαηα πνπ απνξξένπλ απφ δπζιεηηνπξγίεο ηνπ θεληξηθνχ 

λεπξηθνχ ζπζηήκαηνο θαη είλαη εγγελή θαη ζπλερφκελα γηα ην άηνκν 

(Πνιπρξνλνπνχινπ, 2012). Ο Samuel Kirk ην 1963 ήηαλ ν πξψηνο πνπ αλέπηπμε ηνλ 
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νξηζκφ ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ, ελψ πξνγελέζηεξνη φξνη φπσο «αληηιεπηηθή 

αλαπεξία» θαη «εγθεθαιηθή βιάβε» ππήξραλ επίζεο. ηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο, 

ηα παηδηά πνπ παξνπζίαδαλ καζεζηαθέο δπζθνιίεο εθπαηδεχνληαλ ζε θαλνληθέο 

ηάμεηο ρσξίο εηδηθή ππνζηήξημε ή κε άιινπο καζεηέο κε γλσζηηθέο αλαπεξίεο 

(Πνιπρξνλνπνχινπ, 2012). 

Ο Hammil, αξγφηεξα, αλέπηπμε έλαλ πην νινθιεξσκέλν νξηζκφ, αλαγλσξίδνληαο ηηο 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο σο έλα επξχ θάζκα θαηαζηάζεσλ πνπ πεξηιακβάλνπλ 

πξνθιήζεηο ζηελ απφθηεζε θαη εθαξκνγή δεμηνηήησλ ζε καζεκαηηθά, ζθέςε, 

αλάγλσζε, νκηιία θαη γξαθή. Οη καζεζηαθέο δπζθνιίεο είλαη εγγελείο θαη απνξξένπλ 

απφ δπζιεηηνπξγία ηνπ θεληξηθνχ λεπξηθνχ ζπζηήκαηνο, θαη κπνξεί λα παξακείλνπλ 

θαζ' φιε ηε δηάξθεηα ηεο δσήο ηνπ αηφκνπ. Απηέο νη δπζθνιίεο κπνξεί λα 

ζπλππάξρνπλ κε πξνβιήκαηα απηνειέγρνπ, θνηλσληθήο αληίιεςεο θαη ζπκπεξηθνξάο, 

αιιά απηά ηα δεηήκαηα δελ απνηεινχλ άκεζα καζεζηαθέο δπζθνιίεο (Θαλφπνπινο, 

2005). Αθφκα πην αλαιπηηθά, νη καζεζηαθέο δπζθνιίεο νξίδνληαη σο «βιάβεο ζε κία 

ή πεξηζζφηεξεο απφ ηηο βαζηθέο ςπρνινγηθέο δηεξγαζίεο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηε ρξήζε 

ηνπ πξνθνξηθνχ ή γξαπηνχ ιφγνπ», ζχκθσλα κε ηνλ λφκν IDEA (ΖΠΑ). Απηέο νη 

δπζθνιίεο επεξεάδνπλ ηηο δεμηφηεηεο ζηηο καζεκαηηθέο, αλαγλσζηηθέο, γξαπηέο, 

θαιιηγξαθηθέο ή αθνπζηηθέο ηθαλφηεηεο ηνπ αηφκνπ. Χζηφζν, δελ πεξηιακβάλνληαη 

πεξηπηψζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε λνεηηθή θαζπζηέξεζε ή άιιεο εμσηεξηθέο επηδξάζεηο 

φπσο πνιηηηζκηθέο ή νηθνλνκηθέο δπζθνιίεο (Kavale & Forness, 2000). 

Οη δηαθξίζεηο κεηαμχ ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ βαζίδνληαη ηφζν ζηελ ηζηνξηθή 

φζν θαη ζηελ ηξέρνπζα νξνινγία πνπ ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα θαηαλνεζνχλ νη 

δηαηαξαρέο απηέο. ην παξειζφλ, νη καζεζηαθέο δπζθνιίεο θαηεγνξηνπνηνχληαλ ζε 

δηάθνξεο θαηεγνξίεο, φπσο ε δπζιεμία, ε δπζιεμία (δπζθνιίεο αλάγλσζεο), ε 

δπζξζνγξαθία θαη ε δπζγξαθία. ηελ ζχγρξνλε ηαμηλφκεζε, ην Δγρεηξίδην ηεο 

Δπξσπατθήο Σαμηλφκεζεο ησλ Γηαηαξαρψλ Φπρηθήο Τγείαο θαη πκπεξηθνξάο (ICD-

10) ηνπ Παγθφζκηνπ Οξγαληζκνχ Τγείαο θαηαηάζζεη ηηο καζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηηο 

«Δηδηθέο Αλαπηπμηαθέο Γηαηαξαρέο ρνιηθψλ Ηθαλνηήησλ», δηαθξίλνληαο ηηο ζε 

ηέζζεξηο βαζηθέο θαηεγνξίεο: εηδηθή δηαηαξαρή αλάγλσζεο (δπζιεμία), εηδηθή 

δηαηαξαρή νξζνγξαθίαο, εηδηθή δηαηαξαρή καζεκαηηθψλ ηθαλνηήησλ θαη κηθηή 

δηαηαξαρή ζρνιηθψλ ηθαλνηήησλ (Κάθνπξνο & Μαληαδάθε, 2003). 
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ηελ Διιάδα, ε εθηίκεζε γηα ηνλ επηπνιαζκφ ηεο δπζιεμίαο θπκαίλεηαη κεηαμχ 5% 

θαη 12% ηνπ καζεηηθνχ πιεζπζκνχ, κε ηε δηαθχκαλζε απηή λα νθείιεηαη θπξίσο 

ζηελ χπαξμε κε δηαγλσζκέλσλ παηδηψλ ή ζηε δηαθνξνπνίεζε ησλ νξηζκψλ πνπ 

ρξεζηκνπνηνχληαη ζε δηάθνξεο εξεπλεηηθέο κειέηεο (Πνιπρξνλνπνχινπ, 2012). 

εκαληηθφ είλαη φηη ην 57% ησλ καζεηψλ ζηελ Διιάδα πνπ ιακβάλνπλ εηδηθή 

εθπαίδεπζε αληηκεησπίδνπλ γλσζηηθέο δπζθνιίεο, φπσο πξνθχπηεη απφ ηελ έξεπλα 

ησλ Παληειηάδνπ θαη Μπφηζα (2007), γεγνλφο πνπ ηνλίδεη ηνλ θξίζηκν ξφιν ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ ζηελ ππνζηήξημε απηψλ ησλ καζεηψλ. Ο ηαζηλφο (2015) επηζεκαίλεη 

φηη ε δηάγλσζε ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ δελ πεξηνξίδεηαη απιψο ζηελ εθαξκνγή 

ςπρνκεηξηθψλ εξγαιείσλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο αμηνιφγεζεο. Αληίζεηα, πξφθεηηαη γηα 

κηα δπλακηθή δηαδηθαζία πνπ ιακβάλεη ππφςε ηελ ηξέρνπζα θαηάζηαζε ηνπ καζεηή, 

ην πεξηβάιινλ ηνπ (ζρνιείν, νηθνγέλεηα, θνηλσληθφ πεξηβάιινλ) θαη ηηο ηδηαίηεξεο 

αλάγθεο ηνπ. Κάζε καζεηήο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο είλαη κνλαδηθφο, θαη σο εθ 

ηνχηνπ, ε παξέκβαζε πξέπεη λα είλαη εμαηνκηθεπκέλε θαη πξνζαξκνζκέλε ζηηο 

εηδηθέο αλάγθεο ηνπ (ηαζηλφο, 2015). 

Οη Γεληθέο Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο (ΓΜΓ) ζρεηίδνληαη κε ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία 

ζην ζχλνιφ ηεο θαη δελ επεξεάδνληαη απφ έλαλ ζπγθεθξηκέλν γλσζηηθφ ηνκέα. Δίλαη 

πην δηαδεδνκέλεο ζε παηδηά κε αηζζεηεξηαθέο δηαηαξαρέο, ζπλαηζζεκαηηθέο 

δηαηαξαρέο, δίγισζζα πεξηβάιινληα ή πεξηνξηζκέλα εξεζίζκαηα θαη απνηεινχλ 

πξφθιεζε γηα ηε κάζεζε, ηελ θαηαλφεζε θαη ηελ έθθξαζε ζε ζχγθξηζε κε ηνπο 

ζπλνκειίθνπο ηνπο. Οη Γεληθέο Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο είλαη πην γεληθεπκέλεο απφ 

ηηο Δηδηθέο Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο (Πνιπρξφλε, Υαηδερξήζηνπ & Μπίκπνπ 2006) 

(βι. Δηθφλα 6).  Δίλαη ζεκαληηθφ λα ζεκεησζεί φηη ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ παηδηψλ κε 

Γεληθέο Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο ππφθεηληαη ζε δηαθνξνπνίεζε σο απνηέιεζκα ηνπ 

κνλαδηθνχ ξπζκνχ κάζεζεο θαη ησλ πξνζσπηθψλ εκπεηξηψλ ηνπ θάζε παηδηνχ. Παξ' 

φια απηά, έλα παηδί κε Γεληθέο Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο εκθαλίδεη ζπλήζσο ηα 

αθφινπζα ραξαθηεξηζηηθά: ρακειή λνεκνζχλε, πξνβιήκαηα ζηελ αλάγλσζε, 

αδπλακία παξαγσγήο γξαπηνχ ιφγνπ, αδπλακία εθαξκνγήο βαζηθψλ καζεκαηηθψλ 

γλψζεσλ θαη αλαγλψξηζεο αξηζκεηηθψλ ςεθίσλ, βξαδχηεηα ζηελ ηάμε, ρακειή 

απηνεθηίκεζε θαη απηνεηθφλα, δπζθνιίεο ζηε δηαρείξηζε ηνπ ρξφλνπ, αθεξεκάδα, 

θαθή γξαθή θαη εηθφλα. Ζ αλάπηπμε ησλ βαζηθψλ δεμηνηήησλ παξεκπνδίδεηαη απφ ηα 

πξναλαθεξζέληα ραξαθηεξηζηηθά, ηα νπνία νδεγνχλ επίζεο ζε έιιεηςε νξαηψλ θαη 
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ηζρπξψλ θηλήηξσλ, θαζψο θαη ζε πξνθιήζεηο φζνλ αθνξά ηε ζπγθέληξσζε θαη ηηο 

πεξηνξηζκέλεο γλσζηηθέο ζηξαηεγηθέο (Gillberg & Soderstrom, 2003).   

 

Δηθφλα 6:  Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο. Πεγή: Lanc (2024). 

Ζ δπζιεηηνπξγία ηνπ θεληξηθνχ λεπξηθνχ ζπζηήκαηνο είλαη ε θχξηα αηηία ηνπ 

πξνβιήκαηνο, ην νπνίν επεξεάδεη ην 20-25% ηνπ καζεηηθνχ πιεζπζκνχ, ζχκθσλα κε 

ηνλ νξηζκφ. Γελ ππάξρεη θνηλή ζπκπησκαηνινγία πνπ λα πξνζδηνξίδεη ηνπο καζεηέο 

κε ΜΓ, θαζψο ηα πξνβιήκαηα πνηθίιινπλ σο πξνο ηε θχζε, ηελ έληαζε, ηελ 

αηηηνινγία, ηα ζπκπηψκαηα θαη ηηο επηπηψζεηο. Απηφο είλαη ν ιφγνο γηα ηνλ νπνίν 

είλαη εμαηξεηηθά δχζθνιν λα ηαμηλνκεζνχλ. Παξ' φια απηά, κηα πην ιεηηνπξγηθή 

ηαμηλφκεζε ηεο ΜΓ ζα πεξηιάκβαλε ηελ αμηνιφγεζε ηνπ θαηά πφζνλ νη ηθαλφηεηεο ή 

νη πεξηνξηζκνί ελφο καζεηή επζπγξακκίδνληαη κε ηηο γλσζηηθέο απαηηήζεηο ηνπ 

γλσζηηθνχ αληηθεηκέλνπ, θαζψο θάζε κάζεκα πνπ δηδάζθεηαη ζην ζρνιείν έρεη 

μερσξηζηέο γλσζηηθέο απαηηήζεηο. Έηζη, είλαη ινγηθφ λα ππνζέζνπκε φηη έλα άηνκν 

ζα αληηκεησπίζεη πξνθιήζεηο ζηελ εθκάζεζε ελφο γλσζηηθνχ αληηθεηκέλνπ εάλ 

παξνπζηάδεη ειιείςεηο ζε έλαλ ή πεξηζζφηεξνπο απφ ηνπο ηνκείο πνπ είλαη 

απαξαίηεηνη γηα ηε γλσζηηθή επεμεξγαζία. Δθφζνλ νη ΜΓ εληνπίδνληαη έγθαηξα θαη 

θαηαξηίδεηαη αηνκηθφ ζρέδην παξέκβαζεο, κπνξνχλ λα αληηκεησπηζηνχλ 

απνηειεζκαηηθά.  
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Ο πξσηαξρηθφο ζηφρνο ηεο αμηνιφγεζεο είλαη λα εληνπηζηνχλ νη αθξηβείο ειιείςεηο ή 

δπζιεηηνπξγίεο πνπ ζπκβάιινπλ ζηηο καζεζηαθέο δπζθνιίεο ηνπ αηφκνπ.  Ζ 

αμηνιφγεζε απαηηεί ηε ζπλεξγαζία κε ηνπο γνλείο ηνπ παηδηνχ θαη πεξηιακβάλεη ηελ 

εμέηαζε ηεο νηθνγελεηαθήο θαηάζηαζεο θαη ηνπ ηζηνξηθνχ ηνπ παηδηνχ, ηελ 

αμηνιφγεζε ησλ ηδηαίηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο πξνζσπηθφηεηαο ηνπ παηδηνχ, ησλ 

γλσζηηθψλ ηθαλνηήησλ θαη ησλ αδπλακηψλ ηνπ, ηελ νινθιήξσζε κηαο 

νινθιεξσκέλεο δηάγλσζεο ηνπ πξνβιήκαηνο θαη ηελ αλάπηπμε ελφο πξνγξάκκαηνο 

εθπαηδεπηηθήο παξέκβαζεο (Πφξπνδαο, 2002). Σα κέζα αμηνιφγεζεο ηαμηλνκνχληαη 

ζε επίζεκα θαη αλεπίζεκα. Σα ζηαζκηζκέλα ηεζη είλαη επίζεκεο αμηνινγήζεηο πνπ 

ζπγθξίλνπλ ηελ επίδνζε ελφο καζεηή κε ηελ επίδνζε κηαο ζπγθεθξηκέλεο 

αληηπξνζσπεπηηθήο νκάδαο καζεηψλ ηεο ίδηαο ειηθίαο. Οη άηππεο δνθηκαζίεο, νη 

νπνίεο κπνξνχλ λα θαηαξηηζηνχλ εχθνια απφ ηνλ εθπαηδεπηηθφ ηνπ ζρνιείνπ 

ρξεζηκνπνηψληαο ην γλσζηηθφ πιηθφ ηνπ ζρνιηθνχ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ 

(Πφξπνδαο, 2003). 

4.2. Γηαγλσζηηθά θξηηήξηα καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ ζχκθσλα κε ην DSM-5 

Παξφιν πνπ πνιιά παηδηά αληηκεησπίδνπλ αθαδεκατθέο πξνθιήζεηο, δελ κπνξνχλ 

φιεο απηέο λα ραξαθηεξηζηνχλ σο SLD, φπσο νξίδεηαη απφ ην DSM-5. Οη Δηδηθέο 

Μαζεζηαθέο Γηαηαξαρέο (SLD) είλαη κηα κνξθή λεπξναλαπηπμηαθήο δηαηαξαρήο πνπ 

παξεκπνδίδεη ηελ απφθηεζε ή ηε ρξήζε ζπγθεθξηκέλσλ αθαδεκατθψλ δεμηνηήησλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο αλάγλσζεο, ηεο γξαθήο θαη ηεο αξηζκεηηθήο, νη νπνίεο 

απνηεινχλ ηε βάζε γηα άιιεο αθαδεκατθέο κάζεζεο, ζχκθσλα κε ην DSM-5. Οη 

αθαδεκατθέο ηθαλφηεηεο ζπλήζσο δελ αλαδχνληαη απζφξκεηα, φπσο ζπκβαίλεη κε ηελ 

ππνζηήξημε θαη ηελ ελζάξξπλζε ηνπ θξνληηζηή, φπσο ζπκβαίλεη κε ηελ νκηιία ή ην 

πεξπάηεκα- αληίζεηα, πξέπεη λα εθπαηδεπηνχλ. Οη καζεζηαθέο δπζθνιίεο είλαη 

«απξνζδφθεηεο», δεδνκέλνπ φηη άιιεο πηπρέο ηεο αλάπηπμεο θαίλεηαη λα 

αθνινπζνχλ κηα ηππηθή πνξεία ή θαζπζηεξνχλ ειάρηζηα (π.ρ. πεξπάηεκα, νκηιία). 

Πξψηκεο ελδείμεηο καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ κπνξεί λα παξαηεξεζνχλ θαηά ηε 

δηάξθεηα ηεο πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο (π.ρ. δπζθνιία ζηελ εθκάζεζε ησλ 

νλνκάησλ ησλ γξακκάησλ ή ζηελ θαηακέηξεζε ησλ αληηθεηκέλσλ), αιιά κπνξνχλ λα 

δηαγλσζηνχλ κε αθξίβεηα κφλν κεηά ηελ έλαξμε ηεο επίζεκεο εθπαίδεπζεο (Donatella 

et al., 2017).  

Ζ SLD βξίζθεηαη ζην πξψην θεθάιαην ηνπ DSM-5, «Νεπξναλαπηπμηαθέο 

δηαηαξαρέο», καδί κε ηε δηαηαξαρή ηνπ θάζκαηνο ηνπ απηηζκνχ (ΓΑΦ), ηε δηαηαξαρή 
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ειιεηκκαηηθήο πξνζνρήο/ππεξθηλεηηθφηεηαο (ΓΔΠΤ), ηηο δηαηαξαρέο επηθνηλσλίαο, 

ηελ αλαπηπμηαθή δηαηαξαρή ζπληνληζκνχ θαη ηηο λνεηηθέο αλαπεξίεο. Απηφ είλαη 

γλσζηφ σο κεηα-δνκή ή νξγαλσηηθφ πιαίζην. Με άιια ιφγηα, φια ηα παηδηά κε 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο ή δπζθνιίεο πνπ εληνπίδνληαη απφ ην ζρνιηθφ ζχζηεκα δελ ζα 

πιεξνχλ ηελ θιηληθή δηάγλσζε SLD ηνπ DSM-5. Χζηφζν, φια ηα άηνκα κε DSM-5 

δηάγλσζε SLD αλακέλεηαη λα πιεξνχλ ηνλ εθπαηδεπηηθφ νξηζκφ ησλ καζεζηαθψλ 

δπζθνιηψλ/αλαπεξηψλ (Fortes et al., 2015). Ζ SLD είλαη κηα θιηληθή δηάγλσζε πνπ 

δελ είλαη απαξαίηεηα ζπλψλπκε κε ηηο «καζεζηαθέο δπζθνιίεο», φπσο απηέο 

πξνζδηνξίδνληαη ζην πιαίζην ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζπζηήκαηνο. Σα δχν ζπζηήκαηα 

ηαμηλφκεζεο δηαθέξνπλ σο πξνο ηνλ ππνθείκελν ζθνπφ ηεο αλαγλψξηζεο, θαζψο θαη 

σο πξνο ηε ζπρλφηεηα, ηνλ βαζκφ, ηελ έληαζε, ηελ επηκνλή ησλ ζπκπησκάησλ θαη ηηο 

βιάβεο. Με άιια ιφγηα, ην DSM είλαη έλα ηαηξηθφ εγρεηξίδην πνπ έρεη σο ζηφρν λα 

δηεπθνιχλεη ηελ επηθνηλσλία, ηε κειέηε θαη ηε ζεξαπεία ησλ αηφκσλ κε ςπρηαηξηθέο 

δηαηαξαρέο παξέρνληαο αμηφπηζηα δηαγλσζηηθά θξηηήξηα θαη απιέο πεξηγξαθέο. Καηά 

ζπλέπεηα, ε αλαγθαηφηεηα παξέκβαζεο δελ θαζνξίδεηαη απαξαίηεηα απφ ηε 

δηάγλσζε. Αληίζεηα, ηα θξηηήξηα επηιεμηκφηεηαο ρξεζηκνπνηνχληαη γηα λα θαζνξηζηεί 

πνηνο ρξεηάδεηαη πξφζβαζε ζηελ εηδηθή εθπαίδεπζε θαη ζε άιινπο ζπλαθείο πφξνπο 

ζηνλ ηνκέα ηεο εθπαίδεπζεο (Tannock, 2012). 

ην DSM-5, ε SLD αλαγλσξίδεηαη σο κηα ρξφληα θαηάζηαζε πνπ ζπλήζσο επηκέλεη 

κέρξη ηελ ελειηθίσζε, αλ θαη κε ηξνπνπνηήζεηο ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν 

παξνπζηάδνληαη νη καζεζηαθέο δπζθνιίεο (π.ρ. αλάγλσζε αξγά θαη κε πξνζπάζεηα). 

Απηφ νθείιεηαη ελ κέξεη ζην γεγνλφο φηη νη ελήιηθεο απνθηνχλ αληηζηαζκηζηηθέο 

ζηξαηεγηθέο, φπσο ε ρξήζε ελαιιαθηηθψλ κέζσλ γηα ηελ απφθηεζε πιεξνθνξηψλ ή 

ηελ εθηέιεζε ππνινγηζκψλ, ε ρξήζε εμεηδηθεπκέλνπ ινγηζκηθνχ γηα ηελ ππνβνήζεζε 

ηεο αλάγλσζεο θαη ηεο γξαθήο ή ε ρξήζε αξηζκνκεραλψλ γηα ηελ ππνβνήζεζε 

αξηζκεηηθψλ εξγαζηψλ. Χο εθ ηνχηνπ, ηα δηαγλσζηηθά θξηηήξηα γηα ηελ SLD πξέπεη 

επίζεο λα είλαη εθαξκφζηκα ζε ελήιηθεο πνπ έρνπλ επίκνλεο καζεζηαθέο δπζθνιίεο 

αιιά δελ έρνπλ δηαγλσζηεί ή αλαγλσξηζηεί επίζεκα θαη αλαδεηνχλ βνήζεηα γηα ηηο 

ζπλερηδφκελεο πξνθιήζεηο ηνπο σο ελήιηθεο. Αλ θαη ηα αίηηα ηεο SLD είλαη άγλσζηα, 

ε έξεπλα δείρλεη φηη νη καζεζηαθέο δπζθνιίεο είλαη θιεξνλνκηθέο, εκθαλίδνληαη ζε 

νηθνγέλεηεο θαη πεξηιακβάλνπλ ζπλδπαζκφ γελεηηθψλ αλσκαιηψλ θαη 

πεξηβαιινληηθψλ παξαγφλησλ (π.ρ. πξνσξφηεηα, πξνγελλεηηθή έθζεζε ζε 

λεπξνηνμίλεο απφ θαπλφ, αιθνφι, λαξθσηηθά ηνπ δξφκνπ ή άιιεο πεξηβαιινληηθέο 
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ηνμίλεο) (Tannock, 2013). Οη ππνθείκελνη κεραληζκνί ηεο SLD δελ είλαη αθφκε 

θαηαλνεηνί, παξά ηελ χπαξμε ηφζν λεπξσληθψλ φζν θαη ςπρνινγηθψλ εμεγήζεσλ, 

ηδίσο γηα ηηο πξνθιήζεηο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ απνθσδηθνπνίεζε ιέμεσλ (Soltesz et 

al., 2013). Γελ είλαη βέβαην αλ απηέο νη εγθεθαιηθέο δηαθνξέο απνηεινχλ αηηία, 

ζπλέπεηα ή ζπζρεηηζκφ ηεο SLD, παξά ην γεγνλφο φηη νη κειέηεο λεπξναπεηθφληζεο 

έρνπλ απνθαιχςεη κεηαβνιέο ηφζν ζηε δνκή φζν θαη ζηε ιεηηνπξγία (Butterworth & 

Kovas, 2013 * Grigorenko, 2001).  

 

4.3. Καηεγνξηνπνίεζε ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ 

4.3.1. Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηελ αλάγλσζε 

Ζ αλαγλσζηηθή θαηαλφεζε νξίδεηαη σο ε δηαδηθαζία θαηαζθεπήο λνήκαηνο απφ ην 

γξαπηφ θείκελν κέζσ ελφο ζχλζεηνπ ζπληνληζκνχ αιιειέλδεησλ πεγψλ 

πιεξνθνξηψλ. Δίλαη ην πην θξίζηκν αθαδεκατθφ ηαιέλην πνπ απνθηνχλ νη καζεηέο 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο αθαδεκατθήο ηνπο ζηαδηνδξνκίαο. Παξφια απηά, νη καζεηέο κε 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο παξνπζηάδνπλ ειιείςεηο ζηελ θαηαλφεζε ηνπ θεηκέλνπ, νη 

νπνίεο κπνξεί λα εθδειψλνληαη σο δπζθνιίεο ζηελ αλάθιεζε ηεο θεληξηθήο ηδέαο, 

ησλ ηδηαηηεξνηήησλ ηνπ θεηκεληθνχ πιηθνχ, θαζψο θαη ζηελ εθηέιεζε θαη εμαγσγή 

ζπκπεξαζκάησλ ζρεηηθά κε ηηο πιεξνθνξίεο. Οη δπζθνιίεο απηέο ελδέρεηαη λα 

επηκέλνπλ θαζψο νη απαηηήζεηο ηεο αλαγλσζηηθήο θαηαλφεζεο απμάλνληαη ζεκαληηθά 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο ζρνιηθήο πνξείαο, δπζρεξαίλνληαο ηελ αθαδεκατθή πξφνδν ησλ 

καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο (Deshler, Ellis & Lenz 1996- Smart et al., 2001). 

Οη κηθξφηεξνη καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, ηδηαίηεξα, παξνπζηάδνπλ 

πεξηνξηζκέλε επίγλσζε ηνπ ζθνπνχ ηεο αλάγλσζεο. Γηαβάδνπλ θπξίσο γηα ηελ 

απνθσδηθνπνίεζε ησλ ιέμεσλ θαη ιηγφηεξν γηα ηελ θαηαζθεπή λνήκαηνο ηνπ 

θεηκέλνπ. Οη κεηαβιεηέο πνπ επεξεάδνπλ ηελ αλαγλσζηηθή θαηαλφεζε εμεηάζηεθαλ 

απφ ηνπο Myers θαη Paris (1978), νη νπνίνη δηαπίζησζαλ φηη νη καζεηέο ηξίηεο θαη 

έθηεο ηάμεο είραλ δηαθνξεηηθέο γλψζεηο γηα ηηο κεηαβιεηέο πνπ ζρεηίδνληαη κε ηελ 

αλάγλσζε, φπσο ν έιεγρνο ηεο θαηαλφεζεο. χκθσλα κε ηε κειέηε ηνπο, νη 

κεγαιχηεξνη καζεηέο γλψξηδαλ φηη ε γξήγνξε αλάγλσζε είρε σο ζθνπφ ηνλ εληνπηζκφ 

ησλ βαζηθψλ πιεξνθνξηψλ ηνπ θεηκέλνπ, ελψ νη κηθξφηεξνη καζεηέο εζηίαδαλ ζην λα 

θαηαλνήζνπλ ην πεξηερφκελν κέζσ ηεο αλάγλσζεο επθνιφηεξσλ ιέμεσλ. Αλ θαη νη 
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κεγαιχηεξνη καζεηέο ρξεζηκνπνίεζαλ ζηξαηεγηθέο γηα ηελ θαηαλφεζε δχζθνισλ 

ιέμεσλ θαη πξνηάζεσλ, νη κηθξφηεξνη καζεηέο δπζθνιεχνληαλ λα ειέγμνπλ ηελ 

θαηαλφεζε ηνπ θεηκέλνπ. Δπηπιένλ, νη Kobasigawa, Ransom θαη Holland (Baker, 

1980) δηαπίζησζαλ φηη ε πιεηνλφηεηα ησλ παηδηψλ ήηαλ ηθαλή λα πεξηγξάςεη ηελ 

ηαρεία αλάγλσζε κέρξη ηελ φγδνε ηάμε, ελψ πεξίπνπ ην 50% απηψλ ήηαλ ηθαλφ λα ην 

θάλεη κέρξη ηελ ηέηαξηε ηάμε (Serry et al., 2022). Απηφ ππνδεηθλχεη φηη ε ηθαλφηεηα 

ηεο αλαγλσζηηθήο θαηαλφεζεο εμειίζζεηαη κε ηνλ ρξφλν θαη ηελ εμάζθεζε, αιιά νη 

καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο αληηκεησπίδνπλ επηπιένλ εκπφδηα ζηελ αλάπηπμή 

ηεο. 

4.3.2. Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηελ παξαγσγή γξαπηνχ ιφγνπ 

Οη καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο ζπρλά αληηκεησπίδνπλ ζεκαληηθέο πξνθιήζεηο 

ζηελ παξαγσγή γξαπηνχ ιφγνπ. Όπσο αλαθέξεη ν Smith (1982), νη βαζηθέο 

πξνθιήζεηο πνπ ζπλαληνχλ είλαη ε αδπλακία νξγάλσζεο ησλ πιεξνθνξηψλ, ε κηθξή 

δηάξθεηα ησλ θεηκέλσλ θαη ην ειιηπέο λνεκαηηθφ πεξηερφκελν. Απηέο νη ειιείςεηο 

ζπρλά αληαλαθινχλ ηε δπζθνιία ησλ καζεηψλ λα εθθξάζνπλ πιήξσο ηηο ζθέςεηο 

ηνπο ζην ραξηί, είηε ιφγσ πεξηνξηζκέλσλ γλψζεσλ πνπ έρνπλ απνθηήζεη είηε ιφγσ 

πξνζσπηθψλ εκπεηξηψλ πνπ δελ κπνξνχλ λα κεηαηξαπνχλ ζε δνκεκέλν ιφγν. Οη 

Langer & Flihan (2000) αλαθέξνπλ φηη νη ειιείςεηο ζην γξαπηφ ιφγν ησλ παηδηψλ 

απνθαιχπηνπλ θελά ζηηο γλψζεηο ηνπο, είηε ζε ζέκαηα πνπ έρνπλ δηαβάζεη είηε ζε 

πξνζσπηθέο ηνπο εκπεηξίεο. Οη Graham θαη ζπλ. (1993) ππνγξακκίδνπλ φηη απηέο νη 

ειιείςεηο νθείινληαη ζε ηξεηο θχξηνπο παξάγνληεο. Ο πξψηνο παξάγνληαο είλαη ε 

επάξθεηα ζηελ παξαγσγή θεηκέλσλ: Απηφ πεξηιακβάλεη ηε ζπρλή εκθάληζε ιαζψλ 

νξζνγξαθίαο θαη ζηίμεο, γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη πεξηνξηζκέλε γλψζε ησλ βαζηθψλ 

θαλφλσλ γξαθήο. Ο δεχηεξνο παξάγνληαο είλαη ε θαηαλφεζε ηεο θχζεο θαη ηνπ 

πεξηερνκέλνπ ηνπ θεηκέλνπ: Οη καζεηέο δπζθνιεχνληαη λα θαηαλνήζνπλ ηηο 

απαηηήζεηο ηνπ γξαπηνχ ιφγνπ θαη ην πεξηερφκελν πνπ θαινχληαη λα επεμεξγαζηνχλ, 

κε απνηέιεζκα ην γξαπηφ ηνπο λα είλαη ειιηπέο. Ο ηειεπηαίνο παξάγνληαο είλαη νη 

ζηξαηεγηθέο, ζρεδηαζκφο θαη αλαζεψξεζε θεηκέλνπ: Ζ έιιεηςε ηθαλνηήησλ ζηελ 

εθαξκνγή ζηξαηεγηθψλ γηα ηνλ ζρεδηαζκφ θαη ηελ αλαζεψξεζε ηνπ γξαπηνχ ιφγνπ 

επηδξά αξλεηηθά ζηελ πνηφηεηα ησλ θεηκέλσλ ηνπο. 

Οη Graham θαη Harris (2005) παξαηεξνχλ φηη ηα παηδηά κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο 

παξαιείπνπλ θξίζηκα ζηνηρεία ζηηο ηζηνξίεο πνπ θαινχληαη λα ζπληάμνπλ. Σα γξαπηά 
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ηνπο ζπρλά ζηεξνχληαη ζπλνρήο, θαζψο δελ θαηαθέξλνπλ λα δεκηνπξγήζνπλ 

ζπλδέζεηο κεηαμχ ησλ γεγνλφησλ θαη λα δηαηεξήζνπλ κηα αίζζεζε ζπλέρεηαο. 

Δπηπιένλ, νη γξαπηέο ηνπο εξγαζίεο έρνπλ ζπρλά κηθξή δηάξθεηα, είλαη αζχλδεηεο κε 

ην ζέκα θαη πεξηέρνπλ πνιιέο γξακκαηηθέο θαη ζπληαθηηθέο αηέιεηεο. Όπσο 

δηαπηζηψλνπλ νη Quinlan (2004) θαη Troia (2012), νη καζεηέο κε καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο κπνξεί λα αληηκεησπίδνπλ δπζθνιίεο ζην γξαπηφ ιφγν αλεμαξηήησο ηνπ 

γλσζηηθνχ ηνπο επηπέδνπ ή ειηθίαο. Ο ρξφλνο νινθιήξσζεο ησλ εξγαζηψλ ηνπο είλαη 

ζπρλά κεγαιχηεξνο ζε ζρέζε κε ηνπο ζπλνκειίθνπο ηνπο, ην ιεμηιφγηφ ηνπο είλαη 

πεξηνξηζκέλν θαη νη πξνηάζεηο ηνπο ζπρλά δελ είλαη θαιά δνκεκέλεο, γεγνλφο πνπ 

νδεγεί ζε έιιεηςε ζπλνρήο θαη ζαθήλεηαο ζηα γξαπηά ηνπο. Απηέο νη δπζθνιίεο είλαη 

ηδηαίηεξα πξνθιεηηθέο γηα ηελ εθπαηδεπηηθή ηνπο πξφνδν, θαζψο ε παξαγσγή 

γξαπηνχ ιφγνπ απνηειεί θεληξηθφ ζηνηρείν ηεο καζεζηαθήο δηαδηθαζίαο. 

Οη Graham, Harris θαη Mason (2005) αλαθέξνπλ φηη ηα παηδηά κε καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο ζπρλά δελ θαηαλννχλ ηε ζεκαζία ηνπ πξνζρεδηαζκνχ ηνπ γξαπηνχ ιφγνπ. 

Χο απνηέιεζκα, δελ ζπκκεηέρνπλ ζηε δηαδηθαζία νξγάλσζεο ηνπ γξαπηνχ ηνπο θαη 

δελ αλαπηχζζνπλ ζηξαηεγηθέο γηα ηε ζπγθξφηεζε ελφο νξγαλσκέλνπ θεηκέλνπ. Αληί 

λα ζθέθηνληαη ηνλ ηξφπν νξγάλσζεο ησλ ζθέςεψλ ηνπο, ζπρλά απαληνχλ ζε απιέο 

εξσηήζεηο πνπ δελ έρνπλ ζπλνρή ή είλαη άζρεηεο κε ην ζέκα. Απηή ε δηαδηθαζία ηνπο 

νδεγεί ζην λα εθθξάδνπλ ηηο ζθέςεηο ηνπο ρσξίο λα δηαζθαιίδνπλ φηη ην ηειηθφ 

θείκελν είλαη νινθιεξσκέλν θαη ζπλαθέο. Δπίζεο, είλαη ζπρλά αδχλαην γηα απηνχο 

λα νξγαλψζνπλ ην πεξηερφκελν ηνπ θεηκέλνπ ηνπο κε βάζε ηνλ ηχπν ηνπ θεηκέλνπ ή 

ην θνηλφ ζην νπνίν απεπζχλεηαη. Σέινο, ε αδπλακία ηνπο λα επαλαμηνινγήζνπλ ηα 

γξαπηά ηνπο, θαζψο θαη ε αδπλακία λα παξέρνπλ εμεγήζεηο γηα ηηο επηινγέο ηνπο, 

θαζηζηνχλ ηελ παξαγσγή γξαπηνχ ιφγνπ πνιχ πην δχζθνιε (Graham & Harris, 

2005). 

Ζ έξεπλα ησλ Graham, Harris θαη Larsen (2001) ππνγξακκίδεη φηη ηα παηδηά κε 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο δπζθνιεχνληαη λα θαηαλνήζνπλ ηε δηαδηθαζία παξαγσγήο 

γξαπηνχ ιφγνπ, φπσο θαη ηνλ ζθνπφ θαη ηε ζεκαζία απηήο ηεο δηαδηθαζίαο. Δμαηηίαο 

απηήο ηεο αδπλακίαο θαηαλφεζεο, ηα γξαπηά ηνπο ζπρλά ραξαθηεξίδνληαη απφ 

έιιεηςε ζπλνρήο, ειιηπή θαη πεξηνξηζκέλα ιεμηιφγηα, θαζψο θαη ηελ έιιεηςε ηεο 

ζεκειηψδνπο δνκήο ηεο παξαγξάθνπ θαη ηνπ θεηκέλνπ. Δηδηθφηεξα, ηα θείκελά ηνπο 

ζπλήζσο δελ πεξηέρνπλ νξγαλσκέλε παξνπζίαζε ησλ ηδεψλ ηνπο, αιιά απιψο 

απνηεινχλ κηα ζπιινγή δειψζεσλ ρσξίο ππνζηήξημε ή αλάπηπμε ησλ ζθέςεψλ ηνπο. 
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ηελ έξεπλά ηνπο, νη ζπγγξαθείο ηνλίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο απηνδηφξζσζεο. Όηαλ νη 

καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο θαινχληαη λα μαλαδηαβάζνπλ ηα γξαπηά ηνπο θαη 

λα θάλνπλ δηνξζψζεηο, ζπρλά αδπλαηνχλ λα ην πξάμνπλ ζσζηά. Μία απφ ηηο θχξηεο 

δπζθνιίεο ηνπο είλαη ε αδπλακία λα ζπκθηιηψζνπλ ηηο ιέμεηο πνπ ήζειαλ λα γξάςνπλ 

κε εθείλεο πνπ πξαγκαηηθά παξήγαγαλ, θαη έηζη πεξηνξίδνληαη ζηελ δηφξζσζε κφλν 

νξηζκέλσλ γξακκαηηθψλ ή ζπληαθηηθψλ ιαζψλ, παξαβιέπνληαο ην πεξηερφκελν θαη 

ηε δνκή ηνπ θεηκέλνπ, ηα νπνία ζεσξνχλ ιηγφηεξν ζεκαληηθά (Graham & Harris, 

2005). 

Σα παηδηά πνπ παξνπζηάδνπλ καζεζηαθέο Γπζθνιίεο ζην γξαπηφ ιφγν είλαη εθείλα 

πνπ αληηκεησπίδνπλ ζεκαληηθέο πξνθιήζεηο θαηά ηε δηαδηθαζία ηεο αλάγλσζεο θαη 

ηεο έθθξαζεο ησλ ζθέςεψλ ηνπο. Οη πξνθιήζεηο απηέο είλαη ηδηαίηεξα αμηνζεκείσηεο 

επεηδή ε αλάγλσζε θαη ε γξαθή απνηεινχλ ην ζεκέιην φισλ ησλ αθαδεκατθψλ 

θιάδσλ. χκθσλα κε ηε Μαξηδάθε-Καζζσηάθε (2010), ην παηδί απνθηά πνηθίιεο 

γλψζεηο κέζσ ηεο αλάγλσζεο θαη δηαηππψλεη θαη εθθξάδεη ηηο ηδέεο ηνπ θαη ηηο 

γλψζεηο πνπ έρεη απνθηήζεη κέζσ ηεο γξαθήο. Ζ Παληειηάδνπ (2000) ππνζηεξίδεη φηη 

νη δχν απηέο δηαδηθαζίεο ιεηηνπξγνχλ ζε ζπλδπαζκφ γηα λα κπνξέζνπλ ηα παηδηά λα 

θαηαθηήζνπλ ην γξαπηφ ιφγν. Παξ' φια απηά, ππάξρνπλ άηνκα πνπ παξνπζηάδνπλ 

νπζηαζηηθή δηαθνξά απφ ηελ ππφινηπε ειηθηαθή ηνπο νκάδα ζε απηέο ηηο δχν 

ιεηηνπξγίεο. ε απηέο ηηο πεξηπηψζεηο, ζεσξνχκε φηη ηα παηδηά απηά έρνπλ 

Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο. Δηδηθφηεξα, ηα παηδηά πνπ παξνπζηάδνπλ ζεκαληηθή 

απφθιηζε ζηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα γξάθνπλ ή λα εθθξάδνληαη κε αθξίβεηα γξαπηά, 

παξνπζηάδνπλ Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο ζην γξαπηφ ιφγν. χκθσλα κε ηελ 

Παληειηάδνπ (2000), ν γξαπηφο ιφγνο είλαη ζεκαληηθά πην απαηηεηηθφο απφ ηνλ 

πξνθνξηθφ.  

Έλα παηδί κε Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο αληηκεησπίδεη πξνθιήζεηο ζηνπο αθφινπζνπο 

ηνκείο: ζρεκαηηζκφο γξακκάησλ θαη νξγάλσζε ηεο γξαθήο ηνπ ζην ρψξν (π.ρ. γξάθεη 

ζηε ζσζηή ζέζε ησλ γξακκψλ ηνπ ηεηξαδίνπ), αληηθαηάζηαζε νξηζκέλσλ γξακκάησλ 

κε άιια, παξάιεηςε ή πξνζζήθε γξακκάησλ θαη ζπιιαβψλ, κε αθήλνληαο θελφ 

κεηαμχ ησλ ιέμεσλ θαη ρξήζε ηφζν ησλ θεθαιαίσλ φζν θαη ησλ πεδψλ γξακκάησλ 

κέζα ζηηο ιέμεηο (Παληειηάδνπ, 2000 ). Ζ πεξίζηαζε θάζε παηδηνχ κε Μαζεζηαθέο 

Γπζθνιίεο είλαη κνλαδηθή. Παξ' φια απηά, κνηξάδνληαη νξηζκέλα θνηλά ζηνηρεία. Σν 

πξσηαξρηθφ ραξαθηεξηζηηθφ είλαη φηη νη ηθαλφηεηεο θαη νη δεμηφηεηέο ηνπο δελ είλαη 

ζχκθσλεο κε ηελ ειηθία ηνπο θαη ηηο δπλαηφηεηεο αλάπηπμήο ηνπο. Σα θίλεηξα, ε 
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ζπκπεξηθνξά θαη ε θνηλσληθή αιιειεπίδξαζε είλαη πξφζζεηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ 

θαίλεηαη λα ζρεηίδνληαη κε ηηο καζεζηαθέο δπζθνιίεο (Παληειηάδνπ, 2009). 

4.3.3.  Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηα Μαζεκαηηθά 

Ζ κειέηε ησλ Μαζεκαηηθψλ είλαη ππνρξεσηηθή ζε φιεο ηηο βαζκίδεο ηεο 

εθπαίδεπζεο, απφ ην δεκνηηθφ κέρξη ην γπκλάζην, θαη έρεη θαηαζηεί αλαπφζπαζην 

κέξνο ηνπ πξνγξάκκαηνο ζπνπδψλ ζε πνιιέο ρψξεο (Hasanah, 2016). Χζηφζν, 

πνιιέο κειέηεο ππνδεηθλχνπλ φηη ηα Μαζεκαηηθά απνηεινχλ έλα απφ ηα πην δχζθνια 

θαη απνγνεηεπηηθά καζήκαηα γηα ηνπο καζεηέο, ιφγσ ηεο αληηιακβαλφκελεο 

δπζθνιίαο θαη ηεο κνλνηνλίαο ηνπο (Mohd, Rahaimah, & Masran, 2019; Salihu & 

Räsänen, 2018; Wijaya et al., 2019). Οη εθπαηδεπηηθνί θαινχληαη λα μεπεξάζνπλ ηελ 

πξφθιεζε ηεο ρακειήο απφδνζεο ησλ καζεηψλ ζηα Μαζεκαηηθά, αιιά θαη ηηο 

πεξηνξηζκέλεο εγθαηαζηάζεηο θαη ηνπο πφξνπο πνπ ελδέρεηαη λα ππάξρνπλ ζην 

εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα. Ζ αλεζπρία γηα ηελ απφδνζε ζηα Μαζεκαηηθά είλαη ηφζν 

έληνλε ζε θάπνηεο ρψξεο, πνπ ην δήηεκα έρεη αλαδεηρζεί ζε εζληθφ ζέκα (Gersten, 

Jordan, & Flojo, 2005). 

Ζ πξψηε ηάμε ηνπ δεκνηηθνχ ζρνιείνπ απνηειεί ηε ζηηγκή θαηά ηελ νπνία ηα 

Μαζεκαηηθά δηδάζθνληαη επίζεκα θαη φπνπ κπνξνχλ λα εληνπηζηνχλ νη αηηίεο ηεο 

απνηπρίαο ησλ καζεηψλ ζηελ εθκάζεζε Μαζεκαηηθψλ (Salihu & Räsänen, 2018). ε 

απηήλ ηελ ειηθία, είλαη απνιχησο θξίζηκν νη καζεηέο λα απνθηνχλ ζεκειηψδεηο 

γλψζεηο Μαζεκαηηθψλ, φρη κφλν κε βάζε ην πξφγξακκα ζπνπδψλ, αιιά θαη κε ηηο 

θαηάιιειεο παηδαγσγηθέο ή δηδαθηηθέο κεζφδνπο. Οη Salihu θαη Räsänen (2018) 

επηζεκαίλνπλ επίζεο φηη νη καζεηέο πνπ δελ απνθηνχλ απηέο ηηο ζεκειηψδεηο γλψζεηο 

ελδέρεηαη λα αληηκεησπίζνπλ κειινληηθέο δπζθνιίεο ζηελ εθπαίδεπζε θαη ζηελ 

έληαμή ηνπο ζηελ θνηλσλία, θαζψο νη καζεκαηηθέο δεμηφηεηεο είλαη απαξαίηεηεο γηα 

ηηο κειινληηθέο εθπαηδεπηηθέο επθαηξίεο θαη ηελ θνηλσληθή ζπκκεηνρή. 

Δίλαη ινηπφλ δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα αμηνινγνχλ ηηο 

καζεκαηηθέο ηθαλφηεηεο ησλ καζεηψλ ηνπο, γηα λα απνηξέςνπλ νπνηαδήπνηε 

θαζπζηέξεζε ζηελ εθκάζεζε θαη λα δηεπθνιχλνπλ ηελ αλάπηπμή ηνπο. Χζηφζν, ελψ 

νη ηππνπνηεκέλνη έιεγρνη ή εμεηάζεηο κπνξεί λα παξέρνπλ κηα εηθφλα ηεο επηηπρίαο ή 

απνηπρίαο ησλ καζεηψλ ζηα Μαζεκαηηθά, ε έξεπλα δείρλεη φηη απηνί νη έιεγρνη δελ 

πξνζθέξνπλ θακία εηθφλα γηα ηηο λνεηηθέο δηαδηθαζίεο πνπ ελδέρεηαη λα επεξεάδνπλ 

ηελ αθαδεκατθή ηνπο επηηπρία (Ostad, 2008). Σν δήηεκα απηφ αλαδεηθλχεη ηελ 
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αλάγθε γηα κηα πην νινθιεξσκέλε θαη πνιπδηάζηαηε πξνζέγγηζε ζηελ αμηνιφγεζε 

ησλ καζεκαηηθψλ ηθαλνηήησλ, πνπ λα πεξηιακβάλεη ηελ θαηαλφεζε ησλ βαζχηεξσλ 

λνεηηθψλ ζηξαηεγηθψλ θαη δηαδηθαζηψλ κάζεζεο ησλ καζεηψλ. Δίλαη ζαθέο φηη ε 

αλαγλψξηζε θαη ε θαηαλφεζε ησλ καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ ζηνπο καζεηέο, εηδηθά 

φζνλ αθνξά ηα Μαζεκαηηθά, είλαη θξίζηκε γηα ηελ επηηπρία ηνπο ζηελ εθπαίδεπζε. 

Όπσο αλαθέξεηαη απφ ηνπο Van Steenbrugge θαη ζπλ. (2010), νξηζκέλα καζεκαηηθά 

ζέκαηα είλαη πην απαηηεηηθά απφ άιια θαη απαηηνχλ ηδηαίηεξε πξνζνρή ζηηο 

ζηξαηεγηθέο δηδαζθαιίαο θαη κάζεζεο. Δηδηθφηεξα, ηα Μαζεκαηηθά απνηεινχλ 

ζεκειηψδεο κάζεκα γηα πνιιέο άιιεο επηζηεκνληθέο πεξηνρέο θαη δηαζθαιίδνπλ ηε 

δπλαηφηεηα θαηαλφεζεο θαη γελίθεπζεο άιισλ βαζηθψλ καζεκαηηθψλ ελλνηψλ 

(Mulligan, 2011). 

Οη καζεηέο πνπ θαηαλννχλ κηα καζεκαηηθή έλλνηα είλαη πην πηζαλφ λα θαηαλνήζνπλ 

θαη άιιεο, θάηη πνπ δείρλεη ηε ζεκαζία ηεο ζσζηήο ζεκειίσζεο θαη ηεο δηδαζθαιίαο 

ησλ βαζηθψλ ελλνηψλ. Χζηφζν, νη καζεκαηηθέο δπζθνιίεο, εάλ δελ εληνπηζηνχλ θαη 

δελ αληηκεησπηζηνχλ έγθαηξα, κπνξνχλ λα επεξεάζνπλ αξλεηηθά ηηο θαζεκεξηλέο 

απνθάζεηο ησλ καζεηψλ θαη ηελ ηθαλφηεηά ηνπο λα αληηκεησπίδνπλ πξνθιήζεηο ζηελ 

ελήιηθε δσή (Salihu & Räsänen, 2018). Ζ δηαδηθαζία δηάγλσζεο θαη αλάιπζεο ησλ 

καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ είλαη, επνκέλσο, δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε καθξνπξφζεζκε 

επηηπρία ησλ καζεηψλ. Ζ έγθαηξε αλαγλψξηζε θαη ε παξέκβαζε γηα ηελ 

αληηκεηψπηζε ησλ δπζθνιηψλ ζηα Μαζεκαηηθά είλαη ηδηαίηεξα ζεκαληηθή, θαζψο 

θάζε λέα καζεκαηηθή έλλνηα εμαξηάηαη απφ ηηο πξνεγνχκελεο γλψζεηο ηνπ καζεηή 

(Karibasappa, Nishanimut, & Padakannaya, 2008). Απηφο ν αιιειέλδεηνο 

ραξαθηήξαο ησλ καζεκαηηθψλ γλψζεσλ θαζηζηά επηηαθηηθή ηελ αλάγθε λα 

δηαζθαιηζηεί ε ζσζηή θαηαλφεζε θαη εκπέδσζε ησλ βαζηθψλ ελλνηψλ, πξνθεηκέλνπ 

νη καζεηέο λα κπνξνχλ λα πξνρσξήζνπλ επηηπρψο ζε πην πεξίπινθεο έλλνηεο θαη 

πιηθά. 

Δπηπιένλ, ζχκθσλα κε ηελ ςπρνινγηθή ζεσξία ηνπ Jean Piaget, νη καζεηέο ηεο 

ζρνιηθήο ειηθίαο (7-12 εηψλ) βξίζθνληαη ζην ζηάδην ηεο "πγθεθξηκέλεο 

Λεηηνπξγίαο". Καηά ηελ πεξίνδν απηή, νη καζεηέο είλαη ηθαλνί λα θαηαλνήζνπλ πην 

ζπγθεθξηκέλεο θαη πξαθηηθέο έλλνηεο, αιιά εμαθνινπζνχλ λα αληηκεησπίδνπλ 

δπζθνιίεο κε ηηο αθεξεκέλεο έλλνηεο (Santrock, 2011). Απηφ ππνγξακκίδεη ηε 

ζεκαζία ηεο δηδαζθαιίαο ησλ Μαζεκαηηθψλ κε ηξφπνπο πνπ λα αληαλαθινχλ ηε 
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ζπγθεθξηκέλε ζθέςε ηεο ειηθηαθήο απηήο νκάδαο, ελψ παξάιιεια ελδπλακψλεη ηε 

ζεκαζία ησλ πξαθηηθψλ θαη νπηηθψλ ζηξαηεγηθψλ ζηελ εθκάζεζε. 

Αληίζεηα, ηα καζεκαηηθά είλαη κηα αθεξεκέλε κειέηε. Πνιινί καζεηέο βξίζθνπλ 

δχζθνιν λα θαηαλνήζνπλ καζεκαηηθφ πιηθφ ιφγσ ηεο αθεξεκέλεο θχζεο ηνπ. Καηά 

ζπλέπεηα, νη εθπαηδεπηηθνί αλακέλεηαη λα επηθνηλσλνχλ απνηειεζκαηηθά ηηο 

καζεκαηηθέο έλλνηεο κε ηξφπν πνπ λα ζπλάδεη κε ηα ραξαθηεξηζηηθά ησλ καζεηψλ 

ηνπ δεκνηηθνχ ζρνιείνπ. Πνιπάξηζκεο κειέηεο έρνπλ θαηαδείμεη φηη έλαο ζεκαληηθφο 

αξηζκφο καζεηψλ αληηκεησπίδεη καζεζηαθέο δπζθνιίεο φζνλ αθνξά ηα καζεκαηηθά. 

χκθσλα κε κηα κειέηε πνπ δηεμήρζε απφ ηνλ Prasetyawan (2016), νη καζεηέο 

αληηκεησπίδνπλ πξνθιήζεηο θαηά ηελ εθκάζεζε ησλ Μαζεκαηηθψλ, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο αδπλακίαο θαηαλφεζεο ησλ πξνζέζεσλ ησλ εξσηήζεσλ 

θαη ησλ εμεγήζεσλ, ηεο αδπλακίαο θαηαλφεζεο ηνπ πιηθνχ θαη ησλ ζπκβφισλ ζηα 

Μαζεκαηηθά θαη ηεο αδπλακίαο εθηέιεζεο ππνινγηζκψλ, φπσο θαίλεηαη θαη ζηελ 

Δηθφλα 6. 

  

Δηθφλα 7: Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο ζηα καζεκαηηθά. Πεγή: Aunio & Niemivirta, 

(2010). 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 5: ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΔ ΚΑΗ ΤΜΠΔΡΗΦΟΡΗΚΔ ΓΗΑΣΑΡΑΥΔ 

Δ ΜΑΘΖΣΔ ΜΔ ΜΑΘΖΗΑΚΔ ΓΤΚΟΛΗΔ 

5.1. Δηζαγσγή 

Απφ ηελ πξνζρνιηθή έσο ηελ εθεβηθή ειηθία, νη ζπλαηζζεκαηηθέο θαη 

ζπκπεξηθνξηθέο δηαηαξαρέο είλαη ηδηαίηεξα δηαδεδνκέλεο, κε ηα παηδηά λα 

παξνπζηάδνπλ ζπρλά «αθαηάιιειεο ζπκπεξηθνξέο». Απηέο νη ζπκπεξηθνξέο ζέηνπλ 

ην εξψηεκα ηνπ θαηά πφζν ε ζπκπεξηθνξά ηνπ λεαξνχ αηφκνπ πξέπεη λα είλαη 

δηαθξηηή θαη αζχκβαηε κε ηνλ θαλφλα γηα λα ραξαθηεξηζηεί πξνβιεκαηηθή. Ο 

νξηζκφο ηεο πξνβιεκαηηθήο ζπκπεξηθνξάο εμαξηάηαη απφ ην πνιηηηζκηθφ θαη 

θνηλσληθφ πιαίζην, ελψ ηα παηδηά κε ζπλαηζζεκαηηθέο θαη ζπκπεξηθνξηθέο 

δηαηαξαρέο ζπρλά εκθαλίδνπλ ζπλλνζεξφηεηα, γεγνλφο πνπ θαζηζηά δχζθνιν λα 

πξνζδηνξηζηεί αλ ε κία θαηάζηαζε είλαη ε αηηία ή ε ζπλέπεηα ηεο άιιεο (Heward, 

2000). Ζ πνηθηιία ησλ ζπκπησκάησλ, θαζψο θαη νη ζπλζήθεο θαη ν ηφπνο εθδήισζεο 

ηνπο, επηηείλνπλ ηηο πξνθιήζεηο ζηνλ νξηζκφ ησλ δηαηαξαρψλ (Πνιπρξνλνπνχινπ, 

2012). Ο θαζνιηθφο νξηζκφο πνπ παξέρεη ν λφκνο γηα ηελ εθπαίδεπζε αηφκσλ κε 

αλαπεξίεο (IDEA) θαη ν νξηζκφο ηνπ πκβνπιίνπ γηα ηα παηδηά κε δηαηαξαρέο 

ζπκπεξηθνξάο (CCBD) απνηεινχλ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο νξηζκνχο πνπ επεξεάδνπλ 

ηελ αλαγλψξηζε απηψλ ησλ θαηαζηάζεσλ. 

 χκθσλα κε ηελ IDEA, ε ζπλαηζζεκαηηθή δηαηαξαρή νξίδεηαη σο ε θαηάζηαζε θαηά 

ηελ νπνία ε αθαδεκατθή επίδνζε ηνπ παηδηνχ κεηψλεηαη ιφγσ ηεο εθδήισζεο ελφο ή 

πεξηζζφηεξσλ ραξαθηεξηζηηθψλ γηα παξαηεηακέλν ρξνληθφ δηάζηεκα, φπσο νη 

αθαδεκατθέο πξνθιήζεηο πνπ δελ ζρεηίδνληαη κε ηελ ςπρηθή ή ζσκαηηθή πγεία, νη 

δπζθνιίεο ζηηο δηαπξνζσπηθέο ζρέζεηο, ε θαηάζιηςε, ε αίζζεζε δπζηπρίαο θαη ηα 

ςπρνζσκαηηθά πξνβιήκαηα (Heward, 2011). Δλδεηθηηθά, ε ζρηδνθξέλεηα ζεσξείηαη 

κηα αθξαία κνξθή ςπρηθψλ/γλσζηηθψλ δηαηαξαρψλ πνπ θαηαηάζζεηαη ζηηο 

ζπλαηζζεκαηηθέο δηαηαξαρέο, αλ θαη δελ ηζρχεη γηα ηα παηδηά πνπ είλαη θνηλσληθά 

δπζπξνζαξκνζκέλα εθηφο αλ δηαγλσζηνχλ κε ζπλαηζζεκαηηθή δηαηαξαρή ζχκθσλα 

κε ηνλ παξαπάλσ νξηζκφ (Η). Χζηφζν, ν πξναλαθεξφκελνο νξηζκφο πεξηείρε 

νξηζκέλεο αζάθεηεο, νη νπνίεο εγείξνπλ αλεζπρίεο ζρεηηθά κε ηελ εγθπξφηεηά ηνπ. Ο 

φξνο «αθαηάιιειε ζπκπεξηθνξά» είλαη αζαθήο θαη δελ ιακβάλεη ππφςε ηνπ ηηο 

δηαθνξεηηθέο πξνζδνθίεο ησλ γνλέσλ θαη ησλ εθπαηδεπηψλ, νη νπνίεο εμαξηψληαη απφ 

ην εζληθφ θαη πνιηηηζκηθφ ππφβαζξν ησλ παηδηψλ (Heward, 2011).  
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Σν πκβνχιην γηα ηα παηδηά κε δηαηαξαρή ζπκπεξηθνξάο (CCBD) πξνηείλεη ηνλ 

αθφινπζν νξηζκφ γηα ηε ζπλαηζζεκαηηθή θαη ζπκπεξηθνξηθή δηαηαξαρή: Ο φξνο 

«ζπλαηζζεκαηηθή θαη ζπκπεξηθνξηθή δηαηαξαρή» αλαθέξεηαη ζε κηα αλαπεξία πνπ 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ζπλαηζζεκαηηθέο ή ζπκπεξηθνξηθέο αληηδξάζεηο ζηα ζρνιηθά 

πξνγξάκκαηα, νη νπνίεο απνθιίλνπλ ζεκαληηθά απφ ηα θαηάιιεια πξφηππα ηεο 

ειηθίαο, ηνπ πνιηηηζκνχ ή ηνπ έζλνπο, κε απνηέιεζκα λα έρνπλ επηδήκην αληίθηππν 

ζηηο εθπαηδεπηηθέο επηδφζεηο ηνπ παηδηνχ. Απηφ πεξηιακβάλεη αθαδεκατθέο, 

θνηλσληθέο, επαγγεικαηηθέο ή πξνζσπηθέο δεμηφηεηεο. Οη αληηδξάζεηο απηέο είλαη 

πεξηζζφηεξν απφ πξνζσξηλέο, θαη παξαηεξνχληαη ζηαζεξά θαη κε ζπλέπεηα ζε 

ηνπιάρηζηνλ δχν δηαθνξεηηθά πιαίζηα, εθ ησλ νπνίσλ ην έλα πξέπεη λα είλαη 

εθπαηδεπηηθνχ ραξαθηήξα. Δπηπιένλ, ε πεξίζηαζε ηνπ παηδηνχ είλαη ηέηνηα πνπ ε 

άκεζε παξέκβαζε ζηε γεληθή εθπαίδεπζε δελ επαξθεί ή ην παηδί δελ είλαη δεθηηθφ ζε 

κηα ηέηνηα παξέκβαζε. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή θαη ζπκπεξηθνξηθή δηαηαξαρή κπνξεί λα 

ζπλππάξρεη κε άιιεο αλαπεξίεο, φπσο ε ζρηδνθξέλεηα, νη ζπλαηζζεκαηηθέο 

δηαηαξαρέο, ε αγρψδεο δηαηαξαρή ή νπνηαδήπνηε άιιε δηαηαξαρή ζπκπεξηθνξάο ή 

πξνζαξκνγήο πνπ επεξεάδεη ηηο εθπαηδεπηηθέο επηδφζεηο ηνπ παηδηνχ (Heward, 2011). 

 

5.2 πλαηζζεκαηηθέο δηαηαξαρέο 

5.2.1. Αγρψδεηο δηαηαξαρέο 

Σν άγρνο, νη αλαζθάιεηεο θαη νη αλεζπρίεο απνηεινχλ βαζηθά ζπζηαηηθά ηεο 

αλαπηπμηαθήο πνξείαο ελφο παηδηνχ. Οξίδεηαη σο κηα δπζάξεζηε ζπλαηζζεκαηηθή 

θαηάζηαζε πνπ πξνθχπηεη σο απάληεζε ζε πεξηβαιινληηθέο πξνθιήζεηο ή θηλδχλνπο, 

πξνθαιψληαο ηελ αίζζεζε φηη έλα γεγνλφο ην νπνίν ην άηνκν δελ κπνξεί λα ειέγμεη 

πιεζηάδεη. Ζ αίζζεζε απηή εθδειψλεηαη κέζσ ζσκαηηθψλ, ςπρνινγηθψλ ή 

ζπκπεξηθνξηθψλ εθδειψζεσλ (Μπίκπνπ & Νάθνπ, 2010). Χζηφζν, ε δηάγλσζε κηαο 

δηαηαξαρήο άγρνπο ηίζεηαη φηαλ ην άγρνο είλαη πην ζνβαξφ, ζπρλφ θαη παξαηεηακέλν 

απφ ην αλακελφκελν γηα ην αλαπηπμηαθφ ζηάδην ηνπ παηδηνχ, κε απνηέιεζκα λα 

πεξηνξίδεηαη ε ηθαλφηεηά ηνπ λα ιεηηνπξγεί ζε θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηεο 

(Κάθνπξνο & Μαληαδάθε, 2006). Ζ αλάπηπμε αγρσδψλ δηαηαξαρψλ θαη θνβηψλ 

εμαξηάηαη απφ παξάγνληεο φπσο ν ραξαθηήξαο ηνπ παηδηνχ, ε γελεηηθή, ην 

νηθνγελεηαθφ ηζηνξηθφ, ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ θαη νη δπλεηηθά δχζθνιεο ζπλζήθεο 

(Μπίκπνπ & Νάθνπ, 2010). 
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Δάλ ην άγρνο είλαη ε θπξίαξρε ζπκπεξηθνξά ελφο παηδηνχ ή εθήβνπ, ηφηε απαηηείηαη 

ιήςε απφθαζεο ζρεηηθά κε ηελ θαηάιιειε ζεξαπεία, ε νπνία πξέπεη λα γίλεηαη απφ 

εηδηθνχο παηδνςπρίαηξνπο, ζρνιηθνχο ή θιηληθνχο ςπρνιφγνπο ή θαηάιιεια 

εθπαηδεπκέλνπο εθπαηδεπηέο (Παπαδάηνο, 2010). χκθσλα κε ηελ πην πξφζθαηε 

έθδνζε ηνπ δηαγλσζηηθνχ εγρεηξηδίνπ ηεο Ακεξηθαληθήο Φπρηαηξηθήο Δηαηξείαο - 

DSM-5, νη πην ζπρλέο κνξθέο αγρψδνπο δηαηαξαρήο ζηελ παηδηθή ειηθία είλαη νη 

εμήο: 1) Γεληθεπκέλε αγρψδεο δηαηαξαρή, 2) Ηδενςπραλαγθαζηηθή δηαηαξαρή, 3) 

Δηδηθή θνβία, 4) Κνηλσληθή θνβία ή θνηλσληθφ άγρνο, 5) Γηαηαξαρή παληθνχ, 6) 

Γηαηαξαρή κεηαηξαπκαηηθνχ ζηξεο, 7) Δπηιεθηηθή αιαιία, 8) Αγνξαθνβία. 

5.2.2. Καηάζιηςε 

Ζ θαηάζιηςε είλαη πνιππαξαγνληηθή, κε ηελ αηηηνινγία ηεο λα πξνθχπηεη απφ έλαλ 

ζπλδπαζκφ γελεηηθψλ, βηνινγηθψλ, πεξηβαιινληηθψλ θαη ςπρνθνηλσληθψλ 

παξακέηξσλ, φπσο αλαθέξεη ην Δζληθφ Ηλζηηηνχην Φπρηθήο Τγείαο ησλ ΖΠΑ 

(NIMH). πρλά, αθνινπζεί έλα νδπλεξφ γεγνλφο θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ έλαλ 

ζπλδπαζκφ ζπκπησκάησλ, φπσο άγρνο, κνλαμηά θαη ζιίςε, ηα νπνία, αλ θαη αξρηθά 

είλαη πξνζσξηλά, δηαξθνχλ πεξηζζφηεξν κε ηελ πάξνδν ηνπ ρξφλνπ θαη εληείλνληαη. 

Σα ζπκπηψκαηα ηεο θαηάζιηςεο δελ δηαιχνληαη εχθνια θαη κπνξνχλ λα δηαξθέζνπλ 

γηα 6 έσο 8 κήλεο (APA, 2012). Ζ θαηάζιηςε δηαθέξεη απφ ηηο θαζεκεξηλέο 

δηαθπκάλζεηο ηεο δηάζεζεο θαη δελ ζπλδέεηαη κε πξνζσξηλέο αληηδξάζεηο ζε 

δπζθνιίεο ηεο θαζεκεξηλήο δσήο. Γηα παξάδεηγκα, ε ζιίςε ιφγσ απψιεηαο δελ είλαη 

ελδεηθηηθή θαηάζιηςεο εθηφο εάλ ζπλερίδεηαη γηα παξαηεηακέλν ρξνληθφ δηάζηεκα. 

Χζηφζν, ε θαηάζιηςε κπνξεί λα ζπλδέεηαη κε ην πέλζνο, ην νπνίν ζε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο ραξαθηεξίδεηαη σο «πεξίπινθν πέλζνο» φηαλ πξνθχπηεη κεηά απφ κηα 

ζεκαληηθή απψιεηα. 

Γηα λα δηαγλσζηεί θαηάζιηςε, ην άηνκν πξέπεη λα έρεη βηψζεη ηνπιάρηζηνλ έλα 

θαηαζιηπηηθφ επεηζφδην γηα ηνπιάρηζηνλ δχν εβδνκάδεο, κε ηα ζπκπηψκαηα λα είλαη 

επίκνλα θαη λα επεξεάδνπλ ηε ιεηηνπξγία ηεο θαζεκεξηλήο δσήο, φπσο ζηηο 

θνηλσληθέο αιιειεπηδξάζεηο ή ζηηο δξαζηεξηφηεηεο πνπ απαηηνχλ ζπκκεηνρή (π.ρ. 

εθπαίδεπζε). Ζ θαηάζιηςε κπνξεί λα εκθαλίδεηαη κε πέληε απφ ηα παξαθάησ 

ζπκπηψκαηα, ηα νπνία πξέπεη λα είλαη παξφληα γηα ηνπιάρηζηνλ δχν εβδνκάδεο: 

κείσζε ηνπ ελδηαθέξνληνο ή ηεο επραξίζηεζεο ζε θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηεο, 

ζεκαληηθή απψιεηα βάξνπο ρσξίο δίαηηα, κεησκέλε ελέξγεηα ή ππεξβνιηθή θνχξαζε, 
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αίζζεκα αλαμηφηεηαο ή ππεξβνιηθή ελνρή, δπζθνιία ζηε ζπγθέληξσζε ή ιήςε 

απνθάζεσλ, θαζψο θαη ζθέςεηο ζαλάηνπ ή απηνθηνλίαο (Achenbach & Rescorla, 

2014). ε παηδηά θαη εθήβνπο, ε θαηάζιηςε κπνξεί λα εθδειψλεηαη κε απμεκέλε 

επεξεζηζηφηεηα, επεξεάδνληαο ηηο θαζεκεξηλέο ηνπο δξαζηεξηφηεηεο θαη ηε ζσκαηηθή 

ηνπο πγεία, φπσο ε απψιεηα βάξνπο ρσξίο εμήγεζε. 

Οη δηαηαξαρέο ηνπ χπλνπ, φπσο ε ππεξππλία (ππεξβνιηθφο χπλνο) θαη ε αυπλία 

(δπζθνιία ζηνλ χπλν), απνηεινχλ ζπρλά ραξαθηεξηζηηθά ηεο θαηάζιηςεο. Ζ 

ςπρνθηλεηηθή δηέγεξζε ή επηβξάδπλζε, πνπ κπνξεί λα είλαη νξαηή ζηηο θηλήζεηο ηνπ 

ζψκαηνο, ζηελ νκηιία θαη ζην ρξφλν αληίδξαζεο, θαζψο θαη ε κεησκέλε 

ζπγθέληξσζε θαη απνθαζηζηηθφηεηα, εληείλνπλ ηα ζπκπηψκαηα ηεο δηαηαξαρήο. ε 

αθξαίεο πεξηπηψζεηο, φηαλ ε θαηάζιηςε θηάλεη ζε ζηάδην απειπηζίαο, ε απηνθηνλία 

κπνξεί λα γίλεη ζνβαξφο θίλδπλνο. Απηφ ην θαηλφκελν είλαη ζπάλην, αιιά έρεη 

ζνβαξφηεξε επίδξαζε ζηηο γπλαίθεο θαηά ηελ εθεβεία θαη ζπλδέεηαη κε κηα 

ζπζζψξεπζε καζεζηαθψλ θαη ζπκπεξηθνξηθψλ δπζθνιηψλ (Clemens, 2011). Σν παηδί 

πνπ πάζρεη απφ θαηάζιηςε παξνπζηάδεη έλα πιήζνο ζπκπησκάησλ, πέξα απφ απηά 

πνπ θαηαγξάθνληαη ζην DSM-5 θαη ζην ICD-10, φπσο κειαγρνιία, ζιίςε, 

ππεξβνιηθφ θιάκα, άγρνο γηα ηηο αθαδεκατθέο επηδφζεηο θαη ηηο ζρνιηθέο εξγαζίεο, 

θαζψο θαη αλεζπρία γηα ηε ζσκαηηθή ηνπ εκθάληζε (Achenbach & Rescorla, 2014). 

Απηά ηα παηδηά ζπρλά απνκνλψλνληαη, βηψλνπλ ειιείςεηο ζηελ αλάπηπμε ησλ 

θνηλσληθψλ θαη δηαπξνζσπηθψλ ηνπο δεμηνηήησλ θαη γίλνληαη ζπλαηζζεκαηηθά 

αζηαζή. 

ην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, ζχκθσλα κε ηνλ Κνπξθνχηα (2017), ηα παηδηά κε 

θαηάζιηςε ζπλήζσο εκθαλίδνπλ ηελ εμήο εηθφλα: είλαη παζεηηθά, δελ ζπκκεηέρνπλ ζε 

δξαζηεξηφηεηεο, δελ απαληνχλ εχθνια ζε εξσηήζεηο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, 

δπζθνιεχνληαη ζηε ζπγθέληξσζε θαη ζπρλά θαίλνληαη αθεξεκέλα ή ππεξβνιηθά 

νλεηξνπφια. Μέλνπλ απνζηαζηνπνηεκέλα απφ ηελ ηάμε, δελ παίξλνπλ πξσηνβνπιίεο 

θαη δέρνληαη φ,ηη ηνπο παξαηίζεηαη ρσξίο λα δηακαξηχξνληαη. Δπίζεο, έρνπλ 

ππεξβνιηθφ θφβν γηα ην αλ ζα θάλνπλ θάηη ιάζνο θαη δείρλνπλ ππεξεπαηζζεζία ζηηο 

θξηηηθέο θαη ηα ζρφιηα ησλ άιισλ, ελψ ζπλήζσο είλαη ππεξβνιηθά ππάθνπα. Απηέο νη 

ζπκπεξηθνξέο απνηππψλνπλ ηε βαζηά ζπλαηζζεκαηηθή θφξηηζε πνπ βηψλνπλ ηα 

παηδηά κε θαηάζιηςε, επεξεάδνληαο αξλεηηθά ηελ εθπαηδεπηηθή ηνπο πνξεία θαη ηελ 

θνηλσληθή ηνπο δσή. 
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5.3 πκπεξηθνξηθέο δηαηαξαρέο 

Οη Καθνχξνο θαη Μαληαδάθε (2006) ηαμηλνκνχλ ηηο δηαηαξαγκέλεο ζπκπεξηθνξέο ζε 

ηξεηο βαζηθέο θαηεγνξίεο: Γηαηαξαρή Διιεηκκαηηθήο Πξνζνρήο θαη 

Τπεξθηλεηηθφηεηαο, Αληηθνηλσληθή Πξνθιεηηθή Γηαηαξαρή θαη Γηαηαξαρή 

Γηαγσγήο. Κνηλφ ραξαθηεξηζηηθφ απηψλ ησλ δηαηαξαρψλ είλαη ε δηαηαξαγκέλε 

ζπκπεξηθνξά. Οη εμσηεξηθεπηηθέο δηαηαξαρέο ζρεηίδνληαη κε κηα πνηθηιία 

παξαγφλησλ θηλδχλνπ, φπσο βηνινγηθέο θαη λεπξνινγηθέο πξνδηαζέζεηο, θαζψο θαη 

θνηλσληθνί θαη νηθνγελεηαθνί παξάγνληεο, κε ηδηαίηεξε έκθαζε ζηελ πνηφηεηα ηεο 

γνληθήο κέξηκλαο (Guttmann-Steinmetz & Crowell, 2006* Kauffman & Landrum, 

2017). Σν θάζκα ησλ δηαηαξαρψλ απηψλ ραξαθηεξίδεηαη απφ πςειφ βαζκφ 

εηεξνγέλεηαο, ηφζν σο πξνο ηε ζνβαξφηεηα θαη ηελ έληαζε ησλ ζπκπησκάησλ, φζν 

θαη σο πξνο ηελ ςπρνινγία ησλ παηδηψλ. Δπηπιένλ, παξαηεξείηαη αλνκνηνγέλεηα ζηελ 

απνηειεζκαηηθφηεηα, ηελ πξφγλσζε θαη ηελ αλαπηπμηαθή πνξεία ησλ 

ςπρνζεξαπεπηηθψλ παξεκβάζεσλ (Κνπξθνχηαο, 2017). ηελ παηδηθή ειηθία, φιεο νη 

πξνβιεκαηηθέο ζπκπεξηθνξέο ζπλππάξρνπλ ζπρλά κε εζσηεξηθεπκέλεο δηαηαξαρέο, 

φπσο άγρνο, θαηάζιηςε θαη ρακειή απηνεθηίκεζε, ζχκθσλα κε ηελ ςπρνδπλακηθή 

ζεσξία. Απηέο νη ζπλαηζζεκαηηθέο δπζθνιίεο ζπρλά ππξνδνηνχληαη θαη εθηνλψλνληαη 

κέζσ ηεο πξνβιεκαηηθήο ζπκπεξηθνξάο, κε απνηέιεζκα ην παηδί λα αλαθνπθίδεηαη 

πξνζσξηλά απφ ην ςπρνινγηθφ βάξνο πνπ βηψλεη (Forman & Shahidullah, 2018; Van 

Loon et al., 2014). 

Σα πην ζπλεζηζκέλα θνηλά ραξαθηεξηζηηθά ησλ παηδηψλ κε πξνβιήκαηα 

ζπκπεξηθνξάο πεξηιακβάλνληαη (Κνπξθνχηαο, 2017): επηζεηηθά-αληηδξαζηηθά 

πξφηππα ζπκπεξηθνξάο, ρακειή ή δηνγθσκέλε απηνεθηίκεζε, έληνλα αξλεηηθά θαη 

ακθηζπκηθά ζπλαηζζήκαηα, κεησκέλε ηθαλφηεηα ή έιιεηςε δηάζεζεο γηα ζεηηθή 

ζπλδηαιιαγή κε ηνλ πεξίγπξν, θησρέο καζεζηαθέο ηθαλφηεηεο, ερζξηθή πξνθαηάιεςε 

πξνο ηνπο άιινπο, αδπλακία ειέγρνπ παξνξκήζεσλ, πςειά πνζνζηά ζρνιηθήο 

απνηπρίαο θαη θνηλσληθή απφξξηςε ή απνκφλσζε. Ζ δηαζπαζηηθή ή πξνθιεηηθή 

ζπκπεξηθνξά ζπλδέεηαη ζπλήζσο κε ζπγθξνπζηαθέο θαη επηζεηηθέο αληηδξάζεηο, νη 

νπνίεο ζεσξνχληαη αθαηάιιειεο γηα ηελ ειηθία θαη ην αλαπηπμηαθφ επίπεδν ησλ 

παηδηψλ (Ogundele, 2018). ην ζρνιηθφ πιαίζην, ε ζπκπεξηθνξά απηή κπνξεί λα 

νδεγήζεη ζε αληηδξάζεηο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο θαη ηνπο ζπκκαζεηέο, κε 

απνηέιεζκα λα απνθιείνληαη ηα παηδηά απφ ηηο θνηλσληθέο θαη αθαδεκατθέο 

δηαδηθαζίεο ηνπ ζρνιείνπ. Ο απνθιεηζκφο απηφο κπνξεί λα πξνθχςεη είηε απφ ηελ 
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άκεζε ή έκκεζε απφξξηςε απφ ηνπο άιινπο, είηε απφ ηε καζεζηαθή θαη θνηλσληθή 

απνηπρία πνπ βηψλεηαη απφ ηα ίδηα ηα παηδηά. 

πρλά, ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ πξνθαινχληαη ζηνπο άιινπο (φπσο αλαζθάιεηα, νξγή 

θαη ερζξφηεηα) ζεσξνχληαη ηα ίδηα ζπλαηζζήκαηα πνπ βηψλνπλ ηα ίδηα ηα παηδηά, 

αιιά δελ είλαη δπλαηφ λα ξπζκηζηνχλ. Ζ πξνβιεκαηηθή ζπκπεξηθνξά κπνξεί λα 

πξνθχπηεη ζπλεηδεηά ή ππνζπλείδεηα, γηα ιφγνπο φπσο: λα πξνζειθχζνπλ ηελ 

πξνζνρή ησλ άιισλ, λα απνηξέςνπλ γνληθέο ζπγθξνχζεηο θαη λα κεηαηνπίζνπλ ηελ 

πξνζνρή ησλ γνλέσλ απφ ηα δηθά ηνπο πξνβιήκαηα ζηα πξνβιήκαηα ηνπ παηδηνχ, ή 

σο δηέμνδνο ζε καηαηψζεηο (Κνπξθνχηαο, 2011* Κνπξθνχηαο, 2017). 

5.3.1. Γηαηαξαρή ελαληησκαηηθήο πξνθιεηηθήο ζπκπεξηθνξάο 

Ζ αληηθνηλσληθή πξνθιεηηθή δηαηαξαρή (ASD) νξίδεηαη ζηελ θαηεγνξία ησλ 

Γηαηαξαρψλ Γηαηαξαρήο θαη Γηαηαξαρψλ Διέγρνπ Παξνξκήζεσλ θαη πκπεξηθνξάο 

ηνπ DSM-5 (American Psychiatric Association, 2013). Ζ δηάγλσζε ηεο 

Δλαληησκαηηθήο Πξνθιεηηθήο Γηαηαξαρήο (ΔΠΓ) ζπρλά πξνθχπηεη απφ έλα κνηίβν 

αξλεηηθήο, αληηδξαζηηθήο, αλππάθνπεο θαη ερζξηθήο ζπκπεξηθνξάο, ηδίσο πξνο άηνκα 

ζε ζέζεηο εμνπζίαο. Σν κνηίβν απηφ ραξαθηεξίδεηαη απφ ηνπιάρηζηνλ ηέζζεξα 

ζπκπηψκαηα απφ νπνηαδήπνηε απφ ηηο αθφινπζεο θαηεγνξίεο, γηα ρξνληθφ δηάζηεκα 

κεγαιχηεξν ησλ έμη κελψλ, κε απνηέιεζκα λα ππάξρεη θιηληθά ζεκαληηθή έθπησζε 

ζηελ θνηλσληθή, ζρνιηθή ή επαγγεικαηηθή ιεηηνπξγηθφηεηα. Ζ ΔΠΓ ηαμηλνκείηαη ζε 

ηξεηο ηχπνπο: εθδηθεηηθφηεηα, επηρεηξεκαηνινγηθή/πξνθιεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη 

ζπκσκέλε/εξεζηζηηθή δηάζεζε (American Psychiatric Association, 2013). 

Δπηζεκαίλεηαη φηη ηα ζπκπηψκαηα απηά πξέπεη λα παξαηεξνχληαη θαηά ηε δηάξθεηα 

αιιειεπηδξάζεσλ κε ηνπιάρηζηνλ έλα άηνκν πνπ δελ είλαη αδειθφο (American 

Psychiatric Association, 2013). χκθσλα κε ην DSM-V (American Psychiatric 

Association, 2013), ηα θξηηήξηα γηα ηε δηάγλσζε ηεο ΔΠΓ, ηα νπνία 

ζπληνκνγξαθνχληαη σο δηαγλσζηηθά θξηηήξηα, πεξηιακβάλνπλ ηα εμήο: 

Ζ «Θπκσκέλε/επεξέζηζηε δηάζεζε» ραξαθηεξίδεηαη απφ ηε ζπρλή απψιεηα 

ςπρξαηκίαο, ηελ επθνιία εξεζηζκνχ απφ ηνπο άιινπο θαη ηελ ζπρλή αίζζεζε 

εθλεπξηζκνχ ή ηαξαρήο. Ζ «πκπεξηθνξά πνπ είλαη εξηζηηθή ή πξνθιεηηθή» 

πεξηιακβάλεη ηε ζπρλή εκπινθή ζε δηαθσλίεο κε πξφζσπα εμνπζίαο ή, ζηελ 

πεξίπησζε ησλ παηδηψλ θαη ησλ εθήβσλ, κε ελήιηθεο. Δπίζεο, πεξηιακβάλεη ηελ 
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παξαβίαζε ζπζηεκαηηθά ή ηελ ελεξγή αληίζηαζε ζηνπο θαλνληζκνχο ησλ ελειίθσλ ή 

ζηηο νδεγίεο ησλ αξρψλ. πρλά πξνθαιείηαη εθλεπξηζκφο ζηνπο άιινπο επίηεδεο, ελψ 

ζπρλά απνδίδεηαη ε αθαηάιιειε ζπκπεξηθνξά ζε άιινπο. Σέινο, ε ΔΠΓ 

πεξηιακβάλεη εκπινθή ζε θαθφβνπιε ή εθδηθεηηθή ζπκπεξηθνξά ζε ηνπιάρηζηνλ δχν 

δηαθνξεηηθέο πεξηπηψζεηο θαηά ηνπο ηειεπηαίνπο έμη κήλεο. 

Ζ Δλαληησκαηηθή Πξνθιεηηθή Γηαηαξαρή (ΔΠΓ) δηαγηγλψζθεηαη ζπλήζσο ζηελ 

πξψηκε παηδηθή ειηθία θαη ραξαθηεξίδεηαη απφ επίκνλε επεξεζηζηφηεηα θαη νξγή, 

θαζψο θαη απφ πξνθιεηηθή, κε ζπκκνξθνχκελε, κε ζπλεξγάζηκε θαη αληαγσληζηηθή 

ζπκπεξηθνξά (Burke, & Romano-Verthelyi, 2018). Οη Murrihy, θαη ζπλ. (2017) 

ππνζηεξίδνπλ φηη ε πξνζρνιηθή θαη ε πξψηκε ζρνιηθή εθπαίδεπζε είλαη ηα αξρηθά 

πιαίζηα ζηα νπνία γίλνληαη εκθαλή ηα πξνβιήκαηα ησλ παηδηψλ κε ΔΠΓ, θαζψο ην 

παηδί πξνζπαζεί λα ζπκκνξθσζεί κε ηηο αλακελφκελεο θνηλσληθέο θαη καζεζηαθέο 

λφξκεο. Ζ ΔΠΓ είλαη ν επηθξαηέζηεξνο ιφγνο παξαπνκπήο ησλ εθήβσλ ζε ππεξεζίεο 

ςπρηθήο πγείαο (Nock et. al., 2007). Ζ ΔΠΓ ζεσξείηαη ζπρλά σο δηαηαξαρή ηεο 

παηδηθήο ειηθίαο- σζηφζν, ζπλερίδεη λα εθδειψλεηαη θαη ζηελ σξηκφηεηα. Ζ ΔΠΓ 

είλαη κηα δηα βίνπ θαηάζηαζε πνπ ζηαδηαθά κεηψλεη ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα 

ιεηηνπξγεί, κε απνηέιεζκα λα αληηκεησπίδεη πξνθιήζεηο ζηελ αθαδεκατθή θαη 

επαγγεικαηηθή ηνπ δσή, ζηηο νηθνγελεηαθέο ζρέζεηο θαη ζηηο δηαπξνζσπηθέο ηνπ 

ζρέζεηο (Burke, & Romano-Verthelyi, 2018).  

5.3.2. Γηαηαξαρή Διιεηκκαηηθήο Πξνζνρήο θαη Τπεξθηλεηηθφηεηαο (ΓΔΠΤ) 

Ζ Γηαηαξαρή Διιεηκκαηηθήο Πξνζνρήο θαη Τπεξθηλεηηθφηεηαο (ΓΔΠΤ), δηεζλψο 

γλσζηή σο Attention-Deficit/Hyperactivity Disorder (ADHD), απνηειεί κηα 

λεπξναλαπηπμηαθή δηαηαξαρή, ε νπνία είλαη δηαδεδνκέλε ζηα παηδηά θαη ηνπο 

εθήβνπο θαη επηκέλεη ζε ζεκαληηθφ βαζκφ θαη ζηελ ελήιηθε δσή (Κνχκνπια, 2012). 

Υαξαθηεξίδεηαη απφ έλαλ βαζκφ ππεξθηλεηηθφηεηαο-παξνξκεηηθφηεηαο ή/θαη 

δπζθνιίαο ζηε δηαηήξεζε ηεο εζηηαζκέλεο πξνζνρήο, ν νπνίνο είλαη αζχκβαηνο κε ην 

αλαπηπμηαθφ ζηάδην ηνπ παηδηνχ θαη έρεη αληίθηππν ζηε θπζηνινγηθή αλαπηπμηαθή 

πνξεία θαη ιεηηνπξγία ηνπ. Πξφθεηηαη γηα κηα δηαγλσζηηθή νληφηεηα πνπ 

αλαγλσξίδεηαη επξέσο θαη ζπλαληάηαη ζπρλά ζηνλ ηνκέα ηεο ςπρηαηξηθήο ησλ 

αλειίθσλ, φπσο αλαθέξεηαη ζην ICD-10. Αλάινγα κε ην δηαγλσζηηθφ κέζν πνπ 

επηιέγεηαη —ην DSM-V (2013) ή ην ICD-10 (1992), ην νπνίν έρεη απζηεξφηεξα 

θξηηήξηα— ν επηπνιαζκφο ηεο εθηηκάηαη φηη είλαη 2-6% ζηα παηδηά πξνζρνιηθήο 
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ειηθίαο θαη 3-7% ή 1-2% ζηα παηδηά ζρνιηθήο ειηθίαο. χκθσλα κε ην DSM-V, ε 

ΓΔΠΤ ηεο παηδηθήο ειηθίαο επηκέλεη ζε πνζνζηφ 58% ζηνπο λεαξνχο ελήιηθεο, κε 

δπλεηηθή ζπλέπεηα ηελ χθεζε ησλ ζπκπησκάησλ θαη πνηθίιεο πξνθιήζεηο ζηε 

κεηέπεηηα δσή (Thapar & Cooper, 2015). Ζ ζπρλφηεηα εκθάληζεο ηεο ΓΔΠΤ είλαη 

κεγαιχηεξε ζηα αγφξηα, κε αλαινγία 3:1 έσο 5:1 ζε ζρέζε κε ηα θνξίηζηα. 

Υαξαθηεξίδεηαη απφ ππεξθηλεηηθφηεηα, παξνξκεηηθφηεηα θαη απξνζεμία, ηα νπνία 

δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ηελ ειηθία θαη ηα αλαπηπμηαθά ζηάδηα (Thapar & 

Cooper, 2015). Ζ Γηαηαξαρή Διιεηκκαηηθήο Πξνζνρήο θαη Τπεξθηλεηηθφηεηαο 

θαηεγνξηνπνηείηαη ζε ηξεηο θχξηνπο ππνηχπνπο: απξνζεμία, ππεξθηλεηηθφηεηα θαη 

παξνξκεηηθφηεηα (APA, 2013). 

Α. Απξφζεθηνο ηχπνο: Σα θχξηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ απξφζεθηνπ ηχπνπ 

πεξηιακβάλνπλ ηελ αδπλακία δηαηήξεζεο ηεο πξνζνρήο ζε εξγαζίεο, δξαζηεξηφηεηεο 

ή ιεπηνκέξεηεο, ηε δπζθνιία λα αθνινπζεζνχλ νδεγίεο ή θαλφλεο ζε δξαζηεξηφηεηεο 

παηρληδηνχ, ηε δπζθνιία νξγάλσζεο δξαζηεξηνηήησλ, ηελ απνηπρία νινθιήξσζεο θαη 

παξαθνινχζεζεο ζρνιηθψλ εξγαζηψλ θαη ηελ απνζηξνθή ή απνθπγή ελαζρφιεζεο κε 

εξγαζίεο πνπ απαηηνχλ ζπλερή θαη δηαξθή λνεηηθή πξνζπάζεηα. 

Β. Τπεξθηλεηηθφο ηχπνο: Ο ππεξθηλεηηθφο ηχπνο ραξαθηεξίδεηαη απφ ηηο αθφινπζεο 

ζπκπεξηθνξέο: ζηξηθνγχξηζκα ζηε ζέζε ηνπ, ηξέμηκν ή ζθαξθάισκα κε ηξφπν πνπ 

δελ ζπλάδεη κε ηηο θνηλσληθέο πεξηζηάζεηο, ζεθψζηκν απφ ηε ζέζε ηνπ ζηελ ηάμε ή 

ζε θαηαζηάζεηο φπνπ απαηηείηαη λα παξακείλεη θαλείο ζηε ζέζε ηνπ, δπζθνιία 

ζπκκεηνρήο ζε δξαζηεξηφηεηεο κε απνδεθηφ ηξφπν θαη ππεξβνιηθή θαη αδηάθνπε 

νκηιία ρσξίο λα ηεξνχληαη νη ζπκβάζεηο επηθνηλσλίαο. 

Γ. Παξνξκεηηθφο ηχπνο: Ο παξνξκεηηθφο ηχπνο ραξαθηεξίδεηαη απφ ηηο αθφινπζεο 

ζπκπεξηθνξέο: δηαθνπή ή παξεκβνιή ζηηο ζπδεηήζεηο ησλ άιισλ, κε αλακνλή ηεο 

ζεηξάο ηνπο ζε δξαζηεξηφηεηεο πνπ απαηηνχλ ζπλεξγαζία κε άιινπο θαη παξνξκεηηθή 

απάληεζε ρσξίο ν ζπλνκηιεηήο λα νινθιεξψζεη ηελ εξψηεζε. 

Οη δηαηαξαρέο ππεξθηλεηηθνχ ηχπνπ ηαμηλνκνχληαη σο εμήο ζην ICD-10: α) 

δηαηαξαρή ζπκπεξηθνξάο θαη πξνζνρήο, β) ππεξθηλεηηθή δηαηαξαρή ζπκπεξηθνξάο, γ) 

άιιεο δηαηαξαρέο ππεξθηλεηηθνχ ηχπνπ, δ) δηαηαξαρή ππεξθηλεηηθνχ ηχπνπ, 

απξνζδηφξηζηε, ε νπνία πεξηιακβάλεη κηα αληίδξαζε ή έλα ζχλδξνκν ππεξθηλεηηθνχ 

ηχπνπ ηεο παηδηθήο ή εθεβηθήο ειηθίαο (APA, 2013). 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 6: ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΖ ΝΟΖΜΟΤΝΖ ΚΑΗ 

ΤΝΑΗΘΖΜΑΣΗΚΔ ΠΡΟΚΛΖΔΗ ΣΟΤ ΜΑΘΖΣΔ ΜΔ ΜΑΘΖΗΑΚΔ 

ΓΤΚΟΛΗΔ 

6.1. Δλζπλαίζζεζε εθπαηδεπηηθψλ: Έλαο θξίζηκνο παξάγνληαο γηα ηε δηαρείξηζε 

ζπλαηζζεκαηηθψλ πξνθιήζεσλ 

Οη εθπαηδεπηηθνί πεξηγξάθνληαη ζπρλά σο έρνληεο ελζπλαίζζεζε, ε νπνία 

δηεπθνιχλεη ηελ απνηειεζκαηηθή επηθνηλσλία κεηαμχ καζεηψλ, γνλέσλ θαη άιισλ 

κειψλ ηεο εθπαηδεπηηθήο θνηλφηεηαο (Stojiljković, Djigić & Zlatković, 2012). Ζ 

πιεηνλφηεηα ησλ εξεπλψλ ζρεηηθά κε ηε ιεηηνπξγία ηεο ελζπλαίζζεζεο ζην 

επάγγεικα ηνπ εθπαηδεπηηθνχ έρεη επηθεληξσζεί ζηηο επεξγεηηθέο επηδξάζεηο ηεο 

ελζπλαίζζεζεο ζηνπο καζεηέο. χκθσλα κε κηα κειέηε πνπ δηεμήρζε απφ ηνπο 

Stojiljković, Stojanović θαη Dosković (2011), ε ελζπλαίζζεζε ζεσξείηαη κηα θξίζηκε 

ηθαλφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ πνπ επηηξέπεη ηε δεκηνπξγία ελφο ελδπλακσηηθνχ 

πεξηβάιινληνο ζηελ ηάμε. Σν πεξηβάιινλ απηφ, κε ηε ζεηξά ηνπ, εληζρχεη ηελ 

εκπινθή ησλ καζεηψλ ζηα καζήκαηα, ηελ επραξίζηεζε θαη ηελ αίζζεζε θαηαλφεζεο 

ησλ αλαγθψλ ηνπο. 

Οη Tettegah θαη Anderson (2007) φξηζαλ ηελ ελζπλαίζζεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ σο 

ηελ ηθαλφηεηα λα κεηαδίδνπλ ελδηαθέξνλ θαη λα ιακβάλνπλ ππφςε ηελ πξννπηηθή 

ηνπ καζεηή. Οη ελζπλαηζζεηηθνί εθπαηδεπηηθνί ιεηηνπξγνχλ σο εζηθά πξφηππα γηα 

ηνπο καζεηέο ηνπο, πξνσζψληαο ηηο ζεηηθέο αιιειεπηδξάζεηο. Μέζσ απηήο ηεο 

αιιειεπίδξαζεο, βειηηψλεηαη ε πνηφηεηα ηεο δηδαζθαιίαο θαη ηεο κάζεζεο, 

εληζρχνληαο ηε καζεζηαθή ζπκπεξηθνξά θαη πξνσζψληαο ηελ αληαιιαγή γλψζεσλ. 

Οη Stojiljković θαη ζπλ. (2012) αλαθάιπςαλ φηη ε ελζπλαίζζεζε δηεπθνιχλεη ηελ 

επηηπρή εθηέιεζε ησλ επαγγεικαηηθψλ ππνρξεψζεσλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ, 

ζπκβάιινληαο ζηελ επαγγεικαηηθή ηνπο αλάπηπμε. 

Ζ έξεπλα έρεη δείμεη ζηαζεξά φηη ε ελζπλαίζζεζε εληζρχεη ηηο ζρέζεηο εθπαηδεπηηθψλ-

καζεηψλ, ζπκβάιινληαο ζηε δεκηνπξγία πην ππνζηεξηθηηθψλ θαη εκπηζηεπηηθψλ 

πεξηβαιιφλησλ ζηελ ηάμε. χκθσλα κε ηνλ Cooper (2011), νη ελζπλαηζζεηηθνί 

εθπαηδεπηηθνί είλαη πην ηθαλνί λα αληρλεχνπλ θαη λα αληαπνθξίλνληαη ζηηο 

ζπλαηζζεκαηηθέο αλάγθεο ησλ καζεηψλ, κε απνηέιεζκα ηελ απμεκέλε δέζκεπζε θαη 

αθαδεκατθή επηηπρία. Δθπαηδεπηηθνί πνπ επηδεηθλχνπλ ελζπλαίζζεζε δεκηνπξγνχλ 

ζπλαηζζεκαηηθά αζθαιείο ρψξνπο, νη νπνίνη ελζαξξχλνπλ ηελ έθθξαζε ησλ 
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καζεηψλ, θάηη πνπ είλαη ηδηαίηεξα θξίζηκν γηα καζεηέο πνπ αληηκεησπίδνπλ 

πξνζσπηθέο ή θνηλσληθνζπλαηζζεκαηηθέο δπζθνιίεο. Δπηπιένλ, νη ελζπλαηζζεηηθέο 

αληηδξάζεηο ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηε ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ κπνξνχλ λα 

κεηψζνπλ ηα πεηζαξρηθά πεξηζηαηηθά θαη λα πξνσζήζνπλ ηελ επνηθνδνκεηηθή 

επίιπζε ησλ ζπγθξνχζεσλ (Jennings & Greenberg, 2009). 

Όζνλ αθνξά ηε ζπλαηζζεκαηηθή εξγαζία, ε ελζπλαίζζεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ 

δηαδξακαηίδεη θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηε δηαρείξηζε ηνπ άγρνπο θαη ζηελ πξφιεςε ηεο 

επαγγεικαηηθήο εμνπζέλσζεο. Οη εθπαηδεπηηθνί ζπρλά αληηκεησπίδνπλ 

ζπλαηζζεκαηηθά θνξηηζκέλεο θαηαζηάζεηο, φπσο καζεηηθά ηξαχκαηα θαη γνληθέο 

ζπγθξνχζεηο, νη νπνίεο απαηηνχλ εμειηγκέλεο ζηξαηεγηθέο ζπλαηζζεκαηηθήο 

ξχζκηζεο. Ζ ελζπλαίζζεζε επηηξέπεη ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα επεμεξγάδνληαη απηέο 

ηηο εκπεηξίεο ρσξίο λα εμνπζελψλνληαη, δηαηεξψληαο ηε ζπλαηζζεκαηηθή ηνπο 

αλζεθηηθφηεηα. Οη Yin θαη ζπλ. (2013) ππνζηεξίδνπλ φηη ε ελζπλαηζζεηηθή εκπινθή 

πξνάγεη ηε ζπλαηζζεκαηηθή ελαξκφληζε, επηηξέπνληαο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα 

δηαηεξνχλ ηα θίλεηξα θαη ηελ επαγγεικαηηθή δέζκεπζε παξά ηηο πηέζεηο ζηνλ ρψξν 

εξγαζίαο. Δπηπιένλ, ε ελζπλαίζζεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη ζπλδεζεί κε πςειφηεξα 

επίπεδα επαγγεικαηηθήο ηθαλνπνίεζεο θαη ςπρνινγηθήο επεκεξίαο (Wang et al., 

2020). 

6.2 πλαηζζεκαηηθέο πξνθιήζεηο καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο: Αλάιπζε 

θαη ραξαθηεξηζηηθά 

Σα παηδηά κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο ζεσξνχληαη πην επάισηα απφ ηνπο ζπλνκειίθνπο 

ηνπο, ιφγσ ηνπ γεγνλφηνο φηη αληηκεησπίδνπλ θαζεκεξηλά πεξηζζφηεξεο δπζκελείο 

ζπλζήθεο απφ φ,ηη επλντθέο. Απηφ νδεγεί ζε έλα γεληθφ αίζζεκα απαηζηνδνμίαο θαη 

καηαηνδνμίαο ζρεηηθά κε ηνλ ραξαθηήξα ησλ δπλαηνηήησλ ηνπο θαη ηελ ηθαλφηεηά 

ηνπο λα επηκείλνπλ πξνθεηκέλνπ λα επηηχρνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπο. Οη καζεηέο απηνί 

ραξαθηεξίδνληαη επίζεο απφ αδπλακία πξνζπάζεηαο θαη απνγνήηεπζε, θαζψο 

ππνζπλείδεηα πηζηεχνπλ φηη δελ ζα πεηχρνπλ, παξά ηηο πξνζπάζεηέο ηνπο (Μπφηζαο, 

2007). 

Ο Gann (1945) δηεμήγαγε έξεπλα γηα λα δηαπηζηψζεη αλ νη καζεζηαθέο δπζθνιίεο 

ζρεηίδνληαη κε ηε ζπκπεξηθνξά ησλ παηδηψλ. ην πείξακα ζπκκεηείραλ 100 θνξίηζηα 

θαη αγφξηα ειηθίαο 8 έσο 12 εηψλ. Καηέιεμε ζηα αθφινπζα ζπκπεξάζκαηα, 

ρνξεγψληαο ην ηεζη Rorschach γηα λα πξνζδηνξίζεη ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπο, 
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ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο παξνξκεηηθφηεηαο θαη ηεο επηκνλήο: ε θαηαζηάζεηο πνπ 

απνηεινχλ ζπλαηζζεκαηηθή πξφθιεζε, νη καζεηέο απηνί είλαη αξθεηά δηζηαθηηθνί θαη 

θνβηζκέλνη. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή ηνπο θαηάζηαζε θαίλεηαη λα είλαη αθαλφληζηε. Γελ 

είλαη ζε ζέζε λα πξνζαξκνζηνχλ εχθνια ζε κηα θνηλσληθή νκάδα. Ζ εθδήισζε 

πξνβιεκάησλ ζπκπεξηθνξάο θαη πξνζαξκνζηηθφηεηαο επεξεάδεηαη επίζεο απφ ηελ 

παξνπζία καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ, εθηφο απφ ηελ εκθάληζε ςπρνινγηθψλ 

δπζιεηηνπξγηψλ. Χζηφζν, απηφ δελ ζεκαίλεη απαξαίηεηα φηη ε παξαβαηηθφηεηα είλαη 

παξάγνληαο πνπ ζπκβάιιεη ζηελ εκθάληζε καζεζηαθψλ πξνβιεκάησλ (Elias, 2004). 

Σα παηδηά απηά αδπλαηνχλ λα πξνζαξκνζηνχλ ζηηο εμειηζζφκελεο ζπλζήθεο ηεο δσήο 

ηνπο κε ηξφπν απνδεθηφ απφ ηνπο ζπλνκειίθνπο ηνπο θαη, θαηά ζπλέπεηα, απφ ηελ 

θνηλσλία. πρλά, επηθξίλνληαη σο αληηθνηλσληθά θαη επηθίλδπλα επεηδή δελ 

ζπκκεηέρνπλ ζε νκαδηθέο δξαζηεξηφηεηεο ή επεηδή εθθξάδνπλ ηελ απνγνήηεπζή ηνπο 

κέζσ ηεο επηζεηηθφηεηαο πξνο ηνπο άιινπο. Σα παηδηά κε καζεζηαθέο δηαηαξαρέο 

ραξαθηεξίδνληαη επίζεο απφ ηελ αδπλακία ηνπο λα δηαρεηξηζηνχλ ηε καηαίσζε, ε 

νπνία αλαθέξεηαη ζηελ αδπλακία ηνπο λα δηαρεηξηζηνχλ θαηαζηάζεηο πνπ πξνθαινχλ 

ζπλαηζζήκαηα απνηπρίαο (Ληβαλίνπ, 2004). 

Απηφ νδεγεί ζε αλαβιεηηθφηεηα φζνλ αθνξά ηε ιήςε απνθάζεσλ ή αθφκε θαη ηελ 

αλάιεςε επζπλψλ, θαζψο έρνπλ ηελ εληχπσζε φηη δελ ζα κπνξέζνπλ λα επηηχρνπλ 

ζηε δσή ηνπο. Χο απνηέιεζκα, εκθαλίδνληαη πξφζζεηα πξνβιήκαηα ζην κέιινλ, 

φπσο ρακειή απηνεθηίκεζε, θαθή απηνεηθφλα θαη ππεξβνιηθφ άγρνο. Καηά ζπλέπεηα, 

ζα βηψζνπλ ηελ απνηπρία ζε πξνζσπηθφ, θνηλσληθφ θαη επαγγεικαηηθφ επίπεδν. ε 

νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο, ηα παηδηά κε γλσζηηθέο αλαπεξίεο δελ απνδίδνπλ ηηο επηηπρίεο 

θαη ηηο απνηπρίεο ηνπο ζηνπο ιαλζαζκέλνπο παξάγνληεο. πγθεθξηκέλα, δηαηεξνχλ 

κηα αηαιάληεπηα αξλεηηθή πξννπηηθή γηα ηηο δπλαηφηεηέο ηνπο, απνδίδνληαο ηηο 

απνηπρίεο ηνπο ζηελ αδπλακία ηνπο λα επηηχρνπλ ηνπο ζηφρνπο ηνπο θαη ζηελ έιιεηςε 

πξνζπάζεηαο. Αληίζεηα, φηαλ επηηπγράλνπλ επηηπρία, κεηψλνπλ απηφκαηα ηηο 

δπλαηφηεηέο ηνπο, ζπκπεξαίλνληαο φηη ήηαλ απνηέιεζκα ηχρεο ή ζπγθπξηψλ, φπσο ε 

επθνιία ηεο εξγαζίαο (Μπφηζαο, 2007). Χζηφζν, ν Robinson (1946) δελ έρεη αθφκε 

δηεπθξηλίζεη ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο εκθάληζεο καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ θαη 

ζπλαηζζεκαηηθψλ δηαηαξαρψλ, παξά ην γεγνλφο φηη ππάξρεη αιιειεπίδξαζε κεηαμχ 

ησλ δχν: «Δίλαη πξνθαλέο φηη νη ζπλαηζζεκαηηθέο δπζθνιίεο κπνξνχλ αξρηθά λα 

πξνθαιέζνπλ δπζθνιίεο ζηε κάζεζε, νη νπνίεο κε ηε ζεηξά ηνπο κπνξνχλ λα 

νδεγήζνπλ ζηελ απφγλσζε». ηε ζπλέρεηα, απηή ε απειπηζία κπνξεί λα εκπνδίζεη 
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ηελ πεξαηηέξσ κάζεζε θαη λα επηδεηλψζεη ηελ απειπηζία. Ζ αιιειεπίδξαζε θαη ε 

έληαζε δεκηνπξγνχλ έλαλ θαχιν θχθιν πνπ νδεγεί ζε ζπλαηζζεκαηηθή 

δπζπξνζαξκνγή θαη ζε πιήξε απνηπρία κάζεζεο γεληθά. 

6.3 ηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ εθπαηδεπηηθψλ γηα ηελ ππνζηήξημε 

ησλ καζεηψλ 

Αξθεηέο κειέηεο έρνπλ ηνλίζεη ηνλ θξίζηκν ξφιν ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηε δεκηνπξγία ζπλαηζζεκαηηθά ππνζηεξηθηηθψλ καζεζηαθψλ 

πεξηβαιιφλησλ θαη ζηε δηαηήξεζε ησλ ζεηηθψλ ζρέζεσλ καζεηψλ-θαζεγεηψλ. Οη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ δηαρεηξίδνληαη απνηειεζκαηηθά ηα ζπλαηζζήκαηα κπνξνχλ λα 

απνηειέζνπλ πξφηππα γηα ηνπο καζεηέο φζνλ αθνξά ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε 

θαη λα αληαπνθξηζνχλ ζηηο αλάγθεο ησλ καζεηψλ κε ζπκπφληα, ελζπλαίζζεζε θαη 

αλνρή (Sutton & Wheatley, 2003). Οη ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ, 

φπσο ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε, ε νπνία πεξηιακβάλεη ηελ επαλεθηίκεζε κηαο 

θαηάζηαζεο γηα λα κεηαβιεζεί ν ζπλαηζζεκαηηθφο ηεο αληίθηππνο, επηηξέπνπλ ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο λα δηαηεξνχλ ηελ αίζζεζε ηεο εξεκίαο θαη ηεο ελζπλαίζζεζεο, 

αθφκε θαη κπξνζηά ζηελ έληαζε. Ζ γλσζηηθή επαλεθηίκεζε ζπλδέεηαη κε 

βειηησκέλε δηαπξνζσπηθή ιεηηνπξγία θαη πην ζεηηθέο ζπλαηζζεκαηηθέο εκπεηξίεο, νη 

νπνίεο κπνξνχλ λα βειηηψζνπλ ηε ζρέζε κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ θαη καζεηψλ, 

ζχκθσλα κε ηνπο Gross θαη John (2003). 

Ζ θαηαζηνιή ησλ ζπλαηζζεκάησλ είλαη κηα άιιε ζπρλά ρξεζηκνπνηνχκελε 

πξνζέγγηζε, θαηά ηελ νπνία νη εθπαηδεπηηθνί θαηαζηέιινπλ ηηο εμσηεξηθέο εθθξάζεηο 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Αλ θαη ε θαηαζηνιή κπνξεί λα ρξεζηκνπνηείηαη γηα ηε 

δηαηήξεζε ηνπ ειέγρνπ ή ηεο εμνπζίαο ζηελ ηάμε, ζπρλά ζπλεπάγεηαη θφζηνο. 

χκθσλα κε έξεπλεο, ε θαηαζηνιή κπνξεί λα νδεγήζεη ζε κεησκέλε επαγγεικαηηθή 

ηθαλνπνίεζε θαη ζπλαηζζεκαηηθή εμάληιεζε (Taxer & Gross, 2018). Δπηπιένλ, ε 

ππεξβνιηθή εμάξηεζε απφ ηελ θαηαζηνιή κπνξεί λα εκπνδίζεη ηηο γλήζηεο ζρέζεηο κε 

ηνπο καζεηέο, γεγνλφο πνπ ελδερνκέλσο λα ππνλνκεχζεη ηελ εκπηζηνζχλε θαη ηελ 

ππνζηήξημε. ε αληίζεζε κε απηφ, νη πξνζαξκνζηηθέο ζηξαηεγηθέο, φπσο ε 

ζπλαηζζεκαηηθή απνδέζκεπζε απφ ζηξεζνγφλα εξεζίζκαηα θαη ε ελζπλεηδεηφηεηα, 

έρεη απνδεηρζεί φηη εληζρχνπλ ηελ απνηειεζκαηηθφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη 

κεηψλνπλ ηελ επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (Brackett et al., 2010). 
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Σα ζρνιεία έρνπλ αξρίζεη λα αλαγλσξίδνληαη γηα ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο απαηηήζεηο ηεο 

δηδαζθαιίαο, γεγνλφο πνπ έρεη νδεγήζεη ζηελ αλάπηπμε πξνγξακκάησλ 

επαγγεικαηηθήο αλάπηπμεο πνπ απνζθνπνχλ ζηε βειηίσζε ησλ δεμηνηήησλ ξχζκηζεο 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Ζ εθπαίδεπζε ελζπλεηδεηφηεηαο, νη αλαζηνραζηηθέο πξαθηηθέο 

θαη νη αζθήζεηο ζπλαηζζεκαηηθήο απηνγλσζίαο εθαξκφδνληαη ζπρλά ζην πιαίζην ηεο 

θνηλσληθν-ζπλαηζζεκαηηθήο κάζεζεο (SEL) γηα ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Οη βειηηψζεηο 

ζηηο δεμηφηεηεο δηαρείξηζεο ηεο ηάμεο θαη ηα ρακειφηεξα επίπεδα άγρνπο 

αλαθέξνληαη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο πνπ ζπκκεηείραλ ζε πξνγξάκκαηα SEL, 

ζχκθσλα κε ηνπο Jennings θαη ζπλ. (2011). Χο απνηέιεζκα απηψλ ησλ βειηηψζεσλ, 

εληζρχεηαη ε αθαδεκατθή δέζκεπζε θαη ε ζπκπεξηθνξά ησλ καζεηψλ, 

ππνγξακκίδνληαο ηα έκκεζα πιενλεθηήκαηα ηεο ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπ 

εθπαηδεπηή ζηελ επηηπρία ησλ καζεηψλ. 

Ζ βηβιηνγξαθία ππνγξακκίδεη επίζεο ηε ζεκαζία ηνπ πιαηζίνπ ζηελ αλάπηπμε 

ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Ο ηξφπνο κε ηνλ νπνίν εθθξάδνληαη θαη 

δηαρεηξίδνληαη ηα ζπλαηζζήκαηα απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο επεξεάδεηαη απφ 

παξάγνληεο φπσο ε ζρνιηθή εγεζία, ε ππνζηήξημε απφ ηνπο ζπλνκειίθνπο θαη νη 

πνιηηηζκηθέο λφξκεο. Γηα παξάδεηγκα, ε πξνψζεζε πγηψλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο θαη 

ε κείσζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο επηβάξπλζεο ηεο δηδαζθαιίαο κπνξεί λα επηηεπρζνχλ 

ζε έλα ππνζηεξηθηηθφ ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. Αληίζεηα, ζε πεξηβάιινληα πςεινχ ζηξεο 

κε πεξηνξηζκέλε απηνλνκία, κπνξεί λα ρξεζηκνπνηνχληαη ιηγφηεξν πξνζαξκνζηηθέο 

ζηξαηεγηθέο, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα επηδεηλψζεη ηηο ζπλαηζζεκαηηθέο πξνθιήζεηο 

(Chang, 2009). 

 

Δηθφλα 8: Ρχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Πεγή: Deng et al. 

(2022). 
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6.4.χλδεζε ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο κε ηε καζεζηαθή πξφνδν 

Οη Pianta θαη Hamre (2009) νξίδνπλ ηε ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ σο ηελ πξάμε επίδεημεο γλήζηνπ ελδηαθέξνληνο θαη θξνληίδαο γηα ηνπο 

καζεηέο ηνπο, ζεβαζκνχ πξνο ηνπο καζεηέο, επηζπκίαο θαηαλφεζεο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ θαη ησλ πξννπηηθψλ ηνπο θαη αμηνπηζηίαο. Σα ζηνηρεία πνπ έρνπλ 

ζπγθεληξσζεί ππνζηεξίδνπλ ηζρπξά ηελ ππφζεζε φηη απηά ηα ραξαθηεξηζηηθά είλαη 

θαζνξηζηηθά γηα ηε ζεηηθή παξαθίλεζε θαη ηε δέζκεπζε ησλ καζεηψλ, φπσο 

πξνζδηνξίδεηαη απφ δηάθνξεο ζεσξίεο παξαθίλεζεο, ζπκπεξηιακβαλνκέλεο ηεο 

ζεσξίαο ησλ απηνζπζηεκάησλ (Skinner et al., 2008), ηεο ζεσξίαο ησλ ζηφρσλ 

επίηεπμεο θαη ηεο ζεσξίαο ηνπ απηνπξνζδηνξηζκνχ (Ryan & Deci, 2000). Παξά ην 

γεγνλφο φηη νη έξεπλεο κε πξνζαλαηνιηζκφ ζηα θίλεηξα ζρεηηθά κε ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε ησλ εθπαηδεπηηθψλ βαζίδνληαη θπξίσο ζε αλαθνξέο ησλ 

καζεηψλ γηα ηηο ζπκπεξηθνξέο ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ε παξνχζα κειέηε δηαθξίλεηαη 

απφ ηελ άκεζε κέηξεζε ησλ ζπλαηζζεκαηηθά ππνζηεξηθηηθψλ ζπκπεξηθνξψλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ κε ηε ρξήζε ηνπ Classroom Assessment Scoring System-Secondary 

(CLASS-S), ην νπνίν έρεη ζρεδηαζηεί γηα λα αμηνινγεί ηηο αιιειεπηδξάζεηο 

εθπαηδεπηηθψλ-καζεηψλ πνπ πξνσζνχλ ηε γλσζηηθή θαη θνηλσληθή αλάπηπμε ησλ 

καζεηψλ ζε εθπαηδεπηηθά πεξηβάιινληα (Meece, 2010). 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζπλδέεηαη ζηαζεξά κε ηα θίλεηξα 

θαη ηε δέζκεπζε ησλ καζεηψλ, φπσο απνδεηθλχεηαη απφ ηελ έξεπλα γηα ηα θίλεηξα 

(Roorda et al., 2011). Αλ θαη ε έξεπλα απηή δελ έρεη επηδηψμεη ξεηά λα δηεπθξηλίζεη 

απηή ηε ζπζρέηηζε, νξηζκέλνη ππνζηεξίδνπλ φηη νη ζπλαηζζεκαηηθά ππνζηεξηθηηθνί 

εθπαηδεπηηθνί πξνζθέξνπλ ζηνπο καζεηέο πεξηζζφηεξεο επθαηξίεο γηα απηνλνκία, 

κεγαιχηεξε δηαπξνζσπηθή ζχλδεζε θαη αηζζήκαηα ηθαλφηεηαο ζην πιαίζην ηεο 

δέζκεπζεο (Skinner et al., 2008). Πξάγκαηη, πξφζζεηεο έξεπλεο δείρλνπλ φηη ε 

ζπλαηζζεκαηηθά ππνζηεξηθηηθή δηδαζθαιία ζπλδέεηαη κε ηελ 

απηναπνηειεζκαηηθφηεηα ησλ καζεηψλ, ηα ζπλαηζζήκαηα ζχλδεζεο θαη ηελ αλαθνξά 

ησλ επθαηξηψλ απηνλνκίαο ηνπο (Wentzel et al., 2010 * Sakiz et al., 2012 * Ruzek et 

al., 2016). 

Οη Pianta, Hamre θαη Allen (2012) δηαπίζησζαλ φηη νη καζεηέο πνπ αληηιακβάλνληαη 

ηνπο δαζθάινπο ηνπο σο ζπλαηζζεκαηηθά ππνζηεξηθηηθνχο είλαη πην πηζαλφ λα 

επηδείμνπλ πςειφηεξα επίπεδα θηλήηξσλ, λα επηκείλνπλ ζηηο αθαδεκατθέο πξνθιήζεηο 

θαη λα ζπκκεηάζρνπλ ζε δξαζηεξηφηεηεο ηεο ηάμεο. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε 
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ζεσξείηαη δσηηθήο ζεκαζίαο γηα ηε γλσζηηθή ιεηηνπξγία θαη ηελ αλάιεςε ξίζθνπ ζηε 

κάζεζε, θαζψο θαιιηεξγεί ηελ αίζζεζε ηεο αζθάιεηαο θαη ηνπ αλήθεηλ. ηελ 

πξαγκαηηθφηεηα, νη ηάμεηο πνπ αληαπνθξίλνληαη ζπλαηζζεκαηηθά έρνπλ ζπζρεηηζηεί 

κε βειηησκέλεο δεμηφηεηεο εθηειεζηηθήο ιεηηνπξγίαο θαη απμεκέλε 

απηναπνηειεζκαηηθφηεηα ησλ καζεηψλ, νη νπνίεο έρνπλ άκεζν αληίθηππν ζηελ 

πξφνδν ηεο κάζεζεο (Meyer & Turner, 2006). 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε κεηαδίδεηαη θπξίσο κέζσ ησλ ζρέζεσλ 

εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή. Μηα ηζρπξή ζπζρέηηζε κεηαμχ ηεο επίδνζεο ησλ καζεηψλ θαη 

ησλ ζεηηθψλ ζρέζεσλ εθπαηδεπηηθψλ-καζεηψλ αλαθαιχθζεθε απφ ηνπο Roorda θαη 

ζπλ. (2011) ζηελ έξεπλά ηνπο ζε δηάθνξεο βαζκίδεο εθπαίδεπζεο. Οη καζεηέο είλαη 

ζε ζέζε λα ξπζκίδνπλ ην άγρνο, λα δηαρεηξίδνληαη ηηο απαηηήζεηο ηεο ηάμεο θαη λα 

αλαπηχζζνπλ πξνζαξκνζηηθέο καζεζηαθέο ζπκπεξηθνξέο κε ηε βνήζεηα ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο απφ ηνπο θαζεγεηέο ηνπο. Απηφ είλαη ηδηαίηεξα 

ζεκαληηθφ γηα ηνπο καζεηέο πνπ πξνέξρνληαη απφ πεξηζσξηνπνηεκέλα ή κεηνλεθηηθά 

πεξηβάιινληα, νη νπνίνη κπνξεί λα ρξεηάδνληαη πξφζζεηε ζπλαηζζεκαηηθή ζηήξημε 

γηα λα εκπιαθνχλ πιήξσο ζηε καζεζηαθή δηαδηθαζία θαη λα βηψλνπλ πςειφηεξα 

επίπεδα ζηξεο (O'Connor & McCartney, 2007). 

Δπηπιένλ, ε ζπλαηζζεκαηηθή ππνζηήξημε ζπκβάιιεη ζηελ θνηλσληθν-ζπλαηζζεκαηηθή 

αλάπηπμε πνπ ζηεξίδεη ηε καζεζηαθή εηνηκφηεηα, εθηφο απφ ηελ πξνψζεζε ησλ 

αθαδεκατθψλ απνηειεζκάησλ. Οη καζεηέο είλαη ζε ζέζε λα ζπκκεηάζρνπλ ζε 

πλεπκαηηθέο πξνθιήζεηο, λα εθθξαζηνχλ θαη λα δεηήζνπλ βνήζεηα ρσξίο ην θφβν ηεο 

θξίζεο ζε ζπλεξγαηηθά καζεζηαθά πεξηβάιινληα πνπ δίλνπλ πξνηεξαηφηεηα ζηε 

ζπλαηζζεκαηηθή αζθάιεηα. Οη Jones θαη Kahn (2017) ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο ζηελ πξνψζεζε ελφο πεξηβάιινληνο ζηελ ηάμε πνπ 

πξνάγεη ηελ αλζεθηηθφηεηα, ηηο επηθνηλσληαθέο δεμηφηεηεο θαη ηε δέζκεπζε ησλ 

καζεηψλ – ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλδένληαη κε ηε καθξνπξφζεζκε καζεζηαθή 

πξφνδν. 

Δπηπιένλ, ππάξρεη έλα δηεπξπλφκελν ζψκα εξεπλψλ πνπ ππνγξακκίδεη ηνλ αληίθηππν 

ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ππνζηήξημεο ζηα θίλεηξα, ηα νπνία απνηεινχλ θξίζηκν 

παξάγνληα γηα ηελ αθαδεκατθή αλάπηπμε. Σα εζσηεξηθά θίλεηξα θαη ε απμεκέλε 

αθαδεκατθή δέζκεπζε ζπλδένληαη κε ππνζηεξηθηηθέο ζπκπεξηθνξέο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, φπσο ε επίδεημε ελδηαθέξνληνο γηα ηε δσή ησλ καζεηψλ, ε 



[85] 
 

επηθχξσζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο θαη ε αληαπφθξηζε ζηηο αλάγθεο ηνπο (Wentzel, 

1998). Σέινο, νη ζπλαηζζεκαηηθά ππνζηεξηθηηθέο αιιειεπηδξάζεηο έρνπλ ηε 

δπλαηφηεηα λα κεηξηάζνπλ ηηο επηπηψζεηο ηνπ αθαδεκατθνχ άγρνπο θαη λα 

απνηξέςνπλ ηελ απνδέζκεπζε, ηδηαίηεξα ζε πεξηβάιινληα κάζεζεο κε πςειή πίεζε ή 

πςειά δηαθπβεχκαηα (Wentzel et al., 2012). 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 7: ΓΗΔΘΝΖ ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ 

Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε (Ν) ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη αλαγλσξηζηεί σο 

θξίζηκνο παξάγνληαο γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο θαη καζεζηαθήο 

αλάπηπμεο ησλ καζεηψλ, ηδηαίηεξα φζσλ αληηκεησπίδνπλ καζεζηαθέο δπζθνιίεο 

(MacCann et al., 2020). Ο Mayer θαη νη ζπλεξγάηεο ηνπ (2016) νξίδνπλ ηε Ν σο ηελ 

ηθαλφηεηα αλαγλψξηζεο, θαηαλφεζεο θαη δηαρείξηζεο ηφζν ησλ δηθψλ καο 

ζπλαηζζεκάησλ φζν θαη ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ. ην εθπαηδεπηηθφ πιαίζην, 

ε Ν ησλ δαζθάισλ δηεπθνιχλεη ηε δεκηνπξγία ζεηηθνχ ζπλαηζζεκαηηθνχ θιίκαηνο, 

πξνάγεη ηελ ςπρνινγηθή αζθάιεηα ησλ καζεηψλ θαη εληζρχεη ηελ αθαδεκατθή ηνπο 

απφδνζε (Brackett et al., 2019). Δηδηθφηεξα, νη ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ 

πνπ πηνζεηνχληαη απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, φπσο ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε θαη ε 

εθθξαζηηθή θαηαζηνιή, θαίλεηαη λα παίδνπλ θαζνξηζηηθφ ξφιν ζηε δηαρείξηζε ησλ 

θαζεκεξηλψλ πξνθιήζεσλ ηεο ηάμεο (Gross, 2015). Παξφια απηά, ε ππάξρνπζα 

βηβιηνγξαθία επηθεληξψλεηαη πεξηζζφηεξν ζηηο γεληθέο επηδξάζεηο ηεο Ν θαη 

ιηγφηεξν ζηηο πξνηηκήζεηο ζπγθεθξηκέλσλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο απφ 

ηνπο ίδηνπο ηνπο εθπαηδεπηηθνχο, δεκηνπξγψληαο έλα ζαθέο εξεπλεηηθφ θελφ ζε 

ζρέζε κε ην πξψην εξψηεκα ηεο παξνχζαο κειέηεο. 

Ζ δηεξεχλεζε ησλ δηαθνξψλ ζηηο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο κε βάζε ην 

θχιν ησλ εθπαηδεπηηθψλ έρεη πξνζειθχζεη ην ελδηαθέξνλ ηεο ζχγρξνλεο έξεπλαο. 

χκθσλα κε ηνπο Cabello θαη Fernández-Berrocal (2015), νη γπλαίθεο εθπαηδεπηηθνί 

ηείλνπλ λα θάλνπλ ζπρλφηεξε ρξήζε ηεο γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο, ελψ νη άλδξεο 

εκθαλίδνπλ πςειφηεξα επίπεδα εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο, ελδερνκέλσο ιφγσ 

θνηλσληθψλ πξνηχπσλ πνπ ξπζκίδνπλ ηελ έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Αλ θαη 

ηέηνηεο ηάζεηο έρνπλ επηβεβαησζεί ζε γεληθνχο πιεζπζκνχο, ειάρηζηεο κειέηεο 

εζηηάδνπλ απνθιεηζηηθά ζε δείγκαηα εθπαηδεπηηθψλ, θαη αθφκε ιηγφηεξεο εμεηάδνπλ 

ηελ επίδξαζε απηψλ ησλ δηαθνξψλ ζην πιαίζην ηεο εηδηθήο αγσγήο. Σν γεγνλφο απηφ 
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αλαδεηθλχεη έλα νπζηαζηηθφ εξεπλεηηθφ θελφ ζρεηηθά κε ην δεχηεξν εξψηεκα ηεο 

παξνχζαο έξεπλαο. 

Παξάιιεια, ε δηεξεχλεζε ηεο Ν ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζε ζρέζε κε ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ησλ καζεηψλ ηνπο, φπσο ην θχιν, παξακέλεη πεξηνξηζκέλε. 

Οξηζκέλεο κειέηεο δείρλνπλ φηη ην θχιν ηνπ καζεηή κπνξεί λα επεξεάζεη ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή επέλδπζε θαη ηε δηαρείξηζε ζπλαηζζεκάησλ εθ κέξνπο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ (Oberle et al., 2016). Χζηφζν, νη πεξηζζφηεξεο έξεπλεο 

επηθεληξψλνληαη ζηηο δηαθνξέο ηεο Ν ησλ ίδησλ ησλ καζεηψλ θαη φρη ζην πψο ην 

θχιν ησλ καζεηψλ επεξεάδεη ηε Ν θαη ηε ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ απφ ηελ πιεπξά 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ. πλεπψο, ην ηξίην εξεπλεηηθφ εξψηεκα ηεο παξνχζαο εξγαζίαο 

θαιχπηεη έλα ζεκαληηθφ θελφ ζηε δηεζλή βηβιηνγξαθία. 

Δπηπιένλ, ζρεηηθά κε ηε δηαθνξνπνίεζε ηεο Ν ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ηελ 

εηδηθφηεηα (γεληθή ή εηδηθή αγσγή), ε πθηζηάκελε βηβιηνγξαθία είλαη πεξηνξηζκέλε 

θαη ζπρλά αληηθαηηθή. Αλ θαη έρεη αλαγλσξηζηεί φηη νη εθπαηδεπηηθνί εηδηθήο αγσγήο 

θαινχληαη λα δηαρεηξηζηνχλ απμεκέλεο ζπλαηζζεκαηηθέο θαη επαγγεικαηηθέο 

απαηηήζεηο (Wang et al., 2022), ειάρηζηεο εκπεηξηθέο κειέηεο έρνπλ εζηηάζεη ζηε 

ζχγθξηζε ηεο Ν αλάκεζα ζε δαζθάινπο γεληθήο θαη εηδηθήο αγσγήο. Ο Katsora θαη 

νη ζπλεξγάηεο ηνπ (2022) ζεκεηψλνπλ φηη νη εθπαηδεπηηθνί εηδηθήο αγσγήο 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο θαη ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο, 

σζηφζν απαηηείηαη πεξηζζφηεξε ζπζηεκαηηθή έξεπλα γηα λα επηβεβαησζεί απηή ε 

ηάζε ζε δηαθνξεηηθά πνιηηηζκηθά ζπκθξαδφκελα. 

Σέινο, παξφιν πνπ νη ζεηηθέο ζπζρεηίζεηο κεηαμχ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο θαη δηαζηάζεσλ ηεο Ν έρνπλ επηζεκαλζεί (Sutton, 2004), δελ έρνπλ 

δηεξεπλεζεί επαξθψο ζηνλ ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο. Ηδηαίηεξα ζε εθπαηδεπηηθνχο πνπ 

εξγάδνληαη κε καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, φπνπ νη ζπλαηζζεκαηηθέο 

απαηηήζεηο είλαη απμεκέλεο, ε θαηαλφεζε απηψλ ησλ ζρέζεσλ απνθηά ηδηαίηεξε 

ζεκαζία. Δπνκέλσο, ην πέκπην εξεπλεηηθφ εξψηεκα ηεο παξνχζαο κειέηεο ζηνρεχεη 

ζηελ θάιπςε ελφο ζεκαληηθνχ ζεσξεηηθνχ θαη πξαθηηθνχ θελνχ. 

πλνςίδνληαο, ε δηεζλήο βηβιηνγξαθία επηβεβαηψλεη ηε ζεκαζία ηεο Ν ζηελ 

εθπαίδεπζε, αιιά παξάιιεια αλαδεηθλχεη εξεπλεηηθά θελά αλαθνξηθά κε ηηο 

ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο, ηηο επηδξάζεηο ηνπ θχινπ, ηε ζχλδεζε ηεο 

εηδηθφηεηαο θαη ηελ αιιειεπίδξαζε δηαθνξεηηθψλ δηαζηάζεσλ ηεο Ν. Ζ παξνχζα 
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κειέηε θηινδνμεί λα ζπκβάιεη ζηελ θάιπςε απηψλ ησλ θελψλ, πξνζθέξνληαο 

εκπεηξηθά δεδνκέλα πνπ ζα κπνξνχζαλ λα εληζρχζνπλ ηε ζεσξεηηθή θαηαλφεζε θαη 

λα ζηεξίμνπλ ηελ αλάπηπμε ζηνρεπκέλσλ εθπαηδεπηηθψλ παξεκβάζεσλ. 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 8: ΜΔΘΟΓΟΛΟΓΗΑ 

8.1 θνπφο Έξεπλαο 

ην ζχγρξνλν εθπαηδεπηηθφ πεξηβάιινλ, ν ξφινο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ μεπεξλά ηα φξηα 

ηεο απιήο κεηάδνζεο γλψζεσλ θαη πεξηιακβάλεη ηελ ελίζρπζε ηεο 

θνηλσληθνζπλαηζζεκαηηθήο αλάπηπμεο ησλ καζεηψλ. Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε 

θαη ε ηθαλφηεηα ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ απνηεινχλ θξίζηκεο δεμηφηεηεο γηα ηελ 

απνηειεζκαηηθή δηαρείξηζε ηεο ζρνιηθήο ηάμεο, ηελ νηθνδφκεζε ζεηηθψλ 

δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ θαη ηελ ππνζηήξημε ησλ ηδηαίηεξσλ εθπαηδεπηηθψλ 

αλαγθψλ, ηδίσο ζε πεξηπηψζεηο καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Ζ ελζπλαίζζεζε, 

ε απηνξξχζκηζε θαη ε επίγλσζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ δηακνξθψλνπλ ηελ 

εθπαηδεπηηθή πξάμε ζε έλαλ πην αλζξσπνθεληξηθφ θαη ππνζηεξηθηηθφ ρψξν, 

επλνψληαο ηε καζεζηαθή δηαδηθαζία θαη ηε ζπλαηζζεκαηηθή επεκεξία φισλ ησλ 

κειψλ ηεο ζρνιηθήο θνηλφηεηαο. Ζ κειέηε ησλ παξαγφλησλ απηψλ απνθηά ηδηαίηεξε 

ζεκαζία, θαζψο ζπλδέεηαη άκεζα κε ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαηδεπηηθήο εκπεηξίαο θαη 

ηελ αλάπηπμε ελφο ζεηηθνχ παηδαγσγηθνχ θιίκαηνο. 

Ζ παξνχζα έξεπλα επηδηψθεη λα εμεηάζεη ηε ζρέζε αλάκεζα ζηε ζπλαηζζεκαηηθή 

λνεκνζχλε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηηο ζηξαηεγηθέο πνπ εθαξκφδνπλ γηα ηε ξχζκηζε 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. Παξάιιεια, δηεξεπλάηαη αλ θαη 

ζε πνηνλ βαζκφ παξάγνληεο φπσο ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ή ηνπ καζεηή, θαζψο 

θαη ε εηδηθφηεηα (γεληθή ή εηδηθή αγσγή), ζπλδένληαη κε δηαθνξνπνηήζεηο ζηηο 

παξαπάλσ ςπρνινγηθέο δηαζηάζεηο. Ζ κειέηε εληάζζεηαη ζην πιαίζην ηεο 

πξνζπάζεηαο θαηαλφεζεο ηνπ ξφινπ ησλ ζπλαηζζεκαηηθψλ δεμηνηήησλ ζηελ 

εθπαηδεπηηθή πξάμε, ηδίσο ζε πεξηπηψζεηο καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. 

8.2. Δξεπλεηηθά Δξσηήκαηα 

Σα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα πνπ ζα επηρεηξεζνχλ λα απαληεζνχλ θαη έρνπλ πξνθχςεη 

απφ ηα βηβιηνγξαθηθή έξεπλα είλαη ηα παξαθάησ:  

1. Πνηεο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ θαη δηαζηάζεηο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο πξνηηκνχλ νη εθπαηδεπηηθνί; 
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2. Τπάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο (γλσζηηθή επαλεθηίκεζε θαη εθθξαζηηθή θαηαζηνιή) 

αλάινγα κε ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ; 

3. Τπάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ην θχιν ηνπ 

καζεηή κε ηνλ νπνίν εξγάδνληαη; 

4. Τπάξρνπλ δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ηελ εθπαηδεπηηθή ηνπο εηδηθφηεηα (γεληθή ή εηδηθή 

αγσγή); 

5. Τπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζπζρέηηζε κεηαμχ ησλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ επηκέξνπο δηαζηάζεσλ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ηνπο λνεκνζχλεο; 

 

8.3. Μέζνδνο πιινγήο Γεδνκέλσλ 

Γηα λα δηεξεπλεζνχλ ηα παξαπάλσ εξσηήκαηα πξαγκαηνπνηήζεθε εκπεηξηθή κειέηε 

θαηά ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ ηνλ Γεθέκβξην 2024 έσο θαη ηνλ Ηαλνπάξην ηνπ 2025. 

Πην ζπγθεθξηκέλα, ε έξεπλα πεξηειάκβαλε έλα εξσηεκαηνιφγην 74 εξσηήζεσλ, πνπ 

θιήζεθαλ λα ζπκπιεξψζνπλ δηαθφζηνη νρηψ (208) εθπαηδεπηηθνί. Ζ θαηαλνκή κε 

βάζε ηελ εθπαηδεπηηθή εηδηθφηεηα ήηαλ ζρεδφλ ηζνκεξήο, κε ειαθξά ππεξνρή ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ εηδηθήο αγσγήο (52,4%) έλαληη απηψλ ηεο γεληθήο αγσγήο (47,6%), 

εμηζνξξνπψληαο ηηο δχν βαζηθέο νκάδεο ελδηαθέξνληνο ηεο έξεπλαο. Ζ έξεπλα έιαβε 

ρψξα παλειιαδηθά κε επίθεληξν ηελ πεξηνρή ηεο Ζπείξνπ. 

Πην αλαιπηηθά, αξρηθά ελεκεξψζεθαλ νη δηεπζπληέο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ είηε κε 

ηειεθσληθή επηθνηλσλία είηε κε δηαπξνζσπηθή επηθνηλσλία ζρεηηθά κε ην 

πεξηερφκελν ηεο εξγαζίαο. Έπεηηα αθνχ δφζεθε ε ζπγθαηάζεζή ηνπο, ρνξεγήζεθαλ 

ηα εξσηεκαηνιφγηα ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο ησλ ζρνιηθψλ κνλάδσλ, είηε κέζσ 

ειεθηξνληθήο πιαηθφξκαο είηε κέζσ έληππεο κνξθήο. Εεηήζεθε ηφζν απφ ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο φζν θαη απφ ηνπο εηδηθνχο παηδαγσγνχο λα 

ζπκπιεξψζνπλ αλψλπκα θαη εηιηθξηλέο ηηο εξσηήζεηο πνπ ηνπο δφζεθαλ. Σν 

εξσηεκαηνιφγην είρε κηα ελφηεηα κε δεκνγξαθηθά ζηνηρεία θαη δπν ζηαζκηζκέλα 

εξσηεκαηνιφγηα θιίκαθαο Likert, πνπ αθνξνχζαλ αληίζηνηρα ηε ξχζκηζε 

ζπλαηζζήκαηνο θαη ηελ ελζπλαίζζεζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Δπηπιένλ, ζπιιέρζεθαλ 
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δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη βαζηθέο πιεξνθνξίεο γηα ηνπο καζεηέο 

κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο κε ηνπο νπνίνπο εξγάδνληαη θαζψο θαη έλα εξσηεκαηνιφγην 

δπλαηνηήησλ θαη δπζθνιηψλ πνπ αθνξνχλ ηνπο καζεηέο.  

8.4.Δξεπλεηηθά εξγαιεία 

Σν εξσηεκαηνιφγην πνπ ρνξεγήζεθε θαη ρξεζηκνπνηήζεθε σο εξεπλεηηθφ εξγαιείν 

πεξηειάκβαλε πέληε βαζηθέο ελφηεηεο. Ζ πξψηε ελφηεηα αθνξνχζε ηε ζπιινγή 

δεκνγξαθηθψλ ζηνηρείσλ ησλ ζπκκεηερφλησλ θαη πεξηιάκβαλε εξσηήζεηο φπσο: 

θχιν, ειηθία, πεξηθέξεηα κφληκεο θαηνηθίαο, εηδηθφηεηα, επίπεδν ζπνπδψλ, χπαξμε 

επηπιένλ ηίηινπ ζπνπδψλ, ζρέζε εξγαζίαο, ζπλνιηθά έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ 

εθπαίδεπζε, έηε πξνυπεξεζίαο ζηε γεληθή εθπαίδεπζε θαη έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ 

εηδηθή εθπαίδεπζε. Δπηπιένλ, ππήξμε εξψηεζε ζρεηηθά κε ηελ παξαθνινχζεζε 

επηκνξθψζεσλ ηα ηειεπηαία ηξία ρξφληα, κε ζηφρν ηελ απνηχπσζε ηεο 

επηκνξθσηηθήο δξαζηεξηφηεηαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

Ζ δεχηεξε ελφηεηα πεξηιακβάλεη ην Δξσηεκαηνιφγην Ρχζκηζεο πλαηζζήκαηνο 

(ERQ) ησλ J.J. Gross θαη O.P. John, (ζε ειιεληθή πξνζαξκνγή απφ ηνπο Kafetsios, 

Loumakou, 2007) πνπ αθνξά κέηξεζε κέζσ απηναλαθνξάο δχν βαζηθψλ δηαζηάζεσλ 

ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο: (1) ηεο γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο πνπ επηδξά ζε αξρηθφ θαη 

βαζηθφ ζηάδην ηεο γελεζηνπξγνχ δηαδηθαζίαο ηνπ ζπλαηζζήκαηνο, εμαζθαιίδνληαο 

έηζη ηε κείσζε ηνπ γλσζηηθνχ θφζηνπο θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο ελέξγεηαο θαη (2) 

ηεο εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο πνπ επηδξψληαο ζε έλα κεηέπεηηα ζηάδην, έρεη σο 

επαθφινπζν ηελ θαηαλάισζε ζπλαηζζεκαηηθήο ελέξγεηαο  κε απμεκέλν γλσζηηθφ 

θφζηνο θαη αξλεηηθέο επηδξάζεηο ζην δηαπξνζσπηθφ θαη ην θνηλσληθφ επίπεδν 

(ηαιίθαο θαη Ρνχζζε, 2016). 

Οη απαληήζεηο δίλνληαη ζε κηα θιίκαθα Likert επηά δηαβαζκίζεσλ, απφ ην 1 πνπ 

ηζνδπλακεί κε ην «δηαθσλψ απφιπηα» κέρξη ην 7 πνπ ηζνδπλακεί κε ην «ζπκθσλψ 

απφιπηα». Τςειή βαζκνινγία ζηηο πξνηάζεηο 1, 3, 5, 7, 8 θαη 10 δείρλεη πσο ην 

άηνκν επηιέγεη ηε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε σο ζηξαηεγηθή ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο, 

ελψ πςειή βαζκνινγία ζηηο πξνηάζεηο 2, 4, 6 θαη 9 ππνδειψλεη πσο ην άηνκν 

ρξεζηκνπνηεί πεξηζζφηεξν ηε ζηξαηεγηθή ηεο εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο. ππνδειψλεη 

πσο ην άηνκν απηφ ρξεζηκνπνηεί πεξηζζφηεξν ηελ ζηξαηεγηθή ηεο εθθξαζηηθήο 

θαηαζηνιήο. Όζνλ αθνξά ηελ αμηνπηζηία ηεο ειιεληθήο εθδνρήο ηνπ ελ ιφγσ 

εξσηεκαηνινγίνπ, ε κειέηε πνπ έγηλε ζε 208 εθπαηδεπηηθνχο έδσζε ηθαλνπνηεηηθά 
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δείγκαηα εζσηεξηθήο αμηνπηζηίαο. Ο δείθηεο  Cronbach’ s a ηελ γλσζηηθή 

επαλεθηίκεζε ήηαλ 0,84 θαη γηα ηελ εθθξαζηηθή θαηαζηνιή 0,72 (Καθέηζην θαη 

Λνπκάθνπ, 2007). Γηα ηελ παξνχζα έξεπλα ν δείθηεο αμηνπηζηίαο Cronbach’ s a ήηαλ 

0,80 γηα ηελ γλσζηηθή επαλεθηίκεζε  θαη 0,71 γηα ηελ εθθξαζηηθή θαηαζηνιή 

(ηαιίθαο θαη Ρνχζζε, 2016). 

Ζ ηξίηε θιίκαθα είλαη ε Κιίκαθα πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο (WLEIS) ησλ Wong 

& Law (Wong & Law Emotional Intelligence Scale  (κε πξνζαξκνγή απφ ηνπο 

Καθέηζην θαη Εακπεηάθε, 2008). Ζ ζπγθεθξηκέλε θιίκαθα ρξεζηκνπνηείηαη γηα λα 

αμηνινγήζεη ηα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο ηνπ αηφκνπ. ηφρνο ηεο θιίκαθαο είλαη ε 

δηεξεχλεζε ηεζζάξσλ θιηκάθσλ ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο κέζα απφ δεθαέμη 

(16) εξσηήζεηο ηχπνπ Likert, επηά δηαβαζκίζεσλ. Ζ θιίκαθα βαζίδεηαη ζηηο ηέζζεξηο 

παξακέηξνπο ηεο ζπληαζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ Mayer θαη Salovey (1997) πνπ 

είλαη: ε Αληίιεςε ησλ πλαηζζεκάησλ (Α), ε νπνία αμηνινγεί ηελ ηθαλφηεηα ηνπ 

αηφκνπ λα θαηαλνεί ηα δηθά ηνπ ζπλαηζζήκαηα , ε Αληίιεςε ησλ πλαηζζεκάησλ ηνπ 

άιινπ (ΑΑ), ε Υξήζε ηνπ πλαηζζήκαηνο (Υ), ε νπνία αμηνινγεί ηελ ηθαλφηεηα 

ηνπ αηφκνπ λα δηαρεηξίδεηαη ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ θαη ηελ Ρχζκηζε ηνπ 

πλαηζζήκαηνο (Ρ), ε νπνία αμηνινγεί ηελ ηθαλφηεηα ηνπ αηφκνπ λα ξπζκίδεη ηα 

ζπλαηζζήκαηά ηνπ (ηαιίθαο θαη Ρνχζζε, 2016). Όζν κεγαιχηεξε βαζκνιφγεζε 

ζεκεηψζεη ν εξσηψκελνο ηφζν πςειφηεξα επίπεδα ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο θαη 

ελζπλαίζζεζεο έρεη. 

Ζ θιίκαθα απηή έρεη ζηαζκηζηεί απφ ηνπο Καθέηζηνο θαη Εακπεηάθε ην 2008, ζε 

δείγκα 523 εθπαηδεπηηθψλ πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Ζ 

βαζκνιφγεζε γίλεηαη κέζσ εξσηήζεσλ απηναλαθνξάο ελψ νη απαληήζεηο είλαη 

βαζηζκέλεο ζηελ θιίκαθα Likert  θαη είλαη επηά δηαβαζκίζεσλ, φπνπ 1 ηζνδπλακεί κε 

ην ΄Γηαθσλψ απφιπηα’ θαη ην 7 ηζνδπλακεί κε ην ΄πκθσλψ απφιπηα’. Ζ εγθπξφηεηα 

ηεο θιίκαθαο βαζίδεηαη ζηελ ηθαλφηεηα λα πξνβιέπεη ηφζν ην ζεηηθφ ζπλαίζζεκα 

φζν θαη ην αξλεηηθφ, γη’ απηφ έρεη θαη θαιή πξνβιεπηηθή εγθπξφηεηα. Σαπηφρξνλα 

ραξαθηεξίδεηαη θαη απφ θαιή παξαγνληηθή δνκή φπσο θαίλεηαη απφ ηελ παξαγνληηθή 

αλάιπζε (Καθέηζηνο θαη Εακπεηάθε, 2008). Ο δείθηεο Cronbach’ a γηα ηελ αληίιεςε 

ησλ πλαηζζεκάησλ είλαη 0,84, γηα ηελ Αληίιεςε ησλ πλαηζζεκάησλ ησλ Άιισλ  

είλαη 0,75, γηα ηε Υξήζε ηνπ πλαηζζήκαηνο είλαη 0,79, θαη ηέινο γηα ηελ Ρχζκηζε 

ηνπ πλαηζζήκαηνο είλαη 0,89 (ηαιίθαο θαη Ρνχζζε, 2016). 
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Δπηπιένλ, ζπιιέρζεθαλ δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ησλ εθπαηδεπηηθψλ, θαζψο θαη 

βαζηθέο πιεξνθνξίεο πνπ αθνξνχζαλ ηνπο καζεηέο κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο κε ηνπο 

νπνίνπο εξγάδνληαη. πγθεθξηκέλα, δεηήζεθαλ ζηνηρεία φπσο ην θχιν θαη ε ηάμε 

θνίηεζεο ηνπ καζεηή, θαζψο θαη ην πιαίζην ππνζηήξημεο ζην νπνίν εληάζζεηαη (π.ρ. 

ηκήκα έληαμεο, παξάιιειε ζηήξημε, γεληθή ηάμε ρσξίο ππνζηήξημε). Παξάιιεια, 

πεξηιήθζεθαλ εξσηήζεηο πνπ εζηίαδαλ ζηηο καζεζηαθέο δπζθνιίεο ησλ παηδηψλ, φπσο 

δπζθνιίεο ζηελ αλάγλσζε (π.ρ. αξγή αλάγλσζε, παξαιείςεηο), ζηελ θαηαλφεζε θαη 

απνκλεκφλεπζε θεηκέλσλ, ζηελ νξζνγξαθία θαη ζηε γξαθή. Δμεηάζηεθαλ επίζεο 

πξνβιήκαηα ζηελ θαηαλφεζε καζεκαηηθψλ ελλνηψλ, ε επθξίλεηα ηνπ γξαπηνχ ιφγνπ, 

ε απνθπγή δξαζηεξηνηήησλ αλάγλσζεο ή γξαθήο, ε νξγάλσζε ζθέςεο θαη γξαπηήο 

έθθξαζεο, ε αλάγθε γηα επηπιένλ ρξφλν ή βνήζεηα θαηά ηελ εθηέιεζε εξγαζηψλ, 

θαζψο θαη ε ηθαλφηεηα θαηαλφεζεο θαη εθαξκνγήο πξνθνξηθψλ νδεγηψλ. 

Σν Δξσηεκαηνιφγην Γπλαηνηήησλ θαη Γπζθνιηψλ (Strengths and Difficulties 

Questionnaire - SDQ), ζηηο εξσηήζεηο 50 έσο 74 ηνπ εξεπλεηηθνχ εξγαιείνπ, 

ρξεζηκνπνηήζεθε κε ζθνπφ ηελ απνηχπσζε ραξαθηεξηζηηθψλ εθδειψζεσλ 

ζπκπεξηθνξάο ησλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, φπσο ηηο αληηιακβάλνληαη νη 

εθπαηδεπηηθνί. Ζ κεηάθξαζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ πξαγκαηνπνηήζεθε απφ ηε Ρ. 

Παπαζεφθηινπ θαη ηνπο ζπλεξγάηεο ηεο, ελψ ε πξνζαξκνγή θαη ζηάζκηζε ζηελ 

ειιεληθή πξαγκαηηθφηεηα έγηλε απφ ηε Μ. Πνχινπ (Πνχινπ, 2004). Σν εξγαιείν 

αμηνινγεί πέληε βαζηθνχο ηνκείο ηεο ςπρνθνηλσληθήο ιεηηνπξγηθφηεηαο: 

ζπλαηζζεκαηηθά πξνβιήκαηα, πξνβιήκαηα ζπκπεξηθνξάο, 

ππεξθηλεηηθφηεηα/δηάζπαζε πξνζνρήο, πξνβιήκαηα ζηηο ζρέζεηο κε ζπλνκήιηθνπο 

θαη ζεηηθή θνηλσληθή ζπκπεξηθνξά. Ζ ειιεληθή εθδνρή ηνπ SDQ έρεη απνδεηρζεί 

αμηφπηζηε θαη έγθπξε γηα ηνλ πιεζπζκφ καζεηψλ πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο 

εθπαίδεπζεο. Ζ ρξήζε ηνπ ζηελ παξνχζα έξεπλα θξίζεθε θαηάιιειε γηα ηελ 

θαηαγξαθή ηεο ζπκπεξηθνξάο ησλ καζεηψλ ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ, κέζσ ηεο 

παξαηήξεζεο θαη αμηνιφγεζεο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. 

Σέινο, ζην πιαίζην ηεο παξνχζαο κειέηεο ππνινγίζηεθαλ νη δείθηεο εζσηεξηθήο 

ζπλνρήο (Cronbach’s α) γηα ηηο επηκέξνπο ππνθιίκαθεο ησλ εξγαιείσλ κέηξεζεο ηεο 

ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο θαη ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. Σα απνηειέζκαηα 

ησλ αλαιχζεσλ αλέδεημαλ πςειφ επίπεδν αμηνπηζηίαο γηα φιεο ηηο ππνθιίκαθεο. 

πγθεθξηκέλα, ε ππνθιίκαθα «Γλσζηηθή επαλεθηίκεζε» παξνπζίαζε δείθηε α = 0.81, 

ελψ ε «Δθθξαζηηθή θαηαζηνιή» α = 0.73, ηηκέο πνπ ζεσξνχληαη απνδεθηέο θαη 
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εληζρχνπλ ηελ ςπρνκεηξηθή ζηαζεξφηεηα ηνπ Δξσηεκαηνινγίνπ Ρχζκηζεο 

πλαηζζήκαηνο (ERQ). 

Αληίζηνηρα, νη ηέζζεξηο δηαζηάζεηο ηεο θιίκαθαο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο 

(WLEIS) παξνπζίαζαλ επίζεο ηθαλνπνηεηηθή εζσηεξηθή ζπλνρή, κε ηηκέο πνπ 

θπκαίλνληαη απφ α = 0.76 έσο α = 0.85. Δηδηθφηεξα, ε «Αληίιεςε ησλ δηθψλ κνπ 

ζπλαηζζεκάησλ» είρε δείθηε α = 0.82, ε «Αληίιεςε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ» 

α = 0.85, ε «Υξήζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε θαη απφδνζε» α = 0.76 θαη 

ε «Ρχζκηζε/Έιεγρνο ησλ ζπλαηζζεκάησλ» α = .83. Οη ηηκέο απηέο ππεξβαίλνπλ ην 

θαζηεξσκέλν φξην αμηνπηζηίαο ησλ 0.70 θαη θαηαδεηθλχνπλ φηη νη θιίκαθεο δηαζέηνπλ 

ζπλεθηηθφηεηα σο πξνο ηα επηκέξνπο εξσηήκαηα πνπ απαξηίδνπλ ηνλ θάζε 

παξάγνληα. πλεπψο, ηα εξγαιεία πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ θξίλνληαη αμηφπηζηα θαη 

θαηάιιεια γηα ηε κέηξεζε ησλ αληίζηνηρσλ ςπρνινγηθψλ θαηαζθεπψλ ζην 

ζπγθεθξηκέλν εξεπλεηηθφ πιαίζην. 

Πίλαθαο 1: πληειεζηέο αμηνπηζηίαο Cronbach’s a ησλ ππνθιηκάθσλ ηεο θιίκαθαο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο (WLEIS) 

Τπνθιίκαθα Cronbach’s a 

Γλσζηηθή επαλεθηίκεζε 0.81 

Δθθξαζηηθή θαηαζηνιή 0.73 

Αληίιεςε Γηθψλ κνπ πλαηζζεκάησλ 0.82 

Αληίιεςε πλαηζζεκάησλ ησλ Άιισλ 0.85 

Υξήζε πλαηζζεκάησλ γηα Παξαθίλεζε θαη 

Απφδνζε 

0.76 

Ρχζκηζε θαη Έιεγρνο ησλ πλαηζζεκάησλ 0.83 

 

8.5. Γείγκα Έξεπλαο 

Σν δείγκα ηεο παξνχζαο κειέηεο απνηειείηαη απφ 208 εθπαηδεπηηθνχο ηεο 

πξσηνβάζκηαο εθπαίδεπζεο. Όζνλ αθνξά ην θχιν, ε πιεηνςεθία ησλ ζπκκεηερφλησλ 

ήηαλ γπλαίθεο (Ν=148, 71,2%), ελψ άλδξεο δήισζαλ 60 εθπαηδεπηηθνί (28,8%). 

Αλαθνξηθά κε ηελ ειηθηαθή θαηαλνκή, ην κεγαιχηεξν πνζνζηφ αλήθεη ζηελ ειηθηαθή 

νκάδα έσο 35 εηψλ (Ν=86, 41,3%), ελψ αθνινπζνχλ νη ειηθηαθέο νκάδεο 46-55 εηψλ 

(Ν=48, 23,1%) θαη 36-45 εηψλ (Ν=43, 20,7%). Σν κηθξφηεξν πνζνζηφ θαηαγξάθεθε 

ζηελ θαηεγνξία 56 εηψλ θαη άλσ (Ν=31, 14,9%). 
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Όζνλ αθνξά ηελ πεξηνρή θαηνηθίαο, ην 75% ησλ ζπκκεηερφλησλ (Ν=156) 

πξνέξρνληαη απφ ηελ Ήπεηξν, γεγνλφο πνπ επηβεβαηψλεη ηε γεσγξαθηθή ζπγθέληξσζε 

ηνπ δείγκαηνο. Ζ Αηηηθή αθνινπζεί κε 10,6% (Ν=22), ελψ πνιχ κηθξφηεξα πνζνζηά 

θαηαγξάθνληαη ζε άιιεο πεξηθέξεηεο, φπσο ε Κεληξηθή Μαθεδνλία (Ν=6, 2,9%), ε 

Γπηηθή Μαθεδνλία (Ν=7, 3,4%), θαη ε ηεξεά Διιάδα (Ν=7, 3,4%). Άιιεο πεξηνρέο 

παξνπζηάδνπλ αθφκα κηθξφηεξε ζπκκεηνρή (<2%). ρεηηθά κε ηελ εηδηθφηεηα, 109 

ζπκκεηέρνληεο (52,4%) δήισζαλ φηη αλήθνπλ ζηνλ θιάδν ηεο εηδηθήο αγσγήο, ελψ 99 

εθπαηδεπηηθνί (47,6%) εξγάδνληαη ζηε γεληθή αγσγή. ε επίπεδν βαζηθψλ ζπνπδψλ, ε 

πιεηνλφηεηα είλαη απφθνηηνη Παηδαγσγηθνχ Σκήκαηνο Γεκνηηθήο Δθπαίδεπζεο 

(Ν=151, 72,6%), ελψ 37 άηνκα (17,8%) απνθνίηεζαλ απφ Παηδαγσγηθή Αθαδεκία. 

Ληγφηεξνη ζπκκεηέρνληεο πξνέξρνληαη απφ ην Σκήκα Δηδηθήο Αγσγήο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαιίαο (Ν=8, 3,8%) θαη ην Σκήκα Δθπαηδεπηηθήο θαη Κνηλσληθήο 

Πνιηηηθήο (Ν=12, 5,8%). 

Όζνλ αθνξά ηνπο ηίηινπο ζπνπδψλ, 124 άηνκα (59,6%) δηαζέηνπλ κεηαπηπρηαθφ 

δίπισκα, ελψ 84 άηνκα (40,4%) είλαη θάηνρνη πηπρίνπ ΑΔΗ ρσξίο κεηαπηπρηαθέο 

ζπνπδέο. Ζ εξγαζηαθή ζρέζε ησλ πεξηζζφηεξσλ εθπαηδεπηηθψλ είλαη κφληκε (Ν=130, 

62,5%), ελψ 76 άηνκα (36,5%) είλαη αλαπιεξσηέο θαη 2 (1%) εξγάδνληαη σο 

σξνκίζζηνη. ε ζρέζε κε ηα ζπλνιηθά έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε, 74 

ζπκκεηέρνληεο (35,6%) έρνπλ 0-5 έηε, ελψ 73 (35,1%) έρνπλ 21 ή πεξηζζφηεξα έηε. 

Οη ππφινηπεο θαηεγνξίεο παξνπζηάδνπλ κηθξφηεξα πνζνζηά: 16-20 έηε (Ν=30, 

14,4%), 6-10 έηε (Ν=18, 8,7%) θαη 11-15 έηε (Ν=13, 6,3%).  

ρεηηθά κε ηελ πξνυπεξεζία ζηε γεληθή εθπαίδεπζε, 64 εθπαηδεπηηθνί (30,8%) 

αλέθεξαλ 1-5 έηε εκπεηξίαο, ελψ 49 άηνκα (23,6%) δηαζέηνπλ 21 ή πεξηζζφηεξα έηε. 

Αληηζέησο, 34 άηνκα (16,3%) δελ έρνπλ θακία εκπεηξία ζηε γεληθή εθπαίδεπζε. ηελ 

εηδηθή αγσγή, 83 ζπκκεηέρνληεο (39,9%) έρνπλ 1-5 έηε πξνυπεξεζίαο, ελψ 79 (38%) 

δελ έρνπλ θακία εκπεηξία. Οη ππφινηπεο θαηεγνξίεο εκθαλίδνπλ κηθξφηεξα πνζνζηά, 

κε 21 ζπκκεηέρνληεο (10,1%) λα έρνπλ 6-10 έηε θαη κφιηο 2 άηνκα (1%) λα έρνπλ 

εκπεηξία άλσ ησλ 21 εηψλ. Σέινο, ζρεηηθά κε ηε ζπκκεηνρή ζε ζεκηλάξηα ηα 

ηειεπηαία 3 ρξφληα, 86 εθπαηδεπηηθνί (41,3%) παξαθνινχζεζαλ ζεκηλάξηα ή 

ζπλέδξηα Δηδηθήο Αγσγήο, 74 (35,6%) ζπκκεηείραλ ζε ζεκηλάξηα Γεληθήο Αγσγήο, 34 

(16,3%) θαη ζηα δχν, ελψ 14 άηνκα (6,7%) δελ παξαθνινχζεζαλ θακία ζρεηηθή 

επηκφξθσζε. 
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Πίλαθαο 2: Πξνθίι Γείγκαηνο 

Καηεγνξία Απαληήζεηο πρλφη

εηα 

Πνζνζη

φ % 

1.  Φχιν Άλδξαο 60 28.8 

Γπλαίθα 148 71.2 

2. Ζιηθία Έσο 35 86 41.3 

36-45 43 20.7 

46-55 48 23.1 

56 θαη άλσ 31 14.9 

 

 

3. Απφ πνηα 

πεξηθέξεηα ηεο 

Διιάδαο πξνέξρεζηε 

ή θαηνηθείηε κφληκα; 

Αηηηθή 22 10.6 

Κεληξηθή Μαθεδνλία 6 2.9 

Γπηηθή Μαθεδνλία 7 3.4 

Αλαηνιηθή Μαθεδνλία θαη Θξάθε 2 1 

Ήπεηξνο 156 75 

Θεζζαιία 2 1 

Γπηηθή Διιάδα 1 0.5 

ηεξεά Διιάδα 7 3.4 

Πεινπφλλεζνο 1 0.5 

Κξήηε 2 1 

Νφηην Αηγαίν 2 1 

4. Δηδηθφηεηα Γάζθαινο/α γεληθήο αγσγήο 99 47.6 

Γάζθαινο/α  εηδηθήο αγσγήο 109 52.4 

5. πνπδέο Παηδαγσγηθή Αθαδεκία 37 17.8 

Παηδαγσγηθφ Σκήκα Γεκνηηθήο 

Δθπαίδεπζεο 

151 72.6 

Σκήκα Δηδηθήο Αγσγήο  

Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαιίαο 

8 3.8 

Σκήκα Δθπαηδεπηηθήο θαη 

Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο 

12 5.8 

6. Δπηπιένλ ηίηινο 

ζπνπδψλ 

Κάηνρνο πηπρίνπ ΑΔΗ 84 40.4 

Κάηνρνο κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο 124 59.6 

7. ρέζε εξγαζίαο Μφληκνο/ε 130 62.5 

Αλαπιεξσηήο/ηξηα 76 36.5 

Χξνκίζζηνο/α 2 1 

8. πλνιηθά έηε 

πξνυπεξεζίαο ζηελ 

εθπαίδεπζε 

0-5 74 35.6 

6-10 18 8.7 

11-15 13 6.3 

16-20 30 14.4 

21 θαη άλσ 73 35.1 

9.Έηε πξνυπεξεζίαο 

ζηελ γεληθή 

εθπαίδεπζε 

Καζφινπ 34 16.3 

1-5 64 30.8 

6-10 25 12 

11-15 19 9.1 

16-20 17 8.2 

21 θαη άλσ 49 23.6 

10.  Έηε 

πξνυπεξεζίαο ζηελ 

εηδηθή εθπαίδεπζε 

Καζφινπ 79 38 

1-5 83 39.9 

6-10 21 10.1 
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11-15 15 7.2 

16-20 8 3.8 

21 θαη άλσ 2 1 

11. Έρεηε 

παξαθνινπζήζεη ηα 

ηειεπηαία 3 ρξφληα 

εκηλάξηα- πλέδξηα Δηδηθήο 

Αγσγήο 

86 41.3 

εκηλάξηα ζπλέδξηα Γεληθήο Αγσγήο 34 16.3 

εκηλάξηα ζπλέδξηα Γεληθήο Αγσγήο 74 35.6 

Σίπνηα απφ ηα παξαπάλσ 14 6.7 

38. Φχιν καζεηή Αγφξη 128 61.5 

Κνξίηζη 80 38.5 

39. Σάμε πνπ θνηηά Α΄ ηάμε 20 9.6 

Β΄ ηάμε 56 26.9 

Γ΄ ηάμε 49 23.6 

Γ΄ ηάμε 22 10.6 

Δ΄ ηάμε 28 13.5 

Σ΄ ηάμε 33 15.9 

40. Ο/Ζ καζεηήο/ηξηα 

θνηηά ζε 

Σκήκα έληαμεο 55 26.4 

Παξάιιειε ζηήξημε 92 44.2 

ε γεληθή ηάμε ρσξίο παξάιιειε 

ζηήξημε 

61 29.3 

 

8.6. ηαηηζηηθή Δπεμεξγαζία 

Ζ ζηαηηζηηθή επεμεξγαζία ησλ δεδνκέλσλ πξαγκαηνπνηήζεθε κε ηε ρξήζε ηεο 

λεφηεξεο έθδνζεο IBM SPSS Statistics 29. Αξρηθά, εθαξκφζηεθαλ πεξηγξαθηθνί 

ζηαηηζηηθνί δείθηεο (κέζνο φξνο, ηππηθή απφθιηζε, ειάρηζηε θαη κέγηζηε ηηκή) γηα 

θάζε ππνθιίκαθα ησλ εξγαιείσλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ, πξνθεηκέλνπ λα 

ζθηαγξαθεζεί ε γεληθή εηθφλα ησλ κεηαβιεηψλ ηεο έξεπλαο. Γηα ηε δηεξεχλεζε 

ελδερφκελσλ δηαθνξψλ ζηηο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο σο πξνο ην θχιν 

ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, εθαξκφζηεθε ε παξακεηξηθή κέζνδνο t-test γηα αλεμάξηεηα 

δείγκαηα (Independent Samples t-test). Ζ ίδηα κέζνδνο ρξεζηκνπνηήζεθε θαη γηα ηε 

κειέηε ησλ δηαθνξνπνηήζεσλ ζηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ, ζε ζρέζε κε ην θχιν ηνπ καζεηή κε ηνλ νπνίν εξγάδνληαη. Δπηπιένλ, 

γηα ηε ζχγθξηζε ησλ επηπέδσλ ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ 

γεληθήο θαη εηδηθήο αγσγήο εθαξκφζηεθε εθ λένπ t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα, 

θαζψο εμεηάζηεθε ε δηαθνξά ησλ κέζσλ φξσλ ηεζζάξσλ ζπλερψλ κεηαβιεηψλ 

κεηαμχ δχν αλεμάξηεησλ νκάδσλ. Πξηλ απφ θάζε έιεγρν δηαθνξάο κέζσλ φξσλ 

δηελεξγήζεθε Levene’s Test γηα ηελ εμέηαζε ηεο ηζφηεηαο ησλ δηαθπκάλζεσλ θαη, 

φπνπ δηαπηζηψζεθε άληζε δηαθχκαλζε, εθαξκφζηεθε ε θαηάιιειε εθδνρή ηνπ 



[98] 
 

ειέγρνπ (equal variances not assumed). Σν επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο 

νξίζηεθε ζην p < .05. 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 9: ΑΠΟΣΔΛΔΜΑΣΑ 

9.1. Πνηεο ζηξαηεγηθέο ξύζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ θαη δηαζηάζεηο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζύλεο πξνηηκνύλ νη εθπαηδεπηηθνί; 

Γηα ηελ πιεξέζηεξε απνηχπσζε ησλ απνηειεζκάησλ, πξαγκαηνπνηήζεθε αλάιπζε 

πεξηγξαθηθψλ ζηαηηζηηθψλ δεηθηψλ (κέζνο φξνο, ηππηθή απφθιηζε, ειάρηζηε θαη 

κέγηζηε ηηκή) γηα θάζε κία απφ ηηο ππνθιίκαθεο ησλ εξγαιείσλ πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ. Ζ ππνθιίκαθα «Γλσζηηθή επαλεθηίκεζε» παξνπζίαζε κέζν φξν 

= 4.97 κε ηππηθή απφθιηζε = 0.96, ηηκέο πνπ δείρλνπλ ζρεηηθά πςειή ρξήζε ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο ζηξαηεγηθήο απφ ηνπο εθπαηδεπηηθνχο. Ζ ειάρηζηε ηηκή ήηαλ 2.33 θαη 

ε κέγηζηε 7, πνπ δειψλεη φηη ην εχξνο απαληήζεσλ θαιχπηεη ζρεδφλ φιε ηελ 

θιίκαθα, επηηξέπνληαο ζεκαληηθή δηαθχκαλζε ζην δείγκα. 

Ζ ππνθιίκαθα «Δθθξαζηηθή θαηαζηνιή» είρε ρακειφηεξν κέζν φξν = 3.32, κε 

κεγαιχηεξε δηαζπνξά (ηππηθή απφθιηζε = 1.17), ζηνηρείν πνπ δείρλεη φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί ηείλνπλ λα ρξεζηκνπνηνχλ ιηγφηεξν απηή ηε ζηξαηεγηθή θαη φηη 

ππάξρνπλ ζαθείο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ αηφκσλ σο πξνο ηελ πηνζέηεζή ηεο. Απηφ 

εληζρχεη ηελ εξκελεία φηη ε εθθξαζηηθή θαηαζηνιή δελ απνηειεί θπξίαξρν ηξφπν 

ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ ζην δείγκα. Όζνλ αθνξά ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, ε «Αληίιεςε ησλ δηθψλ κνπ ζπλαηζζεκάησλ» 

εκθάληζε κέζν φξν = 5.40, «Αληίιεςε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ» = 5.42, θαη ε 

«Υξήζε ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε θαη απφδνζε» = 5.27, φιεο κε ζρεηηθά 

ρακειέο ηππηθέο απνθιίζεηο (0.83–0.87), θάηη πνπ ππνδειψλεη πςειφ θαη ζπλεθηηθφ 

επίπεδν δεμηνηήησλ ζηηο ελ ιφγσ πεξηνρέο κεηαμχ ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Σα επξήκαηα 

απηά καξηπξνχλ φηη νη ζπκκεηέρνληεο παξνπζηάδνπλ απμεκέλα επίπεδα απηνγλσζίαο, 

ελζπλαίζζεζεο θαη αμηνπνίεζεο ζπλαηζζεκάησλ, βαζηθά ραξαθηεξηζηηθά ελφο 

ζπλαηζζεκαηηθά έμππλνπ επαγγεικαηία ζηνλ ρψξν ηεο εθπαίδεπζεο. 

Ζ ππνθιίκαθα «Ρχζκηζε θαη έιεγρνο ζπλαηζζεκάησλ» είρε κέζν φξν = 4.86, κε 

ειαθξψο κεγαιχηεξε δηαθχκαλζε (Σ.Α. = 0.99), ππνδειψλνληαο φηη νη εθπαηδεπηηθνί 

δηαθέξνπλ πεξηζζφηεξν κεηαμχ ηνπο σο πξνο ηελ ηθαλφηεηα ειέγρνπ 

ζπλαηζζεκαηηθψλ αληηδξάζεσλ, ζε ζρέζε κε ηηο ππφινηπεο δηαζηάζεηο ηεο 
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ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. πλνιηθά, ηα απνηειέζκαηα δείρλνπλ φηη νη 

εθπαηδεπηηθνί ηνπ δείγκαηνο παξνπζηάδνπλ πςειφ επίπεδν ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο, θαη πξνηηκνχλ πεξηζζφηεξν γλσζηηθέο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο έλαληη ησλ θαηαζηαιηηθψλ. Ζ νκνηνκνξθία ζηηο πςειέο ηηκέο, ζε 

ζπλδπαζκφ κε ηελ αμηνπηζηία ησλ εξγαιείσλ, εληζρχεη ηελ εγθπξφηεηα ησλ 

επαγσγηθψλ αλαιχζεσλ πνπ αθνινχζεζαλ. 

Πίλαθαο 3: Πεξηγξαθηθνί ζηαηηζηηθνί δείθηεο ησλ ππνθιηκάθσλ ηεο θιίκαθαο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο (WLEIS) 

  

Μέζνο 

Όξνο 

Σππηθή 

Απφθιηζε 

Διάρη

ζην 

Μέγη

ζην 

Γλσζηηθή_επαλεθηίκεζε 4.97 0.96 2.33 7 

Δθθξαζηηθή_θαηαζηνιή 3.32 1.17 1 6.5 

Αληίιεςε_Γηθψλ_κνπ_πλαηζζεκάη

σλ 5.40 0.87 2.25 7 

Αληίιεςε_πλαηζζεκάησλ_ησλ_Άιι

σλ 5.42 0.83 3 7 

Υξήζε πλαηζζεκάησλ γηα 

Παξαθίλεζε θαη Απφδνζε 5.27 0.85 1.25 7 

Ρχζκηζε_Έιεγρνο_πλαηζζεκάησλ 4.86 0.99 2 7 

 

9.2.Υπάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο ζηξαηεγηθέο ξύζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο (γλσζηηθή επαλεθηίκεζε θαη εθθξαζηηθή θαηαζηνιή) αλάινγα κε ην 

θύιν ηνπ εθπαηδεπηηθνύ; 

Γηα ηε δηεξεχλεζε ηνπ θαηά πφζν ε ρξήζε ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο 

δηαθνξνπνηείηαη σο πξνο ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ, ρξεζηκνπνηήζεθε ε 

παξακεηξηθή κέζνδνο t-test γηα αλεμάξηεηα δείγκαηα (Independent Samples t-test). Ζ 

επηινγή ηεο ζπγθεθξηκέλεο κεζφδνπ βαζίζηεθε ζην γεγνλφο φηη πξφθεηηαη γηα 

ζχγθξηζε κέζσλ φξσλ δχν αλεμάξηεησλ νκάδσλ (άλδξεο θαη γπλαίθεο), θαη νη ππφ 

κειέηε κεηαβιεηέο είλαη ζπλερείο (Γλσζηηθή Δπαλεθηίκεζε θαη Δθθξαζηηθή 
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Καηαζηνιή), κε ην πιήζνο ηνπ δείγκαηνο λα ηθαλνπνηεί ηελ απαίηεζε γηα επαξθέο 

κέγεζνο (Ν > 30 αλά νκάδα). Ζ ππφζεζε ηεο ηζφηεηαο ησλ δηαθπκάλζεσλ εμεηάζηεθε 

κέζσ ηνπ Levene's Test, ην νπνίν δελ έδεημε παξαβίαζε ηεο νκνηνζθεδαζίαο γηα 

θακία απφ ηηο δχν κεηαβιεηέο, επηηξέπνληαο ηε ρξήζε ηεο παξαδνζηαθήο κνξθήο ηνπ 

t-test κε ηζφηεηα δηαθπκάλζεσλ (equal variances assumed). Σα απνηειέζκαηα ηεο 

αλάιπζεο έδεημαλ φηη δελ παξαηεξείηαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ 

αλδξψλ θαη γπλαηθψλ σο πξνο ηε ρξήζε ηεο γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο (t(206) = --

1.10, p = .27), γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη φηη ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ δελ θαίλεηαη 

λα επεξεάδεη ηε ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή επεμεξγαζίαο ζπλαηζζεκάησλ. 

Αληίζεηα, δηαπηζηψζεθε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά σο πξνο ηελ εθθξαζηηθή 

θαηαζηνιή (t(206) = 2.08, p = .04), κε ηνπο άλδξεο λα παξνπζηάδνπλ πςειφηεξν κέζν 

φξν (Μ = 3.58) ζε ζχγθξηζε κε ηηο γπλαίθεο (Μ = 3.21). Σν εχξεκα απηφ ππνδειψλεη 

φηη νη άλδξεο εθπαηδεπηηθνί εκθαλίδνληαη πεξηζζφηεξν επηξξεπείο ζηε ρξήζε 

θαηαζηαιηηθψλ ζηξαηεγηθψλ σο πξνο ηελ εμσηεξίθεπζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο, 

γεγνλφο πνπ κπνξεί λα ζρεηίδεηαη κε θνηλσληθνπνιηηηζκηθέο λφξκεο γχξσ απφ ηελ 

έθθξαζε ζπλαηζζεκάησλ αλά θχιν. Ζ ζπγθεθξηκέλε δηαθνξνπνίεζε απνθηά 

ηδηαίηεξν ελδηαθέξνλ ππφ ην πξίζκα ηνπ γεληθφηεξνπ εξεπλεηηθνχ πιαηζίνπ, θαζψο 

ελδέρεηαη λα επεξεάδεη ην θιίκα ζπλαηζζεκαηηθήο αζθάιεηαο πνπ δηακνξθψλεη ν 

εθπαηδεπηηθφο ζηε ζρνιηθή ηάμε. Οη ζηξαηεγηθέο απηέο, εηδηθά φηαλ εθαξκφδνληαη 

ζπζηεκαηηθά, ελδέρεηαη λα έρνπλ επηδξάζεηο ηφζν ζηνλ ηξφπν κε ηνλ νπνίν ν 

εθπαηδεπηηθφο αληαπνθξίλεηαη ζηηο καζεζηαθέο αλάγθεο ησλ καζεηψλ κε δπζθνιίεο, 

φζν θαη ζηε δηαρείξηζε ησλ δηθψλ ηνπ ζπλαηζζεκαηηθψλ αληηδξάζεσλ κέζα ζηελ 

ηάμε. 

Πίλαθαο 4: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ γηα ηε Γλσζηηθή 

Δπαλεθηίκεζε θαη ηελ Δθθξαζηηθή Καηαζηνιή αλά θχιν εθπαηδεπηηθνχ 

ηξαηεγηθή Ρχζκηζεο 

πλαηζζήκαηνο 
Άλδξεο ΜΟ 

(ΣΑ) 
Γπλαίθεο ΜΟ 

(ΣΑ) 
t(206) p 

Γλσζηηθή Δπαλεθηίκεζε 4.86 (0.94) 5.02 (0.97) -1.10 0.27 

Δθθξαζηηθή Καηαζηνιή 3.58 (1.27) 3.21 (1.11) 2.08 0.04* 
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9.3. Υπάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζύλεο ησλ εθπαηδεπηηθώλ αλάινγα κε ην θύιν ηνπ καζεηή κε ηνλ νπνίν 

εξγάδνληαη; 

Γηα λα δηεξεπλεζεί θαηά πφζν νη επηκέξνπο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ην θχιν ηνπ καζεηή 

κε ηνλ νπνίν εξγάδνληαη, εθαξκφζηεθε ε παξακεηξηθή κέζνδνο t-test γηα αλεμάξηεηα 

δείγκαηα (Independent Samples t-test). Ζ επηινγή ηεο ζπγθεθξηκέλεο κεζφδνπ 

βαζίζηεθε ζην γεγνλφο φηη ζπγθξίλνληαη νη κέζνη φξνη ζπλερψλ κεηαβιεηψλ (νη 

ηέζζεξηο παξάγνληεο ηεο θιίκαθαο WLEIS) κεηαμχ δχν αλεμάξηεησλ νκάδσλ 

εθπαηδεπηηθψλ, αλάινγα κε ην αλ εξγάδνληαη κε αγφξη ή θνξίηζη καζεηή κε 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Ο έιεγρνο νκνηνγέλεηαο δηαθπκάλζεσλ πξαγκαηνπνηήζεθε 

κέζσ ηνπ Levene’s Test, θαη ζηηο πεξηπηψζεηο φπνπ ε ππφζεζε ηεο ηζφηεηαο 

δηαθπκάλζεσλ παξαβηάζηεθε, ρξεζηκνπνηήζεθε ε θαηάιιειε παξαιιαγή ηνπ t-test 

(equal variances not assumed). 

Απφ ηα απνηειέζκαηα ηεο αλάιπζεο πξνέθπςε φηη ππάξρνπλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο 

δηαθνξέο ζε δχν απφ ηηο ηέζζεξηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. 

πγθεθξηκέλα, νη εθπαηδεπηηθνί πνπ εξγάδνληαη κε αγφξη καζεηή παξνπζηάδνπλ 

πςειφηεξν κέζν φξν ζηελ ―αληίιεςε ησλ δηθψλ ηνπο ζπλαηζζεκάησλ‖ (M = 5.54 

έλαληη M = 5.17, p = .006), ππνδειψλνληαο κεγαιχηεξε απηνγλσζία θαη ηθαλφηεηα 

αλαγλψξηζεο ησλ εζσηεξηθψλ ηνπο ζπλαηζζεκαηηθψλ θαηαζηάζεσλ. Δπηπιένλ, ζηελ 

―ηθαλφηεηα ρξήζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε θαη απφδνζε‖, νη ίδηνη 

εθπαηδεπηηθνί ζεκεηψλνπλ επίζεο ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά πςειφηεξεο ηηκέο (M = 5.39 

έλαληη M = 5.07, p = .009), γεγνλφο πνπ δείρλεη φηη είλαη πεξηζζφηεξν ζε ζέζε λα 

κεηαηξέπνπλ ηα ζπλαηζζήκαηά ηνπο ζε θίλεηξν γηα δξάζε θαη επίηεπμε ζηφρσλ ζηελ 

εθπαηδεπηηθή πξάμε. Αληίζεηα, δελ παξαηεξήζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο 

ζηηο δηαζηάζεηο ―αληίιεςεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ‖ θαη ―ξχζκηζεο θαη 

ειέγρνπ ζπλαηζζεκάησλ‖, γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη φηη νη ηθαλφηεηεο απηέο είλαη 

πηζαλφ λα παξακέλνπλ ζηαζεξέο θαη αλεμάξηεηεο απφ ην θχιν ηνπ καζεηή κε ηνλ 

νπνίν ν εθπαηδεπηηθφο ζπλεξγάδεηαη. 

πλνιηθά, ηα απνηειέζκαηα ππνδειψλνπλ φηη ην θχιν ηνπ καζεηή ελδέρεηαη λα 

επεξεάδεη επηιεθηηθά νξηζκέλεο πηπρέο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ, πηζαλφλ ιφγσ ησλ δηαθνξεηηθψλ απαηηήζεσλ ή πξνθιήζεσλ πνπ 
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εγείξνληαη θαηά ηελ εθπαηδεπηηθή αιιειεπίδξαζε. Ζ κεγαιχηεξε απηνπαξαηήξεζε 

θαη παξαθίλεζε πνπ παξνπζηάδνπλ νη εθπαηδεπηηθνί φηαλ εξγάδνληαη κε αγφξηα 

ελδέρεηαη λα ζπλδέεηαη κε θνηλσληθά πξνζδηνξηζκέλεο πξνζδνθίεο, θαζψο θαη κε 

δηαθνξεηηθέο δπλακηθέο ππνζηήξημεο πνπ αλαπηχζζνληαη αλάινγα κε ην θχιν ηνπ 

καζεηή. 

Πίλαθαο 5:Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ γηα ηηο δηαζηάζεηο 

ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο αλά θχιν καζεηή. 

Γηάζηαζε πλαηζζεκαηηθήο 

Ννεκνζχλεο 

Αγφξη ΜΟ 

(ΣΑ) 

Κνξίηζη ΜΟ 

(ΣΑ) 

t(df) p 

Αληίιεςε Γηθψλ κνπ 

πλαηζζεκάησλ 

5.54 (0.72) 5.17 (1.03) 2.82 

(127.03) 
0.006* 

Αληίιεςε πλαηζζεκάησλ ησλ 

Άιισλ 

5.48 (0.84) 5.33 (0.80) 1.33 

(175.43) 

0.18 

Υξήζε πλαηζζεκάησλ γηα 

Παξαθίλεζε Απφδνζεο 

5.39 (0.82) 5.07 (0.88) 2.65 

(158.11) 
0.009* 

Ρχζκηζε θαη Έιεγρνο 

πλαηζζεκάησλ 

4.89 (0.98) 4.81 (1.00) 0.60 

(164.83) 

0.55 

 

9.4.Υπάξρνπλ δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζύλεο ησλ 

εθπαηδεπηηθώλ αλάινγα κε ηελ εθπαηδεπηηθή ηνπο εηδηθόηεηα (γεληθή ή εηδηθή αγσγή); 

Γηα ηελ απάληεζε ηνπ παξαπάλσ εξσηήκαηνο εθαξκφζηεθε ε κέζνδνο t-test γηα 

αλεμάξηεηα δείγκαηα, θαζψο δεηείηαη ε ζχγθξηζε ησλ κέζσλ φξσλ ζε ηέζζεξηο 

ζπλερείο κεηαβιεηέο (νη δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο), αλάκεζα ζε 

δχν αλεμάξηεηεο νκάδεο: ηνπο εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο θαη ηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο εηδηθήο αγσγήο. Ο έιεγρνο γηα ηελ ηζφηεηα ησλ δηαθπκάλζεσλ 

πξαγκαηνπνηήζεθε κε ην Levene’s Test, θαη φπνπ θξίζεθε απαξαίηεην εθαξκφζηεθε 

ε εθδνρή κε άληζε δηαθχκαλζε (equal variances not assumed). 

Αλαθνξηθά κε ηε δηάζηαζε «Αληίιεςε ησλ δηθψλ κνπ ζπλαηζζεκάησλ», 

δηαπηζηψζεθε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν νκάδσλ εθπαηδεπηηθψλ 

(t(157.55) = 2.08, p = .04), κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο λα εκθαλίδνπλ 

πςειφηεξν κέζν φξν (M = 5.50) ζπγθξηηηθά κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο εηδηθήο αγσγήο 

(M = 5.24). Σν εχξεκα απηφ ππνδειψλεη φηη ε ηθαλφηεηα απηνπαξαηήξεζεο θαη 

αλαγλψξηζεο ησλ εζσηεξηθψλ ζπλαηζζεκάησλ ελδέρεηαη λα δηαθνξνπνηείηαη αλάινγα 

κε ηελ εηδηθφηεηα. 
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Αληίζεηα, ζηε δηάζηαζε «Αληίιεςε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ», δελ 

θαηαγξάθεθε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά κεηαμχ ησλ δχν νκάδσλ (t(161.47) = 

1.23, p = .220), παξφιν πνπ νη εθπαηδεπηηθνί ηεο εηδηθήο αγσγήο εκθάληζαλ ειαθξψο 

πςειφηεξν κέζν φξν (M = 5.34) ζε ζχγθξηζε κε ηνπο ζπλαδέιθνπο ηνπο ηεο γεληθήο 

αγσγήο (M = 5.48). Σν απνηέιεζκα απηφ δελ ήηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθφ, γεγνλφο 

πνπ ππνδειψλεη φηη ε ηθαλφηεηα αλαγλψξηζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ δελ 

θαίλεηαη λα δηαθνξνπνηείηαη κε βάζε ηελ εθπαηδεπηηθή εηδηθφηεηα. 

ηε δηάζηαζε «Υξήζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε θαη απφδνζε», αλ θαη ν 

κέζνο φξνο ήηαλ πςειφηεξνο ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο εηδηθήο αγσγήο (M = 5.36) έλαληη 

ησλ ζπλαδέιθσλ ηνπο ζηε γεληθή αγσγή (M = 5.17), ε δηαθνξά δελ ήηαλ ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθή (p = .50). Σν ίδην ηζρχεη θαη γηα ηε δηάζηαζε «Ρχζκηζε θαη έιεγρνο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ», φπνπ επίζεο δελ δηαπηζηψζεθε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά (p = 

.10), παξά ηε κηθξή αξηζκεηηθή ππεξνρή ησλ εθπαηδεπηηθψλ εηδηθήο αγσγήο. 

πλνςίδνληαο, ηα επξήκαηα ηεο αλάιπζεο δείρλνπλ φηη ε κφλε δηάζηαζε ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο πνπ δηαθνξνπνηείηαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά βάζεη ηεο 

εηδηθφηεηαο ηνπ εθπαηδεπηηθνχ είλαη ε «Αληίιεςε ησλ Γηθψλ ηνπο πλαηζζεκάησλ». 

Αληίζεηα, νη ππφινηπεο δηαζηάζεηο θαίλεηαη λα παξακέλνπλ ζηαζεξέο, αλεμαξηήησο 

ηνπ αλ ν εθπαηδεπηηθφο αλήθεη ζηνλ ρψξν ηεο γεληθήο ή ηεο εηδηθήο αγσγήο. 

Πίλαθαο 6: Απνηειέζκαηα ειέγρνπ t-test αλεμάξηεησλ δεηγκάησλ γηα ηηο δηαζηάζεηο 

ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο αλά εηδηθφηεηα εθπαηδεπηηθνχ. 

Γηάζηαζε πλαηζζεκαηηθήο 

Ννεκνζχλεο 

Γεληθή ΜΟ 

(ΣΑ) 

Δηδηθή ΜΟ 

(ΣΑ) 

t(df) p 

Αληίιεςε Γηθψλ κνπ 

πλαηζζεκάησλ 

5.50 (0.87) 5.24 (0.86) 2.08 

(157.55) 

0.04* 

Αληίιεςε πλαηζζεκάησλ 

ησλ Άιισλ 

5.48 (0.84) 5.34 (0.81) 1.23 

(161.47) 

0.20 

Υξήζε πλαηζζεκάησλ γηα 

Παξαθίλεζε Απφδνζεο 

5.24 (0.84) 5.33 (0.88) -0.66 

(151.06) 

0.50 

Ρχζκηζε θαη Έιεγρνο 

πλαηζζεκάησλ 

4.94 (1.03) 4.73 (0.90) 1.52 

(174.89) 

0.10 
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9.5.Υπάξρεη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζπζρέηηζε κεηαμύ ησλ ζηξαηεγηθώλ ξύζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο ησλ εθπαηδεπηηθώλ θαη ησλ επηκέξνπο δηαζηάζεσλ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

ηνπο λνεκνζύλεο 

Ζ γλσζηηθή επαλεθηίκεζε παξνπζίαζε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή ζεηηθή ζπζρέηηζε κε 

φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. πγθεθξηκέλα, ε ηζρπξφηεξε 

ζπζρέηηζε θαηαγξάθεθε κε ηελ αληίιεςε ησλ δηθψλ κνπ ζπλαηζζεκάησλ (r = .453, p 

< .01). Δπηπιένλ, παξαηεξήζεθε κέηξηα ζεηηθή ζπζρέηηζε κε ηελ αληίιεςε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ (r = .255, p < .01), κε ηε ξχζκηζε θαη έιεγρν ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ (r = .309, p < .01), θαζψο θαη κε ηε ρξήζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ γηα 

παξαθίλεζε (r = .452, p < .01), ππνδεηθλχνληαο φηη ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε 

ζπλδέεηαη γεληθφηεξα κε αλεπηπγκέλεο δεμηφηεηεο ελζπλαίζζεζεο θαη 

ζπλαηζζεκαηηθήο δηαρείξηζεο. 

Αληίζεηα, ε εθθξαζηηθή θαηαζηνιή παξνπζίαζε ρακειέο ή κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο 

ζπζρεηίζεηο κε ηηο πεξηζζφηεξεο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. 

Καηαγξάθεθε ζεηηθή, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή αιιά ρακειήο έληαζεο ζπζρέηηζε κε ηε 

ξχζκηζε/έιεγρν ησλ ζπλαηζζεκάησλ (r = .169, p < .05), θαζψο θαη κε ηε γλσζηηθή 

επαλεθηίκεζε (r = .150, p < .05). Αληίζεηα, νη ζπζρεηίζεηο κε ηελ αληίιεςε 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ, ηελ απηνγλσζία θαη ηε ρξήζε ζπλαηζζεκάησλ γηα 

απφδνζε ήηαλ κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο ή ζρεδφλ κεδεληθέο (π.ρ. r = –.000 κε ηε 

ρξήζε γηα απφδνζε), γεγνλφο πνπ εληζρχεη ηε ζέζε ηεο βηβιηνγξαθίαο φηη ε 

εθθξαζηηθή θαηαζηνιή απνηειεί κηα ιηγφηεξν ιεηηνπξγηθή ζηξαηεγηθή 

ζπλαηζζεκαηηθήο ξχζκηζεο ζε εθπαηδεπηηθά πεξηβάιινληα. 

Πίλαθαο 7 : πζρεηίζεηο Pearson κεηαμχ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο θαη 

δηαζηάζεσλ ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο 

Γηάζηαζε πλαηζζεκαηηθήο 

Ννεκνζχλεο 

1 2 3 4 5 6 

1. Γλσζηηθή επαλεθηίκεζε 1      

2. Δθθξαζηηθή θαηαζηνιή 0.150* 1     

3. Αληίιεςε Γηθψλ κνπ 

πλαηζζεκάησλ 

 

0.453** 0.041 1    

4. Αληίιεςε πλαηζζεκάησλ 

ησλ Άιισλ 

0.255** -0.06 0.675** 1   
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5. Υξήζε πλαηζζεκάησλ γηα 

Παξαθίλεζε θαη Απφδνζε 

0.452** 0.0 0.634** 0.506** 1  

6. Ρχζκηζε θαη Έιεγρνο ησλ 

πλαηζζεκάησλ 

0.309** 0.169* 0.545** 0.524** 0.605** 1 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 10: ΤΕΖΣΖΖ ΔΤΡΖΜΑΣΩΝ 

Σα απνηειέζκαηα ηεο παξνχζαο κειέηεο αλέδεημαλ νξηζκέλεο ζεκαληηθέο ζρέζεηο θαη 

δηαθνξνπνηήζεηο πνπ ζπλδένληαη κε ηηο ζηξαηεγηθέο ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο θαη ηηο 

δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

Αξρηθά, δηαπηζηψζεθε φηη ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ ζρεηίδεηαη ζηαηηζηηθά 

ζεκαληηθά κε ηελ εθθξαζηηθή θαηαζηνιή, θαζψο νη άλδξεο εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ 

φηη θαηαζηέιινπλ πεξηζζφηεξν ηελ εμσηεξηθή έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ ηνπο ζε 

ζχγθξηζε κε ηηο γπλαίθεο. Αληίζεηα, ζηε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε δελ παξαηεξήζεθαλ 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο σο πξνο ην θχιν, γεγνλφο πνπ δείρλεη φηη ε 

ζπγθεθξηκέλε ζηξαηεγηθή απνηειεί έλαλ θνηλφ γλσζηηθφ κεραληζκφ ξχζκηζεο 

ζπλαηζζήκαηνο αλεμαξηήησο θχινπ. 

ηε ζπλέρεηα, εμεηάζηεθε ην ελδερφκελν δηαθνξνπνίεζεο ησλ δηαζηάζεσλ ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ αλάινγα κε ην θχιν ηνπ καζεηή κε 

ηνλ νπνίν εξγάδνληαη. Σα απνηειέζκαηα έδεημαλ φηη νη εθπαηδεπηηθνί πνπ εξγάδνληαη 

κε αγφξηα παξνπζίαζαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά πςειφηεξα επίπεδα ζηελ «αληίιεςε 

ησλ δηθψλ ηνπο ζπλαηζζεκάησλ» θαη ζηε «ρξήζε ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε 

θαη απφδνζε» ζε ζρέζε κε φζνπο εξγάδνληαη κε θνξίηζηα. Αληηζέησο, δελ 

δηαπηζηψζεθαλ δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο «αληίιεςεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ησλ 

άιισλ» θαη ηεο «ξχζκηζεο θαη ειέγρνπ ζπλαηζζεκάησλ», γεγνλφο πνπ ππνδειψλεη 

φηη νη ζπγθεθξηκέλεο δεμηφηεηεο είλαη ελδερνκέλσο πεξηζζφηεξν ζηαζεξέο θαη 

ιηγφηεξν εμαξηψκελεο απφ ηα ραξαθηεξηζηηθά ηνπ καζεηή κε ηνλ νπνίν ζπλεξγάδεηαη 

ν εθπαηδεπηηθφο. 

Αλαθνξηθά κε ηε ζχγθξηζε κεηαμχ εθπαηδεπηηθψλ γεληθήο θαη εηδηθήο αγσγήο, 

εληνπίζηεθε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή δηαθνξά κφλν ζηε δηάζηαζε «αληίιεςε ησλ 

δηθψλ κνπ ζπλαηζζεκάησλ», κε ηνπο εθπαηδεπηηθνχο ηεο γεληθήο αγσγήο λα 

παξνπζηάδνπλ πςειφηεξεο ηηκέο. Σν εχξεκα απηφ ελδέρεηαη λα ζρεηίδεηαη κε 

δηαθνξέο ζηελ επαγγεικαηηθή απηνπαξαηήξεζε ή ζηελ έθζεζε ζε θαηαζηάζεηο πνπ 
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εληζρχνπλ ηελ απηνγλσζία. ηηο ππφινηπεο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο δελ δηαπηζηψζεθαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο κεηαμχ ησλ δχν 

νκάδσλ εθπαηδεπηηθψλ. 

Σέινο, ε δηεξεχλεζε ηεο ζρέζεο κεηαμχ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο θαη 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο αλέδεημε φηη ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε ζπζρεηίδεηαη 

ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά θαη ζεηηθά κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο, ηδηαίηεξα κε ηελ «αληίιεςε ησλ δηθψλ κνπ ζπλαηζζεκάησλ» θαη ηε 

«ρξήζε ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε θαη απφδνζε». Σν γεγνλφο απηφ εληζρχεη ηε 

ζέζε φηη ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε απνηειεί κηα απνηειεζκαηηθή θαη ιεηηνπξγηθή 

ζηξαηεγηθή ζπλαηζζεκαηηθήο δηαρείξηζεο ζην εθπαηδεπηηθφ πιαίζην. Αληίζεηα, ε 

εθθξαζηηθή θαηαζηνιή παξνπζίαζε ρακειέο ή κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο ζπζρεηίζεηο 

κε ηηο πεξηζζφηεξεο δηαζηάζεηο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο, κε εμαίξεζε κηα 

ήπηα ζεηηθή ζρέζε κε ηε «ξχζκηζε θαη έιεγρν ησλ ζπλαηζζεκάησλ», γεγνλφο πνπ 

ππνδειψλεη φηη απνηειεί ιηγφηεξν πξνζαξκνζηηθή ζηξαηεγηθή ζην πιαίζην ηεο 

εθπαηδεπηηθήο πξάμεο. 

πλνιηθά, ηα επξήκαηα ππνγξακκίδνπλ ηε ζεκαζία ηεο πξνψζεζεο ηεο γλσζηηθήο 

επαλεθηίκεζεο σο βαζηθνχ εξγαιείνπ ελίζρπζεο ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο 

ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Παξάιιεια, αλαδεηθλχνπλ ηελ αλάγθε γηα δηαθνξνπνηεκέλεο 

παξεκβάζεηο θαη επηκνξθψζεηο, κε γλψκνλα νξηζκέλα δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά, 

φπσο ην θχιν ηνπ εθπαηδεπηηθνχ θαη ηνπ καζεηή, αιιά θαη ε εθπαηδεπηηθή 

εηδηθφηεηα, ηα νπνία θαίλεηαη λα επεξεάδνπλ επηιεθηηθά επηκέξνπο πηπρέο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο ιεηηνπξγίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. 

 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 11: ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

Σα επξήκαηα ηεο παξνχζαο κειέηεο επηβεβαηψλνπλ ηε ζεκαζία ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο (Ν) ησλ εθπαηδεπηηθψλ ζηε δηαρείξηζε ησλ ζχλζεησλ εθπαηδεπηηθψλ 

αλαγθψλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Όπσο έρεη νξηζηεί απφ ηνπο Mayer θαη 

Salovey (1997) θαη ηνλ Goleman (1995), ε Ν πεξηιακβάλεη δεμηφηεηεο φπσο ε 

ελζπλαίζζεζε, ε ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ, ε ζπλαηζζεκαηηθή επίγλσζε θαη ε 

δηαρείξηζε δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ – δεμηφηεηεο πνπ θξίλνληαη θξίζηκεο γηα ηελ 

ππνζηήξημε επάισησλ καζεηηθψλ πιεζπζκψλ. Ζ παξνχζα εξεπλεηηθή δηαπίζησζε 
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ππνζηεξίδεηαη απφ ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία, ζχκθσλα κε ηελ νπνία ηεθκεξηψλεηαη 

ζεηηθή ζπζρέηηζε ηεο Ν ησλ εθπαηδεπηηθψλ κε ηελ ελίζρπζε ησλ πξνθνηλσληθψλ 

ζηφρσλ ησλ καζεηψλ, ηε δεκηνπξγία θιίκαηνο εκπηζηνζχλεο θαη ηελ ελδπλάκσζε ηεο 

ςπρνινγηθήο αζθάιεηαο εληφο ηεο ηάμεο (Poulou & Garner, 2023). 

Ζ ελζπλαίζζεζε, ηφζν γλσζηηθή φζν θαη ζπλαηζζεκαηηθή, αλαδείρζεθε σο θξίζηκν 

ραξαθηεξηζηηθφ γηα ηελ πνηφηεηα ηεο εθπαηδεπηηθήο ζρέζεο. Οη εθπαηδεπηηθνί πνπ 

επηδεηθλχνπλ απμεκέλα επίπεδα ελζπλαίζζεζεο θαηαλννχλ θαιχηεξα ηηο 

ζπλαηζζεκαηηθέο αλάγθεο ησλ καζεηψλ, νη νπνίνη ελδέρεηαη λα αληηκεησπίδνπλ 

άγρνο, ρακειή απηνεθηίκεζε ή απνγνήηεπζε ιφγσ ησλ καζεζηαθψλ ηνπο δπζθνιηψλ 

(Subba et al., 2016). Χο απνηέιεζκα, δεκηνπξγείηαη έλα αζθαιέο ζπλαηζζεκαηηθφ 

πεξηβάιινλ κάζεζεο, ην νπνίν πξνάγεη ηε ζπκκεηνρή θαη ηελ απζεληηθή έθθξαζε. 

Όπσο επηζεκαίλνπλ νη Hen θαη Sharabi-Nov (2014), ε ελζπλαίζζεζε ζπλδέεηαη 

άξξεθηα κε ηε δεκηνπξγία ζρέζεσλ βαζηζκέλσλ ζηελ εκπηζηνζχλε, πξνυπφζεζε 

απαξαίηεηε γηα ηελ απνηειεζκαηηθή δηδαζθαιία. 

Ηδηαίηεξε ζεκαζία δφζεθε ζηε ζηξαηεγηθή ηεο γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο, ε νπνία 

βξέζεθε λα ζπζρεηίδεηαη ζεηηθά θαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά κε φιεο ηηο δηαζηάζεηο ηεο 

Ν, εηδηθφηεξα κε ηελ απηνγλσζία θαη ηε ρξήζε ζπλαηζζεκάησλ γηα παξαθίλεζε. Ζ 

ρξήζε ηεο ζηξαηεγηθήο απηήο επηηξέπεη ζηνπο εθπαηδεπηηθνχο λα επαλαπιαηζηψλνπλ 

ζηξεζνγφλεο θαηαζηάζεηο θαη λα αληαπνθξίλνληαη κε ινγηθή θαη εξεκία, 

δεκηνπξγψληαο έηζη έλα ζηαζεξφ ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα κέζα ζηελ ηάμε. χκθσλα 

κε ηνπο Hen θαη Sharabi-Nov (2014) θαη ηνλ Anshu (2025), ε γλσζηηθή επαλεθηίκεζε 

ζπλδέεηαη κε ρακειφηεξα επίπεδα ζπγθξνχζεσλ θαη απμεκέλε ζπλαηζζεκαηηθή 

ζηαζεξφηεηα, ραξαθηεξηζηηθά ηδηαίηεξα ζεκαληηθά ζε εθπαηδεπηηθά πεξηβάιινληα κε 

επάισηνπο καζεηέο. 

Αληίζεηα, ε εθθξαζηηθή θαηαζηνιή παξνπζίαζε ρακειέο ή κε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο 

ζπζρεηίζεηο κε ηηο πεξηζζφηεξεο δηαζηάζεηο ηεο Ν. Αλ θαη ζε νξηζκέλα 

επαγγεικαηηθά ζπκθξαδφκελα κπνξεί λα ζεσξείηαη ρξήζηκε, ζην πιαίζην ηεο 

εθπαίδεπζεο θαίλεηαη λα πεξηνξίδεη ηε ζπλαηζζεκαηηθή δηαζεζηκφηεηα ηνπ 

εθπαηδεπηηθνχ θαη λα δπζρεξαίλεη ηελ νηθνδφκεζε απζεληηθψλ ζρέζεσλ κε ηνπο 

καζεηέο. Οη Hen θαη Sharabi-Nov (2014) ππνγξακκίδνπλ φηη ε ηθαλφηεηα ξχζκηζεο 

(θαη φρη θαηαζηνιήο) ησλ ζπλαηζζεκάησλ επηηξέπεη ζηνλ εθπαηδεπηηθφ λα δηαηεξεί 

επαθή κε ην ζπλαηζζεκαηηθφ θιίκα ηεο ηάμεο. Αληίζεηα, ε απφθξπςε 
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ζπλαηζζεκάησλ κπνξεί λα εθιεθζεί σο ζπλαηζζεκαηηθή απφζηαζε ή αδηαθνξία απφ 

ηνπο καζεηέο, θάηη πνπ είλαη ηδηαίηεξα επηδήκην φηαλ απηνί αλαδεηνχλ 

ζπλαηζζεκαηηθή αζθάιεηα. 

Δλδηαθέξνλ παξνπζηάδνπλ θαη ηα επξήκαηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ην θχιν ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. πγθεθξηκέλα, νη άλδξεο εθπαηδεπηηθνί δήισζαλ πςειφηεξα επίπεδα 

εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο ζε ζχγθξηζε κε ηηο γπλαίθεο, ελψ δελ παξαηεξήζεθαλ 

δηαθνξέο ζηε ρξήζε ηεο γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο. Σν εχξεκα απηφ ζπκθσλεί κε ηε 

βηβιηνγξαθία πνπ ηνλίδεη φηη νη θνηλσληθνπνιηηηζκηθέο πξνζδνθίεο γχξσ απφ ηελ 

έθθξαζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ δηαθνξνπνηνχληαη αλάινγα κε ην θχιν (Poulou & 

Garner, 2023). Ζ παξαηήξεζε απηή επηζεκαίλεη ηελ αλάγθε γηα θαηάξηηζε ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζε δεηήκαηα ζπλαηζζεκαηηθήο ζπλείδεζεο ρσξίο έκθπιεο 

πξνθαηαιήςεηο. 

Δπηπιένλ, ε έξεπλα αλέδεημε ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο δηαθνξέο ζηηο δηαζηάζεηο ηεο Ν 

αλάινγα κε ην θχιν ηνπ καζεηή κε ηνλ νπνίν εξγάδεηαη ν εθπαηδεπηηθφο. Οη 

εθπαηδεπηηθνί πνπ ζπλεξγάδνληαη κε αγφξηα εκθάληζαλ πςειφηεξα επίπεδα 

αληίιεςεο ησλ δηθψλ ηνπο ζπλαηζζεκάησλ θαη ρξήζεο ησλ ζπλαηζζεκάησλ γηα 

παξαθίλεζε ζε ζχγθξηζε κε εθείλνπο πνπ εξγάδνληαλ κε θνξίηζηα. Οη δηαθνξέο απηέο 

ελδέρεηαη λα αληαλαθινχλ δηαθνξνπνηεκέλεο απαηηήζεηο ή δπλακηθέο 

αιιειεπίδξαζεο πνπ αλαπηχζζνληαη ζην πιαίζην ηεο ζρέζεο εθπαηδεπηηθνχ-καζεηή 

βάζεη ηνπ θχινπ. 

Σέινο, φζνλ αθνξά ηελ εηδηθφηεηα ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ζηαηηζηηθά ζεκαληηθά 

πςειφηεξε ηθαλφηεηα αληίιεςεο ησλ δηθψλ ηνπο ζπλαηζζεκάησλ θαηαγξάθεθε ζηνπο 

εθπαηδεπηηθνχο γεληθήο αγσγήο. Αληίζεηα, αλ θαη νη εθπαηδεπηηθνί εηδηθήο αγσγήο 

παξνπζίαζαλ ειαθξψο πςειφηεξεο κέζεο ηηκέο ζηελ αληίιεςε ησλ ζπλαηζζεκάησλ 

ησλ άιισλ, ε δηαθνξά δελ ήηαλ ζηαηηζηηθά ζεκαληηθή. Σν εχξεκα απηφ ππνδεηθλχεη 

φηη ε εθπαηδεπηηθή εηδηθφηεηα επεξεάδεη επηιεθηηθά νξηζκέλεο πηπρέο ηεο Ν, 

εληζρχνληαο ηελ αλάγθε ζηνρεπκέλεο επηκφξθσζεο γηα ηε ζπλαηζζεκαηηθή 

ελδπλάκσζε ησλ εθπαηδεπηηθψλ, ηδίσο ζηελ εηδηθή αγσγή φπνπ νη απαηηήζεηο είλαη 

ζχλζεηεο θαη δηαξθείο (Powell et al., 2010 * Poulou, 2017). 
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ΚΔΦΑΛΑΗΟ 12: ΠΔΡΗΟΡΗΜΟΗ ΔΡΔΤΝΑ- ΜΔΛΛΟΝΣΗΚΔ ΠΡΟΣΑΔΗ 

12.1. Πεξηνξηζκνί έξεπλαο  

Παξά ηε ζπλεηζθνξά ηεο ζηελ εκβάζπλζε ηεο θαηαλφεζεο γχξσ απφ ηε 

ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηε ζρέζε ηεο κε ηελ ππνζηήξημε 

καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο, ε παξνχζα κειέηε παξνπζηάδεη νξηζκέλνπο 

πεξηνξηζκνχο, νη νπνίνη πεξηνξίδνπλ ηελ εκβέιεηα θαη ηελ εγθπξφηεηα ησλ 

ζπκπεξαζκάησλ πνπ κπνξνχλ λα εμαρζνχλ. 

Έλαο απφ ηνπο ζεκαληηθφηεξνπο πεξηνξηζκνχο αθνξά ηε κεζνδνινγία ζπιινγήο 

δεδνκέλσλ, θαζψο ε κειέηε βαζίζηεθε απνθιεηζηηθά ζε εξγαιεία απηναλαθνξάο. Ζ 

ρξήζε απηναλαθνξηθψλ εξσηεκαηνινγίσλ ελέρεη ηνλ θίλδπλν πξνθαηάιεςεο 

θνηλσληθήο επηζπκεηφηεηαο (social desirability bias), ζχκθσλα κε ηελ νπνία νη 

ζπκκεηέρνληεο ηείλνπλ λα παξνπζηάδνπλ ηνλ εαπηφ ηνπο κε πην ζεηηθφ ή θνηλσληθά 

απνδεθηφ ηξφπν (Paulhus & Vazire, 2007). Ηδηαίηεξα ζηελ πεξίπησζε αμηνιφγεζεο 

ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο θαη ησλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ, ε 

απηναληίιεςε ελδέρεηαη λα απνθιίλεη απφ ηελ πξαγκαηηθή ζπκπεξηθνξά πνπ 

εθδειψλεηαη ζην ζρνιηθφ πεξηβάιινλ. Ζ απνπζία δηαζηαχξσζεο ησλ επξεκάησλ κε 

ελαιιαθηηθέο πεγέο δεδνκέλσλ, φπσο ε παξαηήξεζε ζηελ ηάμε, νη ζπλεληεχμεηο ή νη 

αμηνινγήζεηο απφ ηξίηνπο (π.ρ. καζεηέο, γνλείο ή ζπλαδέιθνπο), πεξηνξίδεη ηελ 

αμηνπηζηία ησλ απνηειεζκάησλ (Brackett et al., 2006). 

Δπηπιένλ, ην εξεπλεηηθφ δείγκα ζπγθξνηήζεθε κε κε ηπραία δεηγκαηνιεςία επθνιίαο 

(convenience sampling), γεγνλφο πνπ επεξεάδεη ηε δπλαηφηεηα γελίθεπζεο ησλ 

απνηειεζκάησλ ζε επξχηεξνπο πιεζπζκνχο. Οη ζπκκεηέρνληεο εθπαηδεπηηθνί 

ελδέρεηαη λα δηαζέηνπλ απμεκέλα ελδηαθέξνληα ή θαη θίλεηξα γηα δεηήκαηα πνπ 

αθνξνχλ ηε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε, γεγνλφο πνπ κπνξεί λα έρεη επεξεάζεη ηηο 

απαληήζεηο ηνπο. Οη δηαθνξέο ζην πνιηηηζκηθφ θαη θνηλσληθν-νηθνλνκηθφ ππφβαζξν 

ησλ ζρνιηθψλ πιαηζίσλ, θαζψο θαη ην εθπαηδεπηηθφ ζχζηεκα θάζε πεξηνρήο, είλαη 

παξάγνληεο πνπ δελ ειέγρζεθαλ επαξθψο, πεξηνξίδνληαο ηε δπλαηφηεηα εξκελείαο 

ησλ επξεκάησλ ζε εζληθφ ή δηεζλέο επίπεδν (Matsumoto, Yoo, & Nakagawa, 2008). 

Αθφκε, ε κειέηε πηνζέηεζε δηαζηαπξνχκελν (cross-sectional) ζρεδηαζκφ, πνπ 

απνηππψλεη ηηο ζρέζεηο κεηαμχ κεηαβιεηψλ ζε κία ρξνληθή ζηηγκή. Χο απνηέιεζκα, 

δελ θαζίζηαηαη δπλαηή ε εμαγσγή αηηηαθψλ ζπκπεξαζκάησλ γηα ηε ζρέζε κεηαμχ ηεο 

Ν ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ζηελ ππνζηήξημε καζεηψλ κε 
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καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Παξφιν πνπ εληνπίδνληαη ζηαηηζηηθά ζεκαληηθέο ζπζρεηίζεηο, 

ε θαηεχζπλζε θαη ε θχζε ηεο ζρέζεο δελ κπνξεί λα δηαζαθεληζηεί πιήξσο. Οη 

Maxwell θαη Cole (2007) ππνζηεξίδνπλ φηη ηέηνηνπ είδνπο ζρεδηαζκνί ελδέρεηαη λα 

παξεξκελεχζνπλ ηα ζπκπεξάζκαηα σο αηηηαθά, ελψ ζηελ πξαγκαηηθφηεηα πξφθεηηαη 

γηα ζπζρεηηζηηθέο ελδείμεηο. 

Έλαο επηπιένλ πεξηνξηζκφο αθνξά ηελ εζηίαζε ηεο κειέηεο ζε ζπγθεθξηκέλεο 

δηαζηάζεηο ηεο Ν, φπσο ε ελζπλαίζζεζε, ε αληίιεςε θαη ξχζκηζε ζπλαηζζεκάησλ 

θαη ε ρξήζε γλσζηηθήο επαλεθηίκεζεο ή εθθξαζηηθήο θαηαζηνιήο σο ζηξαηεγηθέο 

ξχζκηζεο. Χζηφζν, ε Ν απνηειεί κηα πνιπδηάζηαηε έλλνηα πνπ πεξηιακβάλεη, 

κεηαμχ άιισλ, ηε δηαρείξηζε δηαπξνζσπηθψλ ζρέζεσλ, ηελ απηνπαξαηήξεζε, ηελ 

πξνζαξκνζηηθφηεηα θαη ηε ζεηηθή δηάζεζε (Mayer, Salovey, & Caruso, 2008). Ζ 

απνπζία απηψλ ησλ δηαζηάζεσλ ελδέρεηαη λα έρεη πεξηνξίζεη ηελ πιεξφηεηα ηεο 

πξνζέγγηζεο θαη ηελ θαηαλφεζε ηνπ ξφινπ ηεο Ν ζε εθπαηδεπηηθά ζπκθξαδφκελα. 

Σέινο, ηδηαίηεξε πξνζνρή πξέπεη λα δνζεί ζηνπο πνιηηηζκηθνχο θαη θνηλσληθνχο 

παξάγνληεο πνπ ζπλδένληαη κε ηελ έθθξαζε θαη ηε ξχζκηζε ησλ ζπλαηζζεκάησλ. Ζ 

παξνχζα κειέηε δηεμήρζε ζε έλα ζπγθεθξηκέλν πνιηηηζκηθφ πιαίζην, κε 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ ελδέρεηαη λα δηαθέξνπλ αηζζεηά απφ εθείλα άιισλ 

εθπαηδεπηηθψλ ζπζηεκάησλ. Οη πνιηηηζκηθέο αληηιήςεηο γχξσ απφ ηα ζπλαηζζήκαηα, 

ηηο ζρέζεηο εθπαηδεπηηθψλ-καζεηψλ θαη ηνλ ξφιν ηνπ θχινπ ζηε δηαρείξηζε 

ζπλαηζζεκάησλ δελ ειήθζεζαλ ππφςε επαξθψο, γεγνλφο πνπ πεξηνξίδεη ηε 

δπλαηφηεηα ζπγθξηηηθήο εξκελείαο (Matsumoto et al., 2008). 

πλνςίδνληαο, ελψ ε παξνχζα έξεπλα ζπλεηζθέξεη ζεκαληηθά ζηε κειέηε ηεο Ν 

ζηνλ εθπαηδεπηηθφ ρψξν, νη πξναλαθεξζέληεο πεξηνξηζκνί ππνδεηθλχνπλ ηελ αλάγθε 

γηα πεξαηηέξσ εξεπλεηηθέο πξνζπάζεηεο πνπ ζα αμηνπνηνχλ πην ζχλζεηεο 

κεζνδνινγηθέο πξνζεγγίζεηο, κεγαιχηεξε πνηθηινκνξθία ζην δείγκα θαη 

δηαπνιηηηζκηθά ζπγθξηηηθά κνληέια, ψζηε λα πξνθχςνπλ πην εκπεξηζηαησκέλα θαη 

γεληθεχζηκα ζπκπεξάζκαηα. 

12.2. Πξνηάζεηο γηα κειινληηθή έξεπλα 

ε ζπλέρεηα ησλ επξεκάησλ ηεο παξνχζαο κειέηεο θαη ησλ πεξηνξηζκψλ πνπ 

εληνπίζηεθαλ, θξίλεηαη ζθφπηκε ε δηαηχπσζε ζπγθεθξηκέλσλ πξνηάζεσλ γηα 

κειινληηθή εξεπλεηηθή δξαζηεξηφηεηα, πξνθεηκέλνπ λα εληζρπζεί ε εγθπξφηεηα, ε 
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εκβάζπλζε θαη ε πξαθηηθή αμηνπνίεζε ησλ απνηειεζκάησλ. Ζ πεξαηηέξσ δηεξεχλεζε 

ηνπ πεδίνπ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ηεο ζρέζεο ηεο 

κε ηε δηαρείξηζε ησλ καζεζηαθψλ θαη ζπλαηζζεκαηηθψλ δπζθνιηψλ ησλ καζεηψλ, 

κπνξεί λα σθειεζεί απφ ηε δηεχξπλζε ηνπ κεζνδνινγηθνχ πιαηζίνπ θαη ηελ 

ελζσκάησζε πην ζχλζεησλ εξεπλεηηθψλ ζρεδηαζκψλ. 

Μηα βαζηθή θαηεχζπλζε αθνξά ζηε δηεχξπλζε θαη ηππνπνίεζε ηνπ δείγκαηνο. 

Μειινληηθέο κειέηεο κπνξνχλ λα αμηνπνηήζνπλ ζηξαηεγηθέο δεηγκαηνιεςίαο φπσο ε 

ηπραία ή ε ζηξσκαηνπνηεκέλε, πξνθεηκέλνπ λα ζπγθξνηήζνπλ δείγκαηα κεγαιχηεξεο 

θιίκαθαο θαη πςειφηεξεο γεσγξαθηθήο αληηπξνζσπεπηηθφηεηαο. Ζ ελζσκάησζε 

εθπαηδεπηηθψλ απφ φιεο ηηο εθπαηδεπηηθέο βαζκίδεο θαη πεξηθέξεηεο ηεο ρψξαο ζα 

πξνζέδηδε ζηα επξήκαηα κεγαιχηεξε δπλαηφηεηα γελίθεπζεο θαη ζα ελίζρπε ηε 

ζηαηηζηηθή ηζρχ ησλ απνηειεζκάησλ. 

Παξάιιεια, πξνηείλεηαη ε αμηνπνίεζε ζπλδπαζηηθψλ κεζφδσλ (mixed methods), 

ψζηε λα ζπκπιεξσζνχλ ηα πνζνηηθά δεδνκέλα κε πνηνηηθά επξήκαηα, ηα νπνία 

δχλαληαη λα πξνζθέξνπλ πινπζηφηεξε θαηαλφεζε ησλ βησκάησλ θαη πξαθηηθψλ ησλ 

εθπαηδεπηηθψλ. Ζ ρξήζε εκηδνκεκέλσλ ζπλεληεχμεσλ, ε ζπκκεηνρηθή παξαηήξεζε 

ζε πξαγκαηηθέο ηάμεηο ή θαη ε αλάιπζε πεξηπηψζεσλ, κπνξεί λα ζπκβάιεη 

νπζηαζηηθά ζηελ απνηχπσζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο δπλακηθήο ηεο εθπαηδεπηηθήο 

πξάμεο, ηελ νπνία ζπρλά αδπλαηνχλ λα θαηαγξάςνπλ ηα ηππνπνηεκέλα εξγαιεία 

κέηξεζεο. 

Δπηπιένλ, ε εθαξκνγή δηαρξνληθψλ (longitudinal) εξεπλεηηθψλ ζρεδηαζκψλ ζα 

κπνξνχζε λα επηηξέςεη ηε ζπζηεκαηηθή παξαθνινχζεζε ηεο εμέιημεο ηεο 

ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο θαη ησλ ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζεκάησλ θαηά 

ηε δηάξθεηα ηεο επαγγεικαηηθήο ζηαδηνδξνκίαο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Έλα ηέηνην 

κνληέιν ζα δηεπθφιπλε ηελ εληνπηζκφ αηηηαθψλ ζρέζεσλ, θαζψο θαη ηελ απνηχπσζε 

ηεο επίδξαζεο παξαγφλησλ φπσο ε επαγγεικαηηθή εκπεηξία, ε επηκφξθσζε θαη ην 

πιαίζην εξγαζίαο. 

Δμίζνπ θξίζηκε είλαη ε δηεξεχλεζε ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο νξγαλσκέλσλ 

πξνγξακκάησλ παξέκβαζεο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ ελίζρπζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

λνεκνζχλεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ. Μέζα απφ πεηξακαηηθά ή εκηπεηξακαηηθά 

πξσηφθνιια (κε ρξήζε νκάδσλ ειέγρνπ θαη παξέκβαζεο), κπνξεί λα αμηνινγεζεί 

εκπεηξηθά ν αληίθηππνο ηέηνησλ παξεκβάζεσλ ηφζν ζηε ζπλαηζζεκαηηθή ηθαλφηεηα 
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ησλ εθπαηδεπηηθψλ φζν θαη ζηηο ςπρνθνηλσληθέο ή αθαδεκατθέο εθβάζεηο ησλ 

καζεηψλ. 

Αθφκε, ζεσξείηαη ζθφπηκν λα κειεηεζεί πεξαηηέξσ ε επίδξαζε κεηαβιεηψλ φπσο ην 

θχιν, ε εκπεηξία θαη ην θνηλσληθνπνιηηηζκηθφ πιαίζην ηνπ ζρνιείνπ, σο παξάγνληεο 

πνπ ελδέρεηαη λα επεξεάδνπλ ηε ρξήζε ζηξαηεγηθψλ ξχζκηζεο ζπλαηζζήκαηνο θαη 

ηελ εθαξκνγή ησλ δηαζηάζεσλ ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο λνεκνζχλεο. Γηα παξάδεηγκα, 

εθπαηδεπηηθνί πνπ εξγάδνληαη ζε απνκαθξπζκέλεο ή ππνεμππεξεηνχκελεο πεξηνρέο, ή 

ζε ζρνιεία κε πςειφ βαζκφ πνιηηηζκηθήο εηεξνγέλεηαο, ελδέρεηαη λα αλαπηχζζνπλ 

δηαθνξεηηθέο κνξθέο ζπλαηζζεκαηηθήο αιιειεπίδξαζεο. 

Σέινο, κηα εμαηξεηηθά ζεκαληηθή ζπλεηζθνξά ζηελ εξεπλεηηθή θαηαλφεζε ηνπ 

θαηλνκέλνπ ζα κπνξνχζε λα πξνθχςεη απφ ηελ άκεζε ελζσκάησζε ηεο θσλήο ησλ 

ίδησλ ησλ καζεηψλ κε καζεζηαθέο δπζθνιίεο. Ζ αμηνιφγεζε ηεο ζπλαηζζεκαηηθήο 

ππνζηήξημεο απφ ηελ νπηηθή ησλ καζεηψλ –κέζσ θαηάιιεια πξνζαξκνζκέλσλ 

εξσηεκαηνινγίσλ ή ζπλεληεχμεσλ– κπνξεί λα θσηίζεη πηπρέο ηεο εθπαηδεπηηθήο 

ζρέζεο πνπ ελδερνκέλσο δηαθεχγνπλ ηεο αληίιεςεο ησλ εθπαηδεπηηθψλ θαη ησλ 

εξεπλεηψλ, εληζρχνληαο ηελ εγθπξφηεηα ησλ ζπκπεξαζκάησλ θαη ηελ πξαθηηθή 

εθαξκνζηκφηεηα ησλ παξεκβάζεσλ. 

 

BΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΑ 

Α. Ξελφγισζζε βηβιηνγξαθία 

Achenbach, T. M., & Rescorla, L. (2014). The Achenbach System of Empirically 

Based Assessment (ASEBA) for Ages 1.5 to 18 Years. 179–214. 

https://doi.org/10.4324/9781410610621-7 

Agosta, L. (2011). Empathy and Sympathy in Ethics (J. Fieser, B. Dowden, & M. 

Boylan, Eds.). PhilPapers. https://philpapers.org/rec/AGOEAS 

Al Shehhi, M., Alzouebi, K., & Ankit, A. (2021). An examination of the emotional 

intelligence of school principals and the impact on school climate in public schools in 

the United Arab Emirates. Journal of Applied Research in Higher Education, ahead-

of-print(ahead-of-print). https://doi.org/10.1108/jarhe-09-2020-0287 

https://doi.org/10.1108/jarhe-09-2020-0287


[113] 
 

Aldrup, K., Carstensen, B., & Klusmann, U. (2022). Is empathy the key to effective 

teaching? A systematic review of its association with teacher-student interactions and 

student outcomes. Educational Psychology Review, 34(1), 1177–1216. 

https://doi.org/10.1007/s10648-021-09649-y 

Al-Mahdy, Y. F. H., Emam, M. M., & Hallinger, P. (2018). Assessing the 

contribution of principal instructional leadership and collective teacher efficacy to 

teacher commitment in Oman. Teaching and Teacher Education, 69(1), 191-201. 

Alothman F and Rizk MA (2001): Emotional Intelligence: concept and measurement. 

Psychology, a quarterly journal published by the Egyptian General Book 

Organization, the April June from 0.32 to 50. 

Alothman, Hanadi Fahad. (2017). Implementing an early childhood curriculum in a 

different cultural context: an ethnographic study of Arabic early literacy practices in a 

Saudi Arabian preschool - Goldsmiths Research Online. Gold.ac.uk. 

https://research.gold.ac.uk/id/eprint/22360/1/EDU_thesis_AlothmanH_2017.pdf 

American Psychiatric Association (2000). Diagnostic and statistical manual of mental 

disorders, Fourth edition, Text Revision. Washington, DC. 

American Psychiatric Association (2013). Diagnostic and statistical manual of mental 

disorders. (5th ed.). Washington. 

Amin, M. I., & Nasif, H. (2024). THE FOUR CENTRAL PILLARS OF 

EDUCATION AT PESANTREN-BASED UNIVERSITIES UNIDA GONTOR, 

INDONESIA. Proceeding of ICoPIS, 1(1), 166–181. 

http://jurnal.staiannawawi.com/index.php/Proceeding-of-ICoPIS/article/view/1048 

Anshu, A. (2025). The Role Of Emotional Intelligence In Teacher 

Effectiveness. International Journal of Applied and Behavioral 

Sciences. https://doi.org/10.70388/ijabs250103. 

Arar, K. (2016). Emotional expression at different managerial career stages. 

Educational Management Administration & Leadership, 45(6), 929–943. 

https://doi.org/10.1177/1741143216636114 

https://doi.org/10.70388/ijabs250103


[114] 
 

Araz Altay, M., & Gorker, I. (2017). Assessment of Psychiatric Comorbidity and 

WISC-R Profiles in Cases Diagnosed with Specific Learning Disorder According to 

DSM-5 Criteria. Noro Psikiyatri Arsivi. https://doi.org/10.5152/npa.2017.18123 

Ardi, Z., Rangka, I. B., Ifdil, I., Suranata, K., Azhar, Z., Daharnis, D., … Alizamar, A. 

(2019). Exploring the elementary students learning difficulties risks on mathematics 

based on students mathematic anxiety, mathematics self-efficacy and value beliefs 

using rasch measurement. Journal of Physics: Conference Series, 1157(3), 1–7. 

https://doi.org/10.1088/17426596/1157/3/032095. 

Ashley, R. (2010). Teach me empathy, please. Behavior analysis digest international, 

22(1), 2-3. 

Asrar-ul-Haq, M., Anwar, S., & Hassan, M. (2017). Impact of emotional intelligence 

on teacher׳s performance in higher education institutions of Pakistan. Future Business 

Journal, 3(2), 87–97. https://doi.org/10.1016/j.fbj.2017.05.003 

Aunio, P., & Niemivirta, M. (2010). Predicting children’s mathematical performance 

in grade one by early numeracy. Learning and Individual Differences, 20(5), 427–

435. https://doi.org/10.1016/j.lindif.2010.06.003 

Ayiro, L. P. (2014). Transformational Leadership and School Outcomes in Kenya: 

Does Emotional Intelligence Matter? FIRE: Forum for International Research in 

Education, 1(1), 26–49. https://eric.ed.gov/?id=EJ1133946 

Barrett, L. F., Ochsner, K. N., & Gross J. J. (2007). On the automaticity of emotion. 

In J. Bargh (Ed.), Social psychology and the unconscious: The automaticity of higher 

mental processes (pp. 173-217). New York: psychology Press. 

Barrett, L., Gross, J., Christensen, T., & Benvenuto, M. (2001). Knowing what you're 

feeling and knowing what to do about it: Mapping the relation between emotion 

differentiation and emotion regulation. Cognition and Emotion, 15, 713-724. 

doi:10.1080/02699930143000239 

Bartal, I. B.-A. ., Decety, J., & Mason, P. (2011). Empathy and Pro-Social Behavior 

in Rats. Science, 334(6061), 1427–1430. https://doi.org/10.1126/science.1210789 



[115] 
 

Benson, R., Fearon, C., McLaughlin, H., & Garratt, S. (2014). Investigating trait 

emotional intelligence among school leaders: Demonstrating a useful self-assessment 

approach. School Leadership & Management, 34(2), 201–222. 

https://doi.org/10.1080/13632434.2013.813450 

Birol, C., Atamtürk, H., Silman, F., & Şensoy, Ş. (2009). Analysis of the emotional 

intelligenge level of teachers. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 1(1), 2606–

2614. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2009.01.460 

Brackett, M. A., Palomera, R., Mojsa-Kaja, J., Reyes, M. R., & Salovey, P. (2010). 

Emotion-regulation ability, burnout, and job satisfaction among British secondary-

school teachers. Psychology in the Schools, 47(4), n/a-n/a. 

https://doi.org/10.1002/pits.20478 

Brackett, M. A., Reyes, M. R., Rivers, S. E., Elbertson, N. A., & Salovey, P. (2019). 

Enhancing academic performance and social and emotional competence with the 

RULER feeling words curriculum. Learning and Individual Differences, 22(2), 218-

224. https://doi.org/10.1016/j.lindif.2011.02.010 

Brackett, M. A., Rivers, S. E., & Salovey, P. (2006). Emotional intelligence: 

Implications for personal, social, academic, and workplace success. Social and 

Personality Psychology Compass, 1(1), 88–103. 

Brackett, M. A., Rivers, S. E., Reyes, M. R., & Salovey, P. (2012). Enhancing 

academic performance and social and emotional competence with the RULER feeling 

words curriculum. Learning and Individual Differences, 22(2), 218–224. 

https://doi.org/10.1016/j.lindif.2010.10.002 

Braun, S. S., Schonert-Reichl, K. A., & Roeser, R. W. (2020). Effects of teachers’ 

emotion regulation, burnout, and life satisfaction on student well-being. Journal of 

Applied Developmental Psychology, 69(1), 101151. 

https://doi.org/10.1016/j.appdev.2020.101151 

Brinia, V., Zimianiti, L., & Panagiotopoulos, K. (2014). The role of the principal’s 

emotional intelligence in primary education leadership. Educational Management 

Administration & Leadership, 42(4_suppl), 28–44. 

https://doi.org/10.1177/1741143213513183 



[116] 
 

Burke, J.D. & Romano-Verthelyi, A.M. (2018). Oppositional defiant disorder. In 

M.M. Martel (Ed.), Developmental Pathways to Disruptive, Impulse-Control, and 

Conduct Disorders. (pp. 21-52). Academic Press. 

Bush, T., & Middlewood, D. (2013). Leading and managing people in education. 

Butterworth, B., & Kovas, Y. (2013). Understanding neurocognitive disorders can 

improve education for all. Science, 340, 300-3005. 

Cabello, R., & Fernández-Berrocal, P. (2015). Under which conditions do children 

perform better on an emotional intelligence test? The influence of gender, age, and 

test context. Learning and Individual Differences, 37, 1–7. 

https://doi.org/10.1016/j.lindif.2014.11.007 

Calkins, S. D. (2010). Commentary: Conceptual and methodological challenges to the 

study of emotion regulation and psychopathology. Journal of Psychopathology and 

Behavioral Assessment, 32, 92–95. 

Çayak, S., & Eskici, M. (2021). The Mediating Role of Emotional Intelligence in the 

Relationship Between School Principals’ Sustainable Leadership Behaviors and 

Diversity Management Skills. Frontiers in Psychology, 12. 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2021.774388 

Chang, M. L. (2009). Teacher Emotion Management in the Classroom: Appraisal, 

Regulation, and Coping. (Electronic Thesis or Dissertation). Αλαθηήζεθε ζηηο 8 

Απξηιίνπ, 2018, απφ https://etd.ohiolink.edu/ 

Chang, M.-L. (2009). An appraisal perspective of teacher burnout: Examining the 

emotional work of teachers. Educational Psychology Review, 21(3), 193–218. 

https://doi.org/10.1007/s10648-009-9106-y 

Chen, J., & Guo, W. (2020). Emotional intelligence can make a difference. 

Educational Management Administration & Leadership, 48(1), 174114321878106. 

https://doi.org/10.1177/1741143218781066 

Cheung, D. H., & Reeves, A. (2014). Can we teach empathy?: Evidence from the 

evaluation of a course titled ―compassion in medicine‖. The Journal of Alternative 

and Complementary Medicine, 20(5), A7-A7. 

https://etd.ohiolink.edu/


[117] 
 

Ciarrochi, J. V., Chan, A. Y. C., & Caputi, P. (2000). A critical evaluation of the 

emotional intelligence construct. Personality and Individual Differences, 28(3), 539–

561. https://doi.org/10.1016/s0191-8869(99)00119-1 

Cirino, P. T., & Willcutt, E. G. (2017). An Introduction to the Special Issue: 

Contributions of Executive Function to Academic Skills. Journal of Learning 

Disabilities, 50(4), 355–358. https://doi.org/10.1177/0022219415617166 

Cliffe, J. (2011). Emotional Intelligence: A Study of Female Secondary School 

Headteachers. Educational Management Administration & Leadership, 39(2), 205–

218. https://doi.org/10.1177/1741143210390057 

Cluley, V. (2017). From ―Learning disability to intellectual disability‖-Perceptions of 

the increasing use of the term ―intellectual disability‖ in learning disability policy, 

research and practice. British Journal of Learning Disabilities, 46(1), 24–32. 

https://doi.org/10.1111/bld.12209 

Cooper, B. (2004). Empathy, Interaction and Caring: Teachers’ Roles in a 

Constrained Environment. Pastoral Care in Education, 22(3), 12–21. 

https://doi.org/10.1111/j.0264-3944.2004.00299.x 

Cooper, B. (2010). In search of profound empathy in learning relationships: 

Understanding the mathematics of moral learning environments. Journal of Moral 

Education, 39, 79–99. doi:http:// dx.doi.org/10.1080/03057240903528717 

Cooper, B. (2011). Empathy in education: Engagement, values and achievement. 

Bloomsbury Publishing. 

Cooper, B. (2011). Empathy in education: Engagement, values and achievement. 

Bloomsbury Publishing. 

Cooper, R. K., & Orioli, A. (2005). Executive EQ: Emotional Intelligence in 

Leadership and Organizations. New York: Perigee Book 

Cornelius-White, J. (2007). Learner-centered teacher-student relationships are 

effective: A meta-analysis. Review of Educational Research, 77(1), 113–143. 

https://doi.org/10.3102/003465430298563 



[118] 
 

Cuff, B., Brown, S., Taylor, L., & Howat, D. (2016). Empathy: A Review of the 

Concept. Emotion Review, 8(2), 144–153. https://doi.org/10.1177/1754073914558466 

Curci, A., Lanciano, T., Soleti, E., & Rimé, B. (2013). Negative emotional 

experiences arouse rumination and affect working memory capacity. Emotion, 13(5), 

867. 

D’Amico, A., Geraci, A., & Tarantino, C. (2020). The Relationship between 

Perceived Emotional Intelligence, Work Engagement, Job Satisfaction, and Burnout 

in Italian School Teachers. Psychological Topics, 29(1), 63–84. 

https://doi.org/10.31820/pt.29.1.4 

Davis, E. L., & Levine, L. J. (2013). Emotion Regulation Strategies That Promote 

Learning: Reappraisal Enhances Children’s Memory for Educational Information. 

Child Development, 84(1), 361–374. https://doi.org/10.1111/j.1467-

8624.2012.01836.x 

Debes, G. (2021). The Predictive Power of Emotional Intelligence on Self Efficacy: A 

Case of School Principals. International Online Journal of Education and Teaching, 

8(1), 148–167. https://eric.ed.gov/?id=EJ1286511 

Deci, E. L., & Ryan, R. M. (2000). The ―what‖ and ―why‖ of goal pursuits: Human 

needs and the self-determination of behavior. Psychological Inquiry, 11(4), 227–268. 

https://doi.org/10.1207/S15327965PLI1104_01 

Deng, J., Heydarnejad, T., Farhangi, F., & Farid Khafaga, A. (2022). Delving into the 

relationship between teacher emotion regulation, self-efficacy, engagement, and 

anger: A focus on English as a foreign language teachers. Frontiers in Psychology, 

13. https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.1019984 

Deshler D.D., Ellis E.S. & Lenz B.K. (1996). Teaching the adolescent with learning 

disabilities: Strategies and methods. Denver:Love. 

Dewaele, J.-M., Gkonou, C., & Mercer, S. (2018). Do ESL/EFL Teachers’ Emotional 

Intelligence, Teaching Experience, Proficiency and Gender Affect Their Classroom 

Practice? Emotions in Second Language Teaching, 125–141. 

https://doi.org/10.1007/978-3-319-75438-3_8 



[119] 
 

Donatella, R., Petretto, & Masala, C. (2017). Dyslexia and Specific Learning 

Disorders: New International Diagnostic Criteria. https://doi.org/10.4172/2472-

1786.100056 

Donker, M. H., Erisman, M. C., van Gog, T., & Mainhard, T. (2020). Teachers’ 

Emotional Exhaustion: Associations With Their Typical Use of and Implicit Attitudes 

Toward Emotion Regulation Strategies. Frontiers in Psychology, 11. 

https://doi.org/10.3389/fpsyg.2020.00867 

Elias, M. J. (2004). The Connection between Social-Emotional Learning and Learning 

Disabilities: Implications for Intervention. Learning Disability Quarterly, 27(1), 53–

63. https://doi.org/10.2307/1593632 

Elias, M. J., Ferrito, J. J., & Moceri, D. C. (2019). The other side of the report card: 

Assessing students' social, emotional, and character development. Corwin Press. 

Elkhader OH (2002). The Emotional Intelligence is it New Concept? Psychological 

research 12 (1): 5-40  

Elkhader, O. H. (2006). The Emotional Intelligence. 

Ellsworth, P. C., & Scherer, K. R. (2003). Appraisal processes in emotion. In R. J. 

Davidson, K. R. Scherer, & H. H. Goldsmith (Eds.), Handbook of affective sciences 

(pp. 572595). New York: Oxford University Press. 

Endacott, J., & Brooks, S. (2013). An Updated Theoretical and Practical Model for 

Promoting Historical Empathy. Social Studies Research and Practice, 8(1), 41–58. 

https://doi.org/10.1108/ssrp-01-2013-b0003 

European Agency for Development in Special Needs Education. (2010). Teacher 

Education for Inclusion – International Literature Review. Odense, Denmark: 

European Agency for Development in Special Needs Education. 

Farahbakhsh, S. (2012). The Role of Emotional Intelligence in Increasing Quality of 

Work Life in School Principals. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 46, 31–

35. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2012.05.062 



[120] 
 

Feshbach, N. D., & Feshbach, S. (2009). Empathy and Education. The Social 

Neuroscience of Empathy, 85–98. 

https://doi.org/10.7551/mitpress/9780262012973.003.0008 

Forman, S. G., & Shahidullah, J. D. (2018). Handbook of Pediatric Behavioral 

Healthcare : An Interdisciplinary Collaborative Approach. Springer. 

Fortes, I. S., Paula, C. S., Oliveira, M. C., Bordin, I. A., de Jesus Mari, J., & Rohde, 

L. A. (2015). A cross-sectional study to assess the prevalence of DSM-5 specific 

learning disorders in representative school samples from the second to sixth grade in 

Brazil. European Child & Adolescent Psychiatry, 25(2), 195–207. 

https://doi.org/10.1007/s00787-015-0708-2 

Frenzel, A. C., Goetz, T., Stephens, E. J., & Jacob, B. (2009). Antecedents and Effects 

of Teachers’ Emotional Experiences: An Integrated Perspective and Empirical Test. 

In P. Schutz, & M. Zembylas (Eds), Advances in Teacher Emotion Research (pp. 129- 

151). Boston: Springer. 

Galla, B. M., Plummer, B. D., White, R. E., Meketon, D., D’Mello, S. K., & 

Duckworth, A. L. (2014). The Academic Diligence Task (ADT): assessing individual 

differences in effort on tedious but important schoolwork. Contemporary Educational 

Psychology, 39(4), 314–325. https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2014.08.001 

Gallese, V. (2005). Being like me‖: Self-other identity, mirror neurons and empathy. 

Perspectives on imitation: From cognitive neuroscience to social science, 1, 101-118. 

George, J. M. (2000). Emotions and Leadership: the Role of Emotional Intelligence. 

Human Relations, 53(8), 1027–1055. https://doi.org/10.1177/0018726700538001 

Gersten, R., Jordan, N. C., & Flojo, J. R. (2005). Early identification and interventions 

for students with mathematics difficulties. Journal of Learning Disabilities, 38(4), 

293–304. https://doi.org/10.1177/00222194050380040301. 

Ghanizadeh, A., & Royaei, N. (2015). Emotional facet of language teaching: 

regulation and emotional labor strategies as predictors of teacher burnout. 

International Journal of Pedagogies and Learning, 10(2), 139-150. 



[121] 
 

Gillberg, C. and Soderstrom, H. (2003). 'Learning disabilities: Toward a definition 

and its relationship to other developmental disorders', Developmental Medicine & 

Child Neurology, 45(10), pp. 620-625. 

Gillberg, C. and Soderstrom, H. (2003). 'Learning disabilities: Toward a definition 

and its relationship to other developmental disorders', Developmental Medicine & 

Child Neurology, 45(10), pp. 620-625. 

Gillberg, C., & Soderstrom, H. (2003). Learning disability. The Lancet, 362(9386), 

811–821. https://doi.org/10.1016/s0140-6736(03)14275-4 

Goldin, P. R., McRae, K., Ramel, W., & Gross, J. J. (2008). The Neural Bases of 

Emotion Regulation: Reappraisal and Suppression of Negative Emotion. Biological 

Psychiatry, 63(6), 577–586. https://doi.org/10.1016/j.biopsych.2007.05.031 

Goleman D (2000): Emotional Intelligence, Translated by Layla Aljebali. Alam 

Almarifa. Vol. 262, Kuwait.  

Goleman, D. (2005). Emotional intelligence: Why it can matter more than IQ. 

Bantam. 

Gómez-Leal, R., Holzer, A. A., Bradley, C., Fernández-Berrocal, P., & Patti, J. 

(2021). The relationship between emotional intelligence and leadership in school 

leaders: A systematic review. Cambridge Journal of Education, 52(1), 1–21. 

https://doi.org/10.1080/0305764X.2021.1927987 

Gottman, J. M., & DeClaire, J. (2000). Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ησλ παηδηψλ: 

πψο λα κεγαιψζνπκε παηδηά κε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε: έλαο πξαθηηθφο νδεγφο 

γηα γνλείο. 

Gottman, J., (2011). Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ησλ παηδηψλ. Πψο λα 

κεγαιψλνπκε παηδηά κε ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε. ΄΄Δλαο πξαθηηθφο νδεγφο γηα 

γνλείο. Αζήλα: Δθδφζεηο Πεδίν. 

Graham, S., & Harris, K. R. (2005). Improving the Writing Performance of Young 

Struggling Writers. The Journal of Special Education, 39(1), 19–33. 

doi:10.1177/00224669050390010301 



[122] 
 

Graham, S., Harris, K. R., & Larsen, L. (2001). Prevention and Intervention of 

Writing Difficulties for Students with Learning Disabilities. Learning Disabilities 

Research and Practice, 16(2), 74–84. doi:10.1111/0938-8982.00009 

Graham, S., Schwartz, S. S., & MacArthur, C. A. (1993). Knowledge of Writing and 

the Composing Process, Attitude Toward Writing, and Self-Efficacy for Students 

With and Without Learning Disabilities. Journal of Learning Disabilities, 26(4), 237–

249. doi:10.1177/002221949302600404 

Gray, D. (2009). Emotional Intelligence and School Leadership. International Journal 

of Educational Leadership Preparation, 4(4). https://eric.ed.gov/?id=EJ1071402 

Greenberg, M. T., Weissberg, R. P., O'Brien, M. U., Zins, J. E., Fredericks, L., 

Resnik, H., & Elias, M. J. (2003). Enhancing school-based prevention and youth 

development through coordinated social, emotional, and academic learning. American 

psychologist, 58(6-7), 466. 

Grigorenko, E.L. (2001). Developmental dyslexia: An update on genes, brains, and 

environments. Journal of Child Psychology & Psychiatry, 42(1), 91-125.  

Grobler, B., Moloi, C., & Thakhordas, S. (2016). Teachers’ perceptions of the 

utilisation of Emotional Intelligence by their school principals to manage mandated 

curriculum change processes. Educational Management Administration & 

Leadership, 45(2), 336–355. https://doi.org/10.1177/1741143215608197 

Grootenboer, P., & Hardy, I. (2016). Contextualizing, orchestrating and learning for 

leading. Educational Management Administration & Leadership, 45(3), 402–418. 

https://doi.org/10.1177/1741143215595418 

Gross, J. J. (1998). The emerging field of emotion regulation: An integrative review. 

Review of General Psychology, 2, 271-299. 

Gross, J. J. (2001). Emotion regulation in adulthood: Timing is everything. Current 

Directions in Psychological Science (Wiley-Blackwell), 10, 214. 

Gross, J. J. (2008). Emotion regulation. In M. Lewis, J. M. Haviland-Jones, & L. F. 

Barrett (Eds.), Handbook of emotions (3rd ed., pp. 497-512). New York: Guilford 

Press. 



[123] 
 

Gross, J. J. (2015). Emotion regulation: Conceptual and practical issues. In J. J. 

Gross (Ed.), Handbook of emotion regulation (2nd ed., pp. 3–20). Guilford Press. 

Gross, J. J. (2015). Emotion Regulation: Current Status and Future Prospects. 

Psychological Inquiry, 26(1), 1–26. https://doi.org/10.1080/1047840X.2014.940781 

Gross, J. J. (2015). Emotion Regulation: Current Status and Future Prospects. 

Psychological Inquiry, 26(1), 1–26. https://doi.org/10.1080/1047840X.2014.940781 

Gross, J. J., & John, O. P. (2003). Individual differences in two emotion regulation 

processes: implications for affect, relationships, and well-being. Journal of 

personality and social psychology, 85(2), 348. 

Gross, J. J., & John, O. P. (2003). Individual differences in two emotion regulation 

pro- cesses: Implications for affect, relationships, and well-being. Journal of 

Personality and Social Psychology, 85, 348–362. 

Gross, J. J., & Thompson, R. A. (2007). Emotion regulation: conceptual foundations. 

In J. J. Gross (Ed.), Handbook of Emotion Regulation. New York: Guildford Press. 

Gross, J.J. (1998). The emerging field of emotion regulation: An Integrative review. 

Review of General Psychology, 2(3), 271-299. 

Guttmann-Steinmetz, S., & Crowell, J. A. (2006). Attacment and Externalizing 

Disorders:A Developmnetal Psychopathology Perspective. Journal of the American 

Academy of Child & Adolescent Psychiatry, 45(4). 

Hardley, J. (2004). The business case of emotional intelligence. Phoenix, Arizona: 

The Culture Coaches.   

Harris, A., & Jones, M. S. (2017). Professional Learning Communities: A Strategy for 

School and System Improvement? Cylchgrawn Addysg Cymru / Wales Journal of 

Education, 19(1), 16–38. https://doi.org/10.16922/wje.19.1.2 

Hasanah, N. (2016). Teachers' efforts in overcoming students' with difficulty learning 

mathematics at Grade IV SD IT Ukhuwah Banjarmasin [in Bahasa]. Jurnal PTK & 

Kependidikan, 2(2), 27–34. 



[124] 
 

Hen, M., & Sharabi-Nov, A. (2014). Teaching in an emotionally charged classroom: 

Emotion regulation strategies and emotional experiences. Teaching and Teacher 

Education, 44, 95–106. https://doi.org/10.1016/j.tate.2014.08.001 

Heward, W. L. (2000). Exceptional children: An introduction to special education. 

Merrill. 

Hillenbrand, Clemens (2011). Δηζαγσγή ηελ Παηδαγσγηθή Σσλ Γηαηαξαρψλ 

πκπεξηθνξάο. Δθδφζεηο:Έιιελ 

Hoffman, M. L. (2000). Empathy and Moral Development. Cambridge University 

Press. https://doi.org/10.1017/cbo9780511805851 

Huang, X. & Li, W. & Sun, B. & Chen, H. & Davis, M. (2012). The Validation of the 

Interpersonal Reactivity Index for Chinese Teachers From Primary and Middle 

Schools. Journal of Psychoeducational Assessment 30(2) 194–204, DOI: 

10.1177/0734282911410588 Lay, J. & Hoppmann, C.(2015). Altruism and prosocial 

behavior. Encyclopedia of Geropsychology DOI 10.1007/978-981-287-080-3_69-1 

Huang, X., Li, W., Sun, B., Chen, H., & Davis, M. H. (2011). The Validation of the 

Interpersonal Reactivity Index for Chinese Teachers From Primary and Middle 

Schools. Journal of Psychoeducational Assessment, 30(2), 194–204. 

https://doi.org/10.1177/0734282911410588 

Hume, D. (2000). A treatise of human nature. Oxford University Press. 

Jennings, P. A., & Greenberg, M. T. (2009). The prosocial classroom: Teacher social 

and emotional competence in relation to student and classroom outcomes. Review of 

Educational Research, 79(1), 491–525. https://doi.org/10.3102/0034654308325693 

Jiang, J., Vauras, M., Volet, S., & Wang, Y. (2006). Teacher’s emotions and emotion 

regulation strategies: Self- and students’ perceptions. Teaching and Teacher 

Education, 54, 22-31. 

Jones, S. M., & Kahn, J. (2017). The evidence base for how we learn: Supporting 

students’ social, emotional, and academic development. Consensus Statements of 

Evidence from the Council of Distinguished Scientists. Aspen Institute. 

https://doi.org/10.1016/j.tate.2014.08.001


[125] 
 

Kafetsios K.,  & Zampetakis, L. (2008). Emotional intelligence and job satisfaction: 

Testing the mediatory role of positive and negative affect at work. Personality and 

Individual Differences, 44 (3), 710-720. 

Kafetsios K., Loumakou M., (2007). A comparative evaluation of the effects of trait 

Emotional Intelligence and emotion regulation on affect at work and job satisfaction. 

Int.J. Work Organisation and Emotion, 2 (1), 71-87. 

Kafetsios, K. (2004). Attachment and emotional intelligence abilities across the life 

course. Personality and Individual Differences, 37(1), 129–145. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2003.08.006 

Kafetsios, K., & Zampetakis, L. A. (2008). Emotional intelligence and job 

satisfaction: Testing the mediatory role of positive and negative affect at work. 

Personality and Individual Differences, 44(3), 712–722. 

https://doi.org/10.1016/j.paid.2007.10.004 

Karibasappa, C. N., Nishanimut, S. P., & Padakannaya, P. (2008). A remedial 

teaching programme to help children with mathematical disability. Asia Pacific 

Disability Rehabilitation Journal, 19(2), 76–90. 

Katanani HJ and Masoud AA (2017). The relation between the emotional intelligence 

of children and their mothers. Global Journal of Educational Foundation, 5 (4): 378-

390 

Katsora, K., Kaprinis, S., & Strigas, A. (2022). The role of special educators’ 

emotional intelligence in self-efficacy and social inclusion of students with disability. 

European Journal of Special Education Research, 8(1), 1–15. 

https://doi.org/10.46827/ejse.v8i1.4157 

Kauffman, J. M., & Landrum, T. J. (2017). Characteristics of Emotional and 

Behavioral disorders of Children and Youth (11th edition εθδ.). Pearson. 

Kavale, K. A., & Forness, S. R. (2000). What Definitions of Learning Disability Say 

and Don’t Say. Journal of Learning Disabilities, 33(3), 239–256. 

https://doi.org/10.1177/002221940003300303 



[126] 
 

Koumoula, A. (2012). The course of attention deficit hyperactivity disorder (ADHD) 

over the life span. Psychiatriki, 23, 49-59. 

Lai, Y., Zhu, X., Chen, Y., & Li, Y. (2015). Effects of mathematics anxiety and 

mathematical metacognition on word problem solving in children with and without 

mathematical learning difficulties. PLoS ONE, 10(6), 1–19. 

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0130570. 

Lanc. (2024). Learning Difficulties. Lanc UK. https://www.lanc.org.uk/related-

conditions/learning-difficulties-adhd-asd/ 

Langer, J. A., & Flihan, S. (2000). Writing and reading relationships: Constructive 

tasks. Perspectives on writing: Research, theory, and practice, 112-139. 

Leal Filho, W. (2020). Sustainability Leadership in Higher Education Institutions: An 

Overview of Challenges. Sustainability, 12(9), 3761. https://www.mdpi.com/2071-

1050/12/9/3761 

Lees, A., & Barnard, D. (1999). Highly effective headteachers: An analysis of a 

sample of diagnostic data from the Leadership Programme for Serving Headteachers. 

Report prepared for Hay/McBer. 

Lital Daches Cohen, Gross, J., & Orly Rubinsten. (2023). Using Reappraisal to 

Improve Outcomes for STEM Teachers and Students. Journal of Cognition, 6(1). 

https://doi.org/10.5334/joc.313 

Liu, S., Omar, M. K., & Mohd. (2024). Exploring the Impact of Emotional 

Intelligence on University Academics’ Job Performance. Open Journal of Social 

Sciences, 12(10), 14–31. https://doi.org/10.4236/jss.2024.1210002 

MacCann, C., Jiang, Y., Brown, L. E. R., Double, K. S., Bucich, M., & Minbashian, 

A. (2020). Emotional intelligence predicts academic performance: A meta-analysis. 

Psychological Bulletin, 146(2), 150–186. https://doi.org/10.1037/bul0000219 

Mahfouz, J., Greenberg, M., & Rodriguez, A. (2019). issue brief Principals’ Social 

and Emotional Competence: A Key Factor for Creating Caring Schools. 

https://prevention.psu.edu/wp-content/uploads/2022/09/PSU-Principals-Brief-

103119.pdf 



[127] 
 

Matsumoto, D., Yoo, S. H., & Nakagawa, S. (2008). Culture, emotion regulation, and 

adjustment. Journal of Personality and Social Psychology, 94(6), 925–937. 

https://doi.org/10.1037/0022-3514.94.6.925 

Matthews, G., Zeidner, M., & Roberts, R. D. (2004). Emotional intelligence: Science 

and myth. MIT press. 

Mattingly, V., & Kraiger, K. (2019). Can emotional intelligence be trained? A meta-

analytical investigation. Human Resource Management Review, 29(2), 140–155. 

https://doi.org/10.1016/j.hrmr.2018.03.002 

Mauss, I. B., Cook, C. L., & Gross, J. J. (2007). Automatic emotion regulation during 

anger provocation. Journal of Experimental Social Psychology, 43, 698–711. 

Mauss, I. B., Levenson, R. W., McCarter, L., Wilhelm, F. H., & Gross, J. J. (2005). 

The tie that binds? Coherence among emotion experience, behavior, and physiology. 

Emotion, 5, 175–190. 

Maxwell, S. E., & Cole, D. A. (2007). Bias in cross-sectional analyses of longitudinal 

mediation. Psychological Methods, 12(1), 23–44. https://doi.org/10.1037/1082-

989X.12.1.23 

Mayer, J. D., & Salovey, P. (1993). The intelligence of emotional intelligence. 

Intelligence, 17(4), 433–442. https://doi.org/10.1016/0160-2896(93)90010-3 

Mayer, J. D., & Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? In P. Salovey, & 

D. Sluyter (Eds.). Emotional development and emotional intelligence: Educational 

implications. New York: Basic Books. 

Mayer, J. D., & Salovey, P. (1997). What is emotional intelligence? In P. Salovey, & 

D. Sluyter (Eds.). Emotional development and emotional intelligence: Educational 

implications. New York: Basic Books. 

Mayer, J. D., Caruso, D. R., & Salovey, P. (1999). Emotional intelligence meets 

traditional standards for an intelligence. Intelligence, 27(4), 267–298. 

https://doi.org/10.1016/S0160-2896(99)00016-1 

Mayer, J. D., Salovey, P., & Caruso, D. R. (2008). Emotional intelligence: New 

ability or eclectic traits? American Psychologist, 63(6), 503–517. 

https://doi.org/10.1037/0003-066X.63.6.503 



[128] 
 

Mayer, J. D., Salovey, P., & Caruso, D. R. (2008). Emotional intelligence: New 

ability or eclectic traits?. American psychologist, 63(6), 503. 

McAllister, G., & Irvine, J. J. (2002). The Role of Empathy in Teaching Culturally 

Diverse Students. Journal of Teacher Education, 53(5), 433–443. 

https://doi.org/10.1177/002248702237397 

McDowall, H. C., Kaili Rimfeld, & Krishnan, S. (2024). Cognitive Reappraisal 

Reduces Academic Anxiety in University Students With Dyslexia. Mind Brain and 

Education. https://doi.org/10.1111/mbe.12434 

McRae, K. (2016). Cognitive emotion regulation: a review of theory and scientific 

findings. Current Opinion in Behavioral Sciences, 10(10), 119–124. 

https://doi.org/10.1016/j.cobeha.2016.06.004 

Meece, J. L. (2010). Handbook of Research on Schools, Schooling and Human 

Development. Routledge. https://doi.org/10.4324/9780203874844 

Mérida-López, S., Extremera, N., & Rey, L. (2017). Contributions of Work-Related 

Stress and Emotional Intelligence to Teacher Engagement: Additive and Interactive 

Effects. International Journal of Environmental Research and Public Health, 14(10), 

1156. https://doi.org/10.3390/ijerph14101156 

Meyer, D. K., & Turner, J. C. (2006). Re-conceptualizing emotion and motivation to 

learn in classroom contexts. Educational Psychology Review, 18(4), 377–390. 

Mohd, R. N., Rahaimah A. S., & Masran, M. N. (2019). Primary school pupils’ 

perception on mathematics in context of 21st century learning activities and skills. 

Advances in Social Science, Education and Humanities Research, 239, 148–154. 

https://doi.org/10.2991/upiupsi-18.2019.26. 

Moore, B. (2009). Emotional Intelligence for School Administrators: A Priority for 

School Reform? American Secondary Education, 37(3), 20–28. 

https://www.jstor.org/stable/41406313 

Muehlbacher, F., Hagenauer, G., & Keller, M. M. (2022). Teachers’ Emotion 

Regulation in the Team-Taught Classroom: Insights Into Teachers’ Perspectives on 



[129] 
 

How to Regulate and Communicate Emotions With Regard to the Team Teaching 

Partner. Frontiers in Education, 7. https://doi.org/10.3389/feduc.2022.787224 

Mulligan, J. (2011). Towards understanding the origins of children’s difficulties in 

mathematics learning. Australian Journal of Learning Difficulties, 16(1), 19–39. 

https://doi.org/10.1080/19404158.2011.563476. 

Murrihy, R. C., Burns, J. R., Reinke, W.M., Herman, K. C. & King, K. R. (2017). 

EvidenceBased Assessment and Intervention for Oppositional Defiant Disorder and 

Conduct Disorder in School Psychology. In Handbook of Australian School 

Psychology (pp. 331-347). Springer, Cham. 

Naderi Anari, N. (2012). Teachers: emotional intelligence, job satisfaction, and 

organizational commitment. Journal of Workplace Learning, 24(4), 256–269. 

https://doi.org/10.1108/13665621211223379 

Nock, M. K., Kazdin, A. E., Hiripi, E., & Kessler, R. C. (2007). Lifetime prevalence, 

correlates, and persistence of oppositional defiant disorder: results from the National 

Comorbidity Survey Replication. Journal of Child Psychology and Psychiatry, 48(7), 

703-713. 

O’Connor, E., & McCartney, K. (2007). Examining teacher–child relationships and 

achievement as part of an ecological model of development. American Educational 

Research Journal, 44(2), 340–369. 

Oberle, E., Domitrovich, C. E., Meyers, D. C., & Weissberg, R. P. (2016). 

Establishing systemic social and emotional learning approaches in schools: A 

framework for schoolwide implementation. Cambridge Journal of Education, 46(3), 

277-297. https://doi.org/10.1080/0305764X.2015.1125450 

Ogundele, M. O. (2018). Behavioural and emotional disorders in childhood: A brief 

overview for pediatricians. World Journal of Clinical Pediatrics, ζζ. 9-26. 

Olderbak, S., Semmler, M., & Doebler, P. (2018). Four-Branch Model of Ability 

Emotional Intelligence With Fluid and Crystallized Intelligence: A Meta-Analysis of 

Relations. Emotion Review, 11(2), 166–183. 

https://doi.org/10.1177/1754073918776776 



[130] 
 

Oplatka, I. (2011). The Dynamic Nature of Emotions in Educational Leadership: 

Lessons from the Career Stories of Israeli Late-Career Principals. New 

Understandings of Teacher’s Work, 187–203. https://doi.org/10.1007/978-94-007-

0545-6_12 

Osasere Owens-Sogolo (Ph.D. (2021). Effectiveness of Cognitive Restructuring 

Technique in the Reduction of Test Anxiety among Senior Secondary School 

Students in Benin Metropolis of Edo State, Nigeria. Journal of Guidance and 

Counselling Studies, 5(1). https://journals.unizik.edu.ng/jgcs/article/view/2411?utm_ 

Ostad, S. A. (2008). Children With and Without Mathematics Difficulties. Aspects of 

Learner Characteristics in A Developmental Perspective. In Mathematical Difficulties 

(First Edit). https://doi.org/10.1016/B978-012373629-1.50009-5. 

Paisi, R. (2012). The Structure and Dynamics of the Teacher’s Empathic Behavior. 

Procedia - Social and Behavioral Sciences 78, 511 – 515 

Parker, J. D., Stone, H. E., & Wood, L. M. (2009). Emotional intelligence, leadership, 

and the school administrator. Handbook for developing emotional and social 

intelligence: Best practices, case studies, and strategies, 379-398. 

Paulhus, D. L., & Vazire, S. (2007). The self-report method. In R. W. Robins, R. C. 

Fraley, & R. F. Krueger (Eds.), Handbook of research methods in personality 

psychology (pp. 224–239). New York: Guilford Press. 

Petrides, K. V., & Furnham, A. (2001). Trait emotional intelligence: psychometric 

investigation with reference to established trait taxonomies. European Journal of 

Personality, 15(6), 425–448. https://doi.org/10.1002/per.416 

Pfeiffer, S. I. (2001). Emotional intelligence: A popular but elusive construct. Report 

Review, 23, 138-142. 

Pianta, R. C., & Hamre, B. K. (2009). Conceptualization, Measurement, and 

Improvement of Classroom Processes: Standardized Observation Can Leverage 

Capacity. Educational Researcher, 38(2), 109–119. 

https://doi.org/10.3102/0013189x09332374 

Pianta, R. C., Hamre, B. K., & Allen, J. P. (2012). Teacher-student relationships and 

engagement: Conceptualizing, measuring, and improving the capacity of classroom 



[131] 
 

interactions. In S. Christenson et al. (Eds.), Handbook of Research on Student 

Engagement (pp. 365–386). Springer. 

Pianta, R. C., Hamre, B. K., & Allen, J. P. (2012). Teacher-Student Relationships and 

Engagement: Conceptualizing, Measuring, and Improving the Capacity of Classroom 

Interactions. Handbook of Research on Student Engagement, 365–386. 

https://doi.org/10.1007/978-1-4614-2018-7_17 

Platsidou, M., & Agaliotis, I. (2016). Does Empathy Predict Instructional 

Assignment-Related Stress? A Study in Special and General Education Teachers. 

International Journal of Disability, Development and Education, 64(1), 57–75. 

https://doi.org/10.1080/1034912x.2016.1174191 

Poulou, M. (2017). Students' Emotional and Behavioral Difficulties: The Role of 

Teachers' Social and Emotional Learning and Teacher-Student Relationships. , 9, 72-

89. 

Poulou, M. S., & Garner, P. (2023). Students’ other-oriented cognitions: The roles of 

teachers’ emotional competence and classroom social support in a Greek 

sample. School Psychology International, 45(5), 545-

568. https://doi.org/10.1177/01430343231216972  

Powell, W., Kusuma-Powell, O., Costa, A., & Garmston, R. (2010). Becoming an 

Emotionally Intelligent Teacher. . https://doi.org/10.4135/9781452275307. 

Prasetyawan, D. G. (2016). Diagnosis of mathematics learning difficulties of grade IV 

students in SD Negeri Congkrang 2 Muntilan Magelang [in Bahasa]. Basic Education, 

5(26), 2481–2488. 

Pratto, F., & John, O. P. (1991). Automatic vigilance: The attention-grabbing power 

of negative social information. Journal of Personality and Social Psychology, 61, 

380391. 

Quinlan, T. (2004). Speech recognition technology and students with writing 

difficulties: Improving fluency. Journal of Educational Psychology, 96(2), 337. 

Reuven Bar-On, Kobus Maree, Elias, M. J., & Netlibrary, I. (2007). Educating people 

to be emotionally intelligent. Praeger Publishers. 

https://doi.org/10.1177/01430343231216972
https://doi.org/10.4135/9781452275307


[132] 
 

Rizk MA (2003). The effectiveness of emotional intelligence enlightenment  program 

for developing the emotional intelligence among students of Faculty of Education in 

Taif - Umm Al Qura University. Umm Al-Qura University Journal of Science 

Education, Social and Humanities, 15 (2): 62-130.    

Robinson, H. M. (1946). Why pupils fail in reading. 

Roorda, D. L., Koomen, H. M. Y., Spilt, J. L., & Oort, F. J. (2011). The Influence of 

Affective Teacher–Student Relationships on Students’ School Engagement and 

Achievement. Review of Educational Research, 81(4), 493–529. 

https://doi.org/10.3102/0034654311421793 

Roorda, D. L., Koomen, H. M., Spilt, J. L., & Oort, F. J. (2011). The influence of 

affective teacher–student relationships on students’ school engagement and 

achievement: A meta-analytic approach. Review of Educational Research, 81(4), 

493–529. 

Rottenberg, J., & Gross, J. J. (2007). Emotion and emotion regulation: A map for 

psycho- therapy researchers. Clinical Psychology-Science and Practice, 14, 323–328. 

Rueckert, L. & Naybar, N. (2008). Gender differences in empathy: The role of right 

hemisphere. Brain and Cognition, 67 Retrieved October, 27 2017 from 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278262608000055 

Russo-Netzer, P., & Shoshani, A. (2018). Becoming teacher leaders in Israel: a 

meaning-making model. Cambridge Journal of Education, 49(3), 369–389. 

https://doi.org/10.1080/0305764x.2018.1533524 

Ruzek, E. A., Hafen, C. A., Allen, J. P., Gregory, A., Mikami, A. Y., & Pianta, R. C. 

(2016). How teacher emotional support motivates students: The mediating roles of 

perceived peer relatedness, autonomy support, and competence. Learning and 

Instruction, 42(42), 95–103. https://doi.org/10.1016/j.learninstruc.2016.01.004 

Ryan, R. M., & Deci, E. L. (2000). Self-determination theory and the facilitation of 

intrinsic motivation, social development, and well-being. American Psychologist, 

55(1), 68–78. https://doi.org/10.1037/0003-066X.55.1.68 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0278262608000055


[133] 
 

Sakiz, G., Pape, S. J., & Hoy, A. W. (2012). Does perceived teacher affective support 

matter for middle school students in mathematics classrooms? Journal of School 

Psychology, 50(2), 235–255. https://doi.org/10.1016/j.jsp.2011.10.005 

Saleem, Z., Batool, S., & Rahman Khattak, S. (2017). Relationship between 

Leadership Styles and Organizational Commitment: Moderating Role of Emotional 

Intelligence and Organizational Support. 

https://www.qurtuba.edu.pk/jms/default_files/JMS/11_1/JMS_January_June2017_71-

84.pdf 

Salihu, L., & Räsänen, P. (2018). Mathematics skills of Kosovar primary school 

children: A special view on children with mathematical learning difficulties. 

International Electronic Journal of Elementary Education, 10(4), 421–430. 

https://doi.org/10.26822/iejee.2018438132. 

Salovey, P., & Mayer, J. D. (1990). Emotional Intelligence. Imagination, Cognition 

and Personality, 9(3), 185–211. Sagepub. https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-

52WK-6CDG 

Samadony, S. (2007). Emotional intelligence: founded, applications & development. 

Amman: Dar Al-Fiker. 

Santrock, J. W. (2011). Life-Span Development (13th Edition). Ney York: Mike 

Sugarman. 

Šarić, M. (2015). Teachers’ emotions: a research review from a psychological 

perspective. Journal of Contemporary Education Studies, 4, 10-26. 

Seng, N. L., Hanafi, Z., Taslikhan, M., & Raman, A. (2016). Influence Of Emotional 

Intelligence on Students’ Academic Achievements. International Journal of 

Humanities and Social Science Research, 2(3), 41–46. 

http://repository.unitomo.ac.id/id/eprint/919 

Serry, T., Snow, P., Hammond, L., McLean, E., & McCormack, J. (2022). Educators’ 

perspectives about teaching and supporting students with learning difficulties in 

reading. Australian Journal of Education, 66(3), 000494412211305. 

https://doi.org/10.1177/00049441221130551 



[134] 
 

Sheu, L. A. (2022). Effect of cognitive restructuring and testwiseness training on test 

anxiety among newly admitted undergraduate students of Federal University Gusau, 

Zamfara state, Nigeria. Journal of Educational Research in Developing Areas, 3(1), 

80–89. https://doi.org/10.47434/jereda.3.1.2022.80 

Sider, S., & Jean-Marie, G. (2014). Educational leadership in a pluralistic society: 

New directions for equity and inclusion. International Journal of Inclusive Education, 

18(1), 1-6. 

Sikka, P., Stenberg, J., Vorobyev, V., & Gross, J. J. (2022). The neural bases of 

expressive suppression: A systematic review of functional neuroimaging studies. 

Neuroscience & Biobehavioral Reviews, 138, 104708. 

https://doi.org/10.1016/j.neubiorev.2022.104708 

Skinner, E., Furrer, C., Marchand, G., & Kindermann, T. (2008). Engagement and 

disaffection in the classroom: Part of a larger motivational dynamic? Journal of 

Educational Psychology, 100(4), 765–781. https://doi.org/10.1037/a0012840 

Smart, D., Prior, M., Sanson, A., & Oberklaid, F. (2001). Children with reading 

difficulties. Australian Journal of Psychology, 53(1), 45–53. 

https://doi.org/10.1080/00049530108255121 

Smith, A. (2006). Cognitive Empathy and Emotional Empathy in Human Behavior 

and Evolution. The Psychological Record, 56(1), 3–21. 

https://doi.org/10.1007/bf03395534 

Smith, A., Scott, I., Ratnayake, J., Newsham-West, K., & Cathro, P. (2019). An 

Intervention Study: Does a Cognitive Reappraisal Technique Reduce the Perceived 

Stress in Fourth-Year Dental Students in New Zealand? International Journal of 

Dentistry, 2019, 1–6. https://doi.org/10.1155/2019/5864591 

Soltesz, F., Szucs D., Leong, V., White, S., Goswami, U. (2013). Differential 

entrainment of neuroelectric delta oscillations in developmental dyslexia.PLOS One, 

8(10), e76608.  

Sternberg, R. (2000). Models of emotional intelligence. Handbook of intelligence, 1, 

396-420. 



[135] 
 

Stojiljković, S., Djigić, G., & Zlatković, B. (2012). Empathy and teachers’ roles. 

Procedia-Social and Behavioral Sciences, 69, 960-966. 

Stojiljković, S., Djigić, G., & Zlatković, B. (2012). International Conference on 

Education and Educational Psychology (ICEEPSY 2012). Procedia -Social and 

Behavioral Sciences, 69, 960–966. https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2012.12.021 

Stojiljković, S., Stojanović, A., & Dosković, Z. (2011). Moral reasoning and empathy 

in Serbian teachers. International Conference on Education & Educational 

Psychology, ICEEPSY 2011 Abstracts, Volume 2, pp. 84. Abstract Book, electronic 

(pp. 130-131). 

Strain, A. C., & D’Mello, S. K. (2014). Affect Regulation During Learning: The 

Enhancing Effect of Cognitive Reappraisal. Applied Cognitive Psychology, 29(1), 1–

19. https://doi.org/10.1002/acp.3049 

Stueber, K. R. (2017). Empathy and understanding reasons. Routledge EBooks, 137–

147. https://doi.org/10.4324/9781315282015-13 

Subba, L., Bru, E., & Thorsen, A. (2016). Perceived Teacher Support among Primary 

and Lower Secondary School Students with Learning Difficulties. Operant 

Subjectivity. https://doi.org/10.15133/J.OS.2016.002. 

Sutton, R. E. (2004). Emotional regulation goals and strategies of teachers. Social 

Psychology of Education, 7, 379–398. https://doi.org/10.1007/s11218-004-4229-y 

Sutton, R. E., & Wheatley, K. F. (2003). Teachers’ Emotions and Teaching: A 

Review of the Literature and Directions for Future Research. Educational Psychology 

Review, 15(4), 327–358. https://doi.org/10.1023/a:1026131715856 

Sutton, R. E., & Wheatley, K. F. (2003). Teachers’ Emotions and Teaching: A 

Review of the Literature and Directions for Future Research. Educational Psychology 

Review, 15(4), 327–358. https://doi.org/10.1023/a:1026131715856 

Sutton, R., Mudrey-Camino, R., & Knight, C. C. (2009). Teachers’ Emotion 

Regulation and Classroom Mangement. Theory Into Practice, 48(2), 130-137. 

https://doi.org/10.15133/J.OS.2016.002


[136] 
 

Swartz, R. A., McElwain, N. L. (2012). Preservice Teachers’ Emotion-Related 

Regulation and cognition: Associations with Teachers’ Responses to Childrens’ 

Emotions in Early Childhood Classrooms. Early Education and Development, 23(2), 

202-226. 

Tan, C. Y. (2016). Examining school leadership effects on student achievement: the 

role of contextual challenges and constraints. Cambridge Journal of Education, 48(1), 

21–45. https://doi.org/10.1080/0305764x.2016.1221885 

Tannock, R. (2012). Rethinking ADHD and LD in DSM-5: Proposed Changes in 

Diagnostic Criteria. Journal of Learning Disabilities, 46(1), 5–25. 

https://doi.org/10.1177/0022219412464341 

Tannock, R. (2013). Specific Learning Disabilities in DSM-5: Are the changes for 

better or worse?1. IJRLD - International Journal for Research in Learning 

Disabilities, 1(2), 2–32. https://doi.org/10.28987/ijrld.v1i2.1835 

Taxer, J. L., & Gross, J. J. (2018). Emotion regulation in teachers: The ―why‖ and 

―how.‖ Teaching and Teacher Education, 74, 180–189. 

https://doi.org/10.1016/j.tate.2018.05.008 

Tettegah, S., & Anderson, C. J. (2007). Pre-service teachers’ empathy and cognitions: 

Statistical analysis of text data by graphical models. Contemporary Educational 

Psychology, 32 (1), 48–82. 

Tettegah, S., & Anderson, C. J. (2007). Pre-service teachers’ empathy and cognitions: 

Statistical analysis of text data by graphical models. Contemporary Educational 

Psychology, 32(1), 48–82. https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2006.10.010 

Thapar, A., & Cooper, M. (2016). Attention deficit hyperactivity disorder. Lancet, 

387(10024), 1240-1250. https://doi.org/10.1016/S0140-6736(15)00238-X 

Troia, G. A., Shankland, R. K., & Wolbers, K. A. (2012). Motivation Research in 

Writing: Theoretical and Empirical Considerations. Reading & Writing Quarterly, 

28(1), 5–28. doi:10.1080/10573569.2012.632729 

Tschannen-Moran, M., & Hoy, A. (2002). The Influence of Resources and Support on 

Teachers’ Efficacy Beliefs. https://anitawoolfolkhoy.com/pdfs/aera-2002-megan.pdf 



[137] 
 

Udemy (2019). Five Workplace Learning Trends and 5 Predictions for 2019. Towards 

a Digital-Human Work-force. Udemy for business. 

Van Loon, L. M., Hosman, C. M., Van de Ven, M. O., Van Doesum, K. T., & 

Witteman, C. L. (2014). The Relation Between Parental Mental Illness and 

Adolescent Mental Health: The Role of Family Factors. Journal of Child and Family 

Studies (23), ζζ. 1201-1214. 

van Steenbrugge, H., Valcke, M., & Desoete, A. (2010). Mathematics learning 

difficulties in primary education: Teachers’ professional knowledge and the use of 

commercially available learning packages. Educational Studies, 36(1), 59–71. 

https://doi.org/10.1080/03055690903148639. 

Vesely-Maillefer, A. K., & Saklofske, D. H. (2018). Emotional Intelligence and the 

Next Generation of Teachers. The Springer Series on Human Exceptionality, 377–

402. https://doi.org/10.1007/978-3-319-90633-1_14 

Wang, H., Hall, N. C., & Rahimi, S. (2015). Self-efficacy and causal attributions in 

teachers: Effects on burnout, job satisfaction, illness, and quitting intentions. Teaching 

and Teacher Education, 47, 120–130. https://doi.org/10.1016/j.tate.2014.12.005 

Wang, J., Wang, Y., Zhu, N., & Qiu, J. (2022). Special education teachers’ emotional 

intelligence and its relationships with social support, work engagement and job 

performance: A job demands-resources theory’s perspective. International Journal of 

Developmental Disabilities, 70(5), 814–823. 

https://doi.org/10.1080/20473869.2022.2149893 

Wang, Y., Xie, G., & Cui, X. (2016). Effects of Emotional Intelligence and 

Selfleadership on Students’ Coping with Stress. Social Behavior and Personality: An 

International Journal, 44(5), 853–864. https://doi.org/10.2224/sbp.2016.44.5.853 

Wentzel, K. R. (1998). Social relationships and motivation in middle school: The role 

of parents, teachers, and peers. Journal of Educational Psychology, 90(2), 202–209. 

Wentzel, K. R. (2015). Peer relationships, motivation, and academic performance at 

school. Handbook of Motivation at School, 2, 586-603. 



[138] 
 

Wentzel, K. R., Baker, S. A., & Russell, S. L. (2012). Young Adolescents’ 

Perceptions of Teachers’ and Peers’ Goals as Predictors of Social and Academic Goal 

Pursuit. Applied Psychology, 61(4), 605–633. https://doi.org/10.1111/j.1464-

0597.2012.00508.x 

Wentzel, K. R., Battle, A., Russell, S. L., & Looney, L. B. (2010). Social supports 

from teachers and peers as predictors of academic and social motivation. 

Contemporary Educational Psychology, 35(3), 193–202. 

https://doi.org/10.1016/j.cedpsych.2010.03.002 

Werner, K. H., Goldin, P. R., Ball, T. M., Heimberg, R. G., & Gross, J. J. (2011). 

Assessing Emotion Regulation in Social Anxiety Disorder: The Emotion Regulation 

Interview. Journal of Psychopathology and Behavioral Assessment, 33(3), 346–354. 

https://doi.org/10.1007/s10862-011-9225-x 

Wijaya, A., Retnawati, H., Setyaningrum, W., Aoyama, K., & Sugiman. (2019). 

Diagnosing students’ learning difficulties in the eyes of Indonesian mathematics 

teachers. Journal on Mathematics Education, 10(3), 357–364. 

https://doi.org/10.22342/jme.10.3.7798.357-364. 

William, Heward (2011). Exceptional children, an introduction to special 

education.(Ed.) DavazoglouAngeliki, Kokkinos M. Konstantinos. Children with 

special needs. An introduction to special education. Publications: Topos. 

Wirawan, H., Tamar, M., & Bellani, E. (2019). Principals’ leadership styles: the role 

of emotional intelligence and achievement motivation. International Journal of 

Educational Management, 33(5), 1094–1105. https://doi.org/10.1108/ijem-04-2018-

0127 

Wong, C.-S., Wong, P.-M., & Peng, K. Z. (2010). Effect of Middle-level Leader and 

Teacher Emotional Intelligence on School Teachers’ Job Satisfaction. Educational 

Management Administration & Leadership, 38(1), 59–70. 

https://doi.org/10.1177/1741143209351831 

Yin, H., Lee, J. C. K., Zhang, Z., & Jin, Y. (2013). Exploring the relationship among 

teachers’ emotional intelligence, emotional labor strategies and teaching satisfaction. 

https://doi.org/10.1108/ijem-04-2018-0127
https://doi.org/10.1108/ijem-04-2018-0127


[139] 
 

Teaching and Teacher Education, 35, 137–145. 

https://doi.org/10.1016/j.tate.2013.06.006 

Zins, J. E., Elias, M. J., & Greenberg, M. T. (2007). School practices to build social-

emotional competence as the foundation of academic and life success. Educating 

people to be emotionally intelligent, 79-94. 

Β. Διιελφγισζζε βηβιηνγξαθία 

Θαλφπνπινο, Θ. (2005). Δθπαηδεπηηθά πξνγξάκκαηα γηα παηδηά κε ηδηαίηεξεο 

καζεζηαθέο δπζθνιίεο θαη εθπαηδεπηηθέο αλάγθεο. Αζήλα: Αηξαπφο. 

Κάθνπξνο, Δ. & Μαληαδάθε, Κ. (2003). Φπρνπαζνινγία παηδηψλ θαη εθήβσλ. 

Αλαπηπμηαθή Πξνζέγγηζε. Αζήλα: Σππσζήησ-Γηψξγνο Γαξδαλφο. 

Κάθνπξνο, Δ. & Μαληαδάθεο, Κ. (2006). Φπρνπαζνινγία παηδηψλ θαη 

εθήβσλ:Αλαπηπμηαθή πξνζέγγηζε. Αζήλα: Σππσζήησ 

Καθνχξνο, Δ., & Μαληαδάθε, Κ. (2006). Φπρνπαζνινγία παηδηψλ θαη εθήβσλ , 

Αλαπηπμηαθή Πξνζέγγηζε. Αζήλα: ΣΤΠΧΘΖΣΧ. 

Καξαβαζίιε, Δ. (2012). πλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε ηνπ εγέηε θαη επδσία ησλ 

εξγαδνκέλσλ ζην δεκφζην ηνκέα: ν ξφινο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ ηεο 

πξνζσπηθφηεηαο. 

Κνπξθνχηαο Ζ (2017), πλαηζζεκαηηθέο θαη ζπκπεξηθνξηθέο δηαηαξαρέο. Κιηληθέο 

θαη Φπρνπαηδαγσγηθέο παξεκβάζεηο ζηελ νηθνγέλεηα θαη ην ζρνιείν. Αζήλα: 

Δθδφζεηο ΣΟΠΟ 

Κνπξθνχηαο, Ζ. Δ. (2011). Παηδί θαη έθεβνο κε "θαηαζιηπηηθά ζπκπηψκαηα" : 

θιηληθή εηθφλα, ςπρνθνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά ΚΑΗ ζηξαηεγηθέο παξέκβαζεο ζε κηα 

εληαμηαθή ςπρνπαηδαγσγηθή νπηηθή. ην Ν. Πνιεκηθφο, Μ. Κατια, Δ. 

Θενδσξνπνχινπ, & Β. ηξνγγπιφο (Δπηκ.), Δθπαίδεπζε παηδηψλ κε Δηδηθέο Αλάγθεο: 

Μία πνιππξηζκαηηθή πξνζέγγηζε (ζζ. 313-338). Αζήλα: Πεδίν.  

Κνπξθνχηαο, Ζ. Δ. (2017). πλαηζζεκαηηθέο θαη πκπεξηθνξηθέο Γηαηαξαρέο ζηα 

Παηδηά. Αζήλα: ΣΟΠΟ. 



[140] 
 

Ληβαλίνπ, Δ. (2004). Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο θαη πξνβιήκαηα ζπκπεξηθνξάο ζηελ 

θαλνληθή ηάμε. Αζήλα: Κέδξνο. 

Μαιηθηψζε – Λντδνπ, Μ., (2003). Μηα θξηηηθή καηηά ζηελ ελζπλαίζζεζε. Φπρνινγία, 

10 ,2 & 3, (295 – 304). 

Μαιηθηψζε-Λνΐδνπ, Μ. (2011). Ζ ζπκβνπιεπηηθή ςπρνινγία ζηελ εθπαίδεπζε. 

Αζήλα: Πεδίν. 

Μάλεζε, . (2012). Ο ξφινο ησλ ζπλαηζζεκάησλ ζηε δηδαζθαιία θαη κάζεζε: 

εθπαηδεπηηθέο ζηξαηεγηθέο γηα ηελ θαιιηέξγεηα ηεο πλαηζζεκαηηθήο Ννεκνζχλεο 

ζην ζχγρξνλν καζεζηαθφ πεξηβάιινλ. Εξεπλώληαο ηνλ θόζκν ηνπ παηδηνύ, 11(2), 22. 

https://doi.org/10.12681/icw.18037 

Μαξηδάθε - Καζζσηάθε, Α. (2010). Γπζθνιίεο Μάζεζεο. Φπρνπαηδαγσγηθή 

πξνζέγγηζε. 6ε έθδνζε. Αζήλα: Διιεληθά Γξάκκαηα. 

Μπίκπνπ & Νάθνπ (2010) , Αλαζηνραζηηθή πξάμε. Δθδφζεηο, Νήζνο 

Μπφηζαο, Γ. (2007). Μεηαγλσζηηθέο δηεξγαζίεο ζηελ αλαγλσζηηθή θαηαλφεζε 

παηδηψλ κε θαη ρσξίο αλαγλσζηηθέο δπζθνιίεο:«Μεηαγηγλψζθεηλ», θίλεηξα θαη 

ζπλαηζζήκαηα πνπ εκπιέθνληαη. Αδεκνζίεπηε δηδαθηνξηθή δηαηξηβή, Βφινο: 

Παλεπηζηήκην Θεζζαιίαο. 

Παληειηάδνπ, . (2000), Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο θαη Δθπαηδεπηηθή Πξάμε. Σί θαη 

Γηαηί. Αζήλα: Διιεληθά Γξάκκαηα. 

Παληειηάδνπ, . (2009). Μαζεζηαθέο Γπζθνιίεο θαη Δθπαηδεπηηθή Πξάμε. Ση & 

Γηαηί. 10ε έθδνζε. Αζήλα: Διιεληθά Γξάκκαηα. 

Παληειηάδνπ, . Μπφηζαο, Γ. (2007). Μαζεζηαθέο δπζθνιίεο: Βαζηθέο έλλνηεο θαη 

Υαξαθηεξηζηηθά. Θεζζαινλίθε: Δθδφζεηο Γξάθεκα. 

Παπαδάηνο Γηάλλεο (2010), Φπρηθέο δηαηαξαρέο θαη καζεζηαθέο δπζθνιίεο παηδηψλ 

θαη εθήβσλ. Αζήλα:Gutenberg 

Παξαζθεπάο, Φ.& Παπαγηάλλε, Α., (2008). Δπηζηεκνληθέο θαη παηδαγσγηθέο 

δεμηφηεηεο γηα ηα ζηειέρε ηεο εθπαίδεπζεο. Αζήλα: Τπνπξγείν Παηδείαο θαη 

Θξεζθεπκάησλ, Παηδαγσγηθφ Ηλζηηηνχην.  



[141] 
 

Πιαηζίδνπ, Μ. (2004). πλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε: χγρξνλεο πξνζεγγίζεηο κηαο 

παιηάο έλλνηαο. Δπηζηήκεο ηεο αγσγήο, 1, 27-39. 

Πιαηζίδνπ, Μ. (2010). Ζ ζπλαηζζεκαηηθή λνεκνζχλε: ζεσξεηηθά κνληέια, ηξφπνη 

κέηξεζεο θαη εθαξκνγέο ζηελ εθπαίδεπζε θαη ηελ εξγαζία. Lib.uom.gr. 

https://doi.org/9789600113310 

Πνιπρξφλε, Φ., Υαηδερξήζηνπ, Υ., & Μπίκπνπ, Α. (2006). Δηδηθέο καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο: Γπζιεμία. Αζήλα: Ειιεληθά Γξάκκαηα. 

Πνιπρξφλε, Φ., Υαηδερξήζηνπ, Υ., & Μπίκπνπ, Α. (2006). Δηδηθέο καζεζηαθέο 

δπζθνιίεο: Γπζιεμία. Αζήλα: Ειιεληθά Γξάκκαηα. 

ηαιίθαο, Α &Ρνχζζε Π. (2016).Τα ςπρνκεηξηθά εξγαιεία ζηελ Ειιάδα. Αζήλα: 

Διιεληθά Γξάκκαηα 

Πνιπρξνλνπνχινπ,  .  (2012).  Παηδηά  θαη  έθεβνη  κε  εηδηθέο  αλάγθεο  θαη 

δπλαηφηεηεο. Αζήλα: απηνέθδνζε. 

Πφξπνδαο Κ. Γ.(2002) . Ζ αλάγλσζε. Πάηξα 

Πφξπνδαο Κ. Γ.(2003) . Ζ Μάζεζε θαη νη δπζθνιίεο ηεο (Γλσζηηθή πξνζέγγηζε). 

Πάηξα. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://doi.org/9789600113310


[142] 
 

ΚΔΦΑΛΑΗΟ 13: ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ 1 (Δξσηεκαηνιφγην) 

ΔΡΩΣΖΜΑΣΟΛΟΓΗΟ 

Αγαπεηέ/Αγαπεηή πλάδειθε,  

Ολνκάδνκαη Αλησλίνπ Δηξήλε θαη είκαη θνηηήηξηα ηνπ Μεηαπηπρηαθνχ 

Πξνγξάκκαηνο πνπδψλ ηεο Δηδηθήο Αγσγήο ηνπ Παλεπηζηεκίνπ Ησαλλίλσλ. Ζ 

αθηέξσζε ιίγνπ ρξφλνπ γηα ηελ ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ απνηειεί 

νπζηαζηηθή ζπκβνιή ζηελ παξνχζα έξεπλα µε ηίηιν: «Η επίδραζη ηης 

ζσναιζθημαηικής νοημοζύνης ηων εκπαιδεσηικών ζηην ανηιμεηώπιζη ηων 

ζσναιζθημαηικών και μαθηζιακών προκλήζεων ηων μαθηηών με  μαθηζιακές 

δσζκολίες», ε νπνία δηεμάγεηαη ζην πιαίζην ηεο κεηαπηπρηαθήο κνπ εξγαζίαο. Ζ 

ζπκπιήξσζε ηνπ δηαξθεί πεξίπνπ 10 ιεπηά.  

Οη εξσηήζεηο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ εξεπλεηηθνχ εξγαιείνπ εμππεξεηνχλ απνθιεηζηηθά 

εξεπλεηηθνχο ζθνπνχο θαη νη απαληήζεηο είλαη εκπηζηεπηηθέο. Σν εξσηεκαηνιφγην 

είλαη αλψλπκν θαη ηεξείηαη ε πξνζηαζία ηνπ ηδησηηθνχ απνξξήηνπ. Παξαθαιψ πνιχ 

λα απαληήζεηε κε φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξε εηιηθξίλεηα ηηο εξσηήζεηο θαζψο είλαη 

απαξαίηεηε γηα ηελ αμηνπηζηία ηεο έξεπλαο. Γελ ππάξρνπλ ζσζηέο θαη ιαλζαζκέλεο 

απαληήζεηο. Ζ ζπλεξγαζία γηα ηελ ζπκπιήξσζε ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ απνηειεί 

νπζηαζηηθή ζπκβνιή ζηελ παξνχζα έξεπλά κνπ θαζψο ε εθπφλεζε ηεο δηπισκαηηθήο 

εξγαζίαο θαη ε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο είλαη ππνρξεσηηθή γηα ηελ απφθηεζε ηνπ 

κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο .  

Γηα νπνηαδήπνηε απνξία ή δηεπθξίληζε παξαθαιψ επηθνηλσλήζηε καδί κνπ. αο 

επραξηζηψ ζεξκά γηα ηε ζπλεξγαζία ζαο  ζηελ έξεπλα θαη ηελ πνιχηηµε βνήζεηά ζαο! 

αο επραξηζηψ πνιχ,  

Αλησλίνπ Δηξήλε 

Μεηαπηπρηαθή θνηηήηξηα, ΠΜ Δηδηθήο Αγσγήο, Παηδαγσγηθφ  Σκήκα Γεκνηηθήο 

Δθπαίδεπζεο Παλεπηζηήκην Ησαλλίλσλ, e-mail: pel100066@uoi.gr ,Σει: 6987590269 
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Αγαπεηνί ζπλάδειθνη, θπθιψζηε ηελ απάληεζε πνπ ζαο αληηπξνζσπεχεη. 

1. Φχιν 

    Άλδξαο 

    Γπλαίθα 

 

2. Ζιηθία 

     Έσο 35 

     36-45 

     46-55 

     56 θαη άλσ 

 

3. Απφ πνηα πεξηθέξεηα ηεο Διιάδαο πξνέξρεζηε ή θαηνηθείηε κφληκα; 

     Αηηηθή 

     Κεληξηθή Μαθεδνλία 

     Γπηηθή Μαθεδνλία 

     Αλαηνιηθή Μαθεδνλία θαη Θξάθε 

     Ήπεηξνο 

     Θεζζαιία 

      Ηφληα Νεζηά 

     Γπηηθή Διιάδα 

     ηεξεά Διιάδα 

     Πεινπφλλεζνο 

     Κξήηε 

     Βφξεην Αηγαίν 

     Νφηην Αηγαίν 

 

4. Δηδηθφηεηα 

    Γάζθαινο/α γεληθήο αγσγήο 
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    Γάζθαινο/α  εηδηθήο αγσγήο 

 

5. πνπδέο 

   Παηδαγσγηθή Αθαδεκία 

   Παηδαγσγηθφ Σκήκα Γεκνηηθήο Δθπαίδεπζεο 

   Σκήκα Δηδηθήο Αγσγήο  Παλεπηζηεκίνπ Θεζζαιίαο 

   Σκήκα Δθπαηδεπηηθήο θαη Κνηλσληθήο Πνιηηηθήο 

6. Δπηπιένλ ηίηινο ζπνπδψλ 

    Κάηνρνο πηπρίνπ ΑΔΗ 

    Κάηνρνο κεηαπηπρηαθνχ δηπιψκαηνο  

    Κάηνρνο δηδαθηνξηθνχ δηπιψκαηνο 

 

7. ρέζε εξγαζίαο 

      Μφληκνο/ε 

      Αλαπιεξσηήο/ηξηα 

      Χξνκίζζηνο/α 

 

8. πλνιηθά έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ εθπαίδεπζε 

      0-5 

      6-10 

      11-15 

      16-20 

      21 θαη άλσ 

 

9. Έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ γεληθή εθπαίδεπζε 

       Καζφινπ 

       1 -5 

       6-10 
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       11-15 

       16-20 

       21 θαη άλσ 

 

10. Έηε πξνυπεξεζίαο ζηελ εηδηθή εθπαίδεπζε 

       Καζφινπ  

       1-5 

       6-10 

      11-15 

      16-20 

      21 θαη άλσ 

  

11. Έρεηε παξαθνινπζήζεη ηα ηειεπηαία 3 ρξφληα 

     εκηλάξηα- πλέδξηα Δηδηθήο Αγσγήο  

     εκηλάξηα ζπλέδξηα Γεληθήο Αγσγήο 

     Οπνηνζδήπνηε άιιν πξφγξακκα επηκφξθσζεο 

     Σίπνηα απφ ηα παξαπάλσ 

 

Οη παξαθάησ εξσηήζεηο αθνξνχλ ην πψο δηαρεηξίδεζηε ηα ζπλαηζζήκαηά ζαο γεληθά. 

εκεηψζηε κε έλα θχθιν ηνλ βαζκφ πνπ θάζε πξφηαζε αξκφδεη.  Παξαθαιψ απαληήζηε ζε 

θάζε πξφηαζε ρξεζηκνπνηψληαο ηελ παξαθάησ θιίκαθα. 

1. Γηαθσλψ απφιπηα 

2. Γηαθσλψ πνιχ 

3. Γηαθσλψ 

4. Οχηε ζπκθσλψ, νχηε δηαθσλψ 

5. πκθσλψ 

6. πκθσλψ πνιχ 

7. πκθσλψ απφιπηα 

                     

12.  Όηαλ ζέισ λα ληψζσ πεξηζζφηεξν ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (φπσο ραξά ή δηαζθέδαζε), 

αιιάδσ ηνλ ηξφπν πνπ ζθέθηνκαη. 

 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

13. 1Κξαηάσ ηα ζπλαηζζήκαηά κνπ γηα ηνλ 1…….2……..3…….4……..5……6…….7 
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0 εαπηφ κνπ. 

14.  Όηαλ ζέισ λα ληψζσ ιηγφηεξν αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα (φπσο ιχπε ή ζπκφ), αιιάδσ 

ηνλ ηξφπν πνπ ζθέθηνκαη. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

15.  Όηαλ ληψζσ ζεηηθά ζπλαηζζήκαηα, πξνζέρσ 

λα κελ ηα εθθξάδσ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

16.  Όηαλ βξίζθνκαη αληηκέησπνο/ε κε κηα 

ζηξεζνγφλν θαηάζηαζε, θάλσ ηνλ εαπηφ 

κνπ λα ζθέθηεηαη γη’ απηήλ κ’ έλα ηξφπν 

πνπ κε βνεζάεη λα παξακέλσ ήξεκνο/ε. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

17.  Διέγρσ ηα ζπλαηζζήκαηά κνπ κε ην λα κελ 

ηα εθθξάδσ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

18.  Όηαλ ζέισ λα ληψζσ πην ζεηηθφ 

ζπλαίζζεκα, αιιάδσ ηνλ ηξφπν πνπ 

ζθέθηνκαη γηα ηελ θαηάζηαζε ζηελ νπνία 

βξίζθνκαη. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

19.  Διέγρσ ηα ζπλαηζζήκαηά κνπ αιιάδνληαο 

ηνλ ηξφπν πνπ ζθέθηνκαη γηα ηελ 

θαηάζηαζε ζηελ νπνία βξίζθνκαη. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

20.  Όηαλ ληψζσ αξλεηηθά ζπλαηζζήκαηα, 

ζηγνπξεχσ ην λα κελ ηα εθθξάδσ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

21.  Όηαλ ζέισ λα ληψζσ ιηγφηεξν αξλεηηθφ 

ζπλαίζζεκα, αιιάδσ ηνλ ηξφπν πνπ 

ζθέθηνκαη γηα ηελ θαηάζηαζε. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

22.  Σηο πεξηζζφηεξεο θνξέο θαηαιαβαίλσ (έρσ 

κηα θαιή αίζζεζε ) ην γηαηί αηζζάλνκαη ηα 

ζπλαηζζήκαηα πνπ ληψζσ (έηζη φπσο 

αηζζάλνκαη). 

 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

23.  Πάληα κπνξψ λα θαηαιάβσ πσο 

αηζζάλνληαη νη θίινη κνπ κε βάζε ηε 

ζπκπεξηθνξά ηνπο.  

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

24.  Πάληα ζέησ ζηφρνπο γηα ηνλ εαπηφ κνπ θαη 

κεηά βάδσ ηα δπλαηά κνπ γηα λα ηνπο 

πεηχρσ.  

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

25.  Μπνξψ κε ηελ ινγηθή λα ειέγμσ ηνλ ζπκφ 

κνπ θαη λα αληαπεμέιζσ ζηηο δπζθνιίεο. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

26.  Έρσ κηα θαιή θαηαλφεζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ κνπ.  

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

27.  Δίκαη θαιφο παξαηεξεηήο ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ άιισλ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

28.  Πάληα ιέσ ζηνλ εαπηφ κνπ φηη είκαη έλα 

άμην θαη ηθαλφ άηνκν. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

29.  Δίκαη απφιπηα ηθαλφο ειέγμσ ηα 

ζπλαηζζήκαηά κνπ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

30.  Πάληα θαηαιαβαίλσ πσο αηζζάλνκαη 

πξαγκαηηθά. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

31.  Δίκαη επαίζζεηνο ζηα ζπλαηζζήκαηα θαη ηελ 

ζπγθηλεζηαθή θαηάζηαζε ησλ άιισλ 

αηφκσλ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 
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32.  Δίκαη έλα άηνκν κε ηζρπξά θίλεηξα. 1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

33.  Όηαλ ζπκψλσ, πάληα κπνξψ λα εξεκήζσ 

γξήγνξα. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

34.  Πάληα γλσξίδσ αλ είκαη ραξνχκελνο ή φρη. 1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

35.  Έρσ κηα θαιή θαηαλφεζε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ ησλ αηφκσλ γχξσ κνπ. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

36.  Πάληα παξαθηλψ ηνλ εαπηφ κνπ λα 

θαηαθέξεη ην θαιχηεξν. 

1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

37.  Έρσ θαιφ έιεγρν ησλ ζπλαηζζεκάησλ κνπ. 1…….2……..3…….4……..5……6…….7 

 

Οη παξαθάησ εξσηήζεηο αθνξνχλ νξηζκέλα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία ηνπ/ ηεο 

καζεηή/ηξηαο πνπ έρεη δηαγλσζηεί ή παξνπζηάδεη ζηνηρεία καζεζηαθψλ δπζθνιηψλ. 

38. Φχιν καζεηή 

      Αγφξη 

      Κνξίηζη 

39. Σάμε πνπ θνηηά:  

 Α΄ ηάμε  

 Β΄ ηάμε  

 Γ΄ ηάμε  

 Γ΄ ηάμε  

 Δ΄ ηάμε  

 η΄ ηάμε  

 

 40. ην γεληθφ ζρνιείν, ν/ ε  καζεηήο/ηξηα θνηηά  ζε: 

  Σκήκα έληαμεο  

  Παξάιιειε ζηήξημε  

  ε γεληθή ηάμε ρσξίο παξάιιειε ζηήξημε  

41. Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα αληηκεησπίδεη δπζθνιία ζηελ αλάγλσζε (αξγή αλάγλσζε, 

παξαιείπεη ιέμεηο/γξάκκαηα). 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ  
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Οχηε ζπκθσλψ/Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

42. Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα έρεη δπζθνιία ζηελ θαηαλφεζε θεηκέλσλ ή δπζθνιεχεηαη 

λα ζπκεζεί ηη δηάβαζε. 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ  

Οχηε ζπκθσλψ/Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

43. Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα θάλεη ζπρλά πνιιά νξζνγξαθηθά ιάζε, αθφκε θαη ζε 

απιέο ιέμεηο. 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ  

Οχηε ζπκθσλψ/Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

 

44. Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα αληηκεησπίδεη πξνβιήκαηα ζηελ θαηαλφεζε βαζηθψλ 

καζεκαηηθψλ ελλνηψλ ή ζηελ εθηέιεζε απιψλ ππνινγηζκψλ. 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ  

Οχηε ζπκθσλψ/Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

45. Σν γξαπηφ ηνπ καζεηή/ηξηαο δελ είλαη θαζαξφ θαη θαηαλνεηφ. 

πκθσλψ απφιπηα 
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πκθσλψ  

Οχηε ζπκθσλψ/Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

46.  Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα ζπρλά απνθεχγεη δξαζηεξηφηεηεο πνπ πεξηιακβάλνπλ 

αλάγλσζε ή γξαθή. 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ 

Οχηε ζπκθσλψ/ Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

47.  Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα δπζθνιεχεηαη λα νξγαλψζεη ηηο ζθέςεηο ηνπ θαη λα ηηο 

απνηππψζεη γξαπηά κε ηε ζσζηή ζεηξά. 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ 

Οχηε ζπκθσλψ/ Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

48. Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα ρξεηάδεηαη ζπρλά επηπιένλ ρξφλν ή βνήζεηα γηα λα 

νινθιεξσζνχλ νη ζρνιηθέο ηνπ εξγαζίεο. 

πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ 

Οχηε ζπκθσλψ/ Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

49. Ο/ ε  καζεηήο/ηξηα δπζθνιεχεηαη λα αληηιεθζεί θαη λα εθαξκφζεη 

πξνθνξηθέο νδεγίεο. 
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πκθσλψ απφιπηα 

πκθσλψ 

Οχηε πκθσλψ/Οχηε δηαθσλψ 

Γηαθσλψ 

Γηαθσλψ απφιπηα 

Γηα νξηζκέλνπο ηξφπνπο ζπκπεξηθνξάο πνπ ζπρλά παξνπζηάδνπλ ν/ ε  καζεηήο/ηξηα 

παξαθαιψ ζεκεηψζηε έλα x γηα θάζε πεξηγξαθή, ζηε ζηήιε πνπ ηαηξηάδεη πεξηζζφηεξν. 

 Γελ ηζρχεη Ηζρχεη 

θάπσο 

Ηζρχεη 

ζίγνπξα 

50. Λακβάλεη ππφςε ηα ζπλαηζζήκαηα ησλ άιισλ. 

 

   

51. Αλήζπρνο/ε θαη ππεξδξαζηήξηνο/α, δελ κπνξεί 

λα παξακείλεη ήξεκνο/ε, αθίλεηνο/ε γηα πνιχ 

ψξα. 

 

   

52. Παξαπνλείηαη ζπρλά γηα πνλνθεθάινπο, πφλνπο 

ζην ζηνκάρη ή αδηαζεζία. 

 

   

53. Μνηξάδεηαη εχθνια κε ηα άιια παηδηά 

(θεξάζκαηα, παηρλίδηα, κνιχβηα θηι). 

 

   

54. πρλά έρεη μεζπάζκαηα λεχξσλ ή είλαη 

επέμαπηνο. 

 

   

55. Μάιινλ κνλαρηθφο/ε, ηείλεη λα παίδεη κφλνο/ε. 

 

   

56. Γεληθά είλαη ππάθνπνο/ε, ή ζπλήζσο θάλεη φηη 

ηνπ/ηεο δεηνχλ νη ελήιηθεο. 

 

   

57. Σνλ/ηελ απαζρνιεί ην παξακηθξφ, ζπρλά 

θαίλεηαη αλήζπρνο/ε. 

 

   

58. Δίλαη πξφζπκνο/ε λα βνεζήζεη θάπνηνλ πνπ 

είλαη πιεγσκέλνο, αλαζηαησκέλνο, 

ζηελαρσξεκέλνο, άξξσζηνο. 

 

   

59. πλερψο ζηξηθνγπξίδεη λεπξηθά ή δελ ζηέθεηαη 

ήζπρνο/ε, έρεη λεπξηθφηεηα. 

 

   

60. Έρεη ηνπιάρηζηνλ έλα θίιν. 

 

   

61. πρλά καιψλεη κε ηα άιια παηδηά ή ηα 

θνξντδεχεη, ηα θνβεξίδεη, ηα θηππά. 
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62. πρλά είλαη δπζηπρηζκέλνο/ε, 

απνθαξδησκέλνο/ε ή θιαίεη. 

 

   

63. Γεληθά είλαη ζπκπαζήο ζηα άιια παηδηά. 

 

   

64. Ζ πξνζνρή ηνπ/ηεο δηαζπάηαη εχθνια, 

δπζθνιεχεηαη λα ζπγθεληξσζεί. 

 

   

65. ε θαηλνχξηεο θαηαζηάζεηο είλαη λεπξηθφο/ε ή 

δείρλεη ζπκπεξηθνξά πξνζθφιιεζεο, εχθνια 

ράλεη ηελ απηνπεπνίζεζή ηνπ/ηεο. 

 

   

66. Δίλαη θαιφο/ή κε ηα κηθξφηεξα παηδηά. 

 

   

67. πρλά ιέεη ςέκκαηα ή εμαπαηά. 

 

   

 

68. Σα άιια παηδηά ηνλ/ηελ έρνπλ ζην κάηη ή 

ηνλ/ηελ θνξντδεχνπλ, ηνλ/ηελ θνβεξίδνπλ, 

ηνλ/ηελ ρηππνχλ. 

 

   

69. Πξνζπκνπνηείηαη ζπρλά λα βνεζήζεη ηνπο 

άιινπο (γνλείο, θαζεγεηέο, άιια παηδηά). 

 

   

70. Πξηλ θάλεη θάηη ην κειεηάεη πξνζεθηηθά. 

 

   

71. Κιέβεη απφ ην ζπίηη, ην ζρνιείν ή αιινχ. 

 

   

72. Σα πεγαίλεη θαιχηεξα κε ηνπο ελήιηθεο παξά κε 

ηα παηδηά 

 

   

73. Έρεη πνιινχο θφβνπο, ηξνκάδεη εχθνια. 

 

   

74. Φέξλεη ζε πέξαο κία εξγαζία, έρεη θαιή 

πξνζνρή. 

 

   

 

αο επραξηζηψ πνιχ γηα ηε ζπλεξγαζία ζαο! 
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