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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

Κατά την εκπόνηση της παρούσας πτυχιακής εργασίας µε τίτλο η επιρροή της 

τηλεκπαίδευσης στην ψυχολογία των παιδιών και των εφήβων αρχικά θα ορίσουµε την 

τηλεκπαίδευση. Έπειτα θα αναφερθούµε στα είδη της τηλεκπαίδευσης και το διαχωρισµός σε 

σύγχρονη και ασύγχρονη. Έπειτα θα µελετήσουµε τα πλεονεκτήµατα και µειονεκτήµατα της 

τηλεκπαίδευσης.  

Στο επόµενο κεφάλαιο θα γνωρίσουµε τις πιο γνωστές πλατφόρµες τηλεκπαίδευσης όπως για 

παράδειγµα Webex, Zoom, GoogleHagouts, η-Τάξη , FreeConference, Skype, 

MyOwnComferenceκαι άλλα. 

Στο τρίτο κεφάλαιο θα µιλήσουµε για την επιρροή της τηλεκπαίδευσης στην ψυχολογία 

παιδιών και εφήβων όπως ακριβώς είναι και το θέµα της πτυχιακής εργασίας. Αναλυτικότερα 

θα αναφερθούµε στους εφήβους και νέους, σε γονείς και τηλεκπαίδευση, στη σχέση γονέων 

και εφήβων καθώς επίσης και στην ανησυχία που υπάρχει γα το µέλλον. Θα παρουσιάσουµε 

και δύο πολύ σηµαντικές έρευνες,  µια που διεξήχθη στην Αγγλία και µια σε Ελληνικά 

Πανεπιστήµια. 

Στο τέταρτο και τελευταίο κεφάλαιο θα παρουσιάσουµε µια έρευνα όπου συµµετείχαν 105 

άτοµα τα οποία παρακολούθησαν µαθήµατα τηλεκπαίδευσης και απάντησαν σε θέµατα πάνω 

στην εξ αποστάσεως διδασκαλία, πως τους φάνηκε, αν τους επηρέασε ψυχολογικά και 

γενικότερα τι συναισθήµατα τους δηµιούργησε. Στη συνέχεια θα παρουσιάσουµε τα 

αποτελέσµατα της έρευνας και θα ολοκληρώσουµε την εργασία µας µε τα συµπεράσµατα της 

έρευνας. 

 

Λέξειςκλειδιά: Webex, Zoom, GoogleHagouts, τηλεκπαίδευση, σύγχρονη, ασύγχρονη 
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ABSTRACT 

 

    In the preparation of this dissertation entitled the influence of distance education on the 

psychology of children and adolescents we will first define distance education. We will then 

refer to the types of distance learning and the separation into modern and asynchronous. Then 

we will study the advantages and disadvantages of distance education. 

    In the next chapter we will get to know the most well-known e-learning platforms such as 

Webex, Zoom, Google Hagouts, e-Class, Free Conference, Skype, My Own Conference and 

others. 

    In the third chapter we will talk about the influence of distance education on the 

psychology of children and adolescents just as is the subject of the dissertation. We will talk 

in more detail about adolescents and young people, parents and distance education, the 

relationship between parents and adolescents as well as the concern that exists for the future. 

We will present two very important researches, one conducted in England and one in Greek 

Universities. 

    In the fourth and last chapter we will present a survey in which 105 people participated 

who attended distance learning courses and answered questions about distance learning, how 

it seemed to them, if it affected them psychologically and in general what emotions it created. 

Then we will present the results of the research and we will complete our work with the 

conclusions of the research. 

 Keywords: Webex, Zoom, Google Hagouts, distance learning, synchronous, 

asynchronous 
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Κεφάλαιο 1ο: Εισαγωγή στην 

τηλεκπαίδευση 

 

Εισαγωγή 

Με τον όρο τηλεκπαίδευση αναφερόµαστε στην εκπαίδευση εξ αποστάσεως η οποία 

αποτελείµια προγραµµατισµένη διαδικασία µάθησης όπου χρησιµοποιείταιµια πληθώρα 

τεχνολογιών λόγου χάρη : βίντεο,  τηλεπικοινωνίες,  ηλεκτρονικοί υπολογιστές,  εικόνα, ήχος 

και πολλά άλλα. Βασικός σκοπός της τηλεκπαίδευσης είναι να προσοµοιώσει την 

εκπαιδευτική διαδικασία όσο το δυνατό πιο βέλτιστα. 

 

Εικόνα 1: Τηλεκπαίσευση 

https://www.efsyn.gr/ellada/ekpaideysi/268638_epistrofi-stin-tilekpaideysi-kai-tin-ekpaideytiki-tileorasi 

 

Η τηλεκπαίδευση ή αλλιώς e-learning έχει εδραιωθεί τα τελευταία χρόνια στη ζωή µας. 

Ουσιαστικά αναφερόµαστε σε µία εκπαιδευτική διαδικασία όπου ο εκπαιδευτής όσο και ο 

εκπαιδευόµενος βρίσκονται σε διαφορετικούς χώρους ή ακόµα και σε διαφορετικές χώρες. 

Πιο συγκεκριµένα το µάθηµα της εκπαίδευσης πραγµατοποιείται µέσω του ∆ιαδικτύου. Η 

τηλεκπαίδευση µπορεί να διαχωριστεί σε σύγχρονη και ασύγχρονη.  Σε κάθε περίπτωση 

όµως ο εκπαιδευτής πρέπει να έχει το κατάλληλο εκπαιδευτικό υλικό[1][2][3]. 



 

 

 

Εκτός από εκπαιδευτική διαδικασία η τηλεκπαίδευση µ

εργασιακό τοµέα και να βοηθήσει στην 

κατάρτιση των εργαζοµένων. 

1.1 Είδη τηλεκπαίδευσης

Η τηλεκπαίδευση διαχωρίζεται σε σύγχρονη και ασύγχρονη.

σύγχρονης τηλεκπαίδευσης τόσο 

επικοινωνία µέσω µιας εκπαιδευτικής πλατφόρµας

τηλεκπαίδευσης ο καθηγητής αναρτά το εκπαιδευτικό υλικό και ο µαθητής µπορεί να το 

µελετήσει όποτε επιθυµεί.  Μ

τοGooglehangout και άλλα τα οποία θ

παρούσας πτυχιακής εργασίας

http://xrisoikweb2.pbworks.com/

D%CE%B9%CE%BA%CE%AD

CF

%20%CE%A3%CF%8D%CE%

%CE%B7%CE%BB%CE%B5%

Εκτός από εκπαιδευτική διαδικασία η τηλεκπαίδευση µπορεί να χρησιµοποιηθεί και στον 

εργασιακό τοµέα και να βοηθήσει στην αύξηση της παραγωγικότητας µε κατάλληλη βέβαια 

 

Είδη τηλεκπαίδευσης 

Η τηλεκπαίδευση διαχωρίζεται σε σύγχρονη και ασύγχρονη.Κατά τη διαδικασία της 

τηλεκπαίδευσης τόσο καθηγητής όσο και ο µαθητής βρίσκονται ταυτόχρονα σε 

επικοινωνία µέσω µιας εκπαιδευτικής πλατφόρµας. Ενώ κατά τη διαδικασία της ασύγχρονης 

τηλεκπαίδευσης ο καθηγητής αναρτά το εκπαιδευτικό υλικό και ο µαθητής µπορεί να το 

Μερικές από τις πιο γνωστές πλατφόρµες αποτελούν

τα οποία θα αναλύσουµε περαιτέρω στο επόµενο κεφάλαιο της 

παρούσας πτυχιακής εργασίας[1][2][3]. 

 

Εικόνα 2: Ασύγχρονη τηλεκπαίδευση 

/w/page/139364940/%CE%95%CE%B9%CE%BA

AD%CF%82%20%CF%83%CF%85%CE%BD%CE

CF%81%CE%AF%CE%B5%CF%82-

%B3%CF%87%CF%81%CE%BF%CE%BD%CE

5%CE%BA%CF%80%CE%B1%CE%AF%CE%B

85%CF%83%CE%B7 

15 

πορεί να χρησιµοποιηθεί και στον 

µε κατάλληλη βέβαια 

ατά τη διαδικασία της 

όσο και ο µαθητής βρίσκονται ταυτόχρονα σε 

Ενώ κατά τη διαδικασία της ασύγχρονης 

τηλεκπαίδευσης ο καθηγητής αναρτά το εκπαιδευτικό υλικό και ο µαθητής µπορεί να το 

αποτελούν: το webex, 

α αναλύσουµε περαιτέρω στο επόµενο κεφάλαιο της 

BA%CE%BF%CE%B

CE%B5%CE%B4%

CE%B7%20%CE%A4

B4%CE%B5%CF% 
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1.1.1 Σύγχρονη τηλεκπαίδευση 

 

Σύγχρονη τηλεκπαίδευση 

Η σύγχρονη τηλεκπαίδευση αποτελεί µία προσοµοίωση της πραγµατικής τάξης.  Υπάρχει 

ένα κατάλληλο λογισµικό που προσοµοιώνει την φυσική διδασκαλία όπου οι µαθητές 

παρακολουθούν σε πραγµατικό χρόνο τον καθηγητή και ο καθηγητής από τη µεριά του 

µπορεί να βλέπει τα πρόσωπα των παιδιών. Επίσης ο καθηγητής  µπορεί να διαµοιράζεται 

την οθόνη του και να παρουσιάζει ένα βίντεο, ένα powerpointκαι να εκτελεί και άλλες 

διεργασίες[1][2][3]. 

Κατά τη σύγχρονη τηλεκπαίδευση o καθηγητής δύναται : 

� Να επικοινωνήσει µέσω Chat µε τους µαθητές  

� Να µοιραστεί τον εικονικό πίνακα  

� Να µοιραστεί την οθόνη του υπολογιστή  

� Να δώσει το δικαίωµα να σηµειώσουν οι µαθητές 

� Να διαµοιραστεί αρχεία µε τους µαθητές 

� Να καταγράψει αυτόµατα το µάθηµα και να το αποθηκεύσει 

o Στον υπολογιστή  

o Στο cloud 

� Να χρησιµοποιήσει την κάµερα 

� Να χωρίσει την τάξη σε οµάδες  

� Μπορεί να επιβληθεί: 

o Απενεργοποίηση  ήχου 

o Κλείδωµα της τάξη  

o Να βγάλει µαθητή έξω 

  

   

Οι µαθητές από την άλλη πλευρά έχουν τη δυνατότητα :   

� Να στείλουν γραπτά µηνύµατα στον καθηγητή  

� Να στείλουν γραπτά µηνύµατα στους συµµαθητές τους 

� Να σηκώσουν το χέρι τους  

� Να υποβάλουν ερωτήµατα  

� Να ζητήσουν αίτηµα από τον καθηγητή για χρήση : 
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o Της οθόνης 

o Του white board 

� Να διαµοιράσουν τα αρχεία τους 

� Να δουν τους συµµαθητές τους 

1.1.2 Ασύγχρονη τηλεκπαίδευση 

 

Ασύγχρονη τηλεκπαίδευση 

Με τον όρο ασύγχρονη τηλεκπαίδευση εννοούµε µία διαδικασία που δεν απαιτείται η φυσική 

παρουσία σε πραγµατικό χρόνο τόσο του καθηγητή όσο και των µαθητών. Πιο συγκεκριµένα 

ο καθηγητής αναρτά το εκπαιδευτικό  υλικό στην ασύγχρονη και ο µαθητής µπορεί ανά πάσα 

στιγµή να µπει και να το διαβάσει οπότε ο ίδιος επιθυµεί. ∆εν είναι απαραίτητο δηλαδή να 

βρίσκονται σε πραγµατικό χρόνο και οι δύο σε κάποια πλατφόρµα.  Ουσιαστικά είναι πιο µία 

διαδικασία µελέτης  εκπαιδευτικού υλικού[1][2][3]. 

 

 

Εικόνα 3: Σύγχρονη τηλεκπαίδευση 

 

https://www.maxmag.gr/politismos/ekpaideusi/tilekpaideysi/ 

 

Επιπλέον αποτελεί ένα σηµαντικό εργαλείο συνεχούς επικοινωνίας εκπαιδευτή και 

εκπαιδευόµενου: 
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� Για την ηλεκτρονική καταχώρηση αρχείων  

o Σηµειώσεις 

o Ασκήσεις 

o Ανακοινώσεις 

o Βιβλιογραφία 

o Χρήσιµοι σύνδεσµοι 

o ∆ικτυακές εξετάσεις 

� Για τη διαµόρφωση της πορείας µάθησης: 

o Καθορισµός αντικειµένου ανά βδοµάδα διδασκαλίας 

o Καθορισµός τελικών ηµεροµηνιών για την υποβολή εργασιών  

� Για την επικοινωνία µεταξύ διδασκόντων-φοιτητών ή µεταξύ των φοιτητών µέσω 

ηλεκτρονικού ταχυδροµίου  

� Η ιστοσελίδα του µαθήµατος 

Υπάρχουν πολλά εργαλεία ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης που παρέχουν πολλές 

δυνατότητες.Λόγου χάρη δηµιουργία ερωτηµατολογίων,  δηµιουργία 

πινάκων,voicerecording,screenrecording και πολλά άλλα. Σε περίπτωση που µία παρουσίαση 

συνδυάσει ορισµένα από τα παραπάνω το µάθηµα µπορεί να γίνει πολύ ευχάριστο για το 

µαθητή[8]. 

1.2 Μέσα εξ αποστάσεως εκπαίδευσης 

Τα µέσα που χρησιµοποιούνται στην εξ αποστάσεως εκπαίδευση είναι τα εξής: 

• Κινούµενη εικόνα 

• Ηλεκτρονικές συλλογές υλικού που διαχειρίζονται χρήστες ή εκπαιδευτές  

• Ηλεκτρονικό σύστηµα υποστήριξης της απόδοσης  

• Προσωπικοί υπολογιστές παλάµης  

• Συσκευές αναπαραγωγής αρχείων ήχου  

• Εκπαιδευτικό υλικό βασισµένο στο διαδικτύου 

• Ψηφιακοί δίσκοι πολυµέσων  

• Ιστοσελίδες  

• Κοινότητες  

• Ηλεκτρονικοί χώροι ασύγχρονης συζήτησης 
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• Λογισµικό υποστήριξης συνεργασίας 

• Ηλεκτρονικό ταχυδροµείο 

• Ηµερολόγια διαδικτύου  

• Εγκυκλοπαίδειες διαχειριζόµενες από τους χρήστες 

• Σύγχρονη συζήτηση µε κείµενο 

• Αξιολόγηση υποβοηθούµενη από υπολογιστή 

• Εκπαιδευτικό κινούµενο σχέδιο 

• Εξοµοιωτές 

• Παιχνίδια 

• Σύστηµα διαχείρισης µάθησης  

• Εικονικό Περιβάλλον Εκπαίδευσης  

• Ηλεκτρονικά συστήµατα ψηφοφορίας 

• ∆ιανοµή συλλογών ψηφιακών αρχείων σε πολλούς παραλήπτες[12]. 

1.3 Απαιτούµενο λογισµικό και Απαιτούµενος εξοπλισµός 

Στη συνέχεια στο υποκεφάλαιο 1.3 θα αναφέρουµε τι ακριβώς περιλαµβάνει το λογισµικό 

και ποιες είναι οι απαιτήσεις σε επίπεδο εξοπλισµού. Το λογισµικό αυτό περιλαµβάνει: 

• Λειτουργικό σύστηµα εξυπηρετητή- πελάτη  

• Λογισµικό εξυπηρετητή, π.χ. ApacheServer. 

• Λογισµικό δηµιουργίας εκπαιδευτικού υλικού 

• Λογισµικό ∆ιαχείρισης της Μάθησης  

• Περιηγητή διαδικτύου 

• Λογισµικό υποστήριξης πληροφοριών  

 

Οι απαιτήσεις σε επίπεδο εξοπλισµού είναι: 

• Εξυπηρετητής ιστού  

• Εξυπηρετητής αρχείων  

• Τερµατικά 

• Σύνδεση δικτύου ή διαδικτύου για όλους τους παραπάνω υπολογιστές[12]. 
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1.2 Πλεονεκτήµατα τηλεκπαίδευσης 

Η τηλεκπαίδευση απαρτίζεται από µια πληθώρα πλεονεκτηµάτων καθώς επίσης και 

µειονεκτηµάτων. Πολλοί είναι αυτοί που την επικροτούν αλλά και πολλοί είναι αυτοί που 

την αποδοκιµάζουν. Στη συνέχεια θα αναφέρουµε ορισµένα από τα πλεονεκτήµατα της 

τηλεκπαίδευσης.  

� Κατάργηση γεωγραφικών συνόρων 

� ∆ιάδοση γνώσης ανεξαρτήτως γεωγραφικών συνόρων  

� Ίσες ευκαιρίες σε όλους 

� Συνεχιζόµενη κατάρτιση 

�  Βελτίωση ικανοτήτων των εκπαιδευοµένων 

�  Επιτάχυνση διαδικασίας µεταφοράς γνώσης  

� Άµεση διασύνδεση µε εξωτερικές πηγές γνώσεων  

� Αυξηµένη συνεργασία 

� ∆ηµιουργία ηλεκτρονικής τάξης παρόµοια µε την παραδοσιακή τάξη  

� Εξοικονόµηση χρόνου  

� Μεγαλύτερος αριθµός µαθητών  

� Μείωση λειτουργικών αναγκών  

� Ευελιξία χώρου  

� Ευελιξία χρόνου  

� Ευελιξία ρυθµό µάθησης  

� Έλεγχος εκπαιδευοµένων  

� Οικονοµικά οφέλη 

�  ∆υνατότητα ελαχιστοποίησηκόστους προς απόδοση[11] 

1.4 Μειονεκτήµατα τηλεκπαίδευσης 

Παρόλο που η τηλεκπαίδευση αποτελείται από πολλά πλεονεκτήµατα δεν θα µπορούσαµε να 

παραλείψουµε να αναφέρουµε ότι απαρτίζεται από πολλά µειονεκτήµατα. Στη συνέχεια θα 

αναφερθούµε σε ορισµένα από αυτά:  

� Τα τεχνικά προβλήµατα από τις διάφορες πλατφόρµες 

� η έλλειψη υπολογιστών 

� το κακό σήµα  
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�  Η απροθυµία πολλών εκπαιδευτικών να συµµετάσχουν στη σύγχρονη τηλεκπαίδευση 

� Η απουσία γνώσεων χρήσης της ασύγχρονης  . 

� Η άρνηση των µαθητών να συµετέχουν 

� Τα παιδιά µε µαθησιακά προβλήµατα είναι πάρα πολύ δύσκολο, να 

παρακολουθήσουν  

� Οι καθηγητές και οι µαθητές εκπαιδευόµενοι να έχουν πρόσβαση σε δίκτυο υψηλού 

εύρους ζώνης σε περίπτωση που προκύψουν προβλήµατα 

� Η εξοικείωση του καθηγητή και των µαθητών µε τις νέες τεχνολογίες 

� Το κόστος για την προµήθεια του εξοπλισµού  

� Το κόστος τη συντήρησή του  

� Η µείωση της προσωπικής  επαφής   

� Η αύξηση των υποχρεώσεων του καθηγητή   

� Ηλεκτρονικές σηµειώσεις 

� Προετοιµασία[10][11]. 
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Κεφάλαιο 2: Πλατφόρµες Τηλεκπαίδευση 

Εισαγωγή 

Η τηλεκπαίδευση τα δύο τελευταία χρόνια λόγω του κορονοίου χρησιµοποιείται ιδιαίτερα 

στην εκπαιδευτική διαδικασία. Βέβαια σηµαντικό θα ήταν να προσθέσουµε σε αυτό το 

σηµείο ότι η εξ αποστάσεως εκπαίδευση αποτελεί ένα εργαλείο το οποίο δεν δηµιουργήθηκε 

λόγω covid. Το συγκεκριµένο εργαλείο βοηθάει πολύ στην τριτοβάθµια εκπαίδευση αρκετά 

χρόνια ιδιαίτερα στο εξωτερικό µέσω των ηλεκτρονικών τάξεων µε κατάλληλες πλατφόρµες 

επικοινωνίας,  προσφορά σεµιναρίων και µετάεκπαιδεύσεων. 

Η µετάβαση στον ελλαδικό χώρο βέβαια λόγω κορωνιού ήταν λίγο απότοµη στην 

πρωτοβάθµια και δευτεροβάθµια εκπαίδευση.  Λόγω του ότι οι δάσκαλοι,  οι φοιτητές και οι 

µαθητές δεν είναι ιδιαίτερα εξοικειωµένοι στην Ελλάδα µε αυτόν τον τρόπο εκπαίδευσης.  

Με την πάροδο των χρόνων βέβαια εξελίσσονται ολοένα και περισσότερο.  Τα τελευταία 

χρόνια σε αυτό τον τρόπο εκπαίδευσης εντάχθηκαν και τα φροντιστήρια καθώς και κέντρα 

ξένων γλωσσών. 

2.1 Zoom 

Μία από τις πιο γνωστές πλατφόρµας τηλεκπαίδευσης αποτελεί το zoom. Μια  πλατφόρµα 

όπου µπορούµε είτε να προγραµµατίσουµε την τηλεδιάσκεψης είτε να την κατεβάσουµε από 

το Chrome. Η εν λόγω πλατφόρµα περιέχει: 

� Webinar 

� Βίντεο  

� ∆ωµάτια zoom 

� ∆υνατότητες διαµοιρασµό οθόνης  

� Χρήσης διαδικτυακού πίνακα  

� Chat 

�  ∆ηµιουργία πολλών συναντήσεων  



 

Η  τηλεδιάσκεψη στο Zoom

άτοµα και το δωρεάν πακέτο δεν µπορεί να ξεπερνά τα 40 λεπτά

πακέτο µεσυνδροµή το οποίο 

https://www

 

Απαραίτητη προϋπόθεση για τη χρήση της πλατφόρµας είναι η δηµιουργία ενός 

λογαριασµού µε τη χρήση email

ενός υπερσυνδεσµου τον οποίο

Χρησιµοποιείται ιδιαίτερα τα δύο τελευταία χρόνια διότι είναι ιδιαίτερα φιλική παρέχει πολύ 

καλή ποιότητα τόσο ήχο όσο και εικόνας και 

2.2 GoogleHagouts 

Το Googlehangouts αποτελεί 

οποίο µπορούν να συνδεθούν είτε φίλοι

µπορεί να χρησιµοποιηθεί και στην εκπαίδευση

εφαρµογή από το googleplay

µοιράσει στους υπόλοιπους που θα συµµετέχουν

µπορούν να συµµετέχουν στην κλήση

Zoomµπορεί να πραγµατοποιηθεί είτε µε ένα είτε µε περισσότερα 

άτοµα και το δωρεάν πακέτο δεν µπορεί να ξεπερνά τα 40 λεπτά. B

το οποίο µπορεί να διαρκέσει πολύ περισσότερο χρόνο

 

Εικόνα 4: Ζoom 

www.pttl.gr/zoom-lifts-40-minutes-limit-for-the-holidays/ 

Απαραίτητη προϋπόθεση για τη χρήση της πλατφόρµας είναι η δηµιουργία ενός 

email και κωδικού.  Στη συνέχεια δίνεται η δυνατότη

ενός υπερσυνδεσµου τον οποίο ο διδάσκων το µοιράζει στους υπόλοιπους συµµετέχοντες

Χρησιµοποιείται ιδιαίτερα τα δύο τελευταία χρόνια διότι είναι ιδιαίτερα φιλική παρέχει πολύ 

καλή ποιότητα τόσο ήχο όσο και εικόνας και screenshare στους συµµετέχοντες[4][5][6][7].

αποτελεί µια από τις πιο γνωστές πλατφόρµες για τηλεδιάσκεψη στο 

µπορούν να συνδεθούν είτε φίλοι είτε µέλη µιας οικογένειας µέσω βίντεο

να χρησιµοποιηθεί και στην εκπαίδευση.  Απαραίτητη προϋπόθεση είναι να κατέβει η 

googleplay,  να δοθεί ένα σύνδεσµος στο διδάσκων ο οποίος θα τον 

µοιράσει στους υπόλοιπους που θα συµµετέχουν. Μόλις ο διδάσκων τους αποδεχτεί θα 

µπορούν να συµµετέχουν στην κλήση[4][5][6][7]. 
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µπορεί να πραγµατοποιηθεί είτε µε ένα είτε µε περισσότερα 

Bέβαια υπάρχει και 

µπορεί να διαρκέσει πολύ περισσότερο χρόνο. 

 

Απαραίτητη προϋπόθεση για τη χρήση της πλατφόρµας είναι η δηµιουργία ενός 

τη συνέχεια δίνεται η δυνατότητα χρήσης 

µοιράζει στους υπόλοιπους συµµετέχοντες. 

Χρησιµοποιείται ιδιαίτερα τα δύο τελευταία χρόνια διότι είναι ιδιαίτερα φιλική παρέχει πολύ 

στους συµµετέχοντες[4][5][6][7]. 

µες για τηλεδιάσκεψη στο 

είτε µέλη µιας οικογένειας µέσω βίντεο. Επίσης 

παραίτητη προϋπόθεση είναι να κατέβει η 

δάσκων ο οποίος θα τον 

τους αποδεχτεί θα 



 

https://

2.3 Ηλεκτρονική Τάξη 

 

Το πανελλήνιο δίκτυο καθηγητών αποτελείται από πολλά µέλη χωρίς να υπάρχει ο 

παραµικρός περιορισµός στη χρήση µίας πλατφόρµα

αναφέρουµε ότι η λειτουργία του είναι αρκετά εύκολη και δίνει τη δυνατότητα ταυτόχρονης 

σύνδεσης ακόµα και 30 ατόµων

και η αποστολή αρχείων λήψη όλα αυτά µέσω 

2.4 η-Ταξη 

 

Η ηλεκτρονική τάξη αποτελεί και αυτή µία πλατφόρµα τηλε

κοινωνία του 2021 όπου µαθητές και καθηγητές τη χρησιµοποιούν από το 2006

 

Εικόνα 5: GoogleHagout 

://el.wizcase.com/download/google-hangouts/ 

Το πανελλήνιο δίκτυο καθηγητών αποτελείται από πολλά µέλη χωρίς να υπάρχει ο 

παραµικρός περιορισµός στη χρήση µίας πλατφόρµας onlineΤάξης. Βέβαια αξίζει να 

τι η λειτουργία του είναι αρκετά εύκολη και δίνει τη δυνατότητα ταυτόχρονης 

σύνδεσης ακόµα και 30 ατόµων. Μερικές από τις δυνατότητες του είναιτο

αποστολή αρχείων λήψη όλα αυτά µέσω GoogleDrive[5][6][7]. 

 

Εικόνα 6: Ηλεκτρονική Τάξη 

https://diktio-kathigiton.net/e-class/ 

οτελεί και αυτή µία πλατφόρµα τηλεδιάσκεψης στη σύγχρονη 

κοινωνία του 2021 όπου µαθητές και καθηγητές τη χρησιµοποιούν από το 2006
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Το πανελλήνιο δίκτυο καθηγητών αποτελείται από πολλά µέλη χωρίς να υπάρχει ο 

Τάξης. Βέβαια αξίζει να 

τι η λειτουργία του είναι αρκετά εύκολη και δίνει τη δυνατότητα ταυτόχρονης 

. Μερικές από τις δυνατότητες του είναιτο µοίρασµα οθόνης 

 

διάσκεψης στη σύγχρονη 

κοινωνία του 2021 όπου µαθητές και καθηγητές τη χρησιµοποιούν από το 2006. 



 

Τόσο οι φοιτητές όσο και καθηγητές έχουν πρόσβαση στην εν λόγω πλατφόρµα µε τη 

δηµιουργία ενός λογαριασµού και εκτός από εξ αποστάσεως διδασκαλία δίνεται η 

δυνατότητα: 

� Χρήσης ηλεκτρονικών βιβλίων 

� Εργασιών  

� Ερωτηµατολογίων  

� ∆ ιαδραστικών ασκήσεων

 

https://blogs.sch.gr/1dimlar/2020/04/01/

2.5 MyOwnComference 

 

 

Στην εν λόγω πλατφόρµα διαδικτυακών µαθηµάτων δεν απαιτείται η εγκατάσταση 

κατάλληλου λογισµικού και οι µαθητές 

πρόγραµµα περιήγησης ιστού.

 

Τόσο οι φοιτητές όσο και καθηγητές έχουν πρόσβαση στην εν λόγω πλατφόρµα µε τη 

λογαριασµού και εκτός από εξ αποστάσεως διδασκαλία δίνεται η 

ρήσης ηλεκτρονικών βιβλίων  

ιαδραστικών ασκήσεων[5][6][7]. 

 

Εικόνα 7: η-Ταξη 

/2020/04/01/odigies-gia-eggrafi-mathiti-trias-se-mathimata

scholiki-taxi-i-taxi/ 

 

εν λόγω πλατφόρµα διαδικτυακών µαθηµάτων δεν απαιτείται η εγκατάσταση 

κατάλληλου λογισµικού και οι µαθητές δύναται να συµµετέχουν στο µάθηµα µε οποιοδήποτε 

. Αρκεί µία πρόσκληση από τον διδάσκοντα.[5][6]
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Τόσο οι φοιτητές όσο και καθηγητές έχουν πρόσβαση στην εν λόγω πλατφόρµα µε τη 

λογαριασµού και εκτός από εξ αποστάσεως διδασκαλία δίνεται η 

 

mathimata-stin-ilektroniki-

εν λόγω πλατφόρµα διαδικτυακών µαθηµάτων δεν απαιτείται η εγκατάσταση 

στο µάθηµα µε οποιοδήποτε 

[5][6] 



 

https://remoters.net/myownconference/

 

2.6 Skype 

 

Μία ακόµα πολύ γνωστή η πλατφόρµα τηλεδιάσκεψης αποτελεί το 

βέβαια για την εκπαίδευση αλλά

µε ένα φίλο µας που βρίσκεται σε απόσταση 

https://www.theverge.com/2020/3/31/21200844/

 

https://remoters.net/myownconference/ 

Εικόνα 8: My Own Comference 

Μία ακόµα πολύ γνωστή η πλατφόρµα τηλεδιάσκεψης αποτελεί το Skype

αλλά µπορούµε να τη χρησιµοποιήσουµεγια 

µας που βρίσκεται σε απόσταση ή και συγγενείς. 

Εικόνα 9: Skype 

/2020/3/31/21200844/microsoft-skype-zoom-houseparty-coronavirus

usage-growth-competition 
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Skype. ∆εν είναι µόνο 

να τη χρησιµοποιήσουµεγια να συνοµιλήσουµε 

 

coronavirus-pandemic-
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Ορισµένα από τα πλεονεκτήµατα της εν λόγω πλατφόρµας αποτελούν:  

� Οι βιντεοκλήσεις 

� Η αποστολή δωρεάν µηνυµάτων 

� Οι απευθείας φωνητικές κλήσεις  

� Ο διαµοιρασµός οθόνης  

� Οι φωτογραφίες[5][6][7]. 

2.7 Webex 

Το Webex αποτελεί το λογισµικό που χρησιµοποιήθηκε τα δύο τελευταία χρόνια λόγω 

κορονοϊου στην πρωτοβάθµια και δευτεροβάθµια εκπαίδευση στην Ελλάδα. 

 

Εικόνα 10:Webex 

https://www.upnet.gr/enimerosi-gia-tin-chrisi-tis-efarmogis-cisco-webex-sta-eks-apostaseos-mathimata/ 

∆ιατίθεται δωρεάν από το Υπουργείο Παιδείας και Θρησκευµάτων  και παρέχει δυνατότητες 

: 

• Χρήσης ήχου 

• Χρήσης εικόνας 

•  ∆ιαµοιρασµού αρχείων 

Κατά τις τηλεδιασκέψεις τόσο οι καθηγητές όσο και οι µαθητές µπορούν να βλέπουν τις 

οθόνες τους καθώς επίσης και το εκπαιδευτικό υλικό[4][5][6]. 

 

 



 

2.9 FreeConferenceCall 

 

Μία ακόµα πλατφόρµα τηλεκπαίδευσης αποτελεί

µία ακόµα εικονική τάξη.   

 

https://seekvectorlogo

Μερικά από τα πλεονεκτήµατα της είναι

• Ο διαµοιρασµός οθόνης 

• chat 

• Η καταγραφή της τηλεδιάσκεψης[5][6][7].

2.10 Bigbluebutton 

 

Ένα πολύ σηµαντικό εργαλείο για τηλεδιασκέψεις αποτελεί το 

αποτελεί µία πλατφόρµα διαδικτυακής τηλε

παρέχεται δωρεάν χωρίς το παραµικρό κόστος

να: 

• Οργανώσουµε online συναντήσεις

• Οργανώσουµε εικονικές τάξης 

• Οργανώσουµε οµαδικές συνεργασίες 

 

όµα πλατφόρµα τηλεκπαίδευσης αποτελεί το FreeConferenceCall

 

Εικόνα 11: FreeConferenceCall 

seekvectorlogo.com/freeconferencecall-com-vector-logo-ai

ερικά από τα πλεονεκτήµατα της είναι: 

Ο διαµοιρασµός οθόνης  

Η καταγραφή της τηλεδιάσκεψης[5][6][7]. 

Ένα πολύ σηµαντικό εργαλείο για τηλεδιασκέψεις αποτελεί το BigBluebutton

ί µία πλατφόρµα διαδικτυακής τηλεδιάσκεψης η οποία είναι ανοιχτού τύπου δηλαδή 

παρέχεται δωρεάν χωρίς το παραµικρό κόστος. Με τη βοήθεια του BigBluebutton

συναντήσεις 

εικονικές τάξης  

οµαδικές συνεργασίες  
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onferenceCall. Ουσιαστικά είναι 

ai/ 

Bluebutton.  Ουσιαστικά 

διάσκεψης η οποία είναι ανοιχτού τύπου δηλαδή 

Bluebutton µπορούµε 



 

 

Επίσης βοηθάει τόσο σε επαγγελµατικό όσο και σε εκπαιδευτικό 

το χρησιµοποιούν µε κατάλληλη 

2.11 Openmeeting 

Η εν λόγω πλατφόρµα διατίθεται δωρε

πλεονεκτήµατα της είναι: 

• Η άµεση λειτουργία µηνυµάτων

• Η  ανταλλαγή εγγράφων 

• Η επεξεργασία εγγράφων

Μια πολύ σηµαντική εφαρµογή

µεταφοράς καθώς επίσης και ανταλλαγής 

Εικόνα 12:Bigbluebutton 

https://docs.bigbluebutton.org/ 

βοηθάει τόσο σε επαγγελµατικό όσο και σε εκπαιδευτικό επίπεδο. Πολλές 

κατάλληλη εκπαίδευση του προσωπικού τους[5][6][7].

 

Η εν λόγω πλατφόρµα διατίθεται δωρεάν είναι κατάλληλη για τηλεδιασκέψη

άµεση λειτουργία µηνυµάτων 

ανταλλαγή εγγράφων  

επεξεργασία εγγράφων 

Μια πολύ σηµαντική εφαρµογή της όπως το RED5 streamingserver παρέχειδυνατότητα  

ανταλλαγής αποµακρυσµένα[5][6][7]. 
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επίπεδο. Πολλές εταιρείες 

[5][6][7]. 

σκέψη. Μερικά από τα 

παρέχειδυνατότητα  



30 

 

 

Εικόνα 13: Openmeeting 

https://meterpreter.org/apache-openmeetings/ 
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Κεφάλαιο 3: Η επιρροή της τηλεκπαίδευσης 

στην ψυχολογία παιδιών και εφήβων 

Εισαγωγή 

Στις αρχές του 2020 έκανε την εµφάνιση του ο Covid 19. Ένας ιός που επηρέασε την 

καθηµερινότητα εκατοµµυρίων ανθρώπων παγκοσµίως. Ο ιός αυτός έχει επιφέρει συνέπειες 

τόσο σε σωµατική όσο και ψυχική υγεία. Μερικοί από τους τοµείς της καθηµερινότητας που 

επηρέασε είναι:  

o Εκπαίδευση 

o Εργασία 

o Προσωπική ελευθερία  

o Ψυχική υγεία  

Οι κυβερνήσεις σε αυτό το πρωτόγνωρο φαινόµενο της πανδηµίας θεώρησαν σωστό να 

κλείσουν τα εκπαιδευτικά ιδρύµατα και να περιορίσουντα παιδιά και τους εφήβους στο σπίτι. 

Συνεπώς τα δια ζώσης µαθήµατα µετατρέπονται σε ηλεκτρονικά µαθήµατα.Παρόλο που 

έγινε µια φιλότιµη προσπάθεια να διατηρηθεί η "κανονικότητα" ο περιορισµός των παιδιών 

στο σπίτι επέφερε σοβαρές επιπτώσεις τόσο στη σωµατική όσο και ψυχική υγεία τους.Τα 

παιδιά και οι έφηβοι περνούν πολύ χρόνο στο διαδίκτυο κάτι που µπορεί να οδηγήσει σε 

Εθισµό ένα σύνηθες φαινόµενο των τελευταίων ετών.Η εφαρµογή της τηλεκπαίδευσης σε 

φοιτητές από την άλλη πλευρά αποτέλεσε µια οµαλή λειτουργία διότι πλεονεκτούσε στο ότι 

ο φοιτητής µπορούσε να βρίσκεται στον τόπο καταγωγής του και να παρακολουθεί από εκεί 

τα µαθήµατα τους[13].   
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Εικόνα 14: Η τηλεκπαίδευση 

https://www.imommy.gr/2021/02/26/poia-einai-i-epidrasi-tis-pandimias-sta-paidia/ 

3.1 Η επίδραση της τηλεκπαίδευσης στην ψυχική υγεία των παιδιών 

Η τηλε-εκπαίδευση εν µέσο πανδηµίας COVID-19 αποτέλεσαι ένα πρωτόγνωρο φαινόµενο 

το οποίο αντικατέστησε το φυσικό σχολείο τα δύο τελευταία χρόνια. Ουσιαστικά η χρήση 

της  τεχνολογίας για εκπαιδευτικούς σκοπούς δεν αντικατέστησε σε καµία περίπτωση 100% 

τη φυσική τάξη αλλά προσπάθησε να µοιάσει όσο το δυνατό περισσότερο.   

Ωστόσο η δια ζώσης διδασκαλία δεν µπορεί να υποκατασταθεί από την εξ αποστάσεως.  

Πολλά είναι τα πλεονεκτήµατα της δια ζώσης εκπαίδευσης λόγου χάρη: 

� Η αµεσότητα 

� Η  δυνατότητα προσωπικής επαφής  

� Η γνωριµία 

� Η ζωντανή αλληλεπίδραση  

� Η  επικοινωνία  

Τα οποία σαφώς είναι αδύνατον να υποκαταστήσουν τη φυσική τάξη µε την 

τηλεκπαίδευση.Η τηλεκπαίδευση ουσιαστικά αποτέλεσαι µια προσωρινή λύση για µην 

χάνουν τα παιδιά την επαφή µε το σχολείο σε καµία περίπτωση όµως δεν υποκαθιστά το 

σχολείο. Πολλά ήταν τα προβλήµατα που επηρέασαν την ψυχική υγεία των νέων µερικά από 

τα οποία είναι τα παρακάτω: 

� Οι κοινωνικές ανισότητες 

� Η απόσταση 

� Η πολύωρη χρήση 

� Η επικοινωνία 
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� Η δυσκολότερη η προσέγγιση σε µαθητές µε µαθησιακές ή κοινωνικές δυσκολίες 

Όσον αφορά τιςκοινωνικές ανισότητες θα επισηµάνουµε ότι θέτουν σοβαρό κίνδυνο ως 

προς την ισότιµη πρόσβαση  των µαθητών στην εκπαίδευση συνεπώς δύναται να ασκήσει 

επιρροή  στην ψυχική υγεία των µαθητών.  

Όσον αφορά την απόσταση ουσιαστικά δεν ευνοεί το ρόλο του εκπαιδευτικού στο να µπορεί 

να κατανοήσει τους µαθητές που δυσκολεύονται µαθησιακά, ψυχικά, κοινωνικά, οικονοµικά.  

Όσον αφορά  στις πολλές ώρες µπροστά σε οθόνες προστέθηκαν κι άλλες λόγω τηλε-

εκπαίδευσης.  

Όσον αφορά την επικοινωνία αξίζει να αναφέρουµε ότι συχνά τα παιδιά και κυρίως οι 

έφηβοι παραπονιούνται ότι έχει διακοπεί η επικοινωνία µε τους φίλους και συνοµηλίκους 

τους. 

Όσον αφορά τη δυσκολότερη  προσέγγισηοι εκπαιδευτικοί δυσκολεύονται να προσεγγίσουν 

ατοµικά τον κάθε µαθητή για να καταλάβουν τις ανάγκες και τις δυσκολίες τους. ∆εν ξέρουν 

αν έχουν κατανοήσει το µάθηµα αλλά ούτε αν έχουν διαβάσει.   

Επιπλέον και οι ίδιοι οι εκπαιδευτικοί µπορεί να είναι στρεσαρισµένοι, έχοντας όχι µόνο την 

τηλεκπαίδευση των µαθητών τους αλλά και των δικών τους παιδιών. Τέλος, τόσο η 

οικογένεια όσο και η σχολική κοινότητα να προσπαθούν για την κάλυψη µε κάθε δυνατό 

τρόπο του κενού που έχει δηµιουργηθεί εξαιτίας της απουσίας δια ζώσης επικοινωνίας των 

µαθητών µε τους συνοµηλίκους και τους εκπαιδευτικούς τους λόγω του αναγκαστικού 

εγκλεισµού. 

 

Εικόνα 15: ∆ιδασκαλία µέσω Covid19 
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https://www.iatropedia.gr/eidiseis/tilekpaidefsi-stin-pandimia-kathigitis-paidopsychiatrikis-analyei-to-

pos-epedrase-sta-paidia-kai-tous-efivous/139117/ 

 

Ο εγκλεισµός οδήγησε σε ραγδαία αύξηση της χρήσης του ∆ιαδικτύου τόσο σε παιδιά όσο 

και σε εφήβους.  Ουσιαστικά πολλοί ψυχολόγοι χαρακτηρίζουν την τρέχουσα κατάσταση ως 

θυµατοποίηση παιδιών και εφήβων. 

Λόγω του ότι τα παιδιά και έφηβοι δεν νοσούν σοβαρά από COVID-19 διεθνείς µελέτες 

διαπιστώνουν σηµαντικές επιπτώσεις της πανδηµίας στην ψυχική υγεία τους. Μερικά από τα 

προβλήµατα που δηµιούργησε η πανδηµία σε παιδιά και εφήβους αναφέρονται ονοµαστικά 

στη συνέχεια:   

� ∆ιαταραχές ύπνου 

• Αίσθηµα µοναξιάς 

•  Θλίψη 

•  Άγχος 

•  Φόβοι 

•  ∆ιατάραξη της διατροφής  

•  Μειωµένη σωµατική δραστηριότητα 

� Ανία 

� Έλλειψη κοινωνικοποίησης 

� Απώλεια προσωπικού χώρου 

� ∆ιατάραξη της καθηµερινής ρουτίνας 

� Αβεβαιότητα 

� Έλλειψη ελέγχου 

� Απογοήτευση  

� Απόσυρση 

�  Άγχος 

�  Αίσθηµα ενοχής 

�  Θυµό 

�  ∆ιέγερση 

�  Αλλαγές στη διάθεση 

�  Παλινδρόµηση  

� Εφιάλτες 
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�  Νυχτερινή ενούρηση  

�  Χειριστικές συµπεριφορές  

Σύµφωνα µε µελέτες οι µετατραυµατικές καταστάσεις άγχους είναι τέσσερις φορές 

υψηλότερες στα παιδιά που είναι σε καραντίνα, παρά σε εκείνα που δεν είναι. Από την άλλη 

πλευρά τα πιο ευάλωτα παιδιά παρουσιάζουν:  

� Υπερκινητικότητα 

� Ελλειµµατική διαταραχή  

� ∆ιατροφικές διαταραχές 

Επίσης τα ευάλωτα παιδιά βιώνουν πιο έντονα και µε πιο δραµατικές συνέπειες τον 

εγκλεισµό συνεπώς οι ανάγκες υποστήριξής τους αυξάνονται. Για πολλά από αυτά τα παιδιά, 

η διά ζώσης διδασκαλία και η εµπειρική απόκτηση γνώσης είναι µεγάλης σηµασίας, ενώ η 

τηλεκπαίδευση δηµιουργεί ανισότητες τόσο στις επιδόσεις όσο και στην ανάπτυξη 

µαθησιακών δυσκολιών στο µέλλον. 

Από την άλλη πλευρά παιδιά µικρότερης ηλικίας παρουσιάζουν συµπτώµατα προσκόλλησης 

και φόβου για την υγεία της οικογένειάς τους. 

Παρόλο που ορισµένοι είναι της γνώµης ότι η τηλεκπαίδευση αντικατέστησε την δια ζώσης 

εκπαίδευση δεν µπορούν να καταλάβουν τα προβλήµατα που άφησε πίσω της. Προβλήµατα 

στη συναισθηµατική και κοινωνική ανάπτυξη των παιδιών η οποία παρέµεινε στάσιµη. 

Τα παιδιά και οι έφηβοι αντιδρούν σε ψυχοπιεστικές καταστάσεις µε διαφορετικούς τρόπους 

ανάλογα µε: 

� Την ανάπτυξη 

� Την αντίληψη 

� Τον ψυχισµό 

� Το περιβάλλον τους 

Κατά τον εγκλεισµό οικογενειακές σχέσεις δοκιµάζονται, τα περιστατικά παραµέλησης, 

ενδοοικογενειακής βίας και κακοποίησης αυξάνονται, η δυνατότητα των θυµάτων να 

µιλήσουν περιορίζεται, καθώς είναι υποχρεωµένα να βιώνουν τον εγκλεισµό µαζί µε τον 

υπαίτιο της κακοποίησής τους, ενώ δεν έχουν πρόσβαση σε άλλους ενήλικες εµπιστοσύνης, 

στους οποίους µπορούν να µιλήσουν.   
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Είναι σηµαντικό να τονιστεί ότι τα µέτρα που λήφθηκαν για τον περιορισµό της πανδηµίας 

επηρέασαν αρνητικά την προστασία βασικών δικαιωµάτων των παιδιών: 

� Το δικαίωµα στην υγεία 

� Το δικαίωµα στην εκπαίδευση  

� Το δικαίωµα στην προστασία της ζωής  

� Το δικαίωµα της ασφάλειάς  

και ανέδειξαν άλλες, χρόνιες «πανδηµίες» της κοινωνίας µας, όπως:  

� Η εφηβική παχυσαρκία 

� Η εξάρτηση από οθόνες  

Κάποιες από τις βάσεις του σχεδιασµού της επόµενης ηµέρας: 

� Η υποστήριξη της ψυχικής υγείας των παιδιών  

� Η υποστήριξη των οικογενειών/φροντιστών τους,  

� Η διευκόλυνση στην πρόσβαση σε υπηρεσίες ψυχικής υγείας, 

� Η δηµιουργία θεσµικού πλαισίου τηλεφωνικών ψυχολογικών πρώτων βοηθειών 

� Η παρακολούθηση του ανθρώπινου δυναµικού προνοιακών και ψυχοκοινωνικών 

δοµών [14][15][16] 

3.2 Έφηβοι και νέοι την εποχή του COVID-19 

 

Η εφηβεία περιλαµβάνει σηµαντικά ορόσηµα, όπως είναι η δηµιουργία φιλικών σχέσεων, η 

µετάβαση στη φοιτητική ζωή και η απόκτηση δουλειάς. Τα παιδιά προσπαθούν να 

ανεξαρτητοποιηθούν από τους γονείς, να κοινωνικοποιηθούν και να διαµορφώσουν το 

χαρακτήρα τους. Οι διαδικασίες αυτές κατά την περίοδο της πανδηµίας δεν σταµάτησαν 

πλήρως. Παρόλα ταύτα επαναπροσδιορίστηκαν µε αντίκτυπο στην ψυχική υγεία. 

Οι σηµερινοί έφηβοι βρίσκονται σε µία αρκετά εύθραυστη ηλικία. Θα µπορούσαµε να πούµε 

ότι είναι ιδιαίτερα ευάλωτοι τόσοστον ιό όσο και στις ψυχοκοινωνικές διαστάσεις της 

πανδηµίας. Τα δύο τελευταία χρόνια λόγο του κορονοιού οι νέοι βίωσαν: 

o Το κλείσιµο του σχολείου ή του πανεπιστηµίου 

o Τηντηλεκπαίδευση 

o Την  απώλεια της επαφής µε φίλους 
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o Την απώλεια εργασίας  

o Την αίσθηση ανασφάλειας  

o Την παραµονή στο σπίτι  

o Την ύπαρξη µιας κατάστασης κρίσης επέφερε συναισθήµατα: 

•  Άγχους 

•  Κατάθλιψης 

• Μοναξιάς  

• Ανασφάλειας 

Το κινητό αποτελεί για πολλούς εφήβους «προέκταση του χεριού τους». 

Η ψυχική υγεία των νέων επιβαρύνθηκε σηµαντικά την περίοδο της πανδηµίας. Σε πολλές 

χώρες, η εµφάνισης προβληµάτων ψυχικής υγείας σε νέους ηλικίας 15-24 ετών φαίνεται να 

διπλασιάστηκε. Σε σχετική έρευνα στην Ελλάδα, οι περισσότεροι από τους νέους 

συµµετέχοντες έβλεπαν την κατάσταση αρκετά αρνητικά.  

Ένα από τα µεγαλύτερα προβλήµατα που έφερε η τηλεκπαίδευση και ο εγκλεισµός στους 

εφήβους ήταν η εξάρτηση τους από το διαδίκτυο. Ουσιαστικά θα µπορούσαµε να πούµε ο 

εθισµός του ∆ιαδικτύου. 

Σύµφωνα µε τους ειδικούς για να δοθεί η διάγνωση του εθισµού, θα πρέπει να ισχύουν κάµια 

από τα παρακάτω κριτήρια: 

� Παραµονή online για όλο και περισσότερο χρόνο, 

� Αποτυχία διαχείρισης του αισθήµατος διέγερσης ή και κατάθλιψης 

� Κίνδυνος απώλειας σχέσης ή ευκαιρίας εξαιτίας της χρήσης, 

� Ψεύδη µε απώτερο σκοπό να καλυφθεί η αληθής έκταση της χρήσης  

� Χρήση για έλεγχο αρνητικών συναισθηµάτων 

Ολοκληρώνοντας την αναφορά µας θα επισηµάνουµε ότι σε ορισµένες περιπτώσεις  µπορεί 

να µην ισχύουν όλα τα κριτήρια αλλά µερικά από αυτά συνεπώς υπάρχει κίνδυνος 

µελλοντικού εθισµού. 

� Περίπου το 60% των νέων εµφανίζει σε ένα βαθµό διαδικτυακή εξάρτηση κατά την 

διάρκεια της επιδηµίας του COVID 19 

� έναντι περίπου 40% προ COVID 19 
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 Έρευνες έχουν δείξει ότι κατά τη διάρκεια της καραντίνας, βρέθηκε θετική συσχέτιση 

µεταξύ του υπερβολικού gaming και της αϋπνίας, του καταθλιπτικού συναισθήµατος και του 

άγχους. Επίσης, έρευνες έδειξαν ότι η συσχέτιση διαδικτυακής εξάρτησης µε άλλες 

διαδικτυακές συµπεριφορές υψηλού κινδύνου και βρέθηκε πως ο διαδικτυακός εκφοβισµός 

είχε αύξηση περίπου 50%. 

3.3 Γονείς και τηλεκπαίδευση 

Σίγουρα η τηλεκπαίδευση δεν αποδιοργάνωσε µόνο µαθητές και καθηγητές αλλά έφερε 

αλλαγές και στους γονείς. Οι οποίοι έπρεπε να είναι εκεί να βοηθήσουν τα παιδιά 

µικρότερων ηλικιών σε τεχνικά και άλλα ζητήµατα που κλήθηκαν να αντιµετωπίσουν. Σε 

αυτό το υποκεφάλαιο θα αναφέρουµε ορισµένες χρήσιµες συµβουλές οι οποίες θα 

βοηθήσουν ιδιαίτερα τους γονείς στην καθηµερινότητα της τηλεκπαίδευσης.  

1. ∆ωµάτιο σχολείου 

Είναι πολύ σηµαντικό να διαλέξετε µαζί µε το παιδί ποιο δωµάτιο το 

οποίοπροσωρινό«σχολείο». Αν δεν είναι ένα σταθερό δωµάτιο θα αποσπάτε η προσοχή του.  

2. Σύνδεση internet 

. Θα ήταν χρήσιµο να τοποθετήσετε την συσκευή που θα χρησιµοποιεί το παιδί δίπλα στο 

ρούτερ ή να κάνετε ενσύρµατη σύνδεση. Μια κακή σύνδεση θα αποφέρει προβλήµατα όπως 

λόγου χάρη εντάσεις και άγχος.   

3. Οργάνωση τραπεζιού 

Σε όποιο δωµάτιο χρησιµοποιηθεί για προσωρινό σχολείο είναι σηµαντικό το τραπέζι να έχει 

επάνω µόνο τα απαραίτητα υλικά που θα χρειαστεί το παιδί. Οτιδήποτε άλλο θα διασπά την 

προσοχή του από το µάθηµα. 

4. Υλικά 

Για τους ίδιους λόγους µε τα παραπάνω είναι απαραίτητο το παιδί να έχει µαζί του όλα όσα 

θα χρειαστεί ώστε να µην σηκώνεται συνεχώς από τη θέση του. 

5. Ντύσιµο 

Πριν την τηλεκπαίδευση ντύστε το παιδί σας όπως θα το ντύνατε για να πάει σχολείο. Το 

µυαλό µπαίνει σε ρυθµό πως πρέπει να εργαστεί.  
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6. Οδηγίες και βοήθεια 

Ένας εκ των δύο γονέων θα πρέπει  βρίσκεται δίπλα στο παιδί ώστε να βοηθάει µε της 

οδηγίες της δασκάλας ή σε τυχών τεχνικές δυσκολίες.  

7. Συναισθηµατική εµψύχωση 

Μιλήστε µε τα παιδιά σας για το πόσο όµορφο είναι τώρα που µπορούν να δουν τους φίλους 

τους και την δασκάλα τους χωρίς την µάσκα.Εξηγήστε τους πως η τρέχουσα κατάσταση 

αποτελεί προσωρινή λύση για το καλό όλων µας.  

 

Ολοκληρώνοντας την αναφορά µας αξίζει να τονίσουµε ότι η σωστή οργάνωση και η θετική 

ενέργεια είναι αυτά που χρειάζεστε για να τα καταφέρετε εκείνες τις ώρες. Προσπαθήστε να 

είστε θετικοί σε όλη αυτή την προσπάθεια γιατί είναι κάτι που λαµβάνουν τα παιδιά και 

σίγουρα µπορεί να τα βοηθήσει[17]. 

 

3.4 Σχέσεις γονέων και εφήβων/νέων κατά τη διάρκεια της πανδηµίας 

 

Η πανδηµία επηρέασε σηµαντικά τις οικογενειακές σχέσεις τόσο θετικά όσο και αρνητικά. 

Πολλές οικογένειες πέρασαν ποιοτικό χρόνο µε τα παιδιά τους κάτι που τους έδεσε 

περισσότερο. Αφιέρωσαν χρόνο για δηµιουργικές δραστηριότητες και επικοινωνία. Σε αυτό 

καθοριστικό ρόλο έπαιξε το ότι οι έφηβοι έγιναν λιγότερο ευερέθιστοι στην καθηµερινότητα, 

καθώς µειώθηκαν παράγοντες που τους προκαλούσαν στρες. 

Βέβαια σε άλλες οικογένειες οι εντάσεις και συγκρούσεις ήταν σύνηθες φαινόµενο. Ο 

εγκλεισµός, η συµβίωση σε ένα µικρό σπίτι προκαλέσε µεγαλύτερες εντάσεις και πίεση.  Στο 

πλαίσιο αυτό, οι γονείς αντιµετώπισαν πολλαπλούς στρεσογόνους παράγοντεςόπως: 

o Οι οικονοµικές ανησυχίες 

o Η αντιµετώπιση 

o Η ανατροφή των παιδιών  

o Η διατήρηση της υγείας όλων  

o Οι εργασιακές µεταβολές 
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o Οι εκπαιδευτικές µεταβολές 

 Όλες αυτές οι αλλαγές είχαν ως αποτέλεσµα έντονα συναισθήµατα άγχους και αύξησαν τις 

συγκρούσεις στο οικογενειακό περιβάλλον. 

Λόγω της σοβαρότητας της κατάστασης οι γονείςπεριόρισαν τις συναναστροφές των εφήβων 

µε συνοµηλίκους. Οι έφηβοι πέρασαν πολύ περισσότερο χρόνο µε τους γονείς τους και 

λιγότερο χρόνο µε τους φίλους τους. Για την κοινωνικοποίησή τους βέβαια σηµαντικό ρόλο 

έπαιξαν τα socialmedia τα οποίαβοήθησαν στην επικοινωνία µε φίλους. 

3.5 Έρευνα για την επιρροή της εκπαίδευση την ψυχολογία των παιδιών 

στην Αγγλία 

Στην έρευνα συµµετείχαν 1.000 παιδιά ηλικίας 13-14 ετών, από 17 σχολεία  της 

Νοτιοδυτικής Αγγλίας. Τα αποτελέσµατα έρευνας για την ψυχική υγεία των παιδιών που 

πραγµατοποιήθηκε προ κορονοϊού, τον Οκτώβρη του 2019 κατέληξαν στα εξής 

συµπεράσµατα: 

� Το 54% των κοριτσιών είχε άγχος πριν την πανδηµία, το εν λόγο ποσοστό µειώθηκε 

κατά 10% την περίοδο της καραντίνας και της τηλεκπαίδευσης 

 

� Το 26% των αγοριών είχε άγχος πριν την εξάπλωση του κορονοϊού, ενώ κατά τη 

διάρκεια τουlockdown  το εν λόγο ποσοστό µειώθηκε  στο 18% 

� Τα ποσοστά τα οποία συνδέονται άρρηκτα µε την κατάθλιψη των εφήβων παρέµειναν 

περίπου στα ίδια επίπεδα, µε το ποσοστό των κοριτσιών να αυξάνεται κατά 3% και 

των αγοριών να µειώνεται κατά 2% 

 

� Το 90% των κοριτσιών και το 88% των αγοριών κατανοούν σε βέλτιστο βαθµό τη 

σοβαρότητα του κορονοϊού, ενώ οι µεγαλύτερες ανησυχίες τους είναι: 

 

� Το ενδεχόµενο να αρρωστήσει κάποιος δικός τους άνθρωπος 

� Η ψυχολογική τους κατάσταση 

Ολοκληρώνοντας την αναφορά µας αξίζει να προσθέσουµε ότι αρκετοί από τους µαθητές 

δήλωσαν ότι την περίοδο της τηλεκπαίδευσης ανοίχτηκαν περισσότερο στους καθηγητές 

τους, δεδοµένου ότι υπάρχουν οι κατάλληλες προδιαγραφές και υποδοµές, ώστε η εξ 

αποστάσεως διδασκαλία να γίνεται σε βέλτιστο βαθµό[18].  
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3.6 Πρώτη Εντύπωση Ελλήνων Φοιτητών στις  Ηλεκτρονικές Εξετάσεις λόγω 

πανδηµίας COVID-19 

Κατά τη διάρκεια της πανδηµίας COVID-19 παρατηρήθηκε µεγάλη αλλαγή στον ελληνικό 

ακαδηµαϊκό τοµέα.  Ορισµένες ευρωπαϊκές χώρες έχουν κάνει επενδύσεις σε Πλατφόρµες 

ηλεκτρονικής µάθησης και προγράµµατα σπουδών τα τελευταία 10-15 ενώ άλλοι, όπως η 

Ελλάδα, δεν είναι το ίδιο ώριµοι (από οργανωτική, παιδαγωγική και τεχνολογική άποψη) και 

ενσωµατώνουν µακρινές µαθησιακές προσεγγίσεις και ηλεκτρονικές εξετάσεις σε αυτές 

ακαδηµαϊκά προγράµµατα σπουδών. Παρόλα αυτά, πρόσφατα περιοριστικά κυβερνητικά 

µέτρα για την αντιµετώπιση του πρώτου σταδίου του COVID- 19 ανάγκασε τα ελληνικά 

ακαδηµαϊκά ιδρύµατα να ακολουθούν καθαρά προσεγγίσεις εξ αποστάσεως µάθησης και 

εξετάσεις, σύµφωνα µε τους κανονισµούς κοινωνικής απόστασης. Το διοικητικό και 

ακαδηµαϊκό προσωπικό της ελληνικής στα πανεπιστήµια έπρεπε να κάνουν τις κατάλληλες 

προετοιµασίες για την εισαγωγή πρωτοκόλλου ηλεκτρονικών εξετάσεων για την άνοιξη του 

2020. Οι ηλεκτρονικές εξετάσεις στα περισσότερα πανεπιστήµια πραγµατοποιήθηκε από τον 

Ιούνιο έως τον Ιούλιο του 2020 και συνεπώς την ώρα να σχεδιάσει και να προετοιµάσει ένα 

πρωτόκολλο αξιολόγησης εξ αποστάσεως ήταν µια προκλητική άσκηση µέσα σε πολύ στενό 

χρονοδιαγράµµατα.  Εκείνη την εποχή για τις ηλεκτρονικές εξετάσεις κάθε ιδρύµατος ή 

τµήµατος είχε να προτείνει ένα βιώσιµο σχέδιο και να δηµοσιεύσει κατευθυντήριες γραµµές 

για µαθητές που σκόπευαν να συµµετάσχουν σε αυτές τις εξετάσεις. Λαµβάνοντας υπόψη ότι 

κάθε Πανεπιστήµιο στην Ελλάδα έχει την αυτονοµία να παίρνει αποφάσεις και σχεδιάστε 

ένα πρωτόκολλο αξιολόγησης ανεξάρτητα από άλλα, κανένα ενιαίο καθεστώς δεν έχει 

εφαρµοστεί σε όλη την ελληνική ακαδηµαϊκή κοινότητα να αποδώσει ηλεκτρονικές 

εξετάσεις. Ακόµα κι έτσι, στα περισσότερα ιδρύµατα, το η διαδικασία της ηλεκτρονικής 

εξέτασης προσεγγίστηκε ως  χρονοµετρηµένη και εποπτευόµενη αξιολόγηση των µαθητών, ο 

καθένας εκ των οποίων χρησιµοποιούσαν τον προσωπικό τους υπολογιστή, είτε σε µια 

εγκατάσταση που βρίσκεται στο Πανεπιστήµιο ή στο σπίτι. Οι προσωπικοί υπολογιστές 

λειτουργούσαν µε τυποποιηµένο λειτουργικό σύστηµα και σε πολλές περιπτώσεις επίσης ένα 

λογισµικό ηλεκτρονικών εξετάσεων για την πρόληψη του µαθητή από τη χρήση πολλαπλών 

καναλιών επικοινωνίας. Κάµερες και µικρόφωνα χρησιµοποιήθηκαν επίσης στα περισσότερα 

περιπτώσεις µακρινής επιτήρησης. Προσαρµογή της ακαδηµαϊκής ρουτίνας στις έκτακτες 

συνθήκες του νέου κοροναϊού που σχετίζονται υγειονοµική κρίση, ειδικά όταν πρόκειται για 
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την εφαρµογή των προαναφερθέντων, πρωτοφανείς πρακτικές ηλεκτρονικών εξετάσεων, 

είχαν α ανάµεικτος αντίκτυπος στη στάση των µαθητών. Συµπερασµατικά προκείπτει λοιπόν 

ότι: 

(i) Περισσότερο από το ένα τρίτο των µαθητών πιστεύουν ότι η ηλεκτρονική µάθηση 

είναι µια σύγχρονη εκπαιδευτική προσέγγιση βελτίωσης της µαθησιακής 

αποτελεσµατικότητας, αλλά λιγότερο από το ένα τρίτο  βρίσκουν τις ηλεκτρονικές 

εξετάσεις µια κατάλληλη εξέταση µέθοδο 

(ii) Περίπου οι µισοί µαθητές προτείνουν ηλεκτρονικές εξετάσεις, µόνο το ένα τρίτο θα 

συνιστούσε αντικατάσταση των παραδοσιακών 

(iii) Άνω του 40% των µαθητών βρίσκουν τις ηλεκτρονικές εξετάσεις πιο ασφαλείς από 

παραδοσιακές εξετάσεις, αλλά ταυτόχρονα το 40-50% των πιστεύουν ότι είναι 

επίσης πιο αγχωτικοί, λιγότερο ποικιλόµορφο, λιγότερο δίκαιο και λιγότερο ευέλικτο 

για διαφορετικούς τύπους των µαθητών και ευνοούν την εξαπάτηση ευκολότερη, σε 

σύγκριση µε οι παραδοσιακές εξετάσεις  

(iv) Οι περισσότεροι µαθητές προτιµούν χειρόγραφο παρά πληκτρολόγηση.  

Το 2020, οι περισσότεροι φοιτητές θεώρησαν ότι υπήρχε θεµιτή διαδικασία ταυτοποίησης 

για την είσοδο στην ηλεκτρονική εξέτασης , ότι οι οδηγίες ήταν σαφείς και επαρκείς, ότι το 

λογισµικό που χρησιµοποιήθηκε ήταν καλό και κατάλληλο για χρήση και αυτό το έντυπο 

εξέτασης στο σπίτι είναι από διάφορες απόψεις πρακτικά, αλλά ταυτόχρονα, σκέφτηκαν 

εξετάσεις δεν ήταν εύκολα, δεν είχαν αρκετό χρόνο και η διαδικασία ηλεκτρονικής 

υποβολής ήταν αγχωτική[22].  

 

3.7 Ανησυχία και προβληµατισµός για το µέλλον 

 

Τα δύο τελευταία χρόνια µε την επέλαση της πανδηµίας του κορονοιούδηµιουργήθηκαν 

συναισθήµατα ανασφάλειας και ανησυχίαςτόσο σε παιδιά όσο και σε εφήβους.  

Το αίσθηµα αβεβαιότητας παρατηρήθηκε πολύ έντονα τα τελευταία χρόνια στον τοµέα της 

εργασίας. Πολλοί νέοι εργάζονται στον κλάδο της εστίασης καθώς επίσης και του 

τουρισµού. Οι δύο παραπάνω κλάδοι δέχτηκαν µεγάλο πλήγµα από την πανδηµία. Συνεπώς 

ήρθαν αντιµέτωποι µε την απώλεια ή την αναστολή της εργασίας τους και την ανεργία. 
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Παράλληλα η πρακτική άσκηση διακόπηκε ή ακυρώθηκε επηρεάζοντας ουσιαστικά και την 

πανεπιστηµιακή πορεία των φοιτητών. Όλα αυτά είχαν πολύ µεγάλο αντίτυπο και 

δηµιούργησαν άγχος για το πως θα διαµορφωθεί η ζωή τους. Εν κατακλείδι θα µπορούσαµε 

να χαρακτηρίσουµε ότι οι γενιές της πανδηµίας αποτελούν γενιές οικονοµικής κρίσης. 

Κλείνοντας αξίζει ν αναφέρουµε ότι παρά την ανασφάλεια για ορισµένους η εν λόγο 

περίοδος αποδείχθηκε ιδιαίτερα ωφέλιµηδιότι είχαν περισσότερο χρόνο να σκεφτούν και να 

σχεδιάσουν το µέλλον τους. 

 

3.8Πώς µπορούµε να βοηθήσουµε τους εφήβους και τους νέους; 

Τα τελευταία χρόνια η καθηµερινότητα όλων µας έχει αλλάξει πολύ µε την επέλαση της 

πανδηµίας. Συνεπώς φυσιολογικό είναι τόσο οι έφηβοι όσο και οι νέοι να αισθάνονται 

έντονα συναισθήµατα: 

• Φόβου 

• Ανησυχίας 

• Στρες  

• Θυµού 

 Πολλοί φοβούνται τόσο για τη δική τους υγεία, όσο και των αγαπηµένων τους. Επιπλέον 

έχουν παρατηρηθεί αλλαγές στις διατροφικές συνήθειες, στο πρόγραµµα ύπνου ή στη 

συγκέντρωση µπορεί να υποδεικνύουν την ύπαρξη στρες όπως προαναφέραµε σε άλλο 

υποκεφάλαιο της παρούσας πτυχιακής εργασίας.Κάθε γονιός οφείλει να αναγνωρίζει τα 

συναισθήµατα του παιδιού του καθώς αυτό µπορεί να συµβάλλει θετικά στην υγιή 

αντιµετώπισή. Πολύ σηµαντικό στην παρούσα φάση είναι να έχουµε κατανόηση µε απώτερο 

σκοπό να βοηθήσουµε τους νέους να µην ντρέπονται και να µοιραστούν τα συναισθήµατα 

τους. Συνοπτικά κατά την παρούσα περίοδο πρέπει: 

 

� Συζητάµε µε τα παιδιά µας 

� Παροτρύνουµε τη διατήρηση των κοινωνικών επαφών 

� Συµβουλεύουµε τα παιδιά µας να εµβολιαστούν   

� Φιλτράρουµε τις πληροφορίες σχετικά µε την πανδηµία και τους εµβολιασµούς. 

� Ενηµερωνόµαστε από έγκυρες πηγές  
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� Μοιραζόµαστε πληροφορίες κατάλληλες για την ηλικία του παιδιού/νέου 

� Υποστηρίζουµε τα παιδιά µας κατά την επιστροφή στις προηγούµενες υποχρεώσεις 

τους  

� Αναγνωρίζουµε τα δικά µας συναισθήµατα γύρω από την πανδηµία 

Ακολουθεί εκτενέστερη αναφορά για καθένα από τα παραπάνω. 

 

Συζητάµε µαζί τουςγια όλα όσο δεν µπορούν να κατανοήσουν για την πανδηµία και για όσα 

τους προβληµατίζουν. Επιπλέον, τους δίνουµε χώρο να µείνουν µόνοι τους σε περίπτωση 

που το επιθυµούν, βοηθώντας τους να νιώσουν συναισθήµατα αυτονοµίας.  

Παροτρύνουµε τη διατήρηση των κοινωνικών επαφών τόσο οι έφηβοι όσο και οι νέοι 

έχουν έντονη ανάγκη κοινωνικοποίησης και οι σχέσεις µε τους συνοµηλίκους είναι ιδιαίτερα 

σηµαντικές αυτήν την περίοδο. Πολλά παιδιά κατά τη διάρκεια των lockdown περιορίστηκαν 

και έµεναν µόνοι τους. Από την άλλη πλευρά δεν θα πρέπει να προτρέψουµε το παιδί µας να 

φτάσει και στο άλλο άκρο. Πρέπει πάντα να τους υπενθυµίζουµε ότι η πανδηµία δεν έχει 

τελειώσει και ότι όλοι έχοντας το αίσθηµα κοινωνικής και ατοµικής ευθύνης πρέπει να 

τηρούµε τα µέτρα προστασίας και υγιεινής. Ως γονείς οφείλουµε να συζητήσουµε µε τα 

παιδιά µας και να προσπαθήσουµε να καταλάβουµε τα συναισθήµατα που βιώνουν αλλά και 

την ανάγκη τους για κοινωνικοποίηση χωρίς φωνές και εντάσεις. 

Ενθαρρύνουµε τις επαφές µε φίλουςβέβαια υπενθυµίζοντάς πάντα τα µέτρα που χρειάζεται 

να τηρούν, ακόµα και στην περίπτωση που έχουν εµβολιαστεί. Από την άλλη πλευρά για 

συγγενείς που ανήκουν σε ευάλωτες οµάδες, φροντίζουµε να διατηρούµε αποστάσεις και να 

περιορίζουµε την εξ αποστάσεων επικοινωνία όπως: 

• Μέσω τηλεφώνου 

• Μέσω βίντεοκλήσης  

• Μέσω social media 

 

Βέβαια σε αυτό το σηµείο δε θα µπορούσαµε να παραλείψουµε να τονίσουµε στα πανδηµίας 

ότι πρέπει να: 

• Ασκούνται  
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• Τρέφονται υγιεινά 

•  ∆ιατηρούν τους κοινωνικούς δεσµούς  

• Ασχολούνται µε κάποιο χόµπι  

Πάντα βέβαια µε την κατάλληλη εφαρµογήτων βασικών κανόνων υγιεινής,  

• Τακτικό πλύσιµο χεριών 

• Χρήση µάσκας 

• self-test 

 

Συµβουλεύουµε τα παιδιά µας να εµβολιαστούν για την καλύτερη αντιµετώπιση του ιού, και 

γιατί δεν είµαστε σίγουροι ότι αν το παιδί κολλήσει µπορεί να αρρωστήσει σοβαρά. 

Επιπλέον, µπορεί να µειώσει συναισθήµατα άγχους και φόβου απέναντι στον ιό. Συζητάµε 

µε τα παιδιά µας σχετικά µε τους εµβολιασµούς και τα συµβουλεύουµε να εµβολιαστούν. 

Άλλωστε σε αυτό κατάλληλοι να δώσουν σωστές συµβουλές είναι µόνο οι γιατροί και 

κανένας άλλος και τους υπενθυµίζουµε τα εµβόλια που έχουν ήδη κάνει από µωρά και πόσες 

σοβαρές ασθένειες έχουν αποφύγει µε αυτό τον τρόπο. 

 

Φιλτράρουµε τις πληροφορίες σχετικά µε την πανδηµία και τους εµβολιασµούς. Υπάρχει 

πληθώρα λανθασµένων ή παραπλανητικών πληροφοριών σχετικά µε την πανδηµία, αλλά και 

µε τον εµβολιασµό. ∆υστυχώς, πολλοί είναι οι έφηβοι ή οι νέοι που βρίσκονται εκτεθειµένοι 

σε πηγές παραπληροφόρησης. Μπορούµε να ξεκινήσουµε µία ενηµερωτική συζήτηση, όπου 

οι νέοι θα µπορούν: 

• Να µοιραστούν τις γνώσεις 

• Να µοιραστούµε τους προβληµατισµούς  

• Να µοιραστούµε τις παρανοήσεις που µπορεί να έχουν σχετικά µε την πανδηµία  

• Να µοιραστούµε τις απορίες τους για τους εµβολιασµούς 

• Να µοιραστούµε µαζί τους έγκυρα δεδοµένα. 

 

Ενηµερωνόµαστε από έγκυρες πηγές.  Πρέπει πάντα να ζητούµε τη γνώµη και τη συµβουλή 

ειδικών. Μόνο οι γιατροί είναι κατάλληλοι να µας ενηµερώσουν σωστά για τον ιο. 
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Μοιραζόµαστε πληροφορίες κατάλληλες για την ηλικία του παιδιού/νέου.  Οι έφηβοι και οι 

νέοι είναι σε θέση να αντιληφθούν τα γεγονότα. Προσπαθούµε να κάνουµε µια ειλικρινή 

συζήτηση µαζί τους, δίνοντας χώρο να εκφράσουν τις ερωτήσεις τους και τις σκέψεις τους, 

χωρίς να επιβάλλουµε τη δική µας άποψη.  

 

Υποστηρίζουµε τα παιδιά µας κατά την επιστροφή στις προηγούµενες υποχρεώσεις.  Η 

επιστροφή στις σχολικές, φοιτητικές ή και επαγγελµατικές υποχρεώσεις µπορεί να 

αισθάνονται αµηχανία για την επιστροφή τους ή και φόβο για πιθανή νόσηση και διασπορά 

του ιού. Βρισκόµαστε στο πλευρό τους κατά την επιστροφή στις καθηµερινές 

δραστηριότητες και υποχρεώσεις. Με την τήρηση των µέτρων υγιεινής. 

 

Αναγνωρίζουµε τα δικά µας συναισθήµατα γύρω από την πανδηµία. Η  κατάσταση της 

πανδηµίας ήταν µία νέα συνθήκη για όλους. Είναι πιθανό και σε εµάς τους ίδιους να άφησε 

κάποιο σηµάδι. Ενδεχοµένως να έχουµε εσωτερικεύσει τη γενικότερη κατάσταση κρίσης και 

να βιώνουµε συναισθήµατα φόβου, άγχους, θυµού, θλίψης. Παράλληλα, η επιστροφή στην 

“κανονικότητα” µπορεί να µας δηµιουργεί ένα άγχος τόσο για τα παιδιά µας όσο και για 

εµάς. Είναι σηµαντικό να αναγνωρίζουµε τις ανησυχίες µε τις οποίες ερχόµαστε αντιµέτωποι 

και να φροντίζουµε και τη δική µας ψυχική υγεία, πέρα από των παιδιών µας. ∆εν ξεχνάµε 

ότι η οικογένεια λειτουργεί ως ένα γενικότερο σύστηµα σχέσεων και αλληλοεπιδράσεων, 

όπου τα δικά µας συναισθήµατα µπορεί να επηρεάσουν την ψυχική υγεία των παιδιών µας. 

Είναι απόλυτα κατανοητό, οι έφηβοι και οι νέοι να βιώνουν συναισθήµατα ανασφάλειας, 

άγχους, απογοήτευσης ακόµα και θλίψης και απαισιοδοξίας[19][20][21].  
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Κεφάλαιο 4: Έρευνα για την επιρροή 

της τηλεκπαίδευσης παιδιών και 

εφήβων 

 

4.1 Ερωτήσεις Έρευνας 

 

1. Επιλογή φύλου 

� Άνδρας 

� Γυναίκα 

 

 

2. Επιλογή ηλικίας 

� <10 

� 10-15 

� 15-18 

� >18 

 

 

3. Επιλογή µορφωτικού επιπέδου 

� Πρωτοβάθµια εκπαίδευση 

� ∆ευτεροβάθµια εκπαίδευση 

� Τριτοβάθµια εκπαίδευση 

 

 

4. Έχετε ηλεκτρονικό υπολογιστή 

� Ναι 

� Όχι 

 

5. Έχετε σύνδεση στο ∆ιαδίκτυο 

� Ναι 

� Όχι 

 

6. Έχετε µικρόφωνο 

� Ναι 

� Όχι 

 

7. Έχετε ακουστικά 
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� Ναι 

� Όχι 

 

8. Έχετε συµµετέχει σε  τηλεκπαίδευση 

� Ναι  

� Όχι 

 

 

 

9. Πόσες ώρες την ηµέρα 

� <2 ώρες 

� 2-5 ώρες 

� 5-8 ώρες 

� >8 ώρες 

� καµία 

 

 

10. Τηλεκπαίδευση ή φυσική τάξη 

� Τηλεκπαίδευση 

� Φυσική τάξη 

 

 

11. Ποια πλατφόρµα χρησιµοποιήσατε 

� Zoom 

� Webex 

� Skype 

� Google hagnouts 

� Άλλη πλατφόρµα 

 

 

12. Αντιµετωπίστε κάποιο πρόβληµα κατά την τηλεκπαίδευση 

� Ναι  

� Όχι 

 

13. Τι πρόβληµα αντιµετωπίσατε 

 

 

14. Πως αισθανθήκατε κατά την διαδικασία της τηλεκπαίδευσης 

� Πολύ ωραία 

� Ωραία 

� καλά 

� καθόλου καλά 
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15. Τι συναισθήµατα σας δηµιουργεί 

� Νεύρα 

� Θυµό 

� Στεναχώρια 

� Θλίψη 

� Χαρά 

� Κανένα από τα παραπάνω 

 

16. Πόσο επηρέασε την ψυχική σας υγεία 

� Πάρα Πολύ 

� Πολύ 

� Λίγο 

� καθόλου 

 

17. Πως αισθάνεστε αυτή τη στιγµή  για την τηλεκπαίδευση 

 

� Νεύρα 

� Θυµό 

� Στεναχώρια 

� Θλίψη 

� Χαρά 

� Κανένα από τα παραπάνω 

 

18. Θα θέλατε να συµµετέχετε ξανά σε τηλεκπαίδευση 

� Ναι 

� Όχι 

 

19. Ποίο ήταν το χειρότερο συναίσθηµα που σας δηµιούργησε 

 

20. Ποιο ήταν το καλύτερο συναίσθηµα που σας δηµιούργησε 
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4.2 Απαντήσεις Έρευνας 

 

 

                                               Γράφηµα 1: Επιλογή φύλου 

 

 

Γράφηµα 2: Επιλογή ηλικίας 
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Γράφηµα 3:Επιλογή µορφωτικού επιπέδου 

 

 

Γράφηµα 4:Έχετε ηλεκτρονικό  
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Γράφηµα 5:Έχετε σύνδεση στο ∆ιαδίκτυο 

 

 

Γράφηµα 6: Έχετε µικρόφωνο 
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Γράφηµα 7:Έχετε ακουστικά 

 

 

 

Γράφηµα 8:Έχετε συµµετάσχει στην τηλεκπαίδευση 
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Γράφηµα 9:Πόσες ώρες τη µέρα 

 

 

 

 

Γράφηµα 10:Τηλεκπαίδευση η φυσική τάξη 
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Γράφηµα 11:Ποια πλατφόρµα χρησιµοποιήσατε 

 

 

 

Γράφηµα 12:Αντιµετωπίσατε κάποιο πρόβληµα κατά την τηλεκπαίδευση 
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Γράφηµα 13: Πως αισθανθήκατε κατά τη διαδικασία της τηλεκπαίδευσης 

 

 

 

Γράφηµα 14: Τι συναισθήµατα σας δηµιούργησε 
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Γράφηµα 14:Πόσο σας επηρρέασε την ψυχική σας υγεία 

 

 

 

Γράφηµα 15: Πώς αισθάνεστε αυτή τη στιγµή για την τηλεκπαίδευση 
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Γράφηµα 16: Θα θέλατε να συµµετέχετε ξανά σε τηλεκπαίδευση 

 

� Νεύρα 

� Άγχος 

� Αδιαφορία 

� Βαρεµάρα 

� Μοναξια 

� Κούραση 

� Ότι δεν υπήρχε φυσική επαφή 

� Θυµός 

� Ήθελα να σπάσω το λάπτοπ 

� Αγανακτηση 

� Εγκλωβισµός 

 

 

� ∆εν χρειάστηκε να παρακολουθησω.νοµιζω 

χειροτερεύει την αποµόνωση...άρα µοναξιά. 

� Κανενα 

� ∆εν µαθαινα τιποτα  

� Εκνευρισµός 

� Έλλειψη κοινωνικότητας 

� Συγχυση 

� Στεναχώρια λόγω έλλειψης ενδιαφέροντος 

� Απογοητευση 

� Αγωνία 

� Βαρέθηκα 

� Κρίση πανικού  

 

 

Πίνακας 1: Ποιο είναι το χειρότερο συναίσθηµα που σας δηµιούργησε 
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� Κακή επικοινωνία 

� Κολλούσε συνέχεια η πλατφόρµα 

� ∆εν υπάρχει διάδραση 

� ∆εν υπηρχε καλη επικοινωνια  

� Καθολου σωστη κατανοηση του 

µαθηµατος 

� Σύνδεσης, κατανοησης 

� Εγκατάσταση προγραµµάτων 

� Χάλια εξεταστικη 

� Πρόβληµα σύνδεσης στην πλατφόρµα 

 

� ∆ιακοπές ρεύµατος  

� Κακό σήµα 

� Τεχνικα προβληµατα µε ηχο 

∆ιαµοιρασµου 

� Κρίση πανικού 

� Κακη σύνδεση των καθηγητών 

� Λίγος χρόνος  

� Μη κατανοητός καθηγητής  

 

  
Πίνακας 2: Τι προβλήµατα αντιµετωπίσατε 

 

 

  

� Κανενα 

� Χαρά 

� Αδιαφορία 

� Ξεκούραση 

� Ευελιξία 

� Ικανοποίηση 

� Ασφαλεια απο τη µεταδοση του 

κορωνοιου 

� ∆εν γνωρίζω  

� ∆εν µου αρέσει η 

τηλεκπαίδευση.Μονο σαν αναγκαίο 

κακό την δεχοµαι 

� Ικανοποίηση 

� Άνεση στον χώρο µου 

� Γέλιο 

� ξεκούραση 

� Άνεση 

� Αδιαφορία 

� Η χαρά ότι δεν χρειαζόταν να εκτεθω 

στις καιρικές συνθήκες 

 

� Οικονοµικό 

� Συναίσθηµα πληροτητας 

� Άµεση επικοινωνία και καλύτερη 

διδασκαλία 

Περιεργεια 

� Ευκολία 

� Η επαφη µε τα παιδια 

� Πήρα πτυχίο 

� Ασφάλεια 

� Ανακούφιση 

� Ένιωθα πιο ευέλικτη 

� Ότι ήµουν σπίτι µου 

� Ηρεµία λόγω ασφάλειας 

� Οι καθηγητές έδειξαν να είναι πιο 

ελαστικοί 

� Αδιαφορία 

� Η χαρά ότι δεν χρειαζόταν να εκτεθω 

στις καιρικές συνθήκες 

 

 

Πίνακας 3: Ποιο είναι το καλύτερο συναίσθηµα που σας δηµιούργησε 

 

4.3 Συµπεράσµατα έρευνας 

Στην έρευνα που διεξήχθη στα πλαίσια της πτυχιακής εργασίας µου συµµετείχαν 105 άτοµα. 

Πιο συγκεκριµένα 56,7% γυναίκες και 43,3% άνδρες. Κατά κύριο λόγο ηλικιών µεγαλύτερη 
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του 18 σε ποσοστό 61,2% αλλά και µικρότερων ηλικιών πιο συγκεκριµένα < 10 το 13,6%, 

ηλικιών 10-15 το 11,7% και ηλικιών 15-18  σε ποσοστό 13,6%. Όσον αφορά το µορφωτικό 

επίπεδο το 58,7% ήταν τριτιβάθµιας εκπαίδευσης, το 21,1% δευτεροβάθµιας εκπαίδευσης 

και το 19,2% πρωτοβάθµιας εκπαίδευσης. Στην ερώτηση για το εάν έχουν ηλεκτρονικό 

υπολογιστή το 98,1% απάντησε θετικά. Όσον αφορά τη σύνδεση στο διαδίκτυο το 95,2% 

έχει. Σχετικά µε το εάν έχουν µικρόφωνο το 71,2% αποκρίθηκε θετικά και σε σχετική 

ερώτηση για τα ακουστικά το 76% αποκρίθηκε και πάλι θετικά. Το 91,3% των ερωτηθέντων 

συµµετείχε στην τηλεκπαίδευση σε ποσοστό 48,1% κατά 2-5 ώρες την ηµέρα ενώ 5-8 ώρες 

συµµετείχε το 30,8%. Σχετικά µε την ερώτηση τηλεκπαίδευση ή φυσική τάξη το 83,7% 

απάντησε φυσική τάξη. Όσον αφορά την πλατφόρµα που χρησιµοποίησαν το 45,2% Webex, 

τo 33,7% Zoomκαι το 13,5% άλλη πλατφόρµα. Σχετικά µε το αν αντιµετώπισαν κάποιο 

πρόβληµα το 66,7% απάντησε θετικά. Το 47,1% δεν αισθάνθηκε καθόλου καλά στην 

τηλεκπαίδευση. Σχετικά µε τα συναισθήµατα που δηµιουργήθηκαν υπάρχει µια ποικιλία. Το 

26,2% αδιαφορία, το 20,4% νεύρα, το 12,5% θλίψη, το 9,7% στεναχώρια και οµοίως για 

θυµό. Αυτή τη στιγµή οι συµµετέχοντες αισθάνονται σε ποσοστό 27,2% αδιαφορία και θυµό, 

το 15,5% νεύρα και το ίδιο ποσοστό στεναχώρια και το 7,8% θλίψη. Το 81,4% δεν θα ήθελε 

να συµµετέχει ξανά σε τηλεκπαίδευση. Στην έρευνα σχετικά µε το ερώτηµα καλύτερο, 

χειρότερο συναίσθηµα και το ποιο πρόβληµα αντιµετώπισαν παρουσιάζονται ορισµένες από 

τις απαντήσεις που δώθηκαν από τους συµµετέχοντες στους πίνακες 1,2,3 αντίστοιχα. 
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ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ 

Κατά την εκπόνηση της παρούσας πτυχιακής εργασίας µε τίτλο η επιρροή της 

τηλεκπαίδευσης στην ψυχολογία των παιδιών και των εφήβων αρχικά ορίσαµε την 

τηλεκπαίδευση. Ως τηλεκπαίδευση αναφερόµαστε στην εκπαίδευση εξ αποστάσεως η οποία 

αποτελεί µια προγραµµατισµένη διαδικασία µάθησης όπου χρησιµοποιείται µια πληθώρα 

τεχνολογιών λόγου χάρη  βίντεο, εικόνα και  ήχο. Έπειτα µελετήσαµε τα πλεονεκτήµατα και 

µειονεκτήµατα της τηλεκπαίδευσης. Μερικά από τα πλεονεκτήµατα τηλεκπαίδευσης είναι οι 

ίσες ευκαιρίες σε όλους, η συνεχιζόµενη κατάρτιση,  η βελτίωση ικανοτήτων των 

εκπαιδευοµένων,  η αυξηµένη συνεργασία και η εξοικονόµηση χρόνου. Αντίστοιχα µερικά 

από τα µειονεκτήµατα αποτελούν τα τεχνικά προβλήµατα από τις διάφορες πλατφόρµες, η 

έλλειψη υπολογιστών, το κακό σήµα  και τα παιδιά µε µαθησιακά προβλήµατα είναι πάρα 

πολύ δύσκολο, να παρακολουθήσουν. 

Η τηλεκπαίδευση τα δύο τελευταία χρόνια λόγω του κορονοίου χρησιµοποιείται ιδιαίτερα 

στην εκπαιδευτική διαδικασία. Βέβαια σηµαντικό θα ήταν να προσθέσουµε σε αυτό το 

σηµείο ότι η εξ αποστάσεως εκπαίδευση αποτελεί ένα εργαλείο το οποίο δεν δηµιουργήθηκε 

λόγω covid. Το συγκεκριµένο εργαλείο βοηθάει πολύ στην τριτοβάθµια εκπαίδευση αρκετά 

χρόνια ιδιαίτερα στο εξωτερικό µέσω των ηλεκτρονικών τάξεων µε κατάλληλες πλατφόρµες 

επικοινωνίας,  προσφορά σεµιναρίων και µετάεκπαιδεύσεων. 

Η µετάβαση στον ελλαδικό χώρο βέβαια λόγω κορωνιού ήταν λίγο απότοµη στην 

πρωτοβάθµια και δευτεροβάθµια εκπαίδευση.  Λόγω του ότι οι δάσκαλοι,  οι φοιτητές και οι 

µαθητές δεν είναι ιδιαίτερα εξοικειωµένοι στην Ελλάδα µε αυτόν τον τρόπο εκπαίδευσης.  

Με την πάροδο των χρόνων βέβαια εξελίσσονται ολοένα και περισσότερο.  Τα τελευταία 

χρόνια σε αυτό τον τρόπο εκπαίδευσης εντάχθηκαν και τα φροντιστήρια καθώς και κέντρα 

ξένων γλωσσών.Στο δεύτερο κεφάλαιο παρουσιάσαµε τις πιο γνωστές πλατφόρµες 

τηλεκπαίδευσης όπως για παράδειγµα Webex, Zoom, GoogleHagouts, η-Τάξη και άλλα. 

Στο τρίτο κεφάλαιο µιλήσαµε για την επιρροή της τηλεκπαίδευσης στην ψυχολογία παιδιών 

και εφήβων. Ο εγκλεισµός οδήγησε σε ραγδαία αύξηση της χρήσης του ∆ιαδικτύου τόσο σε 

παιδιά όσο και σε εφήβους.  Ουσιαστικά πολλοί ψυχολόγοι χαρακτηρίζουν την τρέχουσα 

κατάσταση ως θυµατοποίηση παιδιών και εφήβων. Επιπροσθέτως αναφέραµε πόσο επηρέασε 

η πανδηµία τόσο παιδιά όσο και εφήβους, τι ρόλο έπαιξαν οι γονείς στην τηλεκπαίδευση και 

πως µπορούµε να βοηθήσουµε τα παιδιά µας µε σωστέ συµβουλές και πάνω από όλα µε 
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συζήτηση. Επιπροσθέτως αναφερθήκαµε και σε δύο πολύ σηµαντικές έρευνες που έγιναν µια 

στην Αγγλία και µια σε Ελληνικά Πανεπιστήµια. 

Στο τέταρτο και τελευταίο κεφάλαιο παρουσιάσαµε µια έρευνα όπου συµµετείχαν 105 άτοµα 

τα οποία παρακολούθησαν µαθήµατα τηλεκπαίδευσης και απάντησαν σε θέµατα πάνω στην 

εξ αποστάσεως διδασκαλία, πως τους φάνηκε, αν τους επηρέασε ψυχολογικά και γενικότερα 

τι συναισθήµατα τους δηµιούργησε. Στην έρευνα το 56,7%  των συµµετεχόντων ήταν 

γυναίκες και το 43,3% άνδρες. Κατά κύριο λόγο ηλικιών µεγαλύτερη του 18 σε ποσοστό 

61,2%. Οι περισσότεροι συµµετέχοντες έχουν ηλεκτρονικό υπολογιστή, σύνδεση στο 

διαδίκτυο,  µικρόφωνο και ακουστικά.  Το 91,3% των συµµετεόντων συµµετείχε στην 

τηλεκπαίδευση. Σχετικά µε την ερώτηση τηλεκπαίδευση ή φυσική τάξη το 83,7% απάντησε 

φυσική τάξη. Οι περισσότεροι αντιµετώπισαν κάποιο πρόβληµα και η τηλεκπαίδευση 

δηµιούργησε πολλά συναισθήµατα όπως26,2% αδιαφορία περίπου το ίδιο ποσοστό νεύρα, το 

12,5% θλίψη, 9,7% στεναχώρια καιτο ίδιο ποσοστό και θυµό. Ολοκληρώνοντας την αναφορά 

µας θα επισηµάνουµε ότι το 81,4% δεν θα ήθελε να συµµετέχει ξανά σε τηλεκπαίδευση.  
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