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ΠΡΟΛΟΓΟ 

 

          Σα ζπλαηζζήκαηα θαη ε πξνέιεπζε ηνπο απνηεινχλ κεγάιν πεδίν κειέηεο γηα 

ηελ ςπρνινγία θαη ηδηαίηεξα απηφ ηε ληξνπήο. Σν ζπγθεθξηκέλν ζπλαίζζεκα είλαη 

ηφζν ζεκαληηθφ γηαηί απφ ηελ θχζε ηνπ φηαλ θάπνηνο βηψζεη έλα επεηζφδην ληξνπήο, 

αξγφηεξα παξακέλεη αθφκε έληνλα ζηηο ζθέςεηο ηνπ. Τπάξρνπλ αθφκε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο φπνπ ην άηνκν δελ δηαθξίλεη ην ηξαχκα πνπ κπνξεί λα δεκηνχξγεζε ε 

ληξνπή θαη επαλεκθαλίδεηαη ζε θάπνηα αλχπνπηε ζηηγκή αδπλακίαο πξνθαιψληαο 

ζην άηνκν ακεραλία θαη αλαζθάιεηα. Απηή αθξηβψο ε ζπκπεξηθνξά είλαη πνπ θίλεζε 

ην ελδηαθέξνλ ησλ επηζηεκφλσλ λα αζρνιεζνχλ θαη λα ηελ κειεηήζνπλ δηεμνδηθά 

έρνληαο σο θχξην ζηφρν λα ηελ αλαιχζνπλ θαη λα ηελ πεξηγξάςνπλ. Δίλαη ζίγνπξα 

έλα ζπλαίζζεκα πνπ δελ ζα έπξεπε λα απνθεχγεη θάπνηνο λα ην αληηκεησπίζεη, δηφηη 

ζε καθξνρξφληα χπαξμε κπνξεί λα επηθέξεη αξλεηηθά κέρξη θαη ζηελ πγεία. Σέινο, 

φπσο θαη φια ηα ζπλαηζζήκαηα έηζη θαη απηφ ηεο ληξνπήο είλαη έλα κέξνο ηνπ εαπηνχ 

ηνπ θάζε αηφκνπ θαη νθείιεη λα κάζεη ν θαζέλαο λα κάζεη λα ην ζέβεηαη θαη λα 

πνξεχεηαη καδί κε απηφ.  
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ΠΔΡΙΛΗΦΗ 

 

          Σν αίζζεκα ηεο ληξνπήο είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλν κε ηελ δσή ησλ αηφκσλ 

θαη είλαη δχζθνιν έσο αδχλαην λα ην μερσξίζεη θαλείο, ζπλαληάηαη ζπρλά ζηηο 

πεξηζζφηεξεο αλζξψπηλεο ζρέζεηο αξγά ή γξήγνξα. πγθεθξηκέλα γηα ηνλ ηαηξηθφ 

ρψξν, ε παξνπζία ηεο ληξνπήο ηφζν ζην ηαηξνλνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ φζν θαη ζηνπο 

αζζελείο επηθέξεη πεξηνξηζκνχο θαη δπζθνιεχεη ηελ πεξάησζε ηεο θαηάιιειεο 

ζεξαπείαο γηα ηνλ αζζελή. 

          ηελ πηπρηαθή εξγαζία απηή κειεηάηε ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο ζηνλ ρψξν ηεο 

πγείαο θαη κε πνηνπο ηξφπνπο ην δηαρεηξίδεηαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. Αξρηθά, 

αλαθέξεηαη ν νξηζκφο ηεο ληξνπήο θαη θάπνηνη βαζηθνί δηαρσξηζκνί ηεο, θαζψο θαη 

δίλνληαη ζαθή παξαδείγκαηα γηα ηελ δηαθνξά κεηαμχ ηεο ληξνπήο θαη ηεο ελνρήο. 

Απηά ηα δχν ζπλαηζζήκαηα κνηξάδνληαη αξθεηά θνηλά ζηνηρεία, σζηφζν ε βαζηθή 

δηαθνξά πνπ θάλεη ηελ ληξνπή λα μερσξίδεη είλαη πσο απηή έρεη θάπνηα εζσηεξηθά 

αίηηα πνπ αθνξνχλ θαζαξά ηελ αληίδξαζε ζε εξεζίζκαηα πνπ θέξεη ην άηνκν γηα ηνλ 

εαπηφ ηνπ. 

          Καζψο εθηεινχληαη νξηζκέλεο λνζειεπηηθέο πξάμεηο, είλαη δπλαηφλ λα έξζεη ζε 

δχζθνιε ζέζε ν εμεηαδφκελνο θαη λα αηζζαλζεί ληξνπή, φπνπ θαηά ζπλέπεηα κπνξεί 

λα νδεγήζεη ζε αδπλακία εθηέιεζεο ησλ αλαγθαίσλ δξάζεσλ. Ωζηφζν, είλαη επζχλε 

ηνπ λνζειεπηή λα θαζεζπράζεη ηνλ αζζελή θαη λα ηνλ σζήζεη λα ληψζεη αζθάιεηα 

ψζηε λα κπνξέζεη λα νινθιεξψζεη ηελ αξρηθή ηνπ εξγαζία. 

          Οη λνζειεπφκελνη κπνξεί λα αηζζαλζνχλ ηφζν έληνλα έλα επεηζφδην ληξνπήο 

πνπ κπνξεί λα απνξξίςνπλ θάπνηα ζεξαπεία ή λα κελ δηεθδηθήζνπλ θάπνηεο 

πεξαηηέξσ ζεξαπεπηηθέο ελέξγεηεο. Γηα λα κπνξέζεη λα κεησζεί ην ζπλαίζζεκα ηεο 

ληξνπήο θαη λα γίλνπλ πην απνηειεζκαηηθέο νη ζεξαπείεο ησλ αζζελψλ, ζα κπνξνχζαλ 

λα επεθηαζνχλ νη έξεπλεο γηα ην ζπγθεθξηκέλν δήηεκα.   

 

Λέμεηο θιεηδηά: ληξνπή, λνζειεπηηθή, ελνρή, θιηληθφ πεξηβάιινλ, ζπλαηζζήκαηα 
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ABSTRACT 

 

          Shame is a feeling that connects everyone’s everyday life and is hard to 

individualize this, someone can see it in anyone’s human relationship sooner or later. 

Specifically for the medical area, shame has a negative effect in the professional 

relationship between the doctors, the nurses and the patient that can incommode the 

patient’s treatment.  

          This thesis, studies shame in the medical area and how it is been managed by 

the nurses. First of all, it is been referred the definition of shame and some basic 

demarcations and it also has some examples of the differences between shame and 

guilt. Those two feelings have a lot in common, but there is a specific deference that 

makes shame more special and it is that shame comes from the inside of a person and 

how he/she reacts to stimuli. 

          While there been some nursing actions, it is possible for the patient to feel 

awkward and shame, which can lead to inability to finish the important actions. 

However, it is the nurse’s responsibility to work through all the process and make the 

patient feel safe around them and complete their task. 

          Patient can feel shame in such a high level that could reject a specific treatment 

that triggers that exact spot of guilt and shame. The researches could be extend about 

the right management of shame in the medical area and find more effective ways to 

help people reduce the feeling of shame. 

 

Key words: shame, nursing, guilt, clinical environment, feelings  
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ΔΙΑΓΧΓΗ 

 

          Σα ζπλαηζζήκαηα ησλ αλζξψπσλ ραξαθηεξίδνληαη απφ πνηθηιία, έληαζε θαη κε 

πξνβιεςηκφηεηα. Όηαλ εκπιέθεηαη θάπνηαο κνξθήο αζζέλεηα, έλα ζπλαίζζεκα πνπ 

ζπρλά θπξηαξρεί είλαη απηφ ηεο ληξνπήο. Σαπηφρξνλα, ην ζπλαίζζεκα ηεο ληξνπήο 

απφ κφλν ηνπ κπνξεί λα είλαη ελ δπλάκεη ε αηηία θάπνηαο ςπρνζσκαηηθήο αζζέλεηαο. 

Η ληξνπή θαη νη επηξξνέο πνπ ίζσο δερηεί θάπνην πξφζσπν εμαηηίαο παξαδείγκαηνο 

ράξε ηεο εκθάληζήο ηνπ, κπνξεί λα έρεη σο αληίθηππν ηελ εκθάληζε θάπνηνπ 

απηνάλνζνπ λνζήκαηνο. ε απηφ ην απνηέιεζκα κπνξεί λα ζπκβάιινπλ θαη ν 

ζπλερήο εμεπηειηζκφο απφ θαθφβνπια άηνκα, ν ζπλερήο «εκπνηηζκφο» κε 

αξλεηηθφηεηα ζε ζπλδπαζκφ κε ηε ζησπή θαη ηε κε αλαδήηεζε ζηήξημεο απφ θάπνηνλ 

επαγγεικαηία πγείαο (Dolezal, 2015). 

          Έλα παξάδεηγκα είλαη ε έγεξζε ηεο ληξνπήο ιφγσ ελφο εμέρνληνο εμσηεξηθνχ 

ραξαθηεξηζηηθνχ, φπσο ε παρπζαξθία. Έρεη βξεζεί φηη ην απμεκέλν ζσκαηηθφ βάξνο 

ζρεηίδεηαη κε ην ζηξεο ζηε θξνληίδα πγείαο θαη νδεγεί ζηελ απνθπγή απηήο. 

πγθεθξηκέλα, αξθεηέο γπλαίθεο θαίλεηαη λα πξνηηκνχλ λα κε δεηήζνπλ ηε βνήζεηα 

πνπ ρξεηάδνληαη απφ επαγγεικαηίεο πγείαο ψζηε λα απνθχγνπλ ηπρφλ ζπκβάληα «fat-

shaming» (δειαδή θξηηηθήο γηα ηα παξαπάλσ θηιά ζην ζψκα ηνπο) ή πεξηηηέο θαη 

ζπρλά άζηνρεο ζπκβνπιέο ζρεηηθέο κε ην πψο λα ράζνπλ ηα παξαπάλσ θηιά πνπ 

έρνπλ (Mensinger et al., 2018).  

          Παξά ηε ιαλζαζκέλε ηνπο θχζε, απηέο νη απφςεηο ζπλερίδνπλ θαη ππάξρνπλ, 

εληζρπφκελεο  κάιηζηα απφ ηελ ληξνπή, ηελ αξλεηηθή απηνθξηηηθή θαη ηελ ελνρή πνπ 

πεγάδεη θαη μεθηλάεη απφ ηνλ θαζέλα μερσξηζηά (Duncan&Cacciatore, 2015). Η 

ληξνπή θάπνησλ γηα ηα πεξηηηά ηνπο θηιά είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλε κε ηελ 

δεκηνπξγία ςπραλαγθαζηηθψλ δηαηαξαρψλ, φπσο θαη γεληθφηεξα κε ηελ βία είηε 

ζσκαηηθή είηε ιεθηηθή, παξαδείγκαηα ησλ νπνίσλ είλαη ηα ηξαβήγκαηα θαη ηα 

πεηξάγκαηα ηνπ δέξκαηνο (Weingarden & Renshaw, 2015). 

          Όια ηα παξαπάλσ ζπλαηζζήκαηα θαη ε δηαθνξεηηθή αληηκεηψπηζε απφ ηνπο 

αλζξψπνπο δελ ζα κπνξνχζε λα ιείπεη θαη απφ ην εξγαζηαθφ πεξηβάιινλ. Δίλαη 

απνδεδεηγκέλν πσο, ηα ζπλαηζζήκαηα πνπ θαηέρεη έλα άηνκν επεξεάδνπλ ηελ 

επαγγεικαηηθή ηνπ απνηειεζκαηηθφηεηα θαη θπζηθά ηνλ ηξφπν θαη ηελ ζπκπεξηθνξά 

ηνπ πξνο άιια πξφζσπα ζηνλ εξγαζηαθφ ρψξν. Φηάλνληαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο θαη 
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ζηνπο επαγγεικαηίεο απηήο, θαινχληαη λα αληηκεησπίζνπλ ηφζν ηα δηθά ηνπο 

ζπλαηζζήκαηα ληξνπήο, ακεραλίαο φζν θαη ησλ αζζελψλ ηνπο. Απηή ε 

αιιειεπίδξαζε κε ηνπο αζζελείο είλαη ηθαλή λα πξνθαιέζεη αιιαγέο κέρξη θαη ζηελ 

πξνζσπηθφηεηα ηνπ εξγαδφκελνπ, γεγνλφο πνπ επεξεάδεη ηελ επαγγεικαηηθή ηνπ δσή 

φζν θαη ηελ πξνζσπηθή (Dekker & Leveson, 2015). 

          ηελ παξνχζα εξγαζία παξνπζηάδεηαη ε ζχλδεζε ηεο ληξνπήο κε θάπνηεο 

ζπγθεθξηκέλεο λφζνπο θαη ηη επίδξαζε έρεη ζηνπο λνζειεπηέο θαη ζην ππφινηπν 

ηαηξηθφ πξνζσπηθφ. Πην ζπγθεθξηκέλα, σο ζθνπφ έρεη λα αλαδείμεη ηηο δπζθνιίεο θαη 

ηα εκπφδηα  ζηνλ εξγαζηαθφ ηνκέα ηνπο, πνπ κπνξεί λα πξνθιεζνχλ απφ ηελ ληξνπή 

ησλ ίδησλ ή ησλ αζζελψλ ηνπο, ελψ ηαπηφρξνλα κειεηάηαη ζεσξεηηθά ην 

ζπγθεθξηκέλν ζπλαίζζεκα. 

          Όζσλ αθνξά ηελ δνκή ηεο παξνχζαο εξγαζίαο, απνηειείηαη απφ πέληε 

θεθάιαηα. Αξρηθά αλαθέξεηαη ε ληξνπή σο ζπλαίζζεκα θαη θάπνηνη βαζηθνί 

δηαρσξηζκνί ηεο, φπσο επίζεο θαη ε δηάθξηζε κεηαμχ ληξνπήο θαη ελνρήο. Αθνινχζσο 

αλαιχνληαη νξηζκέλνη ηξφπνη πνπ βνεζνχλ ζηελ αμηνιφγεζε ηεο ληξνπήο θαη ακέζσο 

κεηά επξήκαηα γηα ην ζπλαίζζεκα ηεο ληξνπήο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, ε ζρέζε ηεο 

ληξνπήο θαη ηνπ ζηίγκαηνο φπσο θαη ζε ζρέζε κε ςπρηθέο αζζέλεηεο. Σειεηψλνληαο, 

βξίζθνληαη νη θνηλσληθφ- πνιηηηθέο επηξξνέο ηεο ληξνπήο, νη ρξφληεο αζζέλεηεο θαη ν 

ξφινο ηνπ λνζειεπηή, ηα ζπκπεξάζκαηα θαη ε αλάινγε βηβιηνγξαθία. 
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Κεθάλαιο 1 

 

1.1 Σο ζςναίζθημα ηηρ νηποπήρ και ο διασυπιζμόρ ηηρ από ηην ενοσή 

 

          Μία θαηάζηαζε πνπ δηέπεη ηελ αλζξψπηλε ζπκπεξηθνξά είλαη ε χπαξμε ησλ 

ζπλαηζζεκάησλ. Σα ζπλαηζζήκαηα απηά πνηθίινπλ αλάινγα κε ηηο επηθξαηνχζεο 

ζπλζήθεο θαη ην θνηλσληθφ πεξηβάιινλ. Σν ζπλαίζζεκα ηεο ληξνπήο δελ είλαη ηίπνηε 

άιιν παξά έλαο θφβνο, θφβνο γηα ηελ εηθφλα πνπ έρνπκε πξνο ηνπο άιινπο. Η ληξνπή 

βηψλεηαη αλάινγα κε ην πψο βιέπνπλ νη άιινη ηνλ εαπηφ καο θαη, ζηε ζπλέρεηα, πψο 

βιέπνπκε εκείο ηνλ εαπηφ καο κέζα απφ ηελ νπηηθή ησλ ηξίησλ, θαη ηειηθψο ηα 

αηζζήκαηα καο επάλσ ζε απηφ (Cooley, 1964). 

          Αλάκεζα ζε φια ηα ζπλαηζζήκαηα, απηφ ηεο ληξνπήο μερσξίδεη γηα ηελ 

αληίδξαζε πνπ πξνθαιεί ηφζν ζην θνηλσληθφ φζν θαη ζην ςπρνινγηθφ επίπεδν 

ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ αλζξψπνπ. Δάλ παξαθνινπζεζεί ζε αηνκηθφ επίπεδν ζα 

παξαηεξεζεί πσο ε ίδηα αλζξψπηλε ζπλείδεζε θαζνξίδεη ηα φξηα ηνπ αηφκνπ αλάινγα 

κε ην πφζν εζηθή ή κε εζηθή ζεσξεί κία θαηάζηαζε. ε γεληθφηεξν εχξνο, ε αξρηθή 

έλλνηα ηεο ζπλεηδεηνπνηεκέλεο ληξνπήο είλαη θαη απηή πνπ ραξαθηεξίδεη ηνλ 

αλζξψπηλν πνιηηηζκφ ελψ ηαπηφρξνλα ζρεκαηίδεη έληηκε ζπλείδεζε ζε πεξηζζφηεξα 

άηνκα (Elias, 1997).  

          χκθσλα κε ηνλ Thomas Scheff, ε ληξνπή κπνξεί λα εληνπηζηεί ζε δχν 

κνξθέο: ηελ αζπγθάιππηε θαη ζπλνκνινγεκέλε ληξνπή θαη ηελ αλνκνιφγεηε θαη κε 

ζπλεηδεηή ληξνπή. ηελ πεξίπησζε πνπ ε ληξνπή είλαη αλαγλσξίζηκε, νη αζζελείο 

δεκηνπξγνχλ κε ηνλ επαγγεικαηία πγείαο κία πην ζηελά ζπλδεδεκέλε ζρέζε, θαζψο ε  

αδπλακία θαη ε εππάζεηα δεκηνπξγνχλ έλα ζπλαίζζεκα αιιειεγγχεο. ε αληίζεζε, 

φηαλ ν αζζελήο αξλείηαη ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο πνπ ίζσο αηζζάλεηαη, δεκηνπξγείηαη 

έλα ράζκα ζηελ ζρέζε πνπ πξνζπαζεί λα επηηεχμεη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. ε 

κία αθφκε πεξίπησζε πνπ θάπνηεο ελδείμεηο ληξνπήο παξαβιεθζνχλ ή παξεμεγεζνχλ, 

νδεγνχληαη ζε κία παξφκνηα θαηάζηαζε κε ηελ πξνεγνχκελε (Elias, 1997).         

          Οη πξσηαξρηθέο έλλνηεο γηα ηελ ληξνπή θαη ηελ ελνρή πνπ εληνπίζηεθαλ 

αλαθέξνπλ πσο ε ληξνπή δελ ήηαλ ηίπνηα παξαπάλσ απφ κία δεκφζηα εκπεηξία, ε 

νπνία ελεξγνπνηνχληαλ απφ ηελ αληίδξαζε ησλ άιισλ αλζξψπσλ, ελψ παξάιιεια ε 

ελνρή ήηαλ κία ηδησηηθή εκπεηξία ε νπνία πξνέξρνληαλ απφ ηελ εζσηεξηθή δηακάρε 

ηνπ αηφκνπ κε ηελ εζηθή πνπ θαηείρε ην θάζε άηνκν (Lewis, 1971). ηελ ζεκεξηλή 
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πξαγκαηηθφηεηα νη επηζηήκνλεο δελ ζπλδένπλ απηνχο ηνπο φξνπο κε ηηο παξαπάλσ 

έλλνηεο, σζηφζν ε έξεπλα ησλ Tangeney θαη ζπλεξγαηψλ(1996) ηνλίδνπλ πσο ηφζν ε 

ληξνπή φζν θαη ε ελνρή κπνξνχλ λα εληνπηζηνχλ ηδησηηθά θαη δεκφζηα κε παξφκνηα 

ζπρλφηεηα (Tangney et al., 1996). Απελαληίαο, δηαθνξεηηθνί εξεπλεηέο έξρνληαη ζε 

αληηπαξάζεζε κε ηηο παξαπάλσ ζεσξίαο θαζψο ηνπνζεηνχλ ην πιαίζην πσο ε ληξνπή 

θαηεπζχλεηαη εζσηεξηθά ζηνλ εαπηφ ηνπ αηφκνπ, ελψ απφ ηελ άιιε πιεπξά ε ελνρή 

έρεη πην εμσηεξηθεπκέλε  θαηεχζπλζε πξνο ηελ ζπκπεξηθνξά θαη ηηο ελέξγεηεο 

(Lewis, 1971).        

  

1.2Γιασυπιζμόρ νηποπήρ και ενοσήρ  

 

          Οη πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη ζηελ θαζεκεξηλή ηνπο δσή ρξεζηκνπνηνχλ ηηο ιέμεηο 

ληξνπή θαη ελνρή κε ηνλ ίδην ηξφπν, κα ζηελ ζεσξία ηεο ςπρνινγίαο είλαη δχν 

ηειείσο δηαθνξεηηθέο έλλνηεο. Απηέο νη δχν ιέμεηο είλαη άξξεθηα ζπλδεδεκέλεο 

κεηαμχ ηνπο θαζψο πνιιέο θαηαζηάζεηο φηαλ ππάξρεη ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο 

πεγάδεη θαη ην αίζζεκα ηεο ελνρήο, φπνπ ην έλα αληαλαθιά ζηελ αληίιεςε ηνπ 

αηφκνπ γηα ηνλ εαπηφ ηνπ θαη ην άιιν κπνξεί λα επεξεάζεη έσο θαη λα ηξαπκαηίζεη 

θάπνην άιιν άηνκν. Με άιια ιφγηα, ε ληξνπή αθνξά ηνλ άλζξσπν απηφ θαζέ απηφ 

θαη ε ελνρή ην ππφινηπν ζχλνιν πνπ εκπιέθεηαη κε ην ζπγθεθξηκέλν άηνκν. 

Αλαιπηηθφηεξα, ε ελνρή νξίδεηαη σο έλα αίζζεκα επζχλεο θαη ηχςεσλ γηα θάπνην 

ιάζνο, έγθιεκα ή αηχρεκα, είηε απηφ είλαη πξαγκαηηθφ είηε είλαη κέξνο ηεο 

θαληαζίαο ηνπ αηφκνπ. Απφ ηελ άιιε πιεπξά, ε ληξνπή είλαη έλα επίπνλν 

ζπλαίζζεκα πνπ πξνθχπηεη απφ ηελ ζπλείδεζε ηνπ αηφκνπ γηα θάηη αθαηάιιειν, 

αλέληηκν ή γεινίν, ην νπνίν γίλεηαη απφ ην ίδην ή θάπνην άιιν άηνκν (Lewis, 1971). 

          Φηάλνληαο ζε έλα γεληθφ ζπκπέξαζκα, ζα ιέγακε πσο ε ζχγθξηζε κεηαμχ δχν 

ηφζν δηαθνξεηηθψλ ζπλαηζζεκάησλ είλαη άηνπε, θαζψο ην θαζέλα αληηπξνζσπεχεη 

θαη θάηη δηαθνξεηηθφ.  Όπσο πξναλαθέξζεθε, «ε ληξνπή είλαη γηα ηνλ εαπηφ» ελψ «ε 

ελνρή είλαη γηα πξάγκαηα ζηνλ πξαγκαηηθφ θφζκν – γηα πξάμεηο ή απνηπρίεο πξάμεο, 

γεγνλφηα γηα ηα νπνία θάπνηνο θέξεη επζχλε» (Lewis, 1971). Οη δχν απηνί φξνη είλαη 

άξξεθηα ζπλδεδεκέλνη κεηαμχ ηνπο, ζηηο πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο φηαλ ππάξρεη ην 

αίζζεκα ηεο ληξνπήο ππάξρεη θαη ην αίζζεκα ηεο ελνρήο, φκσο ζε θακία πεξίπησζε 

δελ νξίδνληαη σο ην ίδην ζπλαίζζεκα (Tignor & Colvin, 2017).  
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          Η δηαθνξνπνίεζε ησλ δχν ζπλαηζζεκάησλ γίλεηαη ζην ζεκείν πνπ θάπνηνο πνπ 

αηζζάλεηαη ελνρή, ηελ εθθξάδεη κε ιχπε γηα θάπνηα ζπκπεξηθνξά πνπ βγάδεη πξνο ηα 

έμσ, ελψ απηφο πνπ αηζζάλεηαη ληξνπή εθθξάδεη ηελ ιχπε ηνπ γηα ην πνηνο είλαη σο 

άλζξσπνο. χκθσλα κε ηνπο Tignor θαη Colvin (2017), απηφ ην θαηλφκελν 

αλαθέξεηαη σο «δηάθξηζε απηφ-ζπκπεξηθνξάο (Tignor & Colvin, 2017). Βαζηδφκελνη 

ζηα παξαπάλσ, είλαη πην εχθνιν θάπνηνο λα ειέγμεη απηά ηα δχν ζπλαηζζήκαηα, παξά 

λα αιιάμεη νιφθιεξν ηνλ ραξαθηήξα ηνπ, δηφηη κεξηθέο δπζάξεζηεο ζπκπεξηθνξέο 

επαλαθέξνληαη πην εχθνια ζηα ηδαληθά ηεο απνδνρήο (Nathanson, 1987).   

          χκθσλα κε εθηελή έξεπλα ηνπ Nathanson (1987), νη λεπξψζεηο ηελ ληξνπήο 

θαη ηελ ελνρήο ελψ κνηξάδνληαη πνιιαπιά θνηλά ζηνηρεία παξνπζηάδνπλ παξάιιεια 

δηαθξηηέο δηαθνξέο. Όηαλ έλα άηνκν αηζζάλεηαη άζρεκα ή ακήραλα γηα ην πνηνο είλαη 

ιφγσ κίαο ιαλζαζκέλεο, ζχκθσλα κε απηφλ, πξάμε βηψλεη ληξνπή. Απελαληίαο, ζηελ 

πεξίπησζε πνπ θάπνηνο αηζζάλεηαη άζρεκα γηα ηελ ζπκπεξηθνξά ηνπ γηα ηελ νπνία 

βξέζεθε εθηεζεηκέλνο, βηψλεη ελνρή. Όιεο νη παξαπάλσ κειέηεο είλαη θνηλά 

απνδεθηέο, σζηφζν ζα έπξεπε λα ζπδεηεζνχλ νξηζκέλεο άιιεο ζεσξίεο πνπ αθνξνχλ 

ηα ζρεηηθά ζπλαηζζήκαηα (Nathanson, 1987). 

          Βαζηδφκελνη ζηελ άπνςε ησλ Graton θαη Ric (2016), ε ελνρή δηαθξίλεηαη κε 

δχν ηχπνπο: ηελ «θαθή πξνζαξκνγή, λεπξσηηθή ελνρή» θαη ηελ «πξνζαξκνζηηθή, 

θηινζνθηθή ελνρή». Δπεμεγεκαηηθά, ην είδνο ηεο ελνρήο πνπ δηεξεπλάηαη έρεη άκεζε 

εμάξηηζε απφ ην εζηθφ φξην πνπ ελδείθλπηαη. ηελ έξεπλα, πεξηφξηζαλ ηελ ελνρή ησλ 

ζπκκεηερφλησλ ζηελ εθδνρή ηεο «ελνρήο ειέγρνπ», ζηελ νπνία κεηξήζεθε ην παξφλ 

ζπλαίζζεκα ζχκθσλα κε ηελ επίγλσζε παξειζνληηθψλ πεξηζηαηηθψλ πνπ 

αηζζάλζεθαλ ελνρή θαη ηελ «ελνρή ζελαξίσλ», δειαδή ελνρή ιφγν ππνζεηηθψλ 

ζελαξίσλ πνπ ζα κπνξνχζαλ λα ζπκβνχλ ζην κέιινλ (Graton & Ric, 2016).    

          Ωο ηειηθφ ζπκπέξαζκα δηαθξίλεηαη πσο ε ληξνπή θαη ε ελνρή είλαη εκθαλψο 

θνηλσληθά ζπλαηζζήκαηα, ηα νπνία έρνπλ σο ζθνπφ λα παξεκπνδίζνπλ ην άηνκν λα 

πξάηηεη κε εγσθεληξηθή ζπκπεξηθνξά θαη βάζεο ηνπ ζπκθέξνλ ηνπ.   
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Κεθάλαιο 2 

 

        2. Μέθοδοι μέηπηζηρ και αξιολόγηζηρ ηηρ νηποπήρ  

 

          Αξθεηνί αζζελήο πνπ λνζνχλ απφ κία ζρεδφλ αλίαηε λφζν ή θάπνηα λφζν πνπ 

πξέπεη λα ηελ «θνπβαινχλ» γηα ην ππφινηπν ηεο δσήο ηνπο ζπλνδεχεηαη απφ ην 

αίζζεκα ηεο ληξνπήο. Μηα ηέηνηα λφζνο είλαη ε λφζνο ηνπ Πάξθηλζνλ, ηα άηνκα ηα 

νπνία πάζρνπλ απφ ηελ πάζεζε απηή ζπάληα απεπζχλνληαη ή αλαθέξνληαη ζηελ 

θιηληθή πξαθηηθή, νχηε κειεηψληαη ζε λεπξνεπηζηεκνληθέο έξεπλεο θπξίσο επεηδή δελ 

ππάξρεη θάπνην ζπγθεθξηκέλν κεραληζκφο/εξγαιείν αλίρλεπζεο. Δπνκέλσο, ζθνπφο 

ησλ Fleuryetal (2020), είλαη λα κπνξέζνπλ λα αλαπηχμνπλ έλα απηφ-εθαξκνδφκελν 

εξγαιείν αμηνιφγεζεο ηεο ληξνπήο θαη ηεο ακεραλίαο, πνπ ζρεηίδεηαη εηδηθά κε ηελ 

λφζν ηνπ Πάξθηλζνλ ή ηελ ζεξαπεία ηεο θαη είλαη ηθαλφ λα εληνπίζεη άκεζα ηελ 

παξνπζία θαη ηελ ζνβαξφηεηα απηψλ ησλ δπν ζπλαηζζεκάησλ (Fleury et al., 2020). 

          Γηα ηελ κέζνδν, ν πξνζδηνξηζκφο θαη ε επηινγή ησλ ζρεηηθψλ αληηθεηκέλσλ 

πξνέθπςαλ απφ ηε ζπιινγή ησλ απφςεσλ ησλ αζζελψλ κε Πάξθηλζνλ ελψ απηνί 

βξίζθνληαλ ζε νκάδεο ππνζηήξημεο θαη ζε ζπλεληεχμεηο πνπ ηνπο πήξαλ, θαζψο θαη 

αξθεηά αθφκε αληηθείκελα επηιέρζεθαλ κεηά ηελ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε. 

Αθνινχζεζε κηα πηινηηθή κειέηε πνπ απνηεινχηαλ απφ δπν θάζεηο, ψζηε λα 

εληνπηζηνχλ δηθνξνχκελα ζηνηρεία ή πηζαλέο παξαιείςεηο θαη λα απνθηεζνχλ πξν-

ππάξρνληα δεδνκέλα πνπ αθνξνχλ ηελ απνδνρή, ηελ αμηνπηζηία, ηελ εγθπξφηεηα θαη 

ηελ ζπλάθεηα ηεο λέαο θιίκαθαο αμηνιφγεζεο (SPARK).  

          Γηα λα απνδνζνχλ έγθπξα απνηειέζκαηα ζηελ κειέηε, ζπκκεηείραλ 105 

αζζελείο κε λφζν ηνπ Πάξθηλζνλ. Η ακεραλία δειψζεθε απφ 85% ησλ αζζελψλ θαη ε 

ληξνπή απφ ην 26%, ελψ ην 15% ησλ αζζελψλ δελ πεξηέγξαςαλ θαλέλα απφ ηα δχν 

ζπλαηζζήκαηα. Καηά κέζν φξν, ε έληαζε απηψλ ησλ ζπλαηζζεκάησλ ήηαλ αξθεηά 

ρακειή, κε απνηέιεζκα θαη ε βάζε ηεο λέαο θιίκαθαο λα είλαη ρακειή φπσο ηα 

ζηνηρεία θαη νη ππφ-θιίκαθεο ηεο. Παξφια απηά, ηα ζπλνιηθά ζθνξ ησλ 

ζπλεληεπμηαδφκελσλ αλά άηνκν ήηαλ πην ζεκαληηθά (αμηνινγήζεθε απφ 1-84 ζηα 

99). Η απνδνρή θαη ε αμηνπηζηία ησλ δεδνκέλσλ, ηειηθά, ήηαλ ηθαλνπνηεηηθή ρσξίο 

λα επεξεαζηεί  ην θαηψηεξν ή ην αλψηεξν φξην θαη ρσξίο λα ραζνχλ νξηζκέλα 

δεδνκέλα απφ απηά. Γελ ππήξραλ ζεκαληηθέο δηαθνξέο γηα ηελ πεξηζπιινγή ησλ 
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δεδνκέλσλ γηα ηελ θιίκαθα SPARK, θαζψο νη βαζκνινγίεο βαζίζηεθαλ ζην θχιν, ην 

επίπεδν εθπαίδεπζεο θαη ηελ δηάξθεηα ηεο λφζνπ Πάξθηλζνλ. πκπεξαζκαηηθά, ε 

αλάιπζε ησλ ςπρνκεηξηθψλ ηδηνηήησλ έδεημε πσο ε SPARK ζα κπνξνχζε λα είλαη 

έλα απνδεθηφ θαη αμηφπηζην εξγαιείν γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ληξνπήο θαη ηεο 

ακεραλίαο. Απηή ε θιίκαθα, ζα είλαη έλα ρξήζηκν εξγαιείν ζηα ρέξηα ησλ πάξνρσλ 

πγείαο, ψζηε  λα κπνξνχλ λα αλαγλσξίδνπλ θαη λα ραξαθηεξίδνπλ ηελ έθηαζε/έληαζε 

ησλ ζπλαηζζεκάησλ απηψλ ζηελ ζπγθεθξηκέλε λφζν (Fleury et al., 2020). 

          Κάπνηεο ηέηνηεο θιίκαθεο πνπ κεηξνχλ ηελ πνζφηεηα ηεο ληξνπήο πνπ 

αηζζάλεηαη θάπνηνο αζζελήο είλαη: 

i. Η θιίκαθα εμσηεξηθήο ληξνπήο (Other as Shamer Scale – OAS) (Goss, Gilbert 

&Allen, 1994). 

         Η παξαπάλσ θιίκαθα είλαη κία πην εμειηγκέλε κνξθή ηεο ISS (Internalized 

Shame Scale), ε νπνία ήξζε ζην πξνζθήλην ην 1993 απφ ηνλ Cook. Η κνξθή πνπ 

θαηέρεη απηή ε θιίκαθα απαξηίδεηαη απφ ηξηάληα εξσηήζεηο, απφ ηηο νπνίεο νη 

εηθνζηηέζζεξηο κεηξνχλ ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο πνπ αηζζάλεηαη ν αζζελήο θαη νη 

ππφινηπεο έμη δηαθξίλνπλ ηελ απηνεθηίκεζε ηνπ. Απηέο, πεξηέρνπλ ζπγθεθξηκέλεο 

πιεξνθνξίεο αξλεηηθήο αμηνιφγεζεο γηα ηνλ εαπηφ ηνπ αηφκνπ θαη αθνξά ηελ 

εζσηεξηθή ληξνπή (Goss, Gilbert & Allan, 1994). 

         Οη Goss θαη ζπλεξγάηεο (1994), επεμεξγάζηεθαλ θαη ηξνπνπνίεζαλ ην 

παξαπάλσ εξσηεκαηνιφγην θαη σο απνηέιεζκα ηνπο δεκηνχξγεζαλ κηα λέα θιίκαθα 

γηα ηελ αμηνιφγεζε ηεο ληξνπήο θαη ηελ νλφκαζαλ OAS (Other As Shame Scale). Ωο 

βαζηθή δηαθνξά, ε θιίκαθα OAS εζηηάδεη ζηελ αληίιεςε ηνπ αηφκνπ θαη πσο 

αηζζάλεηαη φηη ηνλ αληηκεησπίδνπλ θαη ηνλ θξίλνπλ νη άλζξσπνη πνπ 

ζπλαλαζηξέθεηαη. Όζσλ αθνξά ηελ δνκή ηεο, απνηειείηαη απφ δεθανθηψ εξσηήζεηο 

κε ην παξαπάλσ πεξηερφκελν θαη νη απαληήζεηο ηαμηλνκνχληαη ζε κία θιίκαθα 

ζπρλφηεηαο πέληε βαζκψλ (0=πνηέ, 1=ζπάληα, 2=κεξηθέο θνξέο, 3=ζπρλά, 4= πάληα). 

χκθσλα κε ηηο απαληήζεηο πνπ ζπιιέγνληαη, αλαιφγσο κε ην άζξνηζκα ηνπ αξηζκνχ 

ησλ απαληήζεσλ επηιέγεηαη θαη κία θαηεγνξία γηα λα θαηαηαρηεί ην άηνκν. Οη 

θαηεγνξίεο απηέο είλαη ηξείο θαη απνηεινχληαη απφ: ην αίζζεκα ηνπ θελνχ (empty), ην 

αίζζεκα θαησηεξφηεηαο (inferior) θαη ηέινο ηελ αληίιεςε ηνπ αηφκνπ γηα ηηο 

αληηδξάζεηο ησλ γχξσλ ηνπ φηαλ απηφο θάλεη θάπνην ιάζνο (mistake). Με ην πέξαο 

ηνπ εξσηεκαηνινγίνπ θαη φηαλ έρνπλ νη επηζηήκνλεο πγείαο ηα απνηειέζκαηα γηα ην 
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πνηα θαηεγνξία είλαη πην θαηάιιειε γηα ην άηνκν, πιένλ γλσξίδνπλ κε πνηφλ ηξφπν 

λα πξνζεγγίζνπλ ηνλ αζζελή γηα λα θαηαθέξνπλ ην κέγηζην ζεξαπεπηηθφ απνηέιεζκα 

(Goss, Gilbert & Allan, 1994). 

ii. Κιίκαθα γηα ην Βίσκα ηεο Νηξνπήο (Experience of Shame Scale – ESS) 

(Andrews, Qian & Valentine, 2002). 

        Η ζπγθεθξηκέλε θιίκαθα εζηηάδεη ζηελ αμηνιφγεζε ηεο ληξνπήο θαη 

δεκηνπξγήζεθε ην 2002 απφ ηνπο Andrews, Qian θαη Valentine, νη νπνίνη είραλ σο 

ζηφρν ηνπο λα αμηνινγήζνπλ θαηά πφζν ιφγν ηεο ληξνπήο κπνξεί λα αλαπηπρζεί 

ςπρνπαζνινγία ζηνλ αζζελή (Andrews, Qian & Valentine, 2002). 

        χκθσλα κε ηελ ESS,  ηα ηξία δηαθνξεηηθά είδε ληξνπήο πνπ αζρνιείηαη είλαη ε 

ληξνπή : ιφγν ηεο ζπκπεξηθνξάο (behavioral shame), ιφγν ηνπ ραξαθηήξα 

(characterological shame) θαη ε ζσκαηηθή ληξνπή (bodily shame). Απηή ε θιίκαθα 

πεξηέρεη εηθνζηπέληε εξσηήζεηο ζηηο δχν πξψηεο θαηεγνξίεο ληξνπήο θαη ζε απηήλ ηεο 

ζσκαηηθήο ληξνπήο ππάξρεη αθφκε κία επηπιένλ πνπ αθνξά ηελ ζπρλφηεηα πνπ ν 

αζζελήο απνθεχγεη ηνπο θαζξέθηεο (Andrews, Qian & Valentine, 2002). 

        Όπσο θαη ζηελ θιίκαθα OAS έηζη θαη ζηελ ESS νη απαληήζεηο 

θαηεγνξηνπνηνχληαη ζε έλα εχξνο ησλ ηεζζάξσλ βαζκψλ θαη αμηνινγνχλ ηελ 

ζπρλφηεηα πνπ ην άηνκν έρεη βηψζεη ηελ θαηάζηαζε πνπ αλαγξάθεηαη ζε θαζεκία 

εξψηεζε (1=θαζφινζ, 2=ιίγν, 3=ζπγθξαηεκέλα, 4=πάξα πνιχ). Δζηηάδνληαο 

θαιχηεξα, παξαηεξείηαη πσο ε πην λέα θιίκαθα αθνξά νθηψ δεηήκαηα γχξσ απφ ην 

ζπλαίζζεκα ηεο ληξνπήο θαη φια ηνπο πεξηέρνπλ θάπνηα γλσζηηθά, βησκαηηθά θαη 

ζπκπεξηθνξηθά ζηνηρεία. Πην επεμεγεκαηηθά, θάπνηεο εξσηήζεηο αθνξνχλ ηελ ληξνπή 

πνπ αηζζάλζεθε ην άηνκν ιφγν θάπνηαο πξνζσπηθήο ηνπ ζπλήζεηαο, άκα πξνζπάζεζε 

λα ηελ αιιάμεη ή λα ηελ θξχςεη κε θάπνηνλ ηξφπν θαη θαηά πφζν ηνλ απαζρφιεζε ε 

άπνςε, ζθέςεηο ησλ άιισλ πξνο ηηο ζπλήζεηεο ηνπ απηέο. Η θιίκαθα ESS έρεη θαλεί 

ρξήζηκε ζε αξθεηνχο επηζηήκνλεο θαη είλαη ηφζν ηδαληθά ζρεδηαζκέλε πνπ κπνξεί 

έσο θάπνην βαζκφ λα ζπλδέζεη ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο κε νξηζκέλα ζπκπηψκαηα ηεο 

θαηάζιηςεο (Andrews, Qian & Valentine, 2002). 
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Κεθάλαιο 3 

 

        3.1 Η νηποπή ζηον ηομέα ηηρ ςγείαρ 

 

          Απφ αξραηνηάηνπο θαηξνχο αθφκε, νη γηαηξνί είραλ ζπλδέζεη πσο φηαλ ε 

ζπλαηζζεκαηηθή θαηάζηαζε ηνπ αζζελνχο είλαη αζηαζείο κπνξεί λα έρεη ζνβαξέο 

επηπηψζεηο ζηελ ζσκαηηθή ηνπ πγεία. Η αληίιεςε ηνπ Galen γηα ηα «πάζε» θαη ε 

ζεσξία ηνπ Ιππνθξάηε γηα ηνπο ηέζζεξεηο ρπκνχο απνδεηθλχεη πσο είραλ αλαθαιχςεη 

ηελ ζχλδεζε κεηαμχ ησλ ζπλαηζζεκάησλ θαη ηεο λνζεξφηεηαο αθφκε κέρξη θαη ηελ 

ζλεζηκφηεηα.  Με ην πέξαο ησλ ρξφλσλ, νη παξαπάλσ ζεσξίεο απνδείρηεθαλ αιεζείο 

θαζψο νη «ζνβαξέο ζπλαηζζεκαηηθέο αληηδξάζεηο» ζεσξήζεθαλ σο αηηίεο αζζελεηψλ 

φπσο «εγθεθαιηθφ επεηζφδην, παξακνξθσκέλεο γελλήζεηο, ηξέια, άζζκα, έιθε θαη 

αθφκε θαη ζάλαην». Ωζηφζν, θαζψο πεξλνχζαλ ηα ρξφληα θαη νη επηζηήκνλεο 

άιιαδαλ, απέξξηςαλ ηελ ζεσξία ηνπ Ιππνθξάηε θαη δηέδσζαλ πσο ε ςπρή θαη ην 

ζψκα είλαη δχν δηαθνξεηηθά πξάγκαηα θαη δελ ζπλδένληαη κε θαλέλαλ ηξφπν. 

Φηάλνληαο ζηνλ κεζαίσλα θαη ηνλ 19
ν
 αηψλα, δεκηνπξγήζεθαλ ηα πξψηα 

«θξελνθνκεία» θαη νη γλσζηνί ρεηξηζκνί ησλ ςπρηαηξηθψλ αζζελψλ, πνπ ζεσξήζεθαλ 

ε αξρή ηνπ ζηηγκαηηζκνχ πνιιψλ αζζελεηψλ θαη ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο γηα ηελ 

πεξίζαιςή ηνπο (Darby et al., 2014). 

          Αθφκε θαη ζε πξφζθαηεο αλαθνξέο, ππάξρνπλ αζζελείο πνπ πηζηεχνπλ φηη ε 

πάζεζε πνπ έρνπλ είλαη ιφγν πξνζσπηθψλ ειιείςεσλ ή απνηέιεζκα θάπνηνπ 

πξνζσπηθνχ ηνπο ζέκαηνο.  Μία ηέηνηα ζπκπεξηθνξά είλαη αξθεηά αλακελφκελε, 

θαζψο αξθεηέο αζζέλεηεο έσο θαη ζήκεξα θέξνπλ ην ζηίγκα, κία αξλεηηθή δηάζεζε 

θαη ηδέα πξνο αλζξψπνπο πνπ θέξεη νξηζκέλεο αζζέλεηεο. χκθσλα κε παξφκνηεο 

ζπκπεξηθνξέο πνπ έρνπλ βηψζεη απφ άηνκα ηνπ θνληηλνχ ηνπο πεξηβάιινληνο, 

θάπνηνη αζζελείο αηζζάλνληαη ληξνπή λα κηιήζνπλ θαη λα εμεγήζνπλ ζην 

ηαηξνλνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηα ζπκπηψκαηα πνπ βηψλνπλ ή αθφκε θαη πσο ηα 

απέθηεζαλ. Ωζηφζν, ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο δελ είλαη απιά κία δπζθνξία πξνο ηνπο 

αζζελείο, αιιά βάζε εξεπλψλ αξθεηψλ επηζηεκψλ απνδεηθλχεηαη πσο ε ληξνπή 

κπνξεί λα επεξεάζεη ζεκαληηθά ηελ πγεία (Darby et al., 2014). 

          Παξαηεξψληαο κεξηθά πεξηζηαηηθά, νη εξεπλεηέο αλαθάιπςαλ έλα κνηίβν θαη 

δηέθξηλαλ ηελ ληξνπή ζε ρξφληα θαη νμεία. Γηα ηελ νμεία κίιεζε ν Brown(2006), πσο 
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είλαη ε εκπεηξία απφ έλα κεκνλσκέλν επεηζφδην ληξνπήο. Η ληξνπή απηνχ ηνπ ηχπνπ 

κπνξεί λα εκθαληζηεί μαθληθά φπσο αληίζηνηρα ε απψιεηα ειέγρνπ ηνπ ζψκαηνο ζε 

θάπνηα αληίζηνηρε ζσκαηηθή δπζιεηηνπξγία. Κάπνηεο άιιεο πεξηζηάζεηο πνπ κπνξεί 

λα εκθαληζηεί νμεία ληξνπή είλαη φηαλ ην άηνκν πεξηκέλεη λα εθηεζεί γηα νξηζκέλεο 

πξνζσπηθέο ηνπ ζπλήζεηεο ή θάπνην αηχρεκα. Σν ζπλαίζζεκα πνπ θπξηαξρεί ζε έλα 

επεηζφδην νμείαο ληξνπήο είλαη ε δπζθνξία θαη δπζαξέζθεηα, εάλ είλαη έληνλε κπνξεί 

λα νδεγήζεη ην άηνκν ζηελ ζηαδηαθή απνκάθξπλζε ηνπ απφ ηνπο άιινπο έσο θαη 

ζηελ νιηθή απνκφλσζε. Η δεδνκέλε θαηάζηαζε ζπκβαίλεη δηφηη ην άηνκν πξνζπαζεί 

λα απνθχγεη ηελ ελεξγνπνίεζε απηνχ ηνπ ζπλαηζζήκαηνο, θη σο εχθνιε ιχζε είλαη ε 

απνκάθξπλζε ηνπ απφ ζηξεζνγψλεο  θαη αγρσηηθέο- ληξνπηαζηηθέο θαηαζηάζεηο 

(Brown, 2006). 

          Φηάλνληαο ζηελ ληξνπή κέζα ζηνλ θιηληθφ ρψξν, δειαδή ζην λνζνθνκεηαθφ 

ρψξν, παξαηεξείηαη ζεκαληηθφο θίλδπλνο  απφ ηελ  νμεία ληξνπή πνπ αθνξά ηελ 

πγεία, ηελ ηαπηφηεηα, ηελ ζπκπεξηθνξά ησλ αζζελψλ ή ηελ θνηλσληθή ηνπο 

θαηάζηαζε θαη ην θπζηθφ ζψκα. χκθσλα κε ηνπο εξεπλεηέο, κία κεγάιε κεξίδα 

αζζελψλ, νη κηζνί ζπκκεηέρνληεο ηεο κειέηεο, αλάθεξαλ πσο κία ή πεξηζζφηεξεο 

αιιειεπηδξάζεηο κε ην ηαηξνλνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ ηνπο νδήγεζε λα αηζζαλζνχλ 

ληξνπή. Παξφηη δελ αλαγλψξηζαλ φινη φηη ε ζπκπεξηθνξά ησλ ηαηξψλ ή ν ηξφπνο 

πξνζέγγηζεο ηνπο ήηαλ άζρεκε, ή είρε βειηησζεί ζε ζρέζε κε παιηφηεξεο επηζθέςεηο, 

ην ζπκπέξαζκα παξέκεηλε πσο ζα ήζειαλ λα δηαθφςνπλ ηηο ζπλεδξίεο κε ηνπο 

ζπγθεθξηκέλνπο επηζηήκνλεο πγείαο (Darby et al., 2014). 

          Αληίζεηα κε ηελ νμεία ληξνπή, ζηελ ρξφληα ληξνπή ππάξρεη επαλαιακβαλφκελα 

ην ζπλαίζζεκα ηεο ληξνπήο ην νπνίν θαηά θχξην ιφγν ππνδειψλεη θνηλσληθφ πφλν 

πνπ έρεη βηψζεη ν αζζελήο θαη ηαπηφρξνλα έρεη απνθηήζεη απηνζπλεηδεζία. Έλαο 

ζπλήζεο ζπλδπαζκφο πνπ παξαηεξείηαη λα πεγαίλεη κε ηελ ρξφληα ληξνπή είλαη ην 

ζπλερέο αίζζεκα θαησηεξφηεηαο θαη ν θνηλσληθφο απνθιεηζκφο. Με ηα ρξφληα, 

κπνξεί ζηαδηαθά λα νδεγήζεη ζε εμνπζέλσζε ηνπ αηφκνπ θαη ζε ζπλέρεηα λα έρεη 

ζεκαληηθφ αληίθηππν ζηηο επηινγέο ηεο θαζεκεξηλφηεηαο ηνπ, ηηο ζρέζεηο πνπ 

επηδηψθεη θαη, φπσο αλαθέξζεθε πξνεγνχκελνο, κπνξεί λα βιάςεη κέρξη θαη ηελ 

πγεία ηνπ (DeYoung, 2015). 

          Η παξνχζα κνξθή ληξνπήο κπνξεί λα εκθαληζηεί εμαηηίαο δηάθνξσλ  

θαηαζηάζεσλ πνπ είλαη πηζαλφ λα ζπκβνχλ ζηελ δηάξθεηα ηεο δσήο ηνπ αηφκνπ. 
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Αξρηθά, απφ ηα παηδηθά ηνπ ρξφληα αθφκε είλαη δπλαηφ λα δεκηνπξγεζεί θάπνην 

ςπρηθφ ηξαχκα, ην νπνίν κπνξεί λα έρεη επέιζεη απφ παηδηθή θαθνπνίεζε ή απφ έλα 

ιαλζαζκέλν θαη δπζιεηηνπξγηθφ νηθνγελεηαθφ πεξηβάιινλ. πλερίδνληαο, ζεκαληηθή 

βαξχηεηα έρεη ην ζηίγκα κεηνλνηήησλ φπνπ ζίγεηαη ε ηαπηφηεηα ηνπ αηφκνπ, είηε ην 

θχιν, ε θπιή ηνπ, ε εζληθφηεηα ηνπ, ε ζεμνπαιηθφηεηα ηνπ, ην βάξνο ηνπ αθφκε θαη 

ε θαηάζηαζε πγείαο ηνπ, κεξηθέο θνξέο, επίζεο, ακθηζβεηείηε επεηδή απνθιείεη απφ 

ηα θνηλσληθά θαη πνιηηηθά ζηάληαξ δεκηνπξγψληαο αηζζήκαηα ληξνπήο θαη 

ζηηγκαηηζκνχ. Δπηπιένλ, ε ρξφληα ληξνπή απνηειεί ραξαθηεξηζηηθφ ζήκα γηα κεξηθέο 

ςπρνπαζνινγηθέο αζζέλεηεο φπσο είλαη ε ζσκαηηθή δπζθνξθηθή δηαηαξαρή, ε κεηα-

ηξαπκαηηθή δηαηαξαρή άγρνπο, ε δηαηαξαρή ηνπ θνηλσληθνχ άγρνπο θαη ν 

παζνινγηθφο λαξθηζζηζκφο  (DeYoung, 2015). 

          Σα άηνκα κε ρξφληα ληξνπή ζπρλά γηα λα αληηκεησπίζνπλ έλα άιιν άηνκν 

ρξεζηκνπνηνχλ θάπνηεο ζηξαηεγηθέο απνθπγήο, ηηο νπνίεο ηηο έρνπλ σο πξνζηαηεπηηθφ 

κέηξν ψζηε λα παξαθάκςνπλ κηα άκεζε εκπεηξία ληξνπήο πνπ κπνξεί λα απνδεηρζεί 

νδπλεξή ή ςπρνινγηθά θαηαζηξεπηηθή. Κάπνηεο άιιεο ζπκπεξηθνξέο πξνο ηελ 

απνθπγή ηνπ πφλνπ ηεο ληξνπήο είλαη ν αιθννιηζκφο, νη δηαηξνθηθέο δηαηαξαρέο θαη 

ν εζηζκφο. Σα άηνκα πνπ ρξεζηκνπνηνχλ ηηο παξαπάλσ κεζφδνπο απνθπγήο, 

απνδεδεηγκέλα θάπνηα ζηηγκή ζηε δσή ηνπο νδεγνχληαη ζε αληηθνηλσληθέο 

ζπκπεξηθνξέο φπσο είλαη ε ζεμνπαιηθή παξελφριεζε, ε βία θαη ν εθθνβηζκφο. Πέξα 

φισλ ησλ παξαπάλσ, άιιεο θαηαζηάζεηο πνπ είλαη αδχλαηνλ λα απνθχγνπλ ηα άηνκα 

απηά είλαη ην ζηξεο, ε θαηάζιηςε, ην άγρνο. Οξηζκέλεο θνξέο, ηα άηνκα δελ 

αληηιακβάλνληαη φηη ηα ζπλαηζζήκαηα απηά πξνέξρνληαη απφ ηελ ληξνπή θαη 

ζεσξνχλ πσο έρνπλ ζπλαηζζεκαηηθά πξνβιήκαηα ή ςπρνπαζνινγηθά ζπκπηψκαηα. 

Φηάλνληαο ζε έλα ζπκπέξαζκα θαηαλννχκε πσο φιεο απηέο νη ζπκπεξηθνξέο 

επεξεάδνπλ αξλεηηθά ηελ ςπρνινγία ηνπ αηφκνπ θαη έρνπλ άκεζν αληίθηππν θαη ζηελ 

πγεία ηνπ (Scheff, 2000). 

          Όηαλ ππάξρεη ηζηνξηθφ φπνπ ην άηνκν έρεη ζηηγκαηηζηεί απφ ηελ ρξφληα ληξνπή 

κπνξεί λα βηψζεη θάπνην επεηζφδην νμείαο ληξνπήο θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο ζπλεχξεζεο 

ηνπο κε άιια άηνκα. Σν ρξφλην απηφ αίζζεκα γηα κία δεδνκέλε θαηάζηαζε κπνξεί λα 

νδεγήζεη ζε επαηζζεζία επί ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ ζέκαηνο. Παξαδεηγκαηηθά, κία 

γπλαίθα πνπ έρεη ππνζηεί ζεμνπαιηθή παξελφριεζε ζε παηδηθή ειηθία ζα βηψζεη πην 

έληνλα ηελ ληξνπή θαηά ηελ δηάξθεηα κία εμέηαζεο ξνπηίλαο, ζε ζρέζε κε θάπνηα 

άιιε πνπ δελ έρεη ην ζπγθεθξηκέλν ηξαχκα. Λφγν απηήο ηεο ρξφληαο θαηάζηαζεο, ε 
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νμεία ληξνπή κπνξεί λα επεθηαζεί ζε εχξνο ή ζε βάζνο θαη ζαλ απνηέιεζκα λα 

κεγεζπλζεί ε εκπεηξία ηεο ληξνπήο. Παξφια απηά ε παξαπάλσ ζεσξία γηα ηελ 

πνηνηηθή θαη πνζνηηθή δηαθνξά κεηαμχ ηεο ρξφληαο θαη ηεο νμείαο ληξνπήο δε έρεη 

ππνζηεί θαηάιιειε επεμεξγαζία, γηα απηφ θαη κέλεη κφλν ζε ζεσξεηηθή βάζε 

(Scheff, 2000). 

 

         3.2 Η ζσέζη ηηρ νηποπήρ με ηο ζηίγμα 

 

          Έλα ηζρπξφ ζπλαίζζεκα πνπ παξαηεξείηαη κε κεγάιε ζπρλφηεηα θαη έληαζε 

ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο είλαη απηφ ηεο ληξνπήο. Αθφκε θαη ζήκεξα παξαηεξείηαη πσο 

κεξηθέο αζζέλεηεο, φπσο είλαη νη ςπρηθέο αζζέλεηεο θαη ηα ζεμνπαιηθψο κεηαδηδφκελα 

λνζήκαηα, έρνπλ «ην ζηίγκα». Όηαλ αλαθέξεηαη ν φξνο απηφο, ελλνείηαη ε αζθνχζα 

θξηηηθή ελαληίσλ ησλ αηφκσλ κε ηηο πξναλαθεξζείζεο θαη άιιεο παζήζεηο, ζπλέπεηα 

ηεο νπνίαο είλαη ε ακεραλία απέλαληη ζηνπο ππφινηπνπο αλζξψπνπο, θαζψο θαη ε 

αίζζεζε ηνπ φηη είλαη αλεπηζχκεηνη θαη ε βίσζε ζπλαηζζεκάησλ ληξνπήο θαη 

δπζαξέζθεηαο (Lindström et al., 2011). 

           Έλα αξθεηά ζεκαληηθφ πξφβιεκα πνπ ζα έπξεπε λα αθνξά πην άκεζα ηνλ 

ηνκέα ηεο πγείαο είλαη νη εζηζκέλνη ζηνλ ηδφγν. χκθσλα κε πνιιέο δειψζεηο, 

ππνζηεξίδεηαη πσο άηνκα ηα νπνία έρνπλ εζηζηεί ζηνλ ηδφγν θαζπζηέξεζαλ λα 

δεηήζνπλ βνήζεηα απφ θάπνηνλ επαγγεικαηία, επεηδή αηζζάλνληαλ ληξνπή θαη 

αλέκελαλ λα ηνπο θξίλνπλ αξλεηηθά εμαηηίαο ηνπ «ζηίγκαηνο» ζρεηηδφκελνπ κε ηα 

γλσζηά ζηεξεφηππα (Brown&Russell 2019).  

          Δπηπξνζζέησο, ε ληξνπή θαηέρεη θπξίαξρν ξφιν αθφκε θαη ιφγσ κεξηθψλ 

εμεηάζεσλ, νη νπνίεο αθνξνχλ ςειάθεζε ή κειέηε θάπνηνπ «απφθξπθνπ» ζεκείνπ 

ηνπ ζψκαηνο. Η ληξνπή απνηειεί κέξνο ηεο εθάζηνηε αζζέλεηαο, θαζψο θάζε 

άλζξσπνο ληψζεη δηαθνξεηηθφο φηαλ λνζεί. Απηή ε αίζζεζε δηαθνξνπνηείηαη αθνχ 

αλάινγα κε ηελ αζζέλεηα ή θαη ηνλ αζζελή, ε ζπκπεξηθνξά ηνπ θνηλσληθνχ 

πεξίγπξνπ αιιάδεη θαζψο παξαηεξείηαη πσο  ε δηαθνξεηηθφηεηα -ζηελ θαηάζηαζε 

πγείαο ή ζηελ αληηκεηψπηζε-  ηξνκάδεη ηφζν ηνπο πγηήο θαη φζν ηνπο αζζελείο 

(Lindström et al., 2011) . 

          Έλα αθφκε θνκκάηη ηεο πγείαο πνπ πιήγεηαη ιφγσ ηνπ ζηίγκαηνο είλαη απηφ 

πνπ ζπκπεξηιακβάλεη ηελ εμσηεξηθή εκθάληζε θαη ζπγθεθξηκέλα ηα πεξηηηά θηιά. 

Πην αλαιπηηθά, είλαη έλα θνηλσληθφ θαηλφκελν δηαδεδνκέλν ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, 
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πνπ κπνξεί ελ δπλάκεη λα δεκηνπξγήζεη θαθέο έσο ηνμηθέο ζρέζεηο κεηαμχ ηνπ 

αζζελνχο θαη ηνπ παξφρνπ πγείαο, παξεκπνδίδνληαο ηελ πγεία θαη θαζπζηεξψληαο 

πηζαλέο δηαγλψζεηο ηνπ θαξθίλνπ κέζσ ηεο πην ζπρλήο κνξθήο ξαηζηζκνχ. Η έξεπλα 

ησλ Incollingo Rodriguez θαη ζπλεξγάηεο (2020), σζηφζν, εμέηαζε ην ζηίγκα βάξνπο 

πξηλ ηελ γελλά θαη κεηά ηνλ ηνθεηφ. Γηα λα θαιπθηεί απηφ ην θελφ, ε έξεπλα έγηλε κε 

βάζε ηελ ζπρλφηεηα ησλ πεξηζηαηηθψλ. ε απηή ηελ έξεπλα, ζπκκεηείραλ 501 έγθπεο 

γπλαίθεο πξηλ θαη κεηά ηνλ ηνθεηφ αλαθέξνληαο ζε ηληεξλεηηθή δεκνζθφπεζε αλ θαη 

πφηε βηψζαλ ζηίγκα βάξνπο, θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ε απάληεζε ήηαλ λαη, έπξεπε λα 

δειψζνπλ ηε ζπρλφηεηα (Incollingo Rodriguez et al., 2020).  

          Οη ζπκκεηέρνπζεο, επίζεο, απάληεζαλ θαη ζε εξσηήζεηο γηα ην πσο νη πάξνρνη 

πγείαο ηνπο ζπκπεξηθέξζεθαλ, ιφγν ηνπ βάξνπο ηνπο θαη γηα ηηο αληηδξάζεηο ηνπο ζε 

απηά ηα πεξηζηαηηθά. Δπηπιένλ, έλα ππνζχλνιν ησλ ζπκκεηερφλησλ έδσζε 

παξαδείγκαηα απφ ηηο εκπεηξίεο ηνπ. Σα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο έδεημαλ πσο, 

ζρεδφλ κηα ζηηο πέληε γπλαίθεο δήισζαλ πσο βηψζαλ ζηίγκα βάξνπο ζε πεξηβάιινλ 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Σα πνζνζηά, δηαθέξνπλ αλάινγα κε ηνλ δείθηε κάδαο 

ζψκαηνο, κε ην 28.4% ησλ ζπκκεηερφλησλ κε παρπζαξθία πξν-εγθπκνζχλεο πσο νη 

πάξνρνη πγείαο ήηαλ ε πεγή ηνπ ζηηγκαηηζκνχ ηνπο. Πεξηζηαηηθά ζεκεησζήθαλ 

αλάκεζα ζε "ιηγφηεξν απφ κηα θνξά ή θαη κεξηθέο θφξεο ηνλ κήλα". Οη καίεο ήηαλ ε 

πην ζπρλά αλαθεξφκελε πεγή (33.8%), αθνινπζνχκελε απφ ηηο λνζειεχηξηεο (11.3%) 

(Incollingo Rodriguez et al., 2020).  

          Οη ζπκκεηέρνπζεο επηπξνζζέησο δήισζαλ, πσο αηζζάλζεθαλ θαηαθξηζία,  

ληξνπή θαη ελνρή ιφγσ ηνπ βάξνπο ηνπο θαηά ηελ δηάξθεηα ησλ επηζθέςεσλ ηνπο. 

Δπηπιένλ, ηξηαληαεπηά ζπκκεηέρνπζεο (7.7%) δήισζαλ  αιιαγή ηνπ παξφρνπ πγείαο 

εμαηηίαο ηεο αληηκεηψπηζεο απηήο. Πνιιέο αθφκα δήισζαλ, φηη πεξίκελαλ λα 

ληψζνπλ ή έλησζαλ άβνια αλαδεηψληαο βνήζεηα απφ έλαλ επαγγεικαηία πγείαο 

ζρεηηθά κε ηνλ ζειαζκφ. Σέινο, ε ζεκαηηθή αλάιπζε ησλ αλνηρηψλ παξαδεηγκάησλ 

εληφπηζε ηέζζεξα βαζηθά ζέκαηα: 

  αξλεηηθή ζπκπεξηθνξά θαη αγελήο ή αζεβήο κεηαρείξηζε απφ ην ηαηξηθφ 

πξνζσπηθφ, 

  Αλεπίζηξεπηα ζρφιηα ζρεηηθά κε ην βάξνο ησλ αζζελψλ,  

 παξφρνπο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο πνπ εζηηάδνπλ ζηελ θαηάζηαζε πςεινχ 

θίλδπλνπ θαη ζηηο πηζαλέο αξλεηηθέο ζπλέπεηεο ( ζπρλά φηαλ ε έθβαζε ηνπ 

ηνθεηνχ ήηαλ ηειηθά πγηήο ),  
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 θαη αλάξκνζηα ή ππνηηκεηηθά ζρφιηα. 

          πκπεξαζκαηηθά, ην ζηίγκα βάξνπο κπνξεί λα είλαη κηα θνηλή εκπεηξία ζηελ 

εγθπκνζχλε θαη κεηά ηνλ ηνθεηφ. Οη πάξνρνη ρξεηάδνληαη επηπιένλ εθπαίδεπζε ψζηε 

λα απνθχγνπλ ηνλ ζηηγκαηηζκφ ησλ αζζελψλ θαη ηελ αζέκηηε ππνλφκεπζε ησλ 

ζρέζεσλ κεηαμχ αζζελψλ θαη πγεηνλνκηθψλ, ηελ πνηφηεηα πγείαο θαη ηα ηαηξηθά 

απνηειέζκαηα (Incollingo Rodriguez et al., 2020). 

 

        3.3 Νηποπή και τςσικέρ αζθένειερ 

 

          Μεηά ηελ θαηάξξεπζε ηνπ θαζεζηψηνο, νη πξψελ ζνζηαιηζηηθέο θνηλφηεηεο 

ζηελ θεληξηθή θαη αλαηνιηθή Δπξψπε βίσζαλ ξαγδαίεο θνηλσληθέο θαη νηθνλνκηθέο 

κεηαβνιέο. Ωο ζπλέπεηα ζε απηφ ην γεγνλφο, ε επηδείλσζε ηεο ςπρηθήο πγείαο 

ζπλδπάζηεθε κε ηηο θηινδνμίεο ηεο κε ζθνπφ λα ππξνδνηεζνχλ θαη λα θαηαζηξαθνχλ 

νη κεηαξξπζκίζεηο ηνπ παιαηφηεξνπ ζπζηήκαηνο ςπρηθήο πγείαο. Παξφια απηά, 

ηξηάληα ρξφληα κεηά, ην πεδίν απηφ παξακέλεη ιεηςφ θαη θησρφ. Σν ζηίγκα θαη ε 

ληξνπή, φπσο αλαθέξζεθε ζην εηζαγσγηθφ θνκκάηη, γηα ηηο ςπρηθέο αζζέλεηεο είλαη 

πηζαλά έλαο απφ ηνπο παξάγνληεο πνπ επζχλνληαη γηα απηήλ ηελ «αξγνπνξεκέλε» 

αλαδήηεζεο βνήζεηαο θαη επνκέλσο ηεο δηαηήξεζεο ηεο παξνχζαο θαηάζηαζεο. 

πλεπψο, ν ζηφρνο απηνχ ηνπ άξζξνπ είλαη ε θαιχηεξε θαηαλφεζε ηεο ξίδαο ηνπ 

πξνβιήκαηνο πνπ είλαη ην ζηίγκα θαη ε δηαδηθαζία  ηνπ ζηηγκαηηζκνχ ζε κία απφ ηηο 

πφιεηο, ηελ Ληζνπαλία (Doblytė 2020).  

          Αθνινπζψληαο ην κνληέιν ηνπ Norbert Elias γηα ηηο εδξαησκέλεο ζρέζεηο 

εμσηεξηθνχ, ην άξζξν ηνπ Doblytė (2020) παξνπζηάδεη ηελ αλάιπζε απφ 23 εηο βάζνο 

ζπλεληεχμεηο, απφ παξφρνπο πγείαο θαη άηνκα ηα νπνία ρξεζηκνπνηνχλ ην ζχζηεκα 

επεηδή έρνπλ δηαγλσζηεί κε θαηάζιηςε θαη αγρψδε δηαηαξαρή. Σα απνηειέζκαηα 

απηήο ηεο κειέηεο έδεημαλ, πσο ην ζηίγκα ησλ ςπρηθψλ αζζελεηψλ κπνξεί λα 

ζρεηίδεηαη κε θαηεζηξακκέλε απηνεθηίκεζε ηνπ αηφκνπ θαη αίζζεκα ληξνπήο επεηδή 

ληψζνπλ δηαθνξεηηθνί. Οη ςπρηθέο αζζέλεηεο θαη ε επηδήηεζε ηαηξηθήο θξνληίδαο 

γίλνληαη αληηιεπηέο σο απεηιή ζε πνιηηηζηηθά θαη ηζηνξηθά θαζνξηζκέλεο αηνκηθέο 

αμίεο, ζηνλ ππξήλα ηεο νπνίαο θαίλεηαη λα βξίζθεηαη ε κηζαιινδνμία ηεο 

δηαθνξεηηθφηεηαο. ε απηφ ην ζεκείν πξέπεη λα εκπιαθνχλ νη επαγγεικαηίεο πγείαο 

θαη λα βνεζήζνπλ ηνπο αζζελείο λα μεπεξάζνπλ απηέο ηνπο ηηο ηδενιεςίεο (Doblytė 

2020).   
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          Γελ ζα έπξεπε λα παξακειεζεί απηφ πνπ βηψλνπλ νη ρξήζηεο λαξθσηηθψλ 

νπζηψλ, φπνπ ην πξναλαθεξζέλ ζηίγκα είλαη απηφ πνπ ηνπο πεξηνξίδεη ζηελ 

πξφζβαζε ησλ ππεξεζηψλ θξνληίδαο πγείαο. ηελ έξεπλά ηνπο νη  Fraser θαη 

ζπλεξγάηεο (2020), βαζίζηεθαλ ζε είθνζη ζπλεληεχμεηο απφ άηνκα ηα νπνία είραλ 

απντδξπκαηηζηεί ιίγν θαηξφ πξηλ, απφ κηα κνλάδα απνηνμίλσζεο γηα ην αιθνφι θαη ηα 

λαξθσηηθά, ε νπνία βξίζθεηαη ζηελ Απζηξαιία .Σν άξζξν νπζηαζηηθά κειεηά ηελ 

πξνζπκία θαη ηελ ηθαλφηεηα ησλ ζπλεληεπμηαδφκελσλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζε 

παξνρέο πγείαο, λνζνθνκεία θαη πεξαηηέξσ ππεξεζίεο. Απνθαιχθζεθαλ 

επαλαιακβαλφκελεο πεξηγξαθέο πσο έλησζαλ αγλνεκέλνη θαη ληξνπή θαηά ηελ 

πξνζπάζεηά ηνπο λα ιάβνπλ ηαηξηθή θξνληίδα, ελψ ζε θάπνηεο εληνπίζηεθαλ 

δηαθξηηηθά ζεκάδηα απνδνθηκαζίαο θαη επηθξηηηθψλ ζρνιίσλ, κνινλφηη άιιεο 

αηηήζεηο αγλνήζεθαλ εληειψο θαη θάπνηεο αθφκε απνξξίθζεθαλ(Fraser et al., 2020).  

          Δπηπιένλ αλαθνξέο δειψλνπλ πσο θαηά ηελ επίζθεςε ηνπο, απηνί νη αζζελείο 

αηζζάλζεθαλ αλεπηζχκεηνη θαη απνθιεηζκέλνη θαζψο δελ ππήξραλ ζεκάδηα 

θαισζνξίζκαηνο ή ελζάξξπλζεο. χκθσλα κε φιεο απηέο ηηο δειψζεηο, νη ζπληάθηεο 

θαηέιεμαλ ζηελ άπνςε πσο είλαη επηηαθηηθή αλάγθε λα βξεζνχλ πεξαηηέξσ κνξθέο 

πεξηνξηζκνχ, νη νπνίεο λα αλαγλσξίδνπλ θαη εγγπνχληαη ην αηνκηθφ θαη θνηλσληθφ 

ηζηνξηθφ ζηίγκαηνο ελφο αζζελή δελ είλαη ζεζκηθά αλαγλσξηζκέλν θαη πσο ρξεηάδεηαη 

ε ιήςε επηπιένλ κέηξσλ γηα ηελ αληηκεηψπηζε απηήο ηεο δηαθνξνπνίεζεο γηα ηα 

ζπγθεθξηκέλα άηνκα εηδηθά απφ ηνπο παξφρνπο πγείαο (Fraser et al., 2020).  

           Έλα επηπιένλ δήηεκα πνπ καζηίδεη ζηηο κέξεο καο θαη είλαη επξέσο γλσζηφ δελ 

ζα κπνξνχζε λα είλαη άιιν απφ ηελ ελδννηθνγελεηαθή βία πνπ βηψλνπλ νη γπλαίθεο. 

Γηα απηφλ θαη άιινπο ιφγνπο, νη εζληθέο θαηεπζπληήξηεο γξακκέο ππνζηεξίδνπλ πσο, 

νη γπλαίθεο αλαπαξαγσγηθήο ειηθίαο ζα πξέπεη λα ειέγρνληαη ζπζηεκαηηθά απφ ηνπο 

παξφρνπο ηαηξηθήο πεξίζαιςεο γηα εκπεηξία βίαο απφ ζπληξφθνπο ηνπο. Διάρηζηα 

γεγνλφηα είλαη γλσζηά ζην επξχ θνηλφ, ζρεηηθά κε ηελ βία κεηαμχ εξσηηθψλ 

ζπληξφθσλ (ΒΔ) ή ηελ εκπεηξία πνπ πηζαλφ λα έρνπλ γπλαίθεο κεγαιχηεξεο ειηθίαο 

απφ απηή ηεο αλαπαξαγσγηθήο. ρεηηθά κε ηελ έξεπλα, δηεμήρζεζαλ αηνκηθέο εκη-

δνκεκέλεο πνηνηηθέο ζπλεληεχμεηο νη νπνίεο έγηλαλ απηνπξνζψπσο κε ην θάζε άηνκν 

σο κέξνο κίαο επξχηεξεο κειέηεο πνπ εμέηαζε ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ΒΔ κέζσ ηεο 

Γηνίθεζεο Τγείαο Βεηεξάλσλ. ηελ κειέηε απηή, ζπκκεηείραλ είθνζη επηά γπλαίθεο 

ειηθίαο 45-64 (κε κέζν φξν ειηθίαο ηα 53 έηε) νη νπνίεο έρνπλ βηψζεη ζην παξειζφλ 

ΒΔ θαη έρνπλ ιάβεη θξνληίδα απφ έλα απφ ηα δχν Ιαηξηθά Κέληξα Βεηεξάλσλ. 

Φηάλνληαο ζηα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο, νη γπλαίθεο ζίγνπξα κπνξνχλ λα 
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επσθειεζνχλ απφ ηνλ έιεγρν ξνπηίλαο θαη ηελ αληηκεηψπηζε ηεο ΒΔ ζην 

πεξηβάιινλ ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο απφ ηνπο λνζειεπηέο θαη γεληθά φιν ην 

ηαηξηθφ πξνζσπηθφ. Δίλαη ζεκαληηθφ λα γίλεη επίδεημε θξνληίδαο, ελζπλαίζζεζεο θαη 

ππνζηήξημεο απφ ηνπο παξφρνπο δηφηη έηζη ζα δηεπθνιπλζεί ε αζζελήο ληψζνληαο 

αζθάιεηα, κε απνηέιεζκα λα απνθαιχςεη πηζαλά αηζζήκαηα θαη δπζθνιίεο πνπ είρε  

αληηκεησπίζεη (Dichter et al., 2020). 
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Κεθάλαιο 4 

 

4.1 Κοινυνικό-Πολιηικέρ επιπποέρ και νηποπή 

 

          Τπάξρνπλ πνιιέο κειέηεο πνπ ππνζηεξίδνπλ ηελ θξίζηκε ςπρνθνηλσληθή 

ζρέζε κεηαμχ ηεο εηθφλαο ηνπ ζψκαηνο θαη ησλ αζζελψλ κε θαξθίλν, ιφγσ ησλ 

επηπηψζεσλ πνπ έρεη ηφζν ε ίδηα ε αζζέλεηα, φζν θαη νη ζεξαπείεο ηεο ζηε ζσκαηηθή 

ιεηηνπξγία θαη ηελ εκθάληζε.  Αλεπηζχκεηεο ςπρνινγηθέο επηπηψζεηο θαη αιιαγέο ηεο 

ζσκαηηθήο εηθφλαο ζρεηηδφκελεο κε ηνλ θαξθίλν, θαζψο πεξηιακβάλνπλ 

εμνπζελσηηθά επίπεδα αυπλίαο, απνθπγή θνηλσληθνπνίεζεο, θαηάζιηςε, πξνβιήκαηα 

κε ηελ νηθεηφηεηα θαη κεησκέλε ζεμνπαιηθφηεηα, φπσο επίζεο θαη αηζζήκαηα 

ληξνπήο/αληθαλφηεηαο. Η θαηαζθεπή ηεο εηθφλαο ηνπ ζψκαηνο αλαγλσξίδεηαη φιν 

θαη πεξηζζφηεξν σο ζχλζεηε θαη πνιχπιεπξε απφ κηα πην πξνζσπηθή νπηηθή γσλία, 

δεκηνπξγψληαο πην νπζηαζηηθέο θαη απνηειεζκαηηθέο παξεκβάζεηο. Δπηδεηείηαη, κηα 

αλαδπφκελε αληίιεςε ηνπ ζψκαηνο γηα ηνπο θαξθηλνπαζείο, ζρεηηθέο δνθηκέο νη 

νπνίεο επηθεληξψλνληαη ζηνλ θαξθίλν ηνπ καζηνχ, επηπιένλ ζπδεηηνχληαη πξνθιήζεηο 

πνπ εληνπίδνληαη ζηηο δηαδηθηπαθέο παξεκβάζεηο θαη ζπκβνπιέο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ 

πεξηγξαθή ηεο εηθφλαο ηνπ ζψκαηνο. Η δηαδηθαζία απηή ζα επσθειεζεί απφ κηα 

επξχηεξε ζεκαηνδφηεζε ηεο εηθφλαο ηνπ ζψκαηνο, κεγαιχηεξε κεζνδνινγηθή 

απζηεξφηεηα θαη έξεπλεο πνπ επηθεληξψλνληαη ζε έλα επξχηεξν θάζκα πιεζπζκψλ 

κε θαξθίλν, πέξαλ ησλ αζζελψλ κε θαξθίλν ηνπ καζηνχ (Esplen & Trachtenberg, 

2020). 

          Σα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο απηήο έδεημαλ, δεδνκέλσλ ησλ αιιαγψλ πνπ 

επηθέξεη ν θαξθίλνο θαη νη ζεξαπείεο ζηελ εκθάληζε ηνπ αηφκνπ, ηε ζσκαηηθή 

ιεηηνπξγία, νη πξνζσπηθέο παξεκβάζεηο πνπ ζηνρεχνπλ ζηελ εηθφλα ηνπ ζψκαηνο 

έρνπλ θαζνξηζηηθή ζεκαζία. Ωζηφζν, ε πιεηνλφηεηα ησλ παξεκβάζεσλ απηψλ 

ζπλδένληαη επίζεο κε πξαθηηθά θαη ςπρνθνηλσληθά εκπφδηα, πεξηνξίδνληαο δπλεηηθά 

ηελ πξφζβαζε θαη ηε ζπκκεηνρή ζην θνηλσληθφ γίγλεζζαη. Δίλαη ζεκαληηθφ λα 

ρξεζηκνπνηεζεί έλα κνληέιν γηα ηελ εηθφλα ηνπ ζψκαηνο, πνπ ιακβάλεη ππφςε ηελ 

πνιχπιεπξε θχζε ηνπ, πεξηιακβάλνληαο φινπο ηνπο ηξφπνπο κε ηνπο νπνίνπο νη 

άλζξσπνη αληηιακβάλνληαη θαη βηψλνπλ ην ζψκα ηνπο, αλαγλσξίδνληαο ηηο 

θνηλσληθφ-πνιηηηζκηθέο πξαγκαηηθφηεηεο ηνπ ζψκαηνο πξηλ, θαηά ηε δηάξθεηα θαη 

κεηά ηελ εκπεηξία ηνπ θαξθίλνπ. Δλψ νη παξεκβάζεηο πνπ επηθεληξψλνληαη 
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απνθιεηζηηθά ζηελ εηθφλα ηνπ ζψκαηνο απμάλνληαη, κέρξη ζήκεξα, ιίγεο κειέηεο 

έρνπλ δηεμαρζεί δηαδηθηπαθά ζε πιεζπζκνχο κε θαξθίλν. Τπάξρεη αξηζκφο 

ηπραηνπνηεκέλσλ δνθηκψλ ζε εμέιημε, πνπ ππνδειψλνπλ φηη ζα έρνπκε κηα 

δηεπξπκέλε βάζε ζηνηρείσλ γηα λα θαζνδεγήζεη ηνπο θιηληθνχο γηαηξνχο θαη ην 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ κε ζηφρν λα βειηηψζεη ηελ πξφζβαζε ησλ επηδψλησλ ηνπ 

θαξθίλνπ πνπ αγσλίδνληαη λα βξνπλ πξνζαξκνζκέλε ζεξαπεία ζε απηφ ην ηνκέα 

(Esplen & Trachtenberg, 2020). 

          Πιελ ησλ απνηειεζκάησλ πνπ έρεη ε πγεία ζηελ θνηλσληθφ- πνιηηηθή δσή ησλ 

αηφκσλ πνπ λνζνχλ, αμίδεη λα ζεκεησζεί ε θνηλσληθννηθνλνκηθή αληζφηεηα πνπ 

παξαηεξείηαη ζηελ πγεία. Βξέζεθε πσο απηνί πνπ βξίζθνληαη πην ρακειά ζηελ 

θνηλσληθή ηεξαξρία, δειαδή εθείλνη πνπ ππνθέξνπλ απφ ηαθηηθφ ζηίγκα, δηαθξίζεηο 

θαη πεξηζσξηνπνίεζε, έρνπλ δηαθνξεηηθή κεηαρείξηζε ζηελ πγεία κε απνηέιεζκα λα 

έρνπλ κεησκέλε απνηειεζκαηηθφηεηα ζηελ ζεξαπεία θαη βξαρχηεξν πξνζδφθηκα 

δσήο. Με ηνλ ραξαθηεξηζκφ δηαθνξεηηθή κεηαρείξηζε ζηελ πγεία ελλνείηαη ε θαθή 

ζηέγαζε θαη νη ζπλζήθεο κέζα ζην ζπίηη, ζε ζπλδπαζκφ κε νηθνλνκηθνχο θαη 

θνηλσληθνχο πεξηνξηζκνχο νη νπνίνη επηθέξνπλ ςπρνινγηθή πίεζε πνπ έρεη αξλεηηθέο 

επηπηψζεηο ζηελ πγεία ηνπ αηφκνπ. Δπηπιένλ, νη πεξηνξηζκνί ζπλερίδνπλ ζηελ 

πξφζβαζε πγηεηλψλ ηξνθίκσλ, ζηελ έιιεηςε πξφζβαζεο ζε αζιεηηθέο 

δξαζηεξηφηεηεο θαη ζηηο ππεξεζίεο πγείαο. Πην ζπγθεθξηκέλα, ε ρξφληα ληξνπή πνπ 

πξνθαιείηαη απφ ηελ ρακειή απηνεθηίκεζε ησλ αηφκσλ, ην ζηξεο, ηελ 

πεξηζσξηνπνίεζε θαη ην ζηίγκα νδεγνχλ ζε αξλεηηθέο επηπηψζεηο ηφζν ζηελ πγεία 

φζν θαη ζηελ επεκεξία ηνπ αηφκνπ (Rose et al., 2017).            

          Με ηελ παξαπάλσ άπνςε ζπκθσλνχλ πεξηζζφηεξνη επηζηήκνλεο, θαζψο 

εκπεηξηθά έρεη απνδεηρζεί πσο ην άγρνο θαη φια ηα εκπφδηα πνπ αληηκεησπίδνπλ νη 

κεηνλφηεηεο αλαπφθεπθηα νδεγνχλ ζε ςπρνζσκαηηθά πξνβιήκαηα πγείαο ή αθφκε 

είλαη πηζαλφ ηα άηνκα απηά λα ζπκκεηέρνπλ ζε δξαζηεξηφηεηεο πνπ λα ζέηνπλ ηελ 

πγεία ηνπο ζε θίλδπλν. Έρεη βξεζεί κία εκπεηξηθή γέθπξα αλάκεζα ζην άγρνο ηεο 

θαηάζηαζεο απηήο, φπνπ θαηαιήγεη ζε αλακελφκελε ληξνπή ή βίαηε ζπκπεξηθνξά, 

θαη ησλ επηβιαβψλ ζπκπεξηθνξψλ φπσο είλαη νη εγθιεκαηηθέο θιίζεηο, ν εζηζκφο, ν 

απηνηξαπκαηηζκφο θαη ε βία. Με ηελ θνηλσληθή αληζφηεηα έρνπλ παξαηεξεζεί επίζεο 

πςειφηεξα πνζνζηά βξεθηθήο ζλεζηκφηεηαο, κηθξφηεξν χςνο, ρακειφ βάξνο 

λενγλψλ, θαηάζιηςε, AIDS θαη γεληθφηεξα θαθή πνηφηεηα πγείαο. πλνςίδνληαο, ε 

θνηλσληθή πεξηζσξηνπνίεζε ή αθφκε  θαη ν θφβνο ηεο θνηλσληθήο απφξξηςεο 
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ζηηγκαηίδνπλ ηα άηνκα νδεγψληαο ηα ζε αηζζήκαηα ρξφληαο ληξνπήο πνπ ζαθψο κε 

ηελ ζεηξά ηνπο βιάπηνπλ ζεκαληηθά ηελ πγεία (Rose et al.,2017).       

          Η έξεπλα ησλ Mendez θαη ζπλεξγαηψλ (2020) πνπ έρεη γίλεη ζρεηηθά κε ηελ 

άλνηα απφ ηνπο Mendezetal. (2020), δείρλεη πσο ε παξαβίαζε θάπνησλ θνηλσληθψλ 

θαλφλσλ ηα ηειεπηαία ρξφληα κπνξεί λα ζρεηίδνληαη κε ηελ έιιεηςε ελζπλαίζζεζεο 

ησλ αλζξψπσλ πξνο άηνκα κε αζζέλεηεο, φπσο είλαη ε άλνηα. θνπφο ηεο 

ζπγθεθξηκέλεο έξεπλαο είλαη, λα αμηνινγεζεί θαηά πφζν κπνξεί λα εληνπηζηεί ην 

αίζζεκα ηεο ληξνπήο ζε αζζελείο κε άλνηα αξρηθνχ ζηαδίνπ, νη νπνίνη έρνπλ 

κεησκέλε απηνγλσζία. Γηα ηελ έξεπλα, αμηνινγήζεθαλ 18 αζζελείο νη νπνίνη έρνπλ 

δειψζεη απφ κνλνί ηνπο πσο έλησζαλ ληξνπή θαη 23 πάξνρνη πγείαο, πνπ δήισζαλ 

πφηε έλησζαλ ληξνπή γηα ηνλ εαπηφ ηνπ θαηά ηελ δηαδηθαζία ηεο ζεξαπείαο θαη πφηε 

γηα ηνπο αζζελείο. ηα απνηειέζκαηα απηήο, νη πεξηζζφηεξνη αζζελείο θαηέζεζαλ 

έληνλα αηζζήκαηα ληξνπήο ιφγσ ηεο θνηλσληθήο ηνπο κεηαρείξηζεο θαη φρη ηφζν απφ 

ην πγεηνλνκηθφ πξνζσπηθφ, ελψ νη πάξνρνη πγείαο θαηέζεζαλ ίδηα ζπρλφηεηα 

αηζζήκαηνο ληξνπήο ηφζν γηα ηνπο εαπηνχο ηνπο, φζν θαη γηα ηνπο αζζελείο. 

πκπεξαζκαηηθά, είλαη αλαγθαίν λα επαηζζεηνπνηεζεί ν θφζκνο πξνο ηνπο 

αλζξψπνπο κε αζζέλεηεο, πφζν κάιινλ πξνο άηνκα κε άλνηα, ζε κία επνρή πνπ ε 

ληξνπή θαη ε επηζεηηθφηεηα πξνο ηνπο άιινπο θπξηαξρεί (Mendez et al.,2020). 

          Έλα επίθαηξν δήηεκα πνπ «αλζίδεη» ηνλ ηειεπηαίν θαηξφ είλαη νη επηπηψζεηο 

ηεο παλδεκίαο ζηνλ ςπρηζκφ ησλ αλζξψπσλ θαη ζηελ πεξίζαιςε.  Η έλλνηα ηεο 

ληξνπήο θαη ηνπ εμεπηειηζκνχ έρεη επηθξαηήζεη ζηε βηβιηνγξαθία ηεο πγεηνλνκηθήο 

πεξίζαιςεο θαη ζηηο πιαηθφξκεο ησλ κέζσλ θνηλσληθήο δηθηχσζεο θαηά ηε δηάξθεηα 

ηνπ  παλδεκίαο. Τπάξρνπλ αλαξίζκεηεο εζηθέο επηπηψζεηο γηα ηνλ θιάδν ηεο 

λνζειεπηηθήο πνπ πξέπεη λα εμεηαζηνχλ, θαζψο ε έλλνηα ηεο ληξνπήο  ηνπ εαπηνχ 

καο θαη ησλ άιισλ είλαη εκθαλήο ζε θαηαζηάζεηο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Η 

ληξνπή είλαη κηα δηαξθήο αιήζεηα πνπ ζπλαληάηαη ζην ήζνο ηεο αλζξψπηλεο χπαξμεο 

σο αλζξψπηλεο αμηνπξέπεηαο. Απηφ ην άξζξν μεθηλά κηα αλάιπζε θαη ζπδήηεζε ησλ 

επζέσο ζθεπηφκελσλ ζπλεπεηψλ ηεο ληξνπήο ησλ άιισλ ελψ επηζπκεί λα ηηκήζεη ηνπο 

άιινπο κε αλζξψπηλε αμηνπξέπεηα θαζψο δηαζρίδνπλ ην ρανηηθφ ζχζηεκα 

πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο (Milton 2021). 

          Ο Milton (2021), ηνλίδεη πσο δηαλχνπκε έλα δηάζηεκα φπνπ ε πγεία πεξλάεη κία 

θξίζε, ε ζπγθεθξηκέλε θαηάζηαζε ήηαλ κε απξνζδφθεηε κε απνηέιεζκα ηα 

ζπζηήκαηα πγείαο λα πέζνπλ θαη πνιινί αζζελείο λα κείλνπλ ρσξίο ππνζηήξημε. Ο 

ξφινο ησλ λνζειεπηψλ έγηλε δπζθνιφηεξνο, θαζψο νη επαγγεικαηίεο λνζειεπηέο 
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αζρνινχληαη εθ λένπ κε ηα άηνκα πνπ βηψλνπλ ληξνπή, ελψ πξέπεη λα 

ζπκπεξηθέξνληαη πάληα κε ζεβαζκφ θαη ηηκή ηεο αλζξψπηλεο αμηνπξέπεηαο ζε φιεο 

ηηο θαηαζηάζεηο. Οη λνζειεπηέο θνπξάδνληαη κε ηηο θαηλνκεληθά αηειείσηεο 

θαηαζηάζεηο πφλνπ θαη ληξνπήο, παξφια απηά ππελζπκίδνπλ ζε θάζε αζζελή φηη 

πξέπεη λα παξακέλεη δπλαηφο θαη ππνκνλεηηθφο θαζψο κηα λέα επνρή έξρεηαη γηα 

φινπο (Milton 2021). 

 

4.2 Σο ζςναίζθημα ηηρ νηποπήρ ζε σπόνιερ αζθένειερ 

 

          Πνιιά είλαη ηα παξαδείγκαηα φπνπ άηνκα δηαθνξεηηθά απφ ηνπο γχξσ ηνπο 

αληηκεησπίδνληαη κε άζρεκν ηξφπν απφ ηελ ππφινηπε θνηλφηεηα, κε άκεζν 

απνηέιεζκα λα απνθιείνληαη απφ ην ππφινηπν ζχλνιν θαη λα ληψζνπλ ζπλερψο 

ληξνπή γηα ηελ δηαθνξεηηθφηεηά ηνπο. Η ρξφληα ληξνπή πεγάδεη θαη παξακέλεη 

ακεηαθίλεηε απφ θνηλσληθφ-πνιηηηθέο ζπκπεξηθνξέο ηέηνηνπ ηχπνπ πξνο ηηο νκάδεο 

απηέο πνπ ζηηγκαηίδνληαη θαη βηψλνπλ ζε θαζεκεξηλή βάζε απηά ηα ζπλαηζζήκαηα. 

Όηαλ ζπκβαίλεη ηφζν έληνλα θαη επαλαιακβαλφκελα απηή ε θαηάζηαζε ε ληξνπή 

εμειίζζεηαη ζε βαζχ ηξαχκα θαη ελζσκαηψλεηαη ζην άηνκν. Αθφκε θαη ζε νξηζκέλεο 

πεξηπηψζεηο φπνπ ην άηνκν δελ αηζζάλεηαη ηελ ληξνπή άκεζα, ζην βάζνο ησλ ρξφλσλ 

παξαηεξείηαη αιινίσζε ηεο ηαπηφηεηάο ηνπ (Weiss et al., 2006). 

          Σα άηνκα πνπ εληάζζνληαη ζηελ θαηεγνξία ησλ δηαθνξεηηθψλ κπνξεί λα είλαη 

άηνκα κε δηαθνξεηηθή ζεμνπαιηθφηεηα, θπιή, ζξεζθείαο, εζληθφηεηαο, αθφκε θαη 

άηνκα κε θάπνην ρξφλην λφζεκα. Απηά ηα άηνκα, πνιιέο θνξέο ζεσξνχληαη φηη είλαη 

κεηνλφηεηεο θαη πξνζηίζεληαη ζηηο ζηηγκαηηζκέλεο θνηλσληθά θαηεγνξίεο φπνπ 

βηψλνπλ άγρνο ζε ακέηξεην εχξνο, σο απνηέιεζκα ηεο θνηλσληθήο ηνπο 

πεξηζσξηνπνίεζεο (Weiss et al., 2006). Μία ρξφληα πάζεζε πνπ έρεη έληνλε ζρέζε κε 

ηελ ληξνπή είλαη ε ςσξίαζε, ε νπνία ζεσξείηαη κία καθξνρξφληα λφζνο ηνπ 

δέξκαηνο. Γελ ππάξρεη εθηελήο βηβιηνγξαθηθή ζρέζε κεηαμχ ησλ αλαγθψλ ησλ 

αζζελψλ κε ςσξίαζε θαη ηελ θιηληθή πξαθηηθή. Ωο ζηφρν νη George θαη ζπλεξγάηεο 

(2021), ζέιεζαλ λα εμεξεπλήζνπλ θαη λα σζήζνπλ ηα άηνκα κε ςσξίαζε λα 

επηθνηλσλήζνπλ γηα  ηηο εκπεηξίεο ηνπο κε απηή ηελ πάζεζε θαη ηελ αιιειεπίδξαζε 

ηνπο κε ηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο. πλνιηθά, 21 άηνκα κε απηήλ ηελ πάζεζε 

ζπκκεηείραλ ζηελ έξεπλα πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε, έιαβαλ ηηο δειψζεηο ηνπο 

μερσξηζηά. Καηά ηηο ζπλεληεχμεηο ππήξρε ερνγξάθεζε θαζψο ηα 
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απνκαγλεηνθσλεκέλα δεδνκέλα αξγφηεξα αλαιχζεθαλ ζεκαηηθά θαη πνηνηηθά. Σα 

απνηειέζκαηα απηήο ηεο κειέηεο θνηλνπνηήζεθαλ κέζσ κηαο ηαηλίαο κηθξνχ κήθνπο. 

ε απηά ηα απνηειέζκαηα αλαγλσξηζηήθαλ ηξία ζεκαηηθά θιεηδηά:  

 ζχγθξηζε κε ηνλ θαξθίλν,  

 θαθή αληαπφθξηζε ζρεηηθά κε πηζαλέο αλάγθεο πνπ έρνπλ θαη 

 θφβνο γηα θνηλσληθφ απνθιεηζκφ.  

          ηελ ππνθαηεγνξία ηεο ζχγθξηζεο κε ηνλ θαξθίλν παξαηεξείηαη ρεηξφηεξε 

αληηκεηψπηζε ζε ππεξεζίεο, έιιεηςε επαηζζεηνπνίεζεο θαη εμεπηειηζκφο ηεο 

ςσξίαζεο ζε ζχγθξηζε κε ηνλ θαξθίλν. Γηα ηελ θαθή αληαπφθξηζε πνπ 

αληηκεησπίδνπλ, επζχλεηαη ε αλεπαξθήο γλψζε πνπ έρνπλ θαη ε αθαηάιιειε 

αληίδξαζε ηνπ πξνζσπηθνχ πγείαο θαη ηεο θνηλφηεηαο απέλαληη ζηελ ςσξίαζε. Οη 

πεξηζζφηεξνη άλζξσπνη πηζηεχνπλ πσο ε ςσξίαζε είλαη κεηαδνηηθή θαη απνθεχγνπλ 

άηνκα πνπ πάζρνπλ απφ απηή, κε απνηέιεζκα νη πάζρνληεο λα απνζηαζηνπνηνχληαη 

θνηλσληθά  θαη λα αλακέλνπλ πάληα ηελ απφξξηςε απφ ηνπο άιινπο. Σα ζπλαθφινπζα 

ζπλαηζζήκαηα θφβνπ, ληξνπήο θαη άγρνπο νδήγεζαλ ζε ζπκπεξηθνξέο απνθπγήο, νη 

νπνίεο δηαηψληδαλ ηνλ θνηλσληθφ απνθιεηζκφ (George et al., 2021; Weiss et al., 2006). 

          Παξφια απηά, νη ζπκκεηέρνληεο εθηηκνχζαλ ηελ ελεξγεηηθή αθξφαζε, ηελ απφ 

θνηλνχ ιήςε απνθάζεσλ θαη ηελ επηθνηλσλία ζρεηηθά κε ηε ζεξαπεία απφ ηνπο 

παξφρνπο πγείαο, ε φπνηα ηνπο έθαλε λα ληψζνπλ ειπίδεο πσο απηά πνπ ηνπο 

«βαζάληδαλ» ζα ηειείσλαλ καδί κε ηελ ζεξαπεία ηνπο. Κιείλνληαο απηφ ην δήηεκα, 

παξά ηελ εθηεηακέλε έξεπλα γηα ηελ ςσξίαζε θαη ηε δηαζεζηκφηεηα 

απνηειεζκαηηθήο ζεξαπείαο γηα πνιινχο αζζελείο, ηα άηνκα απηά βηψλνπλ 

θαζεκεξηλά ππνλφκεπζε, κηα αληηκεηψπηζε ε φπνηα δελ ηνπο αμίδεη θαη κε 

ηθαλνπνηεηηθέο εκπεηξίεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο. Οη ηερληθέο γηα λα αθεγεζεί 

θάπνηνο κία ηζηνξία, ζρεηηθά κε κηα πάζεζε, απνηεινχλ ζεκαληηθή κέζνδν ζηελ 

αληαιιαγή επηζηεκνληθψλ πιεξνθνξηψλ κε ηέηνην ηξφπν ψζηε λα αιιάμεη ε 

αληηκεηψπηζε απφ ηνπο πγεηνλνκηθνχο θαη λα καδί θαη νη δσέο ησλ αζζελψλ (George 

et al., 2021). 

          Μηιψληαο γηα ρξφληεο παζήζεηο, κηα πάζεζε πνπ δελ είλαη γλσζηέο ζηελ 

θνηλφηεηα νη επηπηψζεηο πνπ έρεη, είλαη ε ρξφληα ζπαζηηθφηεηα φπνπ ηα άηνκα 

δπζθνιεχνληαη ζηηο ζσκαηηθέο ηνπο δξαζηεξηφηεηεο, ζηελ ζπκκεηνρή ηνπο ζε 

θνηλσληθέο εθδειψζεηο, ζε θαζεκεξηλέο αζρνιίεο, ζηελ επεμία ηνπο θαη ηελ 
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αβεβαηφηεηα  γηα ηελ αμηνπηζηία ησλ ζεξαπεηψλ πνπ ιακβάλνπλ. Οη Kerstens θαη 

ζπλεξγάηεο(2020), κειέηεζαλ δεθαηέζζεξα άηνκα κε ηελ ζπγθεθξηκέλε πάζεζε θαη 

είραλ σο ζθνπφ ηνπο λα αλαθαιχςνπλ ηα θελά πνπ ππάξρνπλ ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ 

αζζελψλ κε απηήλ ηελ πάζεζε. Οξηζκέλεο απφ ηηο απαληήζεηο πνπ δφζεθαλ ήηαλ: 

«θσιχνκαη», «δπζθνιεχνκαη/ αγσλίδνκαη», «ληψζσ ληξνπηαζκέλνο» θαη «ρξεηάδνκαη 

βνήζεηα/ ππνζηήξημε». Σα πξνβιήκαηα ηζνξξνπίαο θαη βάδηζεο πνπ αληηκεησπίδνπλ 

θαζεκεξηλά ηνπο σζνχλ ζε έλα αδηέμνδν πεξηνξηζκνχ ζε νηθηαθέο δξαζηεξηφηεηεο, 

ζηνλ εξγαζηαθφ ηνκέα θαη ζηηο δξαζηεξηφηεηεο αλαςπρήο. Απηά ηα πξνβιήκαηα 

εκθαλίζηεθαλ ιφγσ ηνπ πφλνπ, ηεο δπζθακςίαο θαη ηεο θφπσζεο θαη ζρεηίδνληαη κε 

ηελ ζπλερή αλάγθε γηα ζηξαηεγηθέο πξνζαξκνγήο, ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ θαη ηεο 

εγθαηάιεηςεο θάπνησλ δξαζηεξηνηήησλ. Έληνλα αλαθέξεηαη πσο ηα άηνκα απηά 

αηζζάλνληαη έληνλε ληξνπή, ζπκφ θαη εθλεπξηζκφ θαζψο ρξεηάδνληαη πεξηζζφηεξε 

ππνζηήξημε ζε θαζεκεξηλέο δξαζηεξηφηεηεο απ’ φηη ηνπο παξέρνληαη. Σα 

ζπγθεθξηκέλα άηνκα ρξεηάδνληαη πξαθηηθή ππνζηήξημε γηα ηελ βειηηζηνπνίεζε ησλ 

ζσκαηηθψλ ηνπο δξαζηεξηνηήησλ θαη ηελ θνηλσληθή ηνπο ζπκκεηνρή, θαζψο επίζεο 

είλαη αλάγθε λα εζηηαζηεί ε πξνζνρή ηνπο ζηηο κε-θηλεηηθέο ζπλέπεηεο ηεο ρξφληαο 

ζπαζηηθφηεηαο κε ζθνπφ λα βειηησζεί ε επεμία ησλ αηφκσλ απηψλ (Kerstens et al., 

2020).        
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Κεθάλαιο 5 

Ο πόλορ ηος νοζηλεςηή 

 

5.1 Ο πόλορ ηος νοζηλεςηή ζηην ππόλητη ηηρ νηποπήρ 

 

          Με ην πέξαζκα ησλ ρξφλσλ, ε ηαηξηθή έρεη εμειηρζεί θαη έρεη κεγαιψζεη ε αμία 

ηεο θαη ν ζεβαζκφο ηεο σο επάγγεικα. Απφ ηελ άιιε φκσο, ην επάγγεικα ηνπ 

λνζειεπηή ήηαλ παξεμεγεκέλν ηφζν απφ ηνλ θφζκν φζν θαη απφ ην ππφινηπν ηαηξηθφ 

πξνζσπηθφ θαη αλαγλσξηδφηαλ ε αμία ηνπ κφλν απφ ηνπο λνζειεπηέο θαη ηηο 

λνζειεχηξηεο. Ωζηφζν, ζχκθσλα κε πξφζθαηεο κειέηεο ε επαγγεικαηηθή ηαπηφηεηα 

ηνπ λνζειεπηή έρεη αλαγλσξηζηεί κέζα απφ ηνλ επαγγεικαηηζκφ ηεο, ηνπ 

λνζειεπηηθνχ εαπηνχ ηεο, ηεο αληίιεςεο ηνπ ξφινπ πνπ θαηέρεη θαη ηελ εζηθή πνπ 

πξέπεη λα ηηκάεη. Σα απνηειέζκαηα ηεο κειέηεο απηήο απνηεινχλ πνιχηηκε 

πιεξνθνξία θαζψο δείρλεη πσο αληηιακβάλνληαη νη λνζειεπηέο ηνλ ξφιν ηνπο ζηελ 

πγεία θαη ηνλίδνπλ ηελ αξκνληθή ζρέζε κεηαμχ ηεο επαγγεικαηηθήο θαη πξνζσπηθήο 

δσήο ηνπο. Μεξηθά ζέκαηα πνπ αλέθεξαλ σο ζεκαληηθά νη λνζειεπηέο γηα ην 

επάγγεικά ηνπο είλαη ε θξνληίδα γηα ηνπο άιινπο, ε ζηήξημε ησλ νηθνγελεηψλ ησλ 

αζζελψλ, ε αιιειεπίδξαζε θαη ε ζπλεξγαζία κε ηελ ππφινηπε νκάδα πγείαο (ηαηξνί, 

δηαηξνθνιφγνη) θαη ε πξνζαξκνγή ηνπο ζηελ λνζειεπηηθή παηδεία. Να ζεκεησζεί 

πσο, εμίζνπ ζεκαληηθή αμία έρεη δψζεη ηφζν ζηελ πξνζηαζία ησλ αζζελψλ απφ ηπρψλ 

εθθνβηζκνχο ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο, φζν θαη ησλ ίδησλ ησλ λνζειεπηψλ (Leslie & 

McAllister, 2002).        

          Γηα φ,ηη αθνξά ηελ ληξνπή ζηνλ λνζνθνκεηαθφ ρψξν, ην λνζειεπηηθφ 

πξνζσπηθφ έρεη έλαλ ξφιν κεγάιεο βαξχηεηαο ψζηε λα βνεζήζεη ηνπο αζζελείο λα 

απνβάινπλ απηφ ην αίζζεκα. ρεηηθά κε φιεο ηηο αζζέλεηεο, ε θαιχηεξε ζεξαπεία 

είλαη ε πξφιεςε ψζηε λα ιπζεί ην πξφβιεκα πξηλ θαλ δεκηνπξγεζεί, έηζη θαη ζηελ 

ληξνπή ζα έπξεπε λα πξνβιέπεηε κε θάπνηνλ ηξφπν. Όκσο αληί απηνχ, απνθεχγεηαη ε 

αλαθνξά ηεο ζηα πιαίζηα ηεο πγεηνλνκηθήο πεξίζαιςεο κε απνηέιεζκα λα ππάξρεη 

έλα αφξαην εκπφδην θαη λα παξεκπνδίδεηαη ε ζεξαπεία. Όηαλ νη αζζελείο ληψζνπλ λα 

απεηινχληαη απφ ην ζπλαίζζεκα ηεο ληξνπήο, πνιιέο θνξέο νδεγνχληαη: 

I) ζηελ απνηπρία εχξεζεο ζεξαπείαο, 
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II) ζηελ αδπλακία απνθάιπςεο φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ ζα έπξεπε λα 

γλσξίδεη ν ζεξάπσλ ηαηξφο, κε απνηέιεζκα λα βγαίλεη ιαλζαζκέλν 

πφξηζκα θαη θαηά ζπλέπεηα λα αλεπαξθήο ζεξαπεία, 

III) ζηελ αδπλακία πεξάησζεο ηεο θαζνξηζκέλεο ζεξαπείαο, ζε πεξίπησζε 

πνπ θάηη ηνπο ελνριεί θαηά ηελ ζεξαπεία θαη ληξέπνληαη λα ην αλαθέξνπλ 

θαη 

IV) ζηελ απφθξπςε ηεο δηάγλσζήο ηνπο απφ θηιηθά θαη ζπγγεληθά πξφζσπα. 

          Δάλ πξνβιέςνπλ νη λνζειεπηέο θάπνην επεηζφδην ληξνπήο, κπνξεί λα 

θηλεηνπνηεζεί ν αζζελήο θαη λα αλαδεηήζεη ηελ θαηάιιειε ηαηξηθή βνήζεηα πνπ 

ρξεηάδεηαη ψζηε λα ιπζεί ην δήηεκα πνπ έρεη, εηδηθά φηαλ απηφ ζπκπεξηιακβάλεη 

ζπκπηψκαηα απφ θάπνην ζνβαξφ λφζεκα. Καηαιαβαίλεη θαλείο πφζν δσηηθήο 

ζεκαζίαο είλαη ν ξφινο ηνπ λνζειεπηή γηα ηελ απνθπγή δπλεηηθψλ επεηζνδίσλ 

νμείαο ληξνπήο θαη πξνζκεηξείηαη σο κέηξν πξνζηαζίαο ηεο δσήο ηνπ αζζελνχο 

εηδηθά ζηελ πεξίπησζε πνπ ζέηεηαη ζε θίλδπλν ε δσή ηνπ (Brown, 2006).  

          Γεληθφηεξα, ε ληξνπή δελ εκθαλίδεηαη ξεηά ζηε λνζειεπηηθή βηβιηνγξαθία θαη 

απηέο πνπ ππάξρνπλ αλαθέξνληαη ζε λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ πνπ έρεη εξγαζηεί κε 

αζζελείο πνπ έρνπλ βηψζεη ληξνπή. Έλα παξάδεηγκα πνπ έρεη δνζεί ζρεηηθφ κε ην 

δήηεκα, είλαη γηα ην πσο έλαο έκπεηξνο λνζειεπηήο κπνξεί λα πεηζαξρήζεη έλαλ 

αξράξην καζεηεπφκελν βαζηδφκελν ζηελ ίδηα ηνπ ηελ ληξνπή. Οπζηαζηηθά, 

πξνεηδνπνηνχλ ηνπο λένπο πσο εάλ δελ αληηκεησπίζνπλ ηελ ληξνπή πνπ αηζζάλνληαη 

ζα θαηαιήμνπλ λα εθζέηνπλ θαη ην ππφινηπν πξνζσπηθφ. Μπνξεί λα κελ ππάξρνπλ 

ζαθήο αλαθνξέο γηα ηελ ληξνπή ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, φκσο ζίγνπξα έρνπλ 

εληνπηζηεί πεξηπηψζεηο εθθνβηζκνχ θαη απεηιψλ πξνο ηνπο λνζειεπηέο πνπ βίσζαλ 

ηελ ληξνπή. Η θαηάζηαζε απηή δελ ζα κπνξνχζε λα εξκελεπηεί δηαθνξεηηθά πέξα 

απφ βία ζηελ λνζειεία, ηελ θαηαπίεζε, ηηο επαγγεικαηηθέο ζρέζεηο λνζειεπηψλ- 

ηαηξψλ θαη ηηο πξαθηηθέο έλαξμεο εξγαζίαο ζηε λνζειεπηηθή (McAllister, 2003).   

          Παξφια απηά, φηαλ αλαγλσξίδεηαη ε θξπθή ληξνπή θαη γίλεηαη ζπλεηδεηά 

απνδεθηή, δίλεη άκεζα επθαηξία θαη ζηελ ληξνπή ησλ αζζελψλ λα εθθξαζηεί θαη 

απηφκαηα λα εληνπηζηεί θαη λα ιπζεί απφ ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ. Δπίζεο, κε 

απηφλ ηνλ ηξφπν δίλεηαη ε επθαηξία λα πξνζαξκνζηεί ν αζζελήο ζηελ παξνρή εζηθήο 

θαηεχζπλζεο θαη ηελ ππφδεημε ζεβαζκνχ πξνο απηφλ πνπ ηνλ θξνληίδεη. Με έλα 

ηδαληθφ θιίκα ζαλ θαη απηφ κπνξεί λα δεκηνπξγεζνχλ αλνηρηέο ζπδεηήζεηο γηα ηελ 
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ληξνπή ζηελ λνζειεπηηθή πξάμε θαη ζα επηθέξεη κεγαιχηεξε ζπλεηδεηνπνίεζε ησλ 

ζπκπεξηθνξψλ θαη ησλ αιιειεπηδξάζεσλ πνπ ζπκβαίλνπλ ζην λνζειεπηηθφ πιαίζην 

(Ohlen & Segesten, 1998).     

  

5.2 Ο πόλορ ηος νοζηλεςηή από ηην ειζαγυγή ηος αζθενούρ έυρ ηην έξοδο ηος   

 

          Ο ξφινο ηνπ λνζειεπηή είλαη ζεκαληηθφο απφ ηελ ζηηγκή πνπ ζα κπεη ν 

αζζελήο ζηνλ ρψξν ηνπ λνζνθνκείνπ, ζηελ παξακνλή ηνπ, έσο θαη ηελ έμνδν ηνπ απφ  

απηφλ. Αξρηθφ πξνηέξεκα ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ είλαη λα αλαγλσξίζεη εάλ ν 

αζζελήο ληψζεη θφβν γηα ηνλ νπνηνλδήπνηε ιφγν θαη λα ηνλ θαζεζπράζεη, ακέζσο 

επφκελν έξρεηαη ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο πνπ  κπνξεί λα παξεκπνδίζεη ηνπο ηαηξνχο 

απφ ην λα βγάινπλ έλα ζσζηφ πφξηζκα γηα ηελ αζζέλεηα ηνπ αηφκνπ. Όηαλ ηα άηνκα 

αηζζάλνληαη ληξνπή κπνξεί λα αληηδξάζνπλ ακπληηθά κε ηνπο εμήο ηξφπνπο: 

απνθπγή, απφζπξζε, επίζεζε ζην άιιν άηνκν ή ηνλ εαπηφ ηνπ. Δίλαη ζεκαληηθφ λα 

κπνξέζεη ν λνζειεπηήο λα αλαγλσξίζεη ηελ παξαπάλσ ζπκπεξηθνξά θαη λα ηελ 

ρεηξηζηεί αλαιφγσο ψζηε λα εξεκίζεη ν αζζελήο θαη λα ιάβεη ηελ ζεξαπεία πνπ 

απαηηείηαη (Bond, 2009). 

          Πξέπεη λα γίλεη θαηαλνεηφ πσο φηαλ νη αζζελείο κέλνπλ ζην λνζνθνκείν, 

εηζέξρνληαη ζε έλα άγλσζην πεξηβάιινλ ελψ ηαπηφρξνλα απεηιείηαη ε πγεία ηνπο. 

Δίλαη αλακελφκελν απηά ηα άηνκα λα αηζζάλνληαη ληξνπή πνπ ίζσο ρξεηαζηνχλ ηελ 

βνήζεηα θάπνησλ άιισλ γηα λα θάλνπλ έσο θαη ηηο πην απιέο θαζεκεξηλέο θηλήζεηο 

πνπ είλαη ε απηνεμππεξέηεζε ηνπο. ε απηφ αθξηβψο ην ζεκείν πξέπεη λα εκπιαθνχλ 

νη λνζειεπηέο θαη λα ηνπο εξεκίζνπλ εμεγψληαο ηνπο πσο είλαη θπζηνινγηθφ λα 

ρξεηαζηνχλ θάπνηνλ δίπια ηνπο ζηελ θαηάζηαζε πνπ βξίζθνληαη κε ζθνπφ λα 

επαλέιζνπλ ην ζπληνκφηεξν δπλαηφλ. Οη ίδηνη νη λνζειεπηέο πξέπεη λα είλαη 

απαιιαγκέλνη απφ ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο, ηεο ελνρήο θαη ηνπ θφβνπ ψζηε λα 

κπνξέζνπλ λα πξνσζήζνπλ ην ίδην θαη ζηνπο αζζελείο ηνπο θαη λα ηνπο 

δεκηνπξγήζνπλ έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ φπνπ ζα κπνξνχλ λα κηιάλε αλνηρηά κε ηνπο 

ζεξάπνληεο ηαηξνχο (Lucian Leape Institute, 2013).   

          Φηάλνληαο ζην ηέινο ηεο δηακνλήο ησλ αζζελψλ ζην λνζνθνκείν, αξθεηνί απφ 

απηνχο ληψζνπλ πσο εάλ θχγνπλ νη άλζξσπνη πνπ ζπλαλαζηξέθνληαλ πξηλ ζα ηνπο 

ζπκπεξηθέξνληαη κε δηαθνξεηηθφ ηξφπν επεηδή πιένλ είλαη «άξξσζηνη». Μία ζσζηή 
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αληαπφθξηζε ζηελ παξαπάλσ θνβία είλαη λα κηιήζεη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ κε 

ηνπο ζπγγελείο ηνπ αηφκνπ κε ζθνπφ λα ηνπο ππνδείμνπλ έλαλ πην ζσζηφ ηξφπν 

κεηαρείξηζήο ηνπ ψζηε λα κπνξέζεη λα απνβάιεη ην αίζζεκα ηεο ληξνπήο πνπ 

αηζζάλεηαη. ε αθφκα κεγαιχηεξε βάζε, ζα έπξεπε λα εθπαηδεπηνχλ φζν ην δπλαηφλ 

πεξηζζφηεξα άηνκα πσο ε αζζέλεηα δελ είλαη ληξνπή θαη φινη νη άλζξσπνη θάπνηα 

ζηηγκή ζηε δσή ηνπο κπνξεί λα έξζνπλ αληηκέησπνη κε θάηη ζεκαληηθά επηβιαβέο γηα 

ηελ πγεία ηνπο (Torralba et al., 2019). 

    

5.3 Λάθορ σειπιζμοί ηος νοζηλεςηικού πποζυπικού και ζςνέπειερ αςηών 

 

          Αμίδεη λα ζεκεησζεί ζε απηφ ην ζεκείν πσο, αθφκε θαη ην ηαηξηθφ θαη 

λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ αηζζάλεηαη ζε έλαλ ζπγθεθξηκέλν βαζκφ ηελ ληξνπή ησλ 

αζζελψλ ζε παξφκνηεο θαηαζηάζεηο, πεξηγξάθνληάο ηηο θαηαζηάζεηο απηέο κε ηηο 

ιέμεηο «ληξνπή», «ακεραλία», «εμεπηειηζκφο» θαη «νδχλε» (Lindström et al., 2011). 

Γεληθά, ε ληξνπή κπνξεί λα εθηηκεζεί ζε πνηθίια θαη δηαθνξεηηθά επίπεδα, θάπνηα 

απφ ηα νπνία είλαη : ε ληξνπή σο ζπλαίζζεκα, σο απηφ-αμηνιφγεζε γηα ηνλ θαζέλα 

θαη ηηο πεπνηζήζεηο ηνπ, φπσο επίζεο θαη σο έλα θίλεηξν (Marriott et al., 2019). Πην 

ζπγθεθξηκέλα, επηζηξέθνληαο ζηνλ ηνκέα ηεο πγείαο, νη αζζελείο ζπρλά ληψζνπλ 

ληξνπή δηφηη «θνβνχληαη» ηελ αληηκεηψπηζε πνπ ζα έρνπλ απφ ηνλ θνηλσληθφ 

πεξίγπξν, ηδηαίηεξα δε ηελ αιιαγή ζηάζεο ησλ ζπλαλζξψπσλ ηνπο πξνο απηνχο, 

αλεμαξηήησο ηεο θχζεο ηεο αζζέλεηαο- παζνινγηθή ή ςπρηθή (Torralba et al., 2019).  

          Μία απφ ηηο πην ζπρλέο ςπρηθέο αζζέλεηεο πνπ ππάξρνπλ θαηαρσξεκέλεο είλαη 

ε εμάξηεζε θαη ρξήζε παξάλνκσλ νπζηψλ. χκθσλα κε κηα πιεζψξα πεξηγξαθψλ 

ελψ νη αζζελείο έρνπλ πξνζπαζήζεη λα έξζνπλ ζε επαθή κε θνξείο πγείαο, απηνί ηνπο 

πξφζθεξαλ ειάρηζηε ζεκαζία θαη απνδνθηκαζηηθή ζπκπεξηθνξά, γεγνλφο πνπ ηνπο 

άθεζε κε ζπλαηζζήκαηα ληξνπήο θαη καηαίσζεο (Fraser et al., 2020). Παξφκνηεο 

ζπκπεξηθνξέο απφ ην ηαηξηθφ θαη λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ είλαη ε αηηία πνπ αξθεηνί 

αζζελείο ζεσξνχλ πσο έρνπλ πέζεη ζχκαηα βίαο. Η θαηάζηαζε απηή δελ είλαη 

ζπδεηήζηκε θαη πνιινί ηελ αγλννχλ παξφια απηά. πκθσλά κε ηνπο Wijma θαη 

ζπλεξγάηεο, νη ιφγνη πνπ κεξηθνί αζζελείο θάλνπλ  ηέηνηεο ή παξφκνηεο δειψζεηο 

είλαη ε δπζαξέζθεηα ησλ αζζελψλ, έλα πηζαλφ ηαηξηθφ ζθάικα θαη ε ηαιαηπσξία πνπ 

βηψλνπλ εμαηηίαο ηνπ ή πνπ ζρεηίδεηαη κε ηελ θξνληίδα πγείαο (Wijma et al., 2016). 
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          Η ληξνπή απφ κφλε ηεο είλαη έλα ηδηαίηεξν ζπλαίζζεκα, πνπ θάζε άλζξσπνο ην 

βηψλεη δηαθνξεηηθά θαη αηζζάλεηαη έηζη γηα δηαθνξεηηθνχο ιφγνπο. Ωζηφζν ζα έπξεπε 

λα εμαιείθεη απφ ηελ θξνληίδα πγείαο ή ηνπιάρηζηνλ λα ππάξρεη νκνηνκνξθία θαη 

ηζφηεηα ζηελ αληηκεηψπηζε ησλ αζζελψλ , έηζη ψζηε λα κελ δεκηνπξγείηαη εμαηηίαο 

ηνπ πξνζσπηθνχ πγείαο (Prasad, 2014) . Αξθεηά είλαη ηα παξαδείγκαηα κε αζζελείο νη 

νπνίνη έρνπλ θάπνην ρξφλην λφζεκα, αηζζάλνληαη ληξνπή λα κηινχλ γηα ηελ πάζεζε 

ηνπο, «θνβνχληαη» ηα βιέκκαηα απνδνθηκαζίαο πνπ ζπλήζσο πξνθχπηνπλ ή ηνλ 

νίθην, πνπ πνιιέο θνξέο ίζσο λα γίλνληαη θαη ελνριεηηθά γηα ηα άηνκα απηά 

(Trindade et al., 2018). 

          Μεξηθέο θνξέο, νη επαγγεικαηίεο πγείαο κπνξεί λα γίλνπλ άηεγθηνη κε ηνπο 

αζζελείο ηνπο, πάληα φκσο κε ζθνπφ λα ηνπο βνεζήζνπλ κε ηπρφλ εμεηάζεηο ή 

ζεξαπείεο πνπ ππνρξενχληαη λα θάλνπλ «παξαβηάδνληαο» σζηφζν ηελ ηδησηηθφηεηα 

θαη ηελ πεξεθάληα ηνπο (Whitehead &Wheeler 2015). Κάπνηνη απφ ην ζπγθεθξηκέλν 

πξνζσπηθφ φκσο, φηαλ θξαηψληαο ιαλζαζκέλε ζηάζε απέλαληη ζηνπο αζζελείο ηνπο 

δεκηνπξγνχλ αηζζήκαηα ληξνπήο θαη έιιεηςε ζεβαζκνχ ζε απηνχο, δεκηνπξγψληαο 

έλα ράζκα αλάκεζα ηνπο θαη δπζρεξαίλνληαο ηελ ζπλεξγαζία ηνπο (Guassora et al., 

2014). Απηή ε «θήκε» είλαη ε αηηία πνπ αξθεηά άηνκα, αθφκα θαη ζηα πξφζπξα 

απηνρεηξίαο, ληξέπνληαη θαη κεξηθέο θνξέο θνβνχληαη λα πιεζηάζνπλ ηνπο 

επαγγεικαηίεο πγείαο (Kageyama 2012). 
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ΤΜΠΔΡΑΜΑΣΑ 

 

          ηελ παξνχζα εξγαζία ζίρηεθε ην ζέκα ηεο ληξνπήο ζηνλ ρψξν ηεο πγείαο, πσο 

απηή επεξεάδεη ηελ εξγαζία ηνπ λνζειεπηή θαη πσο απηφο ηελ αληηκεησπίδεη. Η 

βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε έζεζε μεθάζαξα πσο απηφ ην ζπλαίζζεκα ζπρλά, έσο θαη 

ηηο πεξηζζφηεξεο θνξέο, ζπγρέεηαη θαη κπεξδεχεηαη κε απηφ ηεο ελνρήο. Μνηξάδνληαη 

αξθεηά ζηνηρεία φκσο έρνπλ κία βαζηθή δηαθνξά, φηη ε ληξνπή αλαβιχδεη κέζα απφ 

ην άηνκν θαη αθνξά ηελ δξάζε θαη αληίδξαζε πνπ επέξρεηαη απφ ην ίδην ην άηνκν. 

           Γηα ηελ λνζειεπηηθή πξάμε, θαηά ηελ δηάξθεηα ηεο είλαη πνιχ πηζαλφ λα θέξεη 

ηνλ αζζελή ζε δχζθνιε ζέζε κέρξη θαη λα έξζεη ζε ζέζε ζπκαηνπνίεζεο θαη λα 

ζηηγκαηηζηεί απφ απηήλ. Ωο απνηέιεζκα, δηαθξίλεηαη ε δπζιεηηνπξγηθή ζπλεξγαζία 

κεηαμχ αζζελνχο θαη λνζειεπηή θαζηζηψληαο αλίθαλε ηελ πεξάησζε ηεο 

λνζειεπηηθήο πξαθηηθήο. Σαπηφρξνλα, ην άηνκν αηζζάλεηαη φηη απνκαθξχλεηαη απφ 

έλα αζθαιέο πεξηβάιινλ θαη θιείλεηαη ζηνλ εαπηφ ηνπ, γεγνλφο πνπ ηνλ θαζηζηά 

αλίθαλν λα ιχζεη νπνηνδήπνηε ζέκα. Όπσο έρεη αλαθεξζεί, ηα άηνκα πνπ 

πξνέξρνληαη απφ ζηηγκαηηζκέλεο θνηλσληθά θαηεγνξίεο βηψλνπλ ζπρλφηεξα άγρνο ζε 

ππεξκεγέζε θιίκαθεο πνπ επζχλεηαη ζηελ κεηνλεθηηθά θνηλσληθή ηνπο ζέζε.  

             Αθφκε θαη ην λνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ κπνξεί λα αηζζαλζεί ληξνπή 

νξηζκέλεο θνξέο, φκσο ζε ζρέζε κε ηελ ληξνπή πνπ αηζζάλνληαη νη λνζειεπφκελνη 

δελ είλαη ηφζν κεγάιε. ε πνιιέο πεξηπηψζεηο είλαη δπλαηφλ λα απνθεπρζεί κία 

νινθιεξσκέλε ζεξαπεία απφ ην αίζζεκα απηφ, ελψ ηαπηφρξνλα δελ επηδηψθνπλ λα 

δηεθδηθήζνπλ φηη ηνπο αλαινγεί θαη λα εθκεηαιιεπηνχλ φινπο ηνπο πφξνπο πνπ 

δηθαηνχληαη γηα ηελ απφιπηε ζεξαπεία πνπ ηνπο αλαινγεί. Δπαλεξρφκελνη ζην 

αίζζεκα ληξνπήο ηνπ λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, παξφηη κπνξεί λα ηνπο θέξεη ζε 

δχζθνιε ζέζε πάλσ ζηελ πξαθηηθή ηνπο εξγαζία είλαη ζεκαληηθφ λα ην 

απνκνλψζνπλ θαη ζε νξηζκέλεο πεξηπηψζεηο δελ ην αληηιακβάλνληαη θαλ ζαλ ληξνπή. 

Όκσο ην απνηέιεζκα πνπ επηθέξεη απηή ε πξάμε είλαη λα ζηηγκαηίδνληαη νη ίδηνη ζε 

ζεκείν πνπ θέξνπλ ηνλ εαπηφ ηνπο ζηελ ζέζε ηνπ ζχκαηνο. 

          Θα έπξεπε αθφκε λα εηπσζεί πσο, ε ληξνπή πνπ αηζζάλνληαη κεξηθνί 

λνζειεπηέο δελ είλαη απαξαίηεηα κέξνο ηνπ ραξαθηήξα ηνπο αιιά ελδέρεηαη λα 

πξνθαιείηαη απφ ηελ εθπαηδεπηηθή θαηάξηηζε πνπ έρνπλ ιάβεη. Έρεη απνθαιπθζεί 

πσο, αλ θαηά ηελ δηάξθεηα ησλ ζπνπδψλ ηνπο νη καζεηεπφκελνη λνζειεπηέο έδεζαλ 
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θάπνην ζπκβάλ θαη ζηηγκαηίζηεθαλ απφ απηφ, ηνπο έρεη νδεγήζεη ζηελ εζσηεξίθεπζε 

ηεο ληξνπήο ηνπο θαη εθ ηνχηνπ εκθαλίδεηαη θάπνηα ζηηγκή ζηελ εξγαζία ηνπ.  

          Η ληξνπή είλαη δπλαηφλ λα θαξαδνθεί ζε αθφκε θαη ηηο πην απιέο θαζεκεξηλέο 

ζπκπεξηθνξέο, ζε θάζε λνζειεπηηθή πξάμε πνπ απαηηεί επαθή κε ηνλ αζζελή ή 

νπνηαδήπνηε επαθή κε ην ππφινηπν ηαηξηθφ πξνζσπηθφ θαη γεληθψο ηελ επξχηεξε 

θνηλφηεηα. Ωζηφζν, νη λνζειεπηέο θαη θαη’ επέθηαζε φινη νη πάξνρνη πγείαο 

εθηεινχλ έλα ζεκαληηθφ ιεηηνχξγεκα πνπ είλαη ε παξνρή βνήζεηαο θαη θξνληίδαο ζε 

άηνκα πνπ ην έρνπλ αλάγθε. ε νπνηαδήπνηε κνξθή θαη νπνηεδήπνηε κπνξνχλ λα ηελ 

δεηήζνπλ, νη λνζειεπηέο πξέπεη λα απνηεινχλ  πξφηππν γηα ηνπο αζζελείο, 

εκθπζψληαο ηνπο δχλακε γηα ηελ αληηκεηψπηζε ηεο αζζέλεηαο ηνπο. Τπάξρνπλ 

ακέηξεηεο πεξηπηψζεηο ςπρηθψλ θαη ζσκαηηθψλ αζζελεηψλ, νη νπνίεο ρξήδνπλ 

ηαηξηθήο αληηκεηψπηζεο. Παξά ηηο δηαθνξέο κεηαμχ παζνινγηθψλ θαη λεπξνινγηθψλ 

δεηεκάησλ, ν ξφινο ησλ λνζειεπηψλ κέλεη πάληα ίδηνο θαη αθέξαηνο, λα παξέρνπλ 

θξνληίδα κε αξρηθφ γλψκνλα ηελ αληηκεηψπηζε ηνπ πφλνπ, είηε είλαη ζσκαηηθφο, είηε 

είλαη ςπρηθφο. 
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