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Πεπίλητη 

Ζ παξνχζα εξεπλεηηθή εξγαζία εζηηάδεη ζην θαηλφκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ 

Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ελφο λνζνθνκείνπ, θαζψο θαη ζηε δηάζηαζε ηνπ 

πξνθίι απηψλ ησλ αζζελψλ πνπ ζπκβάιινπλ ζην θαηλφκελν απηφ. ΢θνπφο ηεο ήηαλ 

λα πξνζδηνξίζεη ην πνζνζηφ ησλ αζζελψλ πνπ έθαλαλ ζπρλή ρξήζε ηνπ Παζνινγηθνχ 

Ηαηξείνπ ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ 

Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ γηα ην έηνο 2015, φπσο επίζεο θαη λα πξνζδηνξίζεη ησλ 

πξνθίι απηψλ ησλ αζζελψλ, δειαδή δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, ζπλνζεξφηεηα, 

θνηλσληθή θαηάζηαζε. Ζ κειέηε ζηεξίρζεθε ζε κία πνζνηηθή πξνζέγγηζε κε ρξήζε 

ησλ ειεθηξνληθά θαηαγεγξακκέλσλ αξρείσλ, ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ηνπ λνζνθνκείνπ, 

σο εξεπλεηηθήο κεζφδνπ ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ, κέζσ ηεο νπνίαο επηρεηξήζακε λα 

αλαθαιχςνπκε ηη πνζνζηφ αζζελψλ απφ φζνπο πξνζήιζαλ ζην παζνινγηθφ ηαηξείν 

ηνπ ΣΔΠ ηνπ ΠΓΝΗ, θαηά ην εκεξνινγηαθφ έηνο 2015, πξαγκαηνπνίεζαλ 

ηνπιάρηζηνλ 4 επηζθέςεηο ζε απηφ ην ρξνληθφ δηάζηεκα. Δπίζεο, θάλακε κία 

πξνζπάζεηα λα πξνζδηνξίζνπκε αλ απηφ ην θαηλφκελν ζρεηίδεηαη θαη κε 

ζπγθεθξηκέλα θιηληθά, δεκνγξαθηθά ή θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά αζζελψλ. Ζ 

πνζνηηθή αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ πνπ πξνέθπςαλ, έδεημαλ φηη ήηαλ πεξηζζφηεξν ην 

αλδξηθφ θχιν επηξξεπέο ζην θαηλφκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔΠ , κε κέζν φξν 

ειηθίαο ηα 64 έηε, είραλ θάπνην είδνο αζθάιεηαο ζηελ πιεηνςεθία ηνπο θαη ήηαλ 

πςειά ηα πνζνζηά ησλ θαπληζηψλ ην νπνίν ζε ζπλδπαζκφ θαη κε ηελ χπαξμε 

ρξφλησλ λνζεκάησλ θαη άιισλ πξνβιεκάησλ αχμαλε ηελ πηζαλφηεηα επίζθεςεο ηνπ 

ΣΔΠ. Τπήξμαλ βέβαηα θαη πεξηπηψζεηο αζζελψλ κε ηζηνξηθφ θαηάρξεζεο αιθνφι ή 

ρξήζεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ, ζε νξηζκέλνπο απφ ηνπο νπνίνπο αλαθέξζεθε θαη ε 

παξέκβαζε ηεο αζηπλνκίαο. Βαζηδφκελνη ζην πξνθίι απηφ ινηπφλ, πξνζπαζήζακε λα 

βξνχκε θάπνηα κνληέια δηαρείξηζεο απηψλ ησλ αζζελψλ θαη ηεο ζπρλήο ηνπο ρξήζεο 

ηνπ ΣΔΠ, εζηηάδνληαο ζηελ Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο θαη λα αλαδείμνπκε ην 

ξφιν ηνπ λνζειεπηή ζε απηά. 

 

Λέξειρ – κλειδιά: ζπρλνί ρξήζηεο ΣΔΠ, ραξαθηεξηζηηθά ζπρλψλ ρξεζηψλ, 

παξεκβάζεηο κείσζεο ζπρλήο ρξήζεο, Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο, θνηλνηηθφο 

λνζειεπηήο 
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Abstract 

The present work focuses on the phenomenon of frequent use of a hospital’s 

Emergency Department and also on its aspect of the profile of the patients who 

contribute to this phenomenon. The aim of this research was to specify the patients’ 

percentage, who attended frequently the Pathology Clinic of the Emergency 

Department in University Hospital of Ioannina over the year 2015 , and also to 

determine these patients’ profile, such as demographics, social elements and 

comorbidity. The study was based on a quantitative approach, using hospital’s 

electronically recorded data as a research method, through which we attempted to 

investigate the percentage of the patients who attended the Emergency Department at 

least 4 times over the one year period. Also, there was an effort to define whether this 

phenomenon of the frequent use of the Emergency Department, is associated with 

specific clinical characteristics, demographics and social elements. The quantitative 

analysis of data that derived showed that mostly men were prone to use more frequent 

the Emergency Department, and the average is was 64 years old. The majority of the 

patients were insured, either public insurance or private insurance, were stated as 

smokers which combined with the existence of chronic illnesses and other health 

problems, increased the possibility of the ED frequent use. There were also recorded, 

cases of alcoholics and drug users, where police intervention was urgent. In 

conclusion, based on these patients’ profile, we tried to suggest some management 

models of the ED frequent use, focusing on the primary care and nurse’s role in them. 

 

Key words: ED frequent users, frequent users characteristics, interventions to reduce 

frequent use, primary care, community nurse    
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 1Ο 

ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ 

Ζ ζπρλή ρξήζε ησλ Σκεκάησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ησλ δεκνζίσλ 

λνζνθνκείσλ απνηειεί έλα ζπρλφ θαηλφκελν ηνπ ζχγρξνλνπ ζπζηήκαηνο πγείαο, ην 

νπνίν ζπγθεληξψλεη πάλσ ηνπ φιν θαη πεξηζζφηεξν ην ελδηαθέξνλ ηεο δηεζλνχο 

βηβιηνγξαθίαο. Σα άηνκα πνπ επηζθέπηνληαη ηα Σκήκαηα Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ 

(ΣΔΠ) ζε ζπρλή βάζε θαηά ηε δηάξθεηα ελφο ζπγθεθξηκέλνπ ρξνληθνχ δηαζηήκαηνο, 

θπξίσο ζην δηάζηεκα ελφο εκεξνινγηαθνχ έηνπο , απνηεινχλ έλα κηθξφ πνζνζηφ ηνπ 

ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ησλ αζζελψλ πνπ επηζθέπηνληαη ηα ΣΔΠ ( ̴ 5%), ζε δηεζλέο 

επίπεδν, θαη αθνξνχλ έλα πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 21 – 28% φισλ ησλ επηζθέςεσλ 

πνπ έρνπλ γίλεη ζηα ΣΔΠ θαζψο θαη ηνπ θφζηνπο πνπ ζρεηίδεηαη κε απηέο ηηο 

επηζθέςεηο (Soril et al., 2015). ΢ηε ζεκεξηλή επνρή φκσο, αλαινγηδφκελνη ηελ 

ηξέρνπζα νηθνλνκηθή αζηάζεηα πνπ επηθξαηεί παγθνζκίσο, ε πίεζε πνπ αζθείηαη 

ψζηε λα ειεγρζνχλ ηα θφζηε θαη νη δαπάλεο πνπ αθνξνχλ ηελ πγεία απμάλεηαη φιν 

θαη πεξηζζφηεξν. Γη απηφ ιφγν πνιινί απφ ηνπο αξκφδηνπο γηα ηα ζπζηήκαηα πγείαο 

ηεο θάζε ρψξαο, εζηηάδνπλ ζην λα πηνζεηήζνπλ δηάθνξεο παξεκβάζεηο θαη 

πξνγξάκκαηα, ηα νπνία ζα κπνξνχζαλ λα παξέρνπλ θαηαιιειφηεξε θαη πην 

απνηειεζκαηηθή θξνληίδα ζε απηή ηελ νκάδα αζζελψλ. Παξφια απηά ν ζρεδηαζκφο, 

ε εθαξκνγή θαη ε βησζηκφηεηα ηέηνησλ παξεκβάζεσλ απνηειεί κία πξφθιεζε, εάλ 

δελ ππάξρνπλ επαξθή ζηνηρεία γηα ηα ραξαθηεξηζηηθά πνπ ζπλζέηνπλ απηή ηελ νκάδα 

αζζελψλ θαη εάλ δελ έρνπλ θαηαλνεζεί ζε βάζνο νη αλάγθεο θαη νη ιφγνη πνπ ηνπο 

νδεγνχλ ζην λα θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ησλ ΣΔΠ ησλ λνζνθνκείσλ. Ζ επαξθήο θαη 

θαηάιιειε κειέηε ινηπφλ απηνχ ηνπ πιεζπζκνχ ίζσο είλαη δπλαηφ λα νδεγήζεη ζηνλ 

ζρεδηαζκφ παξεκβάζεσλ πνπ ζα κπνξνχζαλ δπλεηηθά λα εμαζθαιίζνπλ ηε κείσζε 

ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔΠ.  

΢ηελ παξνχζα εξεπλεηηθή εξγαζία, κειεηήζακε ηνλ πιεζπζκφ ησλ ζπρλψλ 

επηζθεπηψλ ζην Σκήκα Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ 

Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ γηα ην έηνο 2015. ΢πγθεθξηκέλα βξήθακε ην πνζνζηφ απηήο 

ηεο νκάδαο αζζελψλ θαη έγηλε κηα πξνζπάζεηα, κέζσ ηεο ζπγθέληξσζεο ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ ηνπο, λα απνζαθεληζηεί εάλ ππάξρνπλ δεκνγξαθηθά, θιηληθά ή 

θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ λα ζπλδένληαη κε ην θαηλφκελα ηεο ζπρλήο ρξήζεο 

ηνπ ΣΔΠ. Δπίζεο βαζηδφκελνη ζην πξνθίι ησλ αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ 
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ΣΔΠ πξνζπαζήζακε λα βξνχκε θαηάιιεια κνληέια θαη είδε παξεκβάζεσλ γηα ηε 

δηαρείξηζή ηνπο, θαζψο θαη ηνλ ξφιν πνπ δηαδξακαηίδεη ν λνζειεπηήο κέζα ζε απηά. 

Αξρηθά, ε εξγαζία πεξηιακβάλεη ηελ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε ησλ 

εξεπλψλ πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί κε ζέκα ηε ζπρλή ρξήζε ησλ ηκεκάησλ 

επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ αιιά θαη ησλ εξεπλψλ ζρεηηθά κε ηηο παξεκβάζεηο πνπ 

έρνπλ εθαξκνζηεί γηα ηε κείσζε ηνπ θαηλνκέλνπ ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηφζν ζην δηεζλή 

φζν θαη ζηνλ ειιαδηθφ ρψξν. Γίλεηαη ιφγνο θαη γηα ηε ζηξαηεγηθή αλαδήηεζεο απηψλ 

ησλ άξζξσλ  αιιά θαη γηα ην εξεπλεηηθφ θελφ πνπ πξνέθπςε απφ απηή ηε 

βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, ην νπνίν έξρεηαη λα θαιχςεη ε δηθή καο έξεπλα. 

Δλ ζπλερεία, παξαηίζεηαη ν ζηφρνο ηεο κειέηεο θαη ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

απηήο θαη αλαθέξεηαη ε ζεκαζία απηήο ηεο έξεπλαο θαη ε ζπζρέηηζή ηεο κε ην 

επάγγεικα ηνπ λνζειεπηή. 

Αθνινπζεί ην κεζνδνινγηθφ πιαίζην ηεο πνζνηηθήο έξεπλαο πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθε. Δηδηθφηεξα παξνπζηάδεη θαη αηηηνινγεί ην είδνο ηεο πξνζέγγηζεο, 

ηε δεηγκαηνιεπηηθή ηερληθή, ηα θξηηήξηα απνδνρήο θαη απνθιεηζκνχ ηνπ δείγκαηνο, 

ην δείγκα, ηνλ ρψξν πνπ έγηλε ε κειέηε, ηε κέζνδν ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ, ηε 

κέζνδν αλάιπζεο ησλ δεδνκέλσλ, ψζηε λα επηηεπρζεί ν ζθνπφο ηεο έξεπλαο, θαζψο 

επίζεο ηα εζηθά δεηήκαηα πνπ ιήθζεθαλ ππφςε. 

Καηφπηλ, έπεηαη ε παξνπζίαζε ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο θαη ε 

αλάιπζε θαη εξκελεία ησλ βαζηθψλ θαηεγνξηψλ πνπ πξνέθπςαλ 

Δπφκελε είλαη ε ζπδήηεζε ησλ επξεκάησλ ηεο έξεπλαο, ε αμηνιφγεζε ηεο 

εξεπλεηηθήο δηαδηθαζίαο θαη νη πξνηάζεηο καο, βαζηζκέλεο ζε απηά ηα εξεπλεηηθά 

επξήκαηα κε κία παξάιιειε πξνζπάζεηα λα γίλεη επέθηαζε ζην λνζειεπηηθφ ξφιν. 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 2Ο 
ΒΙΒΛΙΟΓΡΑΥΙΚΗ ΑΝΑ΢ΚΟΠΗ΢Η 

 

2.1 Τν θαηλόκελν ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ Τκήκαηνο Δπεηγόλησλ Πεξηζηαηηθώλ ζε 

δηεζλέο θαη εζληθό επίπεδν  

Σν Σκήκα ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ (ΣΔΠ) είλαη έλα ηδηαίηεξν θαη 

ηδηφκνξθν ηκήκα ηεο λνζνθνκεηαθήο κνλάδαο, θαζψο πξνζθέξεη ζπλερή 

πξνζβαζηκφηεηα ζηνπο αζζελείο, φληαο αλνηρηφ 24 ψξεο ηελ εκέξα, 7 εκέξεο ηελ 

εβδνκάδα, θαη δηα λφκνπ, είλαη ππνρξεσκέλν λα παξάζρεη ηαηξνλνζειεπηηθή 

πεξίζαιςε ζε φινπο φζνπο θαηαθζάλνπλ. Ο ζπλσζηηζκφο ηνπ ΣΔΠ αληαλαθιά έλα 

εζληθήο εκβέιεηαο πξφβιεκα ζηνλ Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο (Δ΢Τ), αιιά θαη ζε 

παγθφζκην επίπεδν ιακβάλεη αμηνζεκείσηε πξνζνρή, ηδηαίηεξα ηψξα πνπ δηαλχνπκε 

κία πεξίνδν νηθνλνκηθήο αζηάζεηαο (Lee & Davenport, 2006). Πην ζπγθεθξηκέλα, 

πξνγελέζηεξεο έξεπλεο έδεημαλ ηα Σκήκαηα ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ (ΣΔΠ) 

δηεζλψο βίσζαλ κία αχμεζε ηεο ηάμεο ηνπ 36% ζηνλ φγθν ησλ αζζελψλ πνπ ηα 

επηζθέθζεθαλ απφ ην 1996 έσο ην 2006. Δπίζεο, απφ ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ πνπ 

επηζθέπηνληαη ηα ΣΔΠ, ε δηεζλήο βηβιηνγξαθία αλαθέξεη πσο 4,5% κε 8% απηψλ 

απαξηίδνπλ ηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ, ε νπνία απνηειεί βαζηθφ ζέκα 

κειέηεο, αιιά απνηεινχλ ην 21% κε 28% φισλ ησλ επηζθέςεσλ ζηα ΣΔΠ ( LaCalle 

& Rabin, 2010). Απηνί νη αξηζκνί πηζαλφ λα θαληάδνπλ αξθεηά πςεινί αιιά είλαη 

πξαγκαηηθνί, φπσο γηα παξάδεηγκα ην 2003 ζηε πνιηηεία ηεο Μαζαρνπζέηεο, ησλ 

Ζλσκέλσλ Πνιηηεηψλ Ακεξηθήο (ΖΠΑ), 3,8% φισλ ησλ ρξεζηψλ ησλ ΣΔΠ 

πξαγκαηνπνίεζαλ 5 ή θαη πεξηζζφηεξεο επηζθέςεηο, αληηζηνηρψληαο ζην 17,6% φισλ 

ησλ επηζθέςεσλ ζηα ΣΔΠ νιφθιεξεο ηεο πνιηηείαο γηα εθείλν ην ρξφλν (Adams, 

2013). Σν θαηλφκελν απηφ ηνπ ζπλσζηηζκνχ ζην ηκήκα ησλ Δπεηγφλησλ 

Πεξηζηαηηθψλ ησλ δεκνζίσλ λνζνθνκείσλ ηεο ρψξαο ινηπφλ απνηειεί θχξηα 

αλεζπρία γηα ηε δεκφζηα πγεία, θαζψο γεκάηα Σκήκαηα Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ 

νδεγνχλ ζε κεησκέλε ηθαλνπνίεζε ησλ αζζελψλ απφ ηηο παξερφκελεο ππεξεζίεο, 

πςειά επίπεδα ζηξεο θαη άγρνπο ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο, αιιά θαη ζηνπο 

αζζελείο, κεγάιν θίλδπλν γηα αλεπηζχκεηεο ελέξγεηεο θαη εθβάζεηο θαη θπζηθά πςειά 

θφζηε ζηα δεκφζηα λνζνθνκεία άξα απηφκαηα επηπιένλ επηβάξπλζε ηνπ θξαηηθνχ 

πξνυπνινγηζκνχ ( Chang et al, 2014).  
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Ύζηεξα απφ κηα βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε ζην δηαδίθηπν δηαπηζηψζεθε φηη 

ηελ ηειεπηαία δεθαεηία έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί αξθεηέο έξεπλεο  γηα ηνπο αζζελείο 

πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ησλ ΣΔΠ, κε ην αξρηθφ εξψηεκα απηψλ λα επηθεληξψλεηαη 

ζηνλ αλ ν ζπλσζηηζκφο ζηα ΣΔΠ νθείιεηαη ζε αζζελείο πνπ ζα έπξεπε λα απνηαζνχλ 

ζηελ πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο θαη φρη ζην λνζνθνκείν. Δλ ηέιεη, απνδείρηεθε 

δχζθνιν λα αλαπηπρζεί έλα πξνγλσζηηθφ κνληέιν πνπ ζα πξνζδηνξίδεη ηη ηειηθά 

έρνπλ νη αζζελείο πνπ ζεσξείηαη πσο δελ ρξεηάδεηαη λα πξνζέιζνπλ ζην ηκήκα ησλ 

επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ην φηη ν αξηζκφο 

ησλ αζζελψλ πνπ ηειηθά δηαγλψζηεθαλ ζην ΣΔΠ κε πξνβιήκαηα πνπ κπνξνχζαλ λα 

έρνπλ αληηκεησπηζηεί ζε πξσηνβάζκην επίπεδν πγείαο, δελ ήηαλ θαη ηφζν 

ηθαλνπνηεηηθά κεγάινο, ην εξψηεκα ζηε βηβιηνγξαθία άιιαμε. Νέεο έξεπλεο σο εθ 

ηνχηνπ, έδεημαλ πψο κέρξη θαη 30 % ησλ επηζθέςεσλ ζην ΣΔΠ θαίλεηαη λα 

νθείινληαη ζε αζζελείο κε ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά, νη νπνίνη επηζθέπηνληαλ 

ζπρλά ηα ΣΔΠ. Σν ηνπίν ησλ ζπρλψλ επηζθεπηψλ ησλ ηκεκάησλ επεηγφλησλ 

πεξηζηαηηθψλ θαίλεηαη λα είλαη πνιχπινθν θαη λα δηαθέξεη ζεκαληηθά κεηαμχ ησλ 

ππνπιεζπζκψλ ηνπ (Ku et al., 2014). ΢ηελ πιεηνλφηεηά ηνπο φκσο απηνί νη αζζελείο 

είλαη ζπλήζσο κε πνιιαπιέο αλάγθεο θαη αλάκεζα ζηηο νκάδεο αζζελψλ κε 

πνιιαπιέο αλάγθεο ζπγθαηαιέγνληαη: (1) Αζζελείο κε πνιιαπιά λνζήκαηα, (2) 

Ζιηθησκέλνη Αζζελείο, (3) Αζζελείο κε ρξφληα λνζήκαηα θαη πξνβιήκαηα ςπρηθήο 

πγείαο, (4) Αζζελείο κε ρξφληα λνζήκαηα θαη θνηλσληθά ζέκαηα, φπσο αλεξγία, 

ελδννηθνγελεηαθή βία, κεηαλάζηεπζε (Ninou et al, 2016). Ο πξνζδηνξηζκφο θαη ε 

θαηαλφεζε ησλ αλαγθψλ θαη ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ απηψλ ησλ αηφκσλ είλαη δσηηθήο 

ζεκαζίαο θαη γηα ηελ βειηίσζε ησλ ππεξεζηψλ πγείαο πνπ ηνπο παξέρνληαη (Bieler et 

al., 2012). Απφ ηηο παξαπάλσ έξεπλεο πξνθχπηεη ην εξψηεκα εάλ θαη πψο ε 

Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο (ΠΦΤ), ζηελ νπνία, θαηά ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, 

έρεη ζηξαθεί ην ελδηαθέξνλ ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο πνιιψλ ρσξψλ, έρνληαο 

επίθεληξν ηνλ άλζξσπν θαη απνηειψληαο ην βαζηθφ ππιψλα γηα ηελ πξναγσγή ηεο 

πγείαο θαη ηε βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο (Καδδά θαη ζπλ, 2010), ζα κπνξνχζε λα 

ζπκβάιιεη ζηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ησλ αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ 

ΣΔΠ (Wallace et al, 2016). ΢ηελ Διιάδα ε Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο (ΠΦΤ) 

βξίζθεηαη ζε ηέικα ελ κέζσ κεηαξξπζκηζηηθψλ πξνζπαζεηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο 

θαη απηφ έρεη ζνβαξέο παξελέξγεηεο ζπλνιηθά γηα ην ζχζηεκα πγείαο ηεο ρψξαο καο, 

θαζψο νη πνιίηεο ζπρλά πξνζθεχγνπλ ζε ηδξχκαηα δεπηεξνβάζκηαο θξνληίδαο γηα 
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πεξηζηαηηθά πνπ ζα κπνξνχζαλ λα αληηκεησπηζηνχλ ζε πξσηνβάζκην επίπεδν 

(΢σηεξηάδνπ θαη ζπλ, 2011).  

 

2.2 Βηβιηνγξαθηθή Αλαζθόπεζε 

Απαξαίηεηε ππήξμε φπσο θάλεθε θαη παξαπάλσ, κία ζχληνκε βηβιηνγξαθηθή 

αλαζθφπεζε ζρεηηθά κε ην ζέκα ηεο έξεπλάο καο ζε δηάθνξεο επηζηεκνληθέο βάζεηο 

δεδνκέλσλ. ΢ηα απνηειέζκαηα απηήο ηεο αλαζθφπεζεο νθείιεηαη, ην φηη δερηήθακε 

σο νξηζκφ ηεο «ζπρλήο ρξήζεο» ηνπ ΣΔΠ, πεξηζζφηεξεο απφ 4 επηζθέςεηο κέζα ζην 

ρξνληθφ πιαίζην ελφο εκεξνινγηαθνχ έηνπο. Υξήζηκε ήηαλ επίζεο θαη γηα ην γεγνλφο 

φηη καο δφζεθε ε δπλαηφηεηα ζχγθξηζεο ησλ απνηειεζκάησλ ηεο δηθήο καο έξεπλαο 

κε άιιεο πξνγελέζηεξεο αλάινγεο έξεπεο. 

΢ε κία πξνζπάζεηα λα κελ μεθχγεη πνιχ ζε έθηαζε, ν αξηζκφο ησλ άξζξσλ, ηα 

άξζξα πνπ ζπκπεξηιήθζεθαλ ήηαλ  ζχκθσλα κε ηα εμήο θξηηήξηα: (1) ήηαλ κειέηεο 

ελειίθσλ πνπ έθαλα ζπρλή ρξήζε ησλ ηκεκάησλ επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ, (2) 

πεξηιάκβαλαλ ηελ πεξηγξαθή νπνηνλδήπνηε απφ ηα αθφινπζα ραξαθηεξηζηηθά ησλ 

ζπρλψλ ρξεζηψλ: δεκνγξαθηθά ραξαθηεξηζηηθά, είδνο αζθάιηζεο, πνζνζηά ζπρλήο 

ρξήζεο ησλ ηκεκάησλ επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ, αλαθνξά ζε ρξφληα λνζήκαηα θαη 

φπνηα άιια ραξαθηεξηζηηθά ππήξραλ, (3) έθαλαλ ζχγθξηζε κεηαμχ ηεο νκάδαο ησλ 

ζπρλψλ επηζθεπηψλ θαη κίαο νκάδαο κε ζπρλψλ επηζθεπηψλ, (4) κειέηεζαλ ηνλ 

ζπλσζηηζκφο θαη ηε ζπρλή ρξήζε ζε εκπεηξηθή βάζε, πεξηγξάθνληαο νιφθιεξε ηε 

κεζνδνινγία ηεο έξεπλαο, (5) κειέηεζαλ ηε ζπρλή ρξήζε πνπ ζπκβαίλεη ζε 

θαζεκεξηλή βάζε θαη φρη θάησ απφ θάπνηεο ζπγθεθξηκέλεο ζπλζήθεο φπσο γηα 

παξάδεηγκα ηελ ζπρλή ρξήζε ζε πεξίπησζε καδηθψλ θαηαζηξνθψλ, (6) αλέθεξαλ 

παξεκβάζεηο γηα ηε κείσζε ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηφζν ζε ζπλδπαζκφ κε πεξηγξαθή 

ραξαθηεξηζηηθψλ ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ, φζν θαη μερσξηζηά θαη ηέινο (7) ήηαλ ηφζν 

ειιεληθή φζν θαη αγγιηθή βηβιηνγξαθία απφ ην 2006 έσο θαη ζήκεξα. 

 

2.3 Τν Δξεπλεηηθό θελό ζηε βηβιηνγξαθία 

΢ε πξνεγνχκελν θεθάιαην έγηλε αλαθνξά ζηνλ αξθεηά κεγάιν αξηζκφ 

εξεπλψλ πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί ζην παξειζφλ, θαη είλαη δηαζέζηκεο ζηε 
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βηβιηνγξαθία, νη νπνίεο πξνζπάζεζαλ λα πξνζδηνξίζνπλ ηα πνζνζηά ζπρλήο 

επίζθεςεο ησλ αζζελψλ ζηα Σκήκαηα Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ δηάθνξσλ 

λνζνθνκείσλ ζε δηάθνξεο ρψξεο θαη πφιεηο ηνπ θφζκνπ, θαη δνθίκαζαλ θηφιαο λα 

ζπγθξίλνπλ απηά ηα πνζνζηά κε εθείλα ησλ αζζελψλ πνπ δελ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε 

ησλ ηκεκάησλ απηψλ. ΢ηελ πιεηνςεθία ησλ εξεπλψλ ην ρξνληθφ δηάζηεκα πνπ 

ρξεζηκνπνηήζεθε γηα ηελ απνδνρή ησλ επηζθέςεσλ, ήηαλ νη επηζθέςεηο αζζελψλ ελφο 

εκεξνινγηαθνχ έηνπο. ΢ηηο πεξηζζφηεξεο κειέηεο επίζεο, έγηλε κηα απφπεηξα λα 

πξνζδηνξηζηνχλ δηάθνξα ραξαθηεξηζηηθά ηεο νκάδαο ησλ ζπρλψλ επηζθεπηψλ, 

δεκνγξαθηθά, θνηλσληθννηθνλνκηθά θαη θιηληθά, φπσο ην θχιν, ε ειηθία, ην είδνο 

αζθάιηζεο, ε χπαξμε ρξφλησλ λνζεκάησλ, ε χπαξμε ςπρνινγηθψλ/ ςπρηαηξηθψλ 

δηαηαξαρψλ θαη άιια ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία ζπκπεξηιήθζεθαλ θαη ζηε δηθή καο 

έξεπλα. Ληγνζηέο έσο κεδακηλέο ήηαλ φκσο νη έξεπλεο πνπ αλάκεζα ζηα 

ραξαθηεξηζηηθά πνπ κειέηεζαλ γηα ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο, ζπκπεξίιαβαλ θαη ηα 

θνηλσληθά ζέκαηα ηεο ρξήζεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ, ηεο θαηάρξεζεο ηνπ αιθνφι θαη 

ηεο αλάγθεο γηα παξέκβαζε ηεο αζηπλνκίαο εληφο ηνπ λνζνθνκεηαθνχ ρψξνπ. Απηφ 

ην θελφ ήξζε λα ην θαιχςεη ε δηθή καο έξεπλα, κειεηψληαο θαη απηά ηα 

ραξαθηεξηζηηθά ηφζν γηα ηνπο ζπρλνχο φζν θαη γηα ηνπο κε ζπρλνχο ρξήζηεο ηνπ 

ΣΔΠ. Δπίζεο αλ θαη βξέζεθαλ κειέηεο νη νπνίεο απνζθνπνχζαλ ζην λα πξνηείλνπλ 

πηζαλέο παξεκβάζεηο ψζηε λα ιπζεί ην πξφβιεκα ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ ΣΔΠ, δελ 

ππήξμε θάπνπ αλαθνξά ζηνλ ξφιν ηνπ λνζειεπηή ζε απηά ηα κνληέια παξεκβάζεσλ, 

θάηη πνπ θάλακε εκείο ζηελ έξεπλά καο. Σέινο, ζηελ Διιάδα ππήξμαλ κειέηεο πνπ 

έθαλαλ ρξήζε δεδνκέλσλ ηνπ ΣΔΠ αιιά εζηίαζαλ θπξίσο ζε ςπρηαηξηθνχο αζζελείο, 

νπφηε ε δηθή καο έξεπλα κειεηψληαο ηα παξαπάλσ ζέκαηα, έξρεηαη λα θαιχςεη άιιν 

έλα θελφ.   
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 3Ο 
΢ΚΟΠΟ΢ ΚΑΙ ΕΡΕΤΝΗΣΙΚΑ ΕΡΩΣΗΜΑΣΑ ΣΗ΢ 
ΕΡΕΤΝΑ΢ 

 

3.1 Σθνπόο ηεο έξεπλαο 

Ο ζθνπφο ηεο παξνχζαο έξεπλαο είλαη λα πξνζδηνξηζηεί ηη πνζνζηφ ησλ 

αζζελψλ πνπ επηζθέπηνληαη ην Παζνινγηθφ Ηαηξείν ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ 

Πεξηζηαηηθψλ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ είλαη ζπρλνί 

επηζθέπηεο, πξαγκαηνπνηνχλ δειαδή ≥ 4 επηζθέςεηο/ έηνο, θαζψο επίζεο θαη λα 

πξνζδηνξηζηεί ην πξνθίι απηψλ ησλ αζζελψλ, δειαδή νξηζκέλα δεκνγξαθηθά 

ζηνηρεία, θνηλσληθή θαηάζηαζε, ζπλνζεξφηεηα.  

 

3.2 Δξεπλεηηθά εξσηήκαηα 

Έλα πξφβιεκα είλαη εξεπλήζηκν φηαλ κπνξεί λα κειεηεζεί κε ρξεζηκνπνίεζε 

ηεο δηεξγαζίαο ηεο επηζηεκνληθήο έξεπλαο (΢αρίλε –Καξδάζε, 2007) θαη ε 

δηαηχπσζε ηεο εξεπλεηηθήο εξψηεζεο απνηειεί ην ελαξθηήξην βήκα κίαο έξεπλαο. Ζ 

εξεπλεηηθή εξψηεζε ζα πξέπεη λα είλαη ζαθήο θαη ε θξαζενινγία πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί λα δειψλεη κε ζαθήλεηα ηελ κεζνδνινγία θαη ην δείγκα πνπ έρεη 

επηιεγεί απφ ηνλ εξεπλεηή.  

΢ηελ παξνχζα έξεπλα ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα πνπ έγηλε πξνζπάζεηα λα 

απαληεζνχλ είλαη ηα εμήο: 

1. Ση πνζνζηφ αζζελψλ απφ φζνπο πξνζήιζαλ ζην ΣΔΠ ηνπ ΠΓΝΗ θαηά ηε 

ρξνληθή πεξίνδν 1/01/2015 – 31/12/2015, επηζθέθζεθαλ ηνπιάρηζηνλ 4 θνξέο 

ην ΣΔΠ ηε ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν; 

2. Τπάξρνπλ δεκνγξαθηθά, θιηληθά ή θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ κπνξεί λα 

ζπλδένληαη κε ηε ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ; 
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3.3 Αηηηνιόγεζε ηεο έξεπλαο 

Ζ ζπρλή ρξήζε ησλ Σκεκάησλ ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ (ΣΔΠ)  

ζεσξείηαη έλαο παξάγνληαο κείδνλνο ζεκαζίαο πνπ ζπλεηζθέξεη ζηνλ ζπλσζηηζκφ 

ησλ ΣΔΠ ησλ δεκνζίσλ λνζνθνκείσλ. Πξνζπάζεηεο επίιπζεο απηνχ ηνπ 

πξνβιήκαηνο ηνπ ζπλσζηηζκνχ, νη νπνίεο φκσο ζηνρεχνπλ ζε απηή ηελ νκάδα ησλ 

αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ , απαηηνχλ ζεκαληηθέο πεγέο 

πιεξνθφξεζεο. Ζ θαηαλφεζε ινηπφλ ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ εθείλσλ ησλ ζπρλψλ 

επηζθεπηψλ ησλ ΣΔΠ θαη ηνπ αληίθηππνπ πνπ απηή έρεη ζηε ζπλνιηθή ρξήζε ησλ 

ηκεκάησλ απηψλ, είλαη απαξαίηεηε ζην λα εμαζθαιηζηεί πσο νη ηαθηηθέο πνπ 

αθνινπζνχληαη γηα ηε κείσζε ησλ επηζθέςεσλ απφ ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο θαη θαηά 

ζπλέπεηα ε αληηκεηψπηζε ηνπ ζπλσζηηζκνχ ησλ ΣΔΠ, είλαη επηηπρείο θαη είλαη νη 

θαηάιιειεο. Δπηηπρία ησλ παξεκβάζεσλ αληηκεηψπηζεο ηνπ ζπλσζηηζκνχ ζεκαίλεη 

φκσο θαη θαηάιιειε δηαρείξηζε θαη αληηκεηψπηζε ησλ αλαγθψλ απηψλ ησλ αζζελψλ. 

Δπίζεο επηπξφζζεηα ζπζηήκαηα ππνζηήξημεο θαη θαιχηεξε πξφζβαζε ζε 

ελαιιαθηηθνχο ηξφπνπο παξνρήο ππεξεζηψλ πγείαο, δειαδή θπξίσο ζηελ 

Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο (ΠΦΤ) ζα ζπλεηζθέξνπλ ζηε βειηίσζε ηνπ επηπέδνπ 

πγείαο απηψλ ησλ αζζελψλ ( Hunt et al., 2006). Ζ αλάγθε ινηπφλ λα πξνζδηνξηζηεί ηη 

πνζνζηφ ησλ αζζελψλ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ ηνπ ΠΓΝΗ θαη λα 

απνζαθεληζηνχλ ηα ραξαθηεξηζηηθά γλσξίζκαηα απηψλ ζα βνεζήζνπλ ζηελ 

απνζπκθφξεζε ηνπ ΣΔΠ θαη αθνινχζσο ζηελ αλαβάζκηζε ησλ παξερφκελσλ 

ππεξεζηψλ πγείαο θαη ηεο ηθαλνπνίεζεο φισλ ησλ αζζελψλ πνπ πξνζέξρνληαη ζην 

ΣΔΠ. ΢πκπεξαζκαηηθά, νη έξεπλεο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί ζηνλ ειιαδηθφ ρψξν, 

αλαθνξηθά κε ηελ ζπρλφηεηα ηεο ρξήζεο ησλ ΣΔΠ ησλ ειιεληθψλ δεκνζίσλ 

λνζνθνκείσλ, κε ην πξνθίι ησλ αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε απηψλ, φπσο 

επίζεο θαη κε ηνλ ξφιν ηνπ λνζειεπηή ζε επίπεδν πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο 

ψζηε λα πεξηνξηζηεί απηή ε ζπρλή απνθπγή ζηα ηδξχκαηα δεπηεξνβάζκηαο θξνληίδαο, 

είλαη πεξηνξηζκέλε αιιά θαη αλαγθαία. 

 

3.4 Αλαζηνραζκόο 

Ζ ζπρλή ρξήζε ησλ ΣΔΠ ησλ λνζνθνκείσλ θαη ν ζπλσζηηζκφο απηψλ 

κπνξνχλ εχθνια λα νδεγήζνπλ ζε απμεκέλα επίπεδα ζηξεο ζηνπο επαγγεικαηίεο 

πγείαο, άξα θαη επαγγεικαηηθή εμνπζέλσζε (Chang et al., 2014). Γηα ηελ 
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αληηκεηψπηζε απηήο ηεο θαηάζηαζεο έρνπλ αλαθεξζεί ζηε βηβιηνγξαθία δηάθνξεο 

ζηξαηεγηθέο, νξηζκέλεο απφ ηηο νπνίεο δίλνπλ ζηνλ λνζειεπηή ελεξγφ ξφιν. Με ηελ 

παξνχζα έξεπλα ινηπφλ είκαη ζε ζέζε λα θαηαλνήζσ πνην είλαη ην νπζηαζηηθφ 

πξφβιεκα ηνπ ζπλσζηηζκνχ ησλ ΣΔΠ θαη πψο κπνξψ κέζσ ηνπ επαγγέικαηνο κνπ λα 

ζπλεηζθέξσ ζηελ αληηκεηψπηζε απηνχ ηνπ θαηλνκέλνπ, δηεθπεξαηψλνληαο ζηνλ 

κέγηζην δπλαηφ βαζκφ κε επαγγεικαηηζκφ θαη γλψζε, ηνλ ξφιν πνπ ζα κπνξνχζε λα 

κνπ απνδνζεί ζε θάπνην κνληέιν παξέκβαζεο.  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 4Ο 
΢ΦΕΔΙΑ΢ΜΟ΢ ΣΗ΢ ΕΡΕΤΝΑ΢ 

 

4.1 Δπηζηεκνινγία 

Ζ παξνχζα έξεπλα δηέπεηαη απφ ηελ νπηηθή ηεο «αιεζηλήο» πξαγκαηηθφηεηαο 

θαη ν  εξεπλεηήο δέρεηαη φηη ππάξρεη κία αληηθεηκεληθή πξαγκαηηθφηεηα ζηνλ θφζκν, 

θαη ε γλψζε πνπ παξάγεηαη κέζσ ηεο πξνζεθηηθήο παξαηήξεζεο θαη κέηξεζεο απηήο 

ηεο αληηθεηκεληθήο πξαγκαηηθφηεηαο είλαη ππνζεηηθή, δειαδή ε απφιπηε αιήζεηα δελ 

κπνξεί λα ζπιιεθζεί πιήξσο θαη λα θαηαλνεζεί απφιπηα θαη γη απηφ ην ιφγν νη 

εξεπλεηέο δεκηνπξγνχλ εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο θαη ζεσξίεο, ηηο νπνίεο δελ 

απνδεηθλχνπλ αιιά ηζρπξίδνληαη απνηπρία λα ηηο απνξξίςνπλ, πξνζπαζψληαο λα 

έρνπλ ππφ έιεγρν φζεο πεξηζζφηεξεο παξακέηξνπο κπνξνχλ. Σν παξαπάλσ  

ζπκβαίλεη θαηά θχξην ιφγν ζηηο πνζνηηθέο έξεπλεο. Δπίζεο ν εξεπλεηήο θαη ην 

αληηθείκελν ηεο έξεπλαο είλαη αλεμάξηεηεο νληφηεηεο. Όια ηα αλσηέξσ απνηεινχλ 

ζηνηρεία ηεο κεηά-ζεηηθηζηηθήο επηζηεκνινγίαο, απφ ηελ νπνία θαη εκπλέεηαη ε 

ζπγθεθξηκέλε έξεπλα (Creswell, 2014).  

 

4.2 Μεζνδνινγία 

Ζ πνζνηηθή έξεπλα ζεσξείηαη ε θαηαιιειφηεξε πξνζέγγηζε γηα ηελ 

πξαγκαηνπνίεζε πνζνζηηαίσλ εθηηκήζεσλ θαη ηνλ έιεγρν ππνζέζεσλ, θαη είλαη 

ηδαληθή φηαλ έρνπκε κεγάια θαη αληηπξνζσπεπηηθά δείγκαηα θαη ζέινπκε λα 

πξνζδηνξίζνπκε ζηαηηζηηθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ. Γηα λα κπνξέζνπλ λα 

απαληεζνχλ ζην κέγηζην δπλαηφ βαζκφ ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ε ζπγθεθξηκέλε 

έξεπλα απνηειεί κειέηε πνζνηηθνχ ηχπνπ. Γηα ηελ αθξίβεηα είλαη κία κειέηε δείθηνπ 

– ειέγρνπ (case-control study), ε νπνία απνηειεί αλαδξνκηθή κειέηε, θαζψο γίλεηαη 

αλαδξνκή ζην έηνο 2015 θαη ηα ζηνηρεία ζπιιέγνληαη αλαδξνκηθά. ΢ηηο κειέηεο 

δείθηνπ-ειέγρνπ απαηηνχληαη ιηγφηεξα αληηθείκελα κειέηεο, ζε ζχγθξηζε κε άιινπο 

ηχπνπο κειεηψλ παξαηήξεζεο, κε απνηέιεζκα λα κπνξνχλ λα κειεηεζνχλ 

πεξηζζφηεξεο κεηαβιεηέο θαη ελ ζπλερεία λα παξαρζνχλ εξεπλεηηθέο ππνζέζεηο, νη 

νπνίεο ζα κπνξέζνπλ λα κειεηεζνχλ πεξεηαίξσ (Yilmaz, 2013 ). 
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4.3 Γεηγκαηνιεπηηθή ηερληθή 

Ζ πνηφηεηα κίαο έξεπλαο δελ ζηεξίδεηαη κφλν ζηελ θαηαιιειφηεηα ηεο 

κεζνδνινγίαο αιιά θαη ζηελ θαηαιιειφηεηα ηεο κεζφδνπ δεηγκαηνιεςίαο.  Γηάθνξνη 

παξάγνληεο, φπσο ν ρξφλνο, ζπρλά απνηξέπνπλ ζηνπο εξεπλεηέο απφ ην λα ζπιιέμνπλ 

πιεξνθνξίεο γηα νιφθιεξν ηνλ πιεζπζκφ, κε απνηέιεζκα λα είλαη αλαγθαζκέλνο λα 

επηιέμεη έλα αληηπξνζσπεπηηθφ δείγκα ηνπ πιεζπζκνχ απηνχ. Σν αληηπξνζσπεπηηθφ 

δείγκα  είλαη απαξαίηεην γηα ηελ εμαζθάιηζε ησλ έγθπξσλ απνηειεζκάησλ θαη 

δίλεηαη ζηνλ εξεπλεηή ε δπλαηφηεηα λα γεληθεχζεη ηα απνηειέζκαηά ηνπ. Οξηζκέλνη 

κέζνδνη δεηγκαηνιεςίαο απνηεινχλ ε απιή ηπραία δεηγκαηνιεςία (simple random 

sampling), ε ζπζηεκαηηθή δεηγκαηνιεςία (systematic random sampling),ε 

δεηγκαηνιεςία ρηνλνζηηβάδαο (snowball sampling), ε δεηγκαηνιεςία θαηά ζηξψκαηα 

(stratified random sampling) θαη θάπνηεο αθφκα (Κνξξέο, 2013). Ηδαληθή κέζνδνο 

δεηγκαηνιεςίαο γηα ηνχηε ηε κειέηε απνηειεί ζθφπηκε δεηγκαηνιεςία (purposive 

sampling), θαζψο ην δείγκα πνπ απαηηείηαη είλαη νη ζπρλνί ρξήζηεο ηνπ παζνινγηθνχ 

ηαηξείνπ ηνπ ΣΔΠ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ, κέζα απφ 

ηνλ πιεζπζκφ ησλ επηζθεπηψλ ηνπ ΣΔΠ ηνπ εκεξνινγηαθνχ έηνπο 2015.  ΢χκθσλα 

κε ηελ βηβιηνγξαθία φπσο έρεη αλαθεξζεί θαη παξαπάλσ ζπρλνί ρξήζηεο ζεσξνχληαη 

νη αζζελείο νη νπνίνη κέζα ζε έλα έηνο έρνπλ πξαγκαηνπνηήζεη ηνπιάρηζηνλ 4 

επηζθέςεηο ζην παζνινγηθφ ηαηξείν ηνπ ΣΔΠ, άξα ζα κειεηεζεί κία ραξαθηεξηζηηθή 

πεξίπησζε πιεζπζκνχ.  

 

4.4 Κξηηήξηα απνδνρήο θαη απνθιεηζκνύ ηνπ δείγκαηνο 

Γηα ηελ παξνχζα έξεπλα ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηα ειεθηξνληθά θαηαγεγξακκέλα 

αξρεία αζζελψλ ηνπ Παζνινγηθνχ Ηαηξείνπ ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ 

(ΣΔΠ) ηνπ λνζνθνκείνπ ΠΓΝΗ, γηα ην εκεξνινγηαθφ έηνο 2015. Απφ ην ζχλνιν 

απηψλ ησλ θαηαγξαθψλ  επηιέρζεθαλ νη αζζελείο πνπ απαξηίδνπλ ηελ νκάδα ησλ 

πεξηπηψζεσλ (cases) θαη εθείλνη πνπ ζπγθαηαιέγνληαη ζηελ νκάδα ζχγθξηζεο 

(controls).  

Οη αζζελείο πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ σο πεξηπηψζεηο (cases) επηιέρζεθαλ κε 

θξηηήξην απνδνρήο ηνλ αξηζκφ ησλ επηζθέςεσλ αλά αζζελή ζην παζνινγηθφ ηαηξείν 

ηνπ ΣΔΠ εηεζίσο. Όπσο αλαθέξζεθε θαη παξαπάλσ, χζηεξα απφ βηβιηνγξαθηθή 
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αλαζθφπεζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ, 

πξνζδηνξίζηεθε πψο ζπρλνί ρξήζηεο ζεσξνχληαη φινη φζνη πξνζήιζαλ ζηα ΣΔΠ 

ηνπιάρηζηνλ 4 θνξέο  θαηά ηε δηάξθεηα ελφο εκεξνινγηαθνχ έηνπο (Doupe et al., 

2012). Έηζη ινηπφλ,  εληνπίζηεθαλ φινη νη αζζελείο πνπ επηζθέθζεθαλ ην ΣΔΠ 

Παζνινγίαο ηνπιάρηζηνλ 4 θνξέο, κε ηελ πξνυπφζεζε φκσο φηη απηέο νη επηζθέςεηο 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ ζε δηαθνξεηηθέο εκεξνκελίεο, γη απηφ θαη πνιιαπιέο επηζθέςεηο 

εληφο ηεο ίδηαο εκεξνκελίαο δελ πξνζκεηξήζεθαλ. 

Αλαθνξηθά κε ηελ νκάδα ζχγθξηζεο (controls), πξαγκαηνπνηήζεθε κία 

αλάινγε ζε πιήζνο κε απηφ ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ, δεηγκαηνιεςία απφ ηνπο κε 

ζπρλνχο ρξήζηεο. Λακβάλνληαο ππφςε ηελ βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, σο κε 

ζπρλνί ρξήζηεο ζεσξήζεθαλ νη αζζελείο πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ 3 θαη ιηγφηεξεο 

επηζθέςεηο (3≤) κέζα ζε έλα έηνο. Γηα ηε δεηγκαηνιεςία γηα ηελ νκάδα ειέγρνπ  

ιήθζεθε ππφςε ην θχιν, ε ειηθία θαη ε εκεξνκελία ηεο πξψηεο επίζθεςεο θάζε 

αζζελή κε ζπρλή ρξήζε ηνπ παζνινγηθνχ ΣΔΠ. Πην ζπγθεθξηκέλα ζε θάζε ζπρλφ 

ρξήζηε αληηζηνηρνχλ ηξείο κε ζπρλνί ρξήζηεο. Ζ αληηζηνηρία απηή έρεη ηα εμήο 

ραξαθηεξηζηηθά: νη κε ζπρλνί ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ έρνπλ ην ίδην θχιν κε ηνλ ζπρλφ 

ρξήζηε ζηνλ νπνίν αληηζηνηρνχλ, έρνπλ ηελ ίδηα ειηθία θάλνληαο δεθηή θαη κία 

απφθιηζε (±) 5 εηψλ, θαη έρνπλ θαη ίδηα εκεξνκελία επίζθεςεο ζην παζνινγηθφ ΣΔΠ 

θάλνληαο θαη εδψ δεθηή ηελ απφθιηζε (±) ησλ 5 εκεξψλ. Απηή ε απφθιηζε (±) ησλ 5 

εηψλ θαη ησλ 5 εκεξψλ, ήηαλ απαξαίηεην λα εθαξκνζηεί θαζψο δελ ήηαλ πάληνηε 

εθηθηφ λα βξεζεί αζζελήο απφ ηνπο κε ζπρλνχο ρξήζηεο πνπ λα αληηζηνηρεί αθξηβψο 

ζην θχιν, ηελ ειηθία θαη ηελ εκεξνκελία ηεο πξψηεο επίζθεςεο θάζε αζζελή πνπ 

έθαλε ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ. 

 

4.5 Πεξηγξαθή ηνπ δείγκαηνο 

Σν αξρηθφ ζπγθεληξσηηθφ ειεθηξνληθφ αξρείν πνπ πεξηείρε ην ζχλνιν ησλ 

επηζθέςεσλ ζην Παζνινγηθφ Ηαηξείν ηνπ ΣΔΠ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ 

Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ, γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 01/01/2015 - 31/12/2015, 

έδεημε φηη πξαγκαηνπνηήζεθαλ 12.706 επηζθέςεηο.  ΢ε θάζε έλαλ αζζελή απφ ηελ 

νκάδα ησλ πεξηπηψζεσλ (cases) αληηζηνηρνχλ ηξεηο αζζελείο απφ ηελ νκάδα ειέγρνπ 

(controls). Οη ηξεηο απηνί αζζελείο έρνπλ ην ίδην θχιν, ηελ ίδηα ειηθία, κε κία 

απφθιηζε (±) 5 εηψλ, θαη ηελ ίδηα εκεξνκελία επίζθεςεο ζην Παζνινγηθφ Ηαηξείν 
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ηνπ ΣΔΠ κε ηελ εκεξνκελία ηεο πξψηεο επίζθεςεο, κε κία απφθιηζε (±) 5 εκεξψλ, 

κε ηνλ αζζελή πνπ έθαλε ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ ζηνλ νπνίν θαη αληηζηνηρνχλ.  

Γηα ην ζχλνιν απηψλ ησλ αζζελψλ πνπ απνηεινχλ ην δείγκα ηεο έξεπλαο 

ζπιιέρζεθαλ θαη νξηζκέλα άιια ζηνηρεία. Καηαγξάθεθε έλαο αξηζκφο πνπ ήηαλ 

κνλαδηθφο γηα θάζε αζζελή θαη δελ αληηζηνηρνχζε νχηε ζηνλ θσδηθφ ΝΠ΢, νχηε ζηνλ 

ΑΜΚΑ, ην ηακείν αζθάιηζήο ηνπο, ηα ρξφληα λνζήκαηα πνπ πεξηγξάθνληαη ζην 

θχιιν ηζηνξηθνχ, ηα ςπρηθά λνζήκαηα, ηα νπνία πεξηιάκβαλαλ ηελ άλνηα, ηελ θξίζε 

παληθνχ, ηελ θαηάζιηςε, ηελ δηπνιηθή δηαηαξαρή, ηηο ηάζεηο απηνθηνλίαο θαη άιιεο 

ςπρηαηξηθέο δηαηαξαρέο. Δπίζεο, θαηαγξάθεθαλ θαη νξηζκέλα άιια αλαθεξφκελα 

πξνβιήκαηα, πνπ δελ κπνξνχζαλ λα εληαρζνχλ ζηελ θαηεγνξία ησλ ρξφλησλ 

λνζεκάησλ, νξηζκέλεο ζπλήζεηεο φπσο ην θάπληζκα, αλ ππήξρε ηζηνξηθφ θαηάρξεζεο 

αιθνφι θαη λαξθσηηθψλ νπζηψλ, αλ ππήξρε ε παξέκβαζε ηεο αζηπλνκίαο εληφο ηνπ 

λνζνθνκείνπ, επηζθέςεηο ζε άιια Δμσηεξηθά Ηαηξεία ηνπ ΠΓΝΗ θαζψο θαη εηζαγσγέο 

ζε θιηληθέο. Δπίζεο πξέπεη λα επηζεκαλζεί φηη ν θσδηθφο ΝΠ΢ θαη ν ΑΜΚΑ απιψο 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ γηα λα απνθεπρζεί ην πξφβιεκα ησλ δηπιψλ εγγξαθψλ ησλ 

αζζελψλ ζην δείγκα, θαζψο αληηθαηαζηάζεθαλ απφ έλαλ θσδηθφ πνπ δφζεθε απφ ηνλ 

εξεπλεηή, ψζηε λα κελ ππάξρεη θίλδπλνο λα απνθαιπθζεί ε ηαπηφηεηα ηνπ αζζελνχο. 

Μία ζρεκαηηθή πεξηγξαθή ηνπ δείγκαηνο αθνινπζεί παξαθάησ. 

 

  

 

 

 

 

 

 

4.6 Πεξηγξαθή ηνπ ρώξνπ 

Επιςκζψεισ αςκενϊν ςτο 

Πακολογικό Ιατρείο του 

ΣΕΠ του ΠΓΝΙ για το 2015 

N=12.706 επιςκζψεισ 

Μη Συχνοί Επιςκέπτεσ (controls): N=246 

≤3 επιςκζψεισ 

Αντιςτοιχία ςτο φφλο, τθν θλικία, τθν 

θμζρα επίςκεψθσ: 

±5 ζτθ 

±5 θμζρεσ 

 

 

Συχνοί Επιςκέπτεσ (cases): Ν=82 

≥4 επιςκζψεισ 

>1 επιςκζψεισ τθν ίδια θμζρα δεν 

λιφκθκαν υπόψθ 
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Ζ έξεπλα πξαγκαηνπνηήζεθε ζην Παλεπηζηεκηαθφ Γεληθφ Ννζνθνκείν 

Ησαλλίλσλ (ΠΓΝΗ) θαη πην ζπγθεθξηκέλα ζην ρψξν ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ 

Πεξηζηαηηθψλ (ΣΔΠ) ηνπ λνζνθνκείνπ. Υξεζηκνπνηήζεθαλ νη ειεθηξνληθνί 

ππνινγηζηέο ηνπ ηκήκαηνο, φπνπ κέζσ ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο ηνπ 

λνζνθνκείνπ, ππήξρε πξφζβαζε ζηε βάζε δενκέλσλ ησλ αζζελψλ. Έηζη 

ζπιιέρζεθαλ φια ηα απαξαίηεηα ζηνηρεία γηα ηνπο αζζελείο φπσο, ην ηακείν 

αζθάιηζεο ηνπ θάζε αζζελή, ηα θχιια ηζηνξηθψλ ηνπο απφ ηελ επίζθεςε ζην ΣΔΠ 

αιιά θαη απφ φπνηα άιιε επίζθεςε πξαγκαηνπνίεζαλ ζηα Δμσηεξηθά Ηαηξεία ηνπ 

λνζνθνκείνπ, ε θίλεζή ηνπο κέζα ζην λνζνθνκείν, δειαδή αλ ππήξμε εηζαγσγή ζε 

θάπνηα θιηληθή, πφηε θαη πνην εμσηεξηθφ ηαηξείν επηζθέθζεθαλ. Σν ρξνληθφ δηάζηεκα 

πνπ απαηηήζεθε γηα ηελ νινθιήξσζε ηεο ζπιινγήο ηνπ δείγκαηνο θαη ησλ ζηνηρείσλ 

πνπ ήηαλ αλαγθαία, ήηαλ έλαο κήλαο.  

 

4.7 Μέζνδνο ζπιινγήο δεδνκέλσλ 

Ζ κέζνδνο πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί ψζηε λα ζπιιερζνχλ ηα δεδνκέλα ηεο 

έξεπλαο είλαη κείδνλνο ζεκαζίαο γηαηί κφλν ηα θαηάιιεια δεδνκέλα πνπ έρνπλ 

ζπιιερζεί θαηαιιήισο ζα κπνξέζνπλ λα απαληήζνπλ ηελ εξεπλεηηθή εξψηεζε . ΢ηελ 

πνζνηηθή κεζνδνινγία,  ε νπνία εθαξκφζηεθε ζε απηή ηε κειέηε, νη κέζνδνη 

ζπιινγήο δεδνκέλσλ είλαη θπξίσο ε βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε, ε παξαηήξεζε θαη 

ην εξσηεκαηνιφγην, πνπ είλαη θαη ην πην ζπρλά ρξεζηκνπνηνχκελν εξγαιείν (Gerrish 

& Lacey, 2010). 

΢ηελ παξνχζα κειέηε φκσο, φπνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηα ειεθηξνληθά 

θαηαγεγξακκέλα αξρεία ησλ αζζελψλ ηνπ Παζνινγηθνχ Ηαηξείνπ ηνπ ΣΔΠ, απφ ηελ 

βάζε δεδνκέλσλ ηνπ λνζνθνκείνπ, ε πην θαηάιιειε κέζνδνο ζπιινγήο ησλ 

δεδνκέλσλ πνπ ήηαλ απαξαίηεηα γηα ηε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο, ππήξμε ε 

παξαηήξεζε ησλ ειεθηξνληθψλ αξρείσλ θαη ν δηαρσξηζκφο ησλ ζηνηρείσλ πνπ 

ρξεηαδφηαλ.  

Ζ πξναλαθεξφκελε δηαδηθαζία ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ ήηαλ επηηπρήο θαη 

έηζη ζπλερίζηεθε ε δηεμαγσγή ηεο έξεπλαο. 
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4.8 Ηζηθή ηεο έξεπλαο 

Πξαγκαηνπνηψληαο κία ηζηνξηθή αλαδξνκή ζα δνχκε κία πιεζψξα 

αληηδενληνινγηθψλ πεηξακάησλ θαη εξεπλεηψλ πνπ πξαγκαηνπνηήζεθαλ, κε θχξην 

εθπξφζσπν ηα ζαδηζηηθά πεηξάκαηα ησλ Ναδί γηαηξψλ ζηνπο θξαηνχκελνπο ησλ 

ζηξαηνπέδσλ ζπγθέληξσζεο. Απφ ηφηε ζηε δίθε ηεο Νπξεκβέξγεο, αλαπηχρζεθε ν 

Κψδηθαο ηεο Νπξεκβέξγεο, ν πξψηνο δηεζλψο αλαγλσξηζκέλνο θψδηθαο εζηθήο ηεο 

έξεπλαο, ν νπνίνο εμειίρζεθε θαη αληηθαηαζηάζεθε απφ ηελ Γηαθήξπμε ηνπ Διζίλθη, 

ε νπνία δεζκεχεη φιεο ηηο πγεηνλνκηθέο επηζηήκεο (΢αρίλε-Καξδάζε, 2007). Ζ εζηθή 

ηεο έξεπλαο ινηπφλ είλαη απηή πνπ πξνζηαηεχεη ηα αλζξψπηλα δηθαηψκαηα ζηηο 

επηζηεκνληθέο έξεπλεο. Αλάκεζα ζε απηά ηα δηθαηψκαηα ζπγθαηαιέγνληαη ην 

δηθαίσκα λα κελ ππνζηεί βιάβε, ην δηθαίσκα γηα πιήξε δηαθάλεηα, φπνπ ηα άηνκα 

πξέπεη λα έρνπλ πιήξε ελεκέξσζε γηα ηελ έξεπλα θαη λα είλαη έηζη ζε ζέζε λα 

πάξνπλ εθνχζηεο απνθάζεηο γηα ην αλ ζα ζπκκεηάζρνπλ ζε απηή, φπνπ απαηηείηαη 

ηφζν πξνθνξηθή φζν θαη έληππε ζπγθαηάζεζε. Δπίζεο, έρνπλ ην δηθαίσκα 

απηναπφθαζεο, φπνπ ν εμαλαγθαζκφο νπνηαδήπνηε κνξθήο απνπζηάδεη θαη νη 

ζπκκεηέρνληεο είλαη ειεχζεξνη ζε φιε ηε δηάξθεηα ηεο έξεπλαο λα απνθαζίζνπλ αλ 

ζα ζπλερίζνπλ λα ζπκκεηέρνπλ ή φρη, ρσξίο απηή ηνπο ε απφθαζε λα έρεη θάπνηα 

ζπλέπεηα ζηε δσή ηνπο. Σέινο, έρνπλ ην δηθαίσκα γηα ηδησηηθφηεηα, αλσλπκία θαη 

εκπηζηεπηηθφηεηα. Αλ εθαξκνζηνχλ απηέο νη αξρέο ην άηνκν πνπ ζπκκεηέρεη ζηελ 

έξεπλα κπνξεί λα ζθέθηεηαη θαη λα δξα ρσξίο παξεκβνιέο θαη δεχηεξεο ζθέςεηο, 

πξνζθέξνληαο ην θαιχηεξν δπλαηφ απνηέιεζκα ζηνλ εξεπλεηή (Bradbury-Jones & 

Alcock, 2010). ΢ηελ παξνχζα κειέηε εμαζθαιίζηεθε εμ αξρήο ε ζπλαίλεζε ησλ 

θνξέσλ ζηνπο νπνίνπο πινπνηήζεθε ε έξεπλα. Πην ζπγθεθξηκέλα δφζεθε άδεηα 

πξαγκαηνπνίεζεο ηεο έξεπλαο ηφζν απφ ην Δπηζηεκνληθφ ΢πκβνχιην ηνπ ΠΓΝΗ, φζν 

θαη απφ ηελ 6
ε
 ΤΠΔ. Δπηπξφζζεηα εμαζθαιίζηεθε ην δηθαίσκα ηεο ηδησηηθφηεηαο, 

εκπηζηεπηηθφηεηαο θαη αλσλπκίαο ησλ ζπκκεηερφλησλ, αληηθαζηζηψληαο ηνλ θσδηθφ 

πνπ απνδίδεη ην πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα ζε θάζε αζζελή κε έλαλ λέν θσδηθφ πνπ δελ 

αληηζηνηρεί νχηε ζην ΝΠ΢ νχηε ζην ΑΜΚΑ ηνπ αζζελή. Δπίζεο, δελ 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ηα νλφκαηα θαηά ηελ θαηαγξαθή ησλ δεδνκέλσλ ησλ αζζελψλ. 

Σέινο, ζηα πξνζσπηθά ζηνηρεία ησλ ζπκκεηερφλησλ, είρε κφλν ν εξεπλεηήο 

πξφζβαζε θαη νη πιεξνθνξίεο απηέο ήηαλ θιεηδσκέλεο.   

 



 
23 

4.9 Μέζνδνο αλάιπζεο δεδνκέλσλ 

Γηα ηε ζηαηηζηηθή αλάιπζε θαη επεμεξγαζία ησλ πιεξνθνξηψλ πνπ 

ζπγθεληξψζεθαλ ρξεζηκνπνηήζεθε ην ζηαηηζηηθφ παθέην SPSS (Version 20.0). Σα 

δεδνκέλα θσδηθνπνηήζεθαλ θαη θαηαρσξήζεθαλ ζε έλα αξρείν δεδνκέλσλ , γηα λα 

είλαη εθηθηή ε ζηαηηζηηθή ηνπο επεμεξγαζία κε ην SPSS. Μεηά ηνλ έιεγρν ηεο 

αθξίβεηαο ησλ δεδνκέλσλ μεθίλεζε ε αλάιπζή ηνπο. . Οη θαηεγνξηθέο κεηαβιεηέο 

πεξηγξάθεθαλ κε ηελ απφιπηε ηηκή θαη ην πνζνζηφ ελψ νη ζπλερείο κεηαβιεηέο κε ηε 

δηάκεζε ηηκή θαη ην ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο. Γηα ηε ζχγθξηζε ησλ 

ραξαθηεξηζηηθψλ κεηαμχ ησλ δχν νκάδσλ (ζπρλψλ έλαληη κε ζπρλψλ ρξεζηψλ ηνπ 

ΣΔΠ) ιήθζεθε ππφςε ε αληηζηνίρηζε κε βάζε ην θχιν, ηελ ειηθία θαη ην ρξφλν 

πξνζέιεπζεο ζην ΣΔΠ θαη πξαγκαηνπνηήζεθε κνλνπαξαγνληηθή ινγαξηζκηζηηθή 

παιηλδξφκεζε ππφ ζπλζήθε (conditional logistic regression). Όζεο κεηαβιεηέο 

βξέζεθαλ λα ζπζρεηίδνληαη κε ηελ έθβαζε ζε επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο 

κηθξφηεξν ηνπ 0,1, ζπκπεξηιήθζεθαλ ζην κνληέιν πνιππαξαγνληηθήο 

ινγαξηζκηζηηθήο παιηλδξφκεζεο ππφ ζπλζήθε, ψζηε λα εληνπηζηνχλ φζεο 

παξακέλνπλ αλεμάξηεηνη παξάγνληεο ζπζρέηηζεο. ΢ην πνιππαξαγνληηθφ κνληέιν σο 

επίπεδν ζηαηηζηηθήο ζεκαληηθφηεηαο νξίζηεθε ε ηηκή θάησ απφ 0.05 (P<0.05). 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 5Ο 
ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΑ ΣΗ΢ ΕΡΕΤΝΑ΢ 

 

5.1 Παξνπζίαζε απνηειεζκάησλ 

Σύγκπιζη δημογπαθικών σαπακηηπιζηικών μεηαξύ ζςσνών και μη ζςσνών επιζκεπηών 

΢ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ (ΣΔΠ) ηνπ 

Παλεπηζηεκηαθφ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ νθεηιφηαλ ην 3,4% (432 απφ 

12.706 επηζθέςεηο) ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ησλ επηζθέςεσλ ζην Παζνινγηθφ ηαηξείν 

ηνπ ΣΔΠ ηνπ ΠΓΝΗ γηα ην εκεξνινγηαθφ έηνο 2015 (1/1/2015 – 31/12/2015). Οη 

επηζθέςεηο απηέο πξαγκαηνπνηήζεθαλ απφ 82 δηαθνξεηηθνχο αζζελείο. Σν εχξνο ηνπ 

αξηζκνχ ησλ επηζθέςεσλ γηα ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο θπκάλζεθε κεηαμχ 4 έσο θαη 15 

ζηε δηάξθεηα ηνπ ελφο έηνπο (δηάκεζε ηηκή 4 επηζθέςεηο, ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο 

4 έσο 5). Αλάκεζα ζηνπο 82 ζπρλνχο ρξήζηεο ππήξραλ 52 άλδξεο (63,4 %)  θαη 30 

γπλαίθεο (36,6 %). Γηαθνξέο ζην θχιν θαη ηελ ειηθία δελ ππήξραλ αλάκεζα ζηηο δχν 

νκάδεο θαζψο είρε γίλεη απφ ηελ αξρή ζηνρεπκέλε αληηζηνηρία ησλ κε ζπρλψλ 

επηζθεπηψλ κε ηνπο ζπρλνχο επηζθέπηεο. Αλάκεζα ζηνπο 246 κε ζπρλνχο ρξήζηεο 

(δηάκεζε ηηκή επηζθέςεσλ 1, ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο 1 έσο 2) ππήξραλ 156 

άλδξεο (63,4 %) θαη 90 γπλαίθεο (36,6 %), φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ Πίλαθα 1. Ζ 

δηάκεζε ηηκή γηα ηελ ειηθία ζηνπο ζπρλνχο επηζθέπηεο ήηαλ 67 έηε ( 

ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο  48 έσο  78)  θαη γηα ηνπο κε ζπρλνχο 68 έηε 

(ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο 48,75 έσο 79). Δπίζεο ε πιεηνςεθία ησλ αζζελψλ ηφζν 

απφ ηνπο ζπρλνχο φζν θαη απφ ηνπο κε ζπρλνχο ρξήζηεο είραλ αζθάιεηα θαηά ηελ 

πξνζέιεπζή ηνπο ζην ΣΔΠ. Πην ζπγθεθξηκέλα ζηελ νκάδα ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ νη 

αζζελείο πνπ είραλ αζθάιεηα ήηαλ 73 (89 %) θαη ζε απηή ησλ κε ζπρλψλ ρξεζηψλ νη 

αζθαιηζκέλνη ήηαλ 236 (94 %). Ο αξηζκφο απηψλ πνπ θαηαγξάθεθαλ ζην 

ειεθηξνληθφ αξρείν σο άπνξνη ήηαλ 9 (11%) γηα ηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ 

επηζθεπηψλ θαη 6 (2,4%) γηα ηνπο κε ζπρλνχο επηζθέπηεο. Δπίζεο, ζηελ θαηεγνξία 

ησλ κε ζπρλψλ επηζθεπηψλ θαηαγξάθεθαλ θαη 4 αζζελείο (1,6 %) σο θπιαθηζκέλνη. 

Ζ πηζαλφηεηα θάπνηνο αζζελήο πνπ είλαη άπνξνο λα θάλεη ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ 

απμάλεηαη θαηά 4,6 πεξίπνπ (HR= 4,603, 95% CI 1,521 – 13,933), φπσο θαίλεηαη θαη 

ζηνλ Πίλαθα 2. 
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Σύγκπιζη ςπόλοιπων σαπακηηπιζηικών μεηαξύ ζςσνών και μη ζςσνών επιζκεπηών 

Γηα ηα θιηληθά ραξαθηεξηζηηθά, ηα δεδνκέλα βαζίζηεθαλ ζε ειεθηξνληθά 

αξρεία, φπσο απηά ήηαλ ζπκπιεξσκέλα απφ ηνπο γηαηξνχο ηνπ ΣΔΠ θαηά ηε δηάξθεηα 

ησλ επηζθέςεσλ ησλ αζζελψλ εθεί. Ζ επηβεβαίσζε ησλ δεδνκέλσλ απηψλ ήηαλ ζηηο 

πεξηζζφηεξεο πεξηπηψζεηο αδχλαηε. Πην ζπγθεθξηκέλα απφ ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, 

επηζθέςεηο ζηα εμσηεξηθά ηαηξεία ηνπ λνζνθνκείνπ πξαγκαηνπνίεζαλ νη 191 ( 58,2 

%), εθ ησλ νπνίσλ νη 64 ( 78%) αλήθαλ ζηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο θαη νη 127 (51,6%) 

ζηνπο κε ζπρλνχο ρξήζηεο. Ο αξηζκφο ησλ αζζελψλ γηα ηνπο νπνίνπο επηβεβαηψζεθε 

απφ ηηο επηζθέςεηο ζηα εμσηεξηθά ηαηξεία ηνπ ΠΓΝΗ, έζησ θαη έλα απφ ηα ζηνηρεία 

(ρξφληα λνζήκαηα θαη άιια αλαθεξφκελα πξνβιήκαηα) πνπ ζπιιέρζεθαλ, αλήιζε 

ζηνπο 110 (33,5 %), κε ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο λα είλαη 45 ( 54,9 %) θαη νη κε ζπρλνί 

ρξήζηεο 65 ( 26,4 %). 

΢ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, ππήξραλ δεδνκέλα ζρεηηθά κε ην θάπληζκα γηα 77 

(23,5 %). Οη πεξηζζφηεξνη αζζελείο ( 25,6% ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ θαη 8,9% ησλ κε 

ζπρλψλ ρξεζηψλ) δήισζαλ φηη είλαη θαπληζηέο. Τπήξρε φκσο έλα κεγάιν πνζνζηφ 

αζζελψλ  ( 51,2% ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ θαη 85% ησλ κε ζπρλψλ ρξεζηψλ) ζην 

ηζηνξηθφ ησλ νπνίσλ δελ αλαθεξφηαλ αλ είλαη θαπληζηέο ή φρη. Όπσο θαίλεηαη θαη 

ζηνλ Πίλαθα 2 ζπγθξίλνληαο ηηο νκάδεο αζζελψλ πνπ ρξεζηκνπνηήζεθαλ ζηελ 

έξεπλα δηαπηζηψζεθε πσο έλαο αζζελήο πνπ είλαη θαπληζηήο έρεη ζρεδφλ 3 θνξέο 

κεγαιχηεξε πηζαλφηεηα λα επηζθεθζεί ζπρλά ην ΣΔΠ απφ έλαλ κε θαπληζηή αζζελή ( 

HR= 2,664, 95% CI= 1,869 – 3,799). 

΢ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, ππήξραλ δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηελ χπαξμε ρξφλησλ 

λνζεκάησλ ζην ηζηνξηθφ ηνπο γηα 319 (97,3 %) (Πίλαθαο 1). Οξηζκέλα παξαδείγκαηα 

ρξφλησλ λνζεκάησλ πνπ θαηαγξάθεθαλ είλαη  ε αξηεξηαθή ππέξηαζε, ν ζαθραξψδεο 

δηαβήηεο, ε ρξφληα απνθξαθηηθή πλεπκνλνπάζεηα (ΥΑΠ), δηάθνξεο κνξθέο 

θαξθίλνπ, δηάθνξεο θαξδηαγγεηαθέο παζήζεηο.  Μία ζχγθξηζε κεηαμχ ησλ ζπρλψλ θαη 

κε ζπρλψλ επηζθεπηψλ αλαθνξηθά κε ηα ρξφληα λνζήκαηα πνπ ήηαλ θαηαγεγξακκέλα 

ζην θχιιν ηνπ ηζηνξηθνχ ηνπο έδεημε πψο ε πηζαλφηεηα γηα έλαλ αζζελή λα είλαη 

ζπρλφο ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ απμάλεηαη θαηά 1,5 θνξά (HR= 1,514, 95% CI= 1,287 – 

1,781) γηα θάζε έλα επηπιένλ λφζεκα πνπ πξνζηίζεηαη ζην ηζηνξηθφ ηνπ (Πίλαθαο 2). 

Απαξαίηεην φκσο απηήο ηεο κειέηεο ήηαλ λα δνζεί έκθαζε ζηελ πνιιαπιή 

λνζεξφηεηα ησλ αζζελψλ νπφηε έγηλε κία θαηεγνξηνπνίεζε ησλ αλαθεξφκελσλ 
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ρξφλησλ λνζεκάησλ θαη ε αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ έδεημε φηη ε πηζαλφηεηα έλαο 

αζζελήο κε πεξηζζφηεξα απφ έλα ρξφληα λνζήκαηα λα είλαη ζπρλφο ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ 

απμάλεηαη θαηά 3 θνξέο πεξίπνπ ( HR= 3,214, 95% CI= 1,647 – 6,271) ζε ζρέζε κε 

έλαλ αζζελή πνπ έρεη θαλέλα ή έλα ρξφλην λφζεκα. 

Αλάινγε ζχγθξηζε ηειέζηεθε θαη γηα νξηζκέλα άιια αλαθεξφκελα 

πξνβιήκαηα πνπ είραλ θαηαγξαθεί ζηα ηζηνξηθά ησλ αζζελψλ ηνπ δείγκαηνο ηεο 

κειέηεο θαη γηα ηα νπνία ήηαλ δχζθνιν λα δηεπθξηληζηεί αλ απνηεινχζαλ επεηζφδηα 

γηα ηνλ αζζελή ζην παξειζφλ ή ήηαλ θαηαγεγξακκέλα σο ρξφληα πξνβιήκαηα. Σέηνηα 

πξνβιήκαηα ζπκπεξηιακβάλνπλ ηελ αλαθνξά ζην ηζηνξηθφ ζε παγθξεαηίηηδα, 

δπζθαγία, αηκνξξνεηδνπάζεηα θαη ίιηγγν. ΢ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, ππήξραλ 

δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηελ χπαξμε άιισλ αλαθεξφκελσλ πξνβιεκάησλ ζην ηζηνξηθφ 

ηνπο γηα 319 (97,3 %). Ζ ζηαηηζηηθή αλάιπζε έδεημε φηη ε πηζαλφηεηα έλαο αζζελήο 

λα είλαη ζπρλφο ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ απμάλεηαη πεξίπνπ 2 θνξέο ( HR= 1,756, 95% CI= 

1,123 – 2,748) γηα θάζε έλα επηπιένλ πξφβιεκα πνπ αλαθέξεηαη θαη θαηαγξάθεηαη 

ζην ηζηνξηθφ ηνπ. ΢χκθσλα ηψξα κε ηελ αλάιπζε πνπ δέρηεθαλ ηα δεδνκέλα έπεηηα 

απφ ηελ θαηεγνξηνπνίεζε ηνπο ε πηζαλφηεηα έλαο αζζελήο κε πεξηζζφηεξα απφ έλα 

αλαθεξφκελα πξνβιήκαηα, πέξαλ ησλ ρξφλησλ λνζεκάησλ, λα είλαη ζπρλφο ρξήζηεο 

απμάλεηαη 7,5 θνξέο ( HR= 7,500, 95% CI= 1,455 – 3,657) ζε ζχγθξηζε πάληα κε 

έλαλ αζζελή κε έλα ή ιηγφηεξα απφ έλα άιια πξνβιήκαηα. 

΢ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, ππήξραλ δεδνκέλα ζρεηηθά κε ηελ χπαξμε 

λνζεκάησλ ηεο ςπρηθήο ζθαίξαο ζην ηζηνξηθφ ηνπο γηα 327 (99,7 %). ΢ηελ θαηεγνξία 

ησλ λνζεκάησλ ςπρηθήο ζθαίξαο ζπκπεξηιήθζεθαλ ε άλνηα, ε θαηάζιηςε, ην 

νξγαληθφ ςπρνζχλδξνκν, ε ζρηδνζπλαηζζεκαηηθή δηαηαξαρή, ην αγρψδεο ζχλδξνκν, 

νη παξαιεξεηηθέο ηδέεο, νη θξίζεηο παληθνχ, νη απφπεηξεο απηνθηνλίαο, ε λεπξηθή 

ςπρνγελήο αλνξεμία, ε ςπρσζηθή δηαηαξαρή, ε δηπνιηθή δηαηαξαρή θαη ε δηαηαξαρή 

πξνζσπηθφηεηαο.  Οη ζπρλνί επηζθέπηεο θαη νη κε ζπρλνί επηζθέπηεο είραλ θαη νη δχν 

ρακειά πνζνζηά αζζελψλ κε θάπνην αλαθεξφκελν ςπρηθφ λφζεκα. ΢ην ζπλνιηθφ 

δείγκα ην πνζνζηφ ησλ αζζελψλ πνπ δελ έπαζραλ απφ θάπνην ςπρηθφ λφζεκα ήηαλ 

88,1%. Ζ πηζαλφηεηα φκσο έλαο αζζελήο πνπ πάζρεη απφ θάπνην ςπρηθφ λφζεκα λα 

θάλεη ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ είλαη 3 θνξέο κεγαιχηεξε πεξίπνπ ( HR= 2,940, 95% 

CI= 1,431 – 6,038) ζε ζρέζε κε έλαλ αζζελή πνπ δελ πάζρεη απφ θάπνην λφζεκα ηεο 

ςπρηθήο ζθαίξαο. 
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΢ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, ππήξραλ δεδνκέλα ζην ηζηνξηθφ ηνπο ζρεηηθά κε ηε 

ρξήζε αιθνφι γηα 327 (99,7 %). Μεγάινο είλαη θαη ν αξηζκφο ησλ αζζελψλ πνπ δελ 

είραλ θάπνην ηζηνξηθφ θαηάρξεζεο αιθνφι ( Ν= 298, 90,9 %) θαη 3 απφ απηνχο ήηαλ 

πξψελ αιθννιηθνί θαη ήηαλ θαη νη ηξεηο ζηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ. Έλαο 

αζζελήο φκσο κε ππάξρνλ ηζηνξηθφ θαηάρξεζεο αιθνφι θάλεθε λα είλαη πην πηζαλφ 

λα θάλεη ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ. ΢πγθεθξηκέλα έρεη 4 θνξέο κεγαιχηεξε πηζαλφηεηα 

απφ θάπνηνλ πνπ δελ έρεη ηζηνξηθφ θαηάρξεζεο αιθνφι (HR= 4,364, 95% CI= 1,970 

– 9,667). 

΢ην ζχλνιν ησλ αζζελψλ, ππήξραλ δεδνκέλα ζην ηζηνξηθφ ηνπο ζρεηηθά κε ηε 

ρξήζε νπζηψλ γηα 327 (99,7 %) (Πίλαθαο 1). Όζνλ αθνξά ην ηζηνξηθφ ρξήζεο νπζηψλ 

θαη εδψ ε πιεηνςεθία ησλ αζζελψλ ηνπ δείγκαηνο δελ είραλ θάλεη ζην παξειζφλ 

ρξήζε νπζηψλ, νχηε ηελ ζηηγκή ηεο επίζθεςήο ηνπο ζην ΣΔΠ ήηαλ ρξήζηεο ( Ν= 314, 

95,7 %). Απφ ηνλ αξηζκφ απηψλ πνπ δειψζεθαλ ζην ηζηνξηθφ ηνπο σο ρξήζηεο 

νπζηψλ, νη πεξηζζφηεξνη αλήθαλ ζηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ ( 6 αζζελείο – 

ζπρλνί ρξήζηεο έλαληη 5 αζζελψλ – κε ζπρλψλ ρξεζηψλ). Τπήξρε θαη έλα πνιχ κηθξφ 

πνζνζηφ αζζελψλ (0,6%) νη νπνίνη δήισζαλ είηε φηη ήηαλ παιηφηεξα ρξήζηεο, είηε φηη 

ηε ζηηγκή πνπ επηζθέθζεθαλ ην ΣΔΠ βξίζθνληαλ ζε θάπνην πξφγξακκα 

απεμάξηεζεο. Σέινο, ε πηζαλφηεηα ελφο αζζελή κε ηζηνξηθφ ρξήζεο νπζηψλ λα θάλεη 

ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ είλαη ζρεδφλ 4 θνξέο κεγαιχηεξε ζπγθξίλνληάο ηνλ κε 

θάπνηνλ πνπ δελ έρεη παξφκνην ηζηνξηθφ ( HR= 3,848, 95% CI= 1,230 – 12,037) 

(Πίλαθαο 2).  

Καηά ηε δηάξθεηα ηεο ζπιινγήο ησλ δεδνκέλσλ βξέζεθαλ θαη πεξηπηψζεηο 

αζζελψλ γηα ηνπο νπνίνπο θξίζεθε απαξαίηεηε απφ ην ηαηξνλνζειεπηηθφ πξνζσπηθφ 

ε παξέκβαζε ηεο αζηπλνκίαο, είηε γηαηί παξνπζίαζαλ βίαηε ζπκπεξηθνξά θαη 

επηθίλδπλε γηα ηε ζσκαηηθή αθεξαηφηεηα ηφζν ηνπ εαπηνχ ηνπο φζν θαη ηνπ 

πξνζσπηθνχ, είηε γηαηί εμήιζαλ ιάζξα απφ ην Σκήκα ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ 

θαη ζεσξήζεθε φηη έπξεπε λα ελεκεξσζεί ε αζηπλνκία. Απηέο νη πεξηπηψζεηο βέβαηα 

ήηαλ ειάρηζηεο αγγίδνληαο κφιηο ην 1,5% ( Ν= 5) ηνπ ζπλνιηθνχ δείγκαηνο ησλ 

αζζελψλ, αιιά αμίδεη λα ζεκεησζεί πψο φιεο είραλ θαηαγξαθεί γηα αζζελείο πνπ 

ραξαθηεξίζηεθαλ σο ζπρλνί ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ θαη ήηαλ αιθννιηθνί ή ρξήζηεο 

νπζηψλ. 
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Δπηπξφζζεηα, απφ ην ζχλνιν ησλ 432 επηζθέςεσλ ησλ αζζελψλ κε ζπρλή 

ρξήζε ηνπ ΣΔΠ 57 (69,5%) θαηέιεμαλ ζε εηζαγσγή ηνπ αζζελή ζε κία θιηληθή ηνπ 

ΠΓΝΗ. Ο αληίζηνηρνο αξηζκφο εηζαγσγψλ γηα ηνπο αζζελείο πνπ δελ έθαλαλ ζπρλή 

ρξήζε ηνπ ΣΔΠ ήηαλ 105 (42,7%). Ζ δηάκεζε ηηκή ηνπ πνζνζηνχ ησλ επηζθέςεσλ 

πνπ θαηέιεμαλ ζε εηζαγσγή ήηαλ γηα ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ 1 % 

(ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο 0% έσο 3%) θαη γηα ηνπο κε ζπρλνχο ρξήζηεο 0 % 

(ελδνηεηαξηεκνξηαθφ εχξνο 0% έσο 1%) (Πίλαθαο 1). 

Σέινο, φζνλ αθνξά ηα απνηειέζκαηα ηεο πνιππαξαγνληηθήο ινγαξηζκηζηηθήο 

παιηλδξφκεζεο ππφ ζπλζήθε, φπσο θαίλεηαη θαη ζηνλ Πίλαθα 3, ε κφλε κεηαβιεηή 

πνπ παξέκεηλε αλεμάξηεηνο παξάγνληαο ζπζρέηηζεο είλαη ηα ρξφληα λνζήκαηα, κε 

P<0,05 (p-value: 0,003), νπφηε θαη θάλεθε πσο έλαο αζζελήο κε ηνπιάρηζηνλ 2 

ρξφληα λνζήκαηα, ζα θάλεη ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ. ΢εκαληηθφ είλαη λα ηνληζηεί πσο ε 

κεηαβιεηή ηεο ζπλήζεηαο ηνπ θαπλίζκαηνο δελ ζπκπεξηιήθζεθε ζηελ αλάιπζε απηή, 

θαζψο ππήξρε κεγάινο αξηζκφο ηηκψλ πνπ έιεηπαλ (missing values), ράλνληαο έηζη 

κεγάιν φγθν δεδνκέλσλ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Πίνακαρ 1: Υαπακηηπιζηικά ΢ςσνών και Μη ΢ςσνών Δπιζκεπηών ηος Σμήμαηορ Δπειγόνηυν Πεπιζηαηικών ηος ΠΓΝΗ 

 

 

 

Μεηαβιεηέο 

 

΢πρλνί Δπηζθέπηεο 

n= 82 

 

Με ΢πρλνί Δπηζθέπηεο 

n= 246 

Φύλο: n (%) 

   Άξξελ 

   Θήιπ 

 

52 (63,4) 

30 (36,6) 

 

156 (63,4) 

90 (36,6) 
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*ΔΣΔ : Δνδοηεηαπηημοπιακό Δύπορ 

**Γεν είσε καηαγπαθεί καηά ηον επσομό ζηο ΣΔΠ ηο Σαμείο Αζθάλιζηρ ηος αζθενούρ 

***Ο επεςνηηήρ ππόζθεζε αςηή ηην επιλογή, όπος ζηα θύλλα ηυν ιζηοπικών δεν ςπήπσε καμία αναθοπά για 

ηη ζςγκεκπιμένη μεηαβληηή 

Ζλικία, έηη: Γιάμεζη Σιμή (ΔΣΔ)* 67 (48 -78) 68 (48,75 – 79) 

Σαμείο Αζθάλιζηρ: n (%) 

   Αζθαιηζκέλνη 

   ΔΟΠΠΤ Αλαζθάιηζηνη 

   Ηδηψηεο 

   Φνηηεηέο Παλεπηζηεκίνπ Ησαλλίλσλ 

   Φπιαθηζκέλνη 

   Άπνξνη 

   ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ** 

 

73 (89) 

0 (0) 

5 (6,1) 

0 (0) 

0 (0) 

9 (11) 

0 (0) 

 

220 (87,1) 

1 (0,4) 

15 (6,1) 

1 (0,4) 

4 (1,6) 

6 (2,4) 

5 (2) 

Απιθμόρ Δπιζκέτευν: Γιάμεζη Σιμή (ΔΣΔ)  4 (4 – 5,25) 1 (1 – 2) 

Υπόνια Νοζήμαηα: n (%) 

   0-2 

   3-10 

   ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

33 (40,2) 

43 (52,5) 

6 (7,3) 

 

166 (67,5) 

77 (31,3) 

3 (1,2) 

Άλλα Αναθεπόμενα Πποβλήμαηα: n (%) 

   0-2 

   3-6 

   ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

72 (87,8) 

4 (4,9) 

6 (7,3) 

 

242 (98,4) 

1 (0,4) 

3 (1,2) 

΢ςνήθειερ: Κάπνιζμα: n (%) 

   ΝΑΗ 

   ΟΥΗ 

   ΠΡΧΖΝ 

   ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

21 (25,6) 

13 (15,9) 

6 (7,3) 

42 (51,2) 

 

22 (8,9) 

14 (5,7) 

1 (0,4) 

209 (85) 

Φςσικά Νοζήμαηα: n (%) 

   ΝΑΗ 

   ΟΥΗ 

   ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

17 (20,7) 

65 (79,3) 

0 (0) 

 

21 (8,5) 

224 (91,1) 

1 (0,4) 

Ηζηοπικό Καηάσπηζηρ Αλκοόλ: n (%) 

   ΝΑΗ 

   ΟΥΗ 

   ΠΡΧΖΝ  

   ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

13 (15,9) 

66 (80,5) 

3 (3,7) 

0 (0) 

 

13 (5,3) 

232 (94,3) 

0 (0) 

1 (0,4) 

Ηζηοπικό Υπήζηρ Οςζιών: n (%) 

ΝΑΗ 

ΟΥΗ 

ΠΡΧΖΝ  

ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

6 (7,3) 

75 (91,5) 

1 (1,2) 

0 (0) 

 

5 (2) 

239 (97,2) 

1 (0,4) 

1 (0,4) 

Παπέμβαζη Αζηςνομίαρ: n (%) 

ΝΑΗ 

ΟΥΗ 

ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

5 (6,1) 

77 (93,9) 

0 (0) 

 

0 (0) 

245 (99,6) 

1 (0,4) 

Δπιβεβαίυζη Παπακολούθηζηρ: n (%) 

ΝΑΗ 

ΟΥΗ 

ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ*** 

 

45 (54,9) 

37 (45,1) 

0 (0) 

 

65 (26,4) 

180 (73,2) 

1 (0,4) 

Διζαγυγέρ ζε Κλινικέρ: Γιάμεζη Σιμή (ΔΣΔ) 1 (0-3) 0 (0-1) 
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Πίνακαρ 2: ΢ύγκπιζη  σαπακηηπιζηικών μεηαξύ ΢ςσνών και Μη ΢ςσνών Δπιζκεπηών (Μονοπαπαγονηική 

Λογαπιθμιζηική Παλινδπόμηζη ςπό ζςνθήκη) 

 

 

 

Μεηαβιεηέο 

΢πρλνί 

Δπηζθέπηεο 

n=82 

Με ΢πρλνί 

Δπηζθέπηεο 

n= 246 

Λφγνο Κηλδχλνπ – Hazard 

Ratios(95% CI)* 

 

 

 

P-value 

Πνιιαπιή λνζεξφηεηα 76 243 3,214 ( 1,647 – 6,271) 0,001 

Άιια Αλαθεξφκελα Πξνβιήκαηα 76 243 7,500 (1,455 – 38,657) 0,016 

΢πλήζεηεο: Κάπληζκα 27 23 2,664 (1,869 – 3,799) 0,000 

Φπρηθά Ννζήκαηα 17 21 2,940 (1,431 – 6,038) 0,003 

Ηζηνξηθφ Καηάρξεζεο Αιθνφι 16 13 4,364 (1,970 – 9,667) 0,000 

Ηζηνξηθφ Υξήζεο Οπζηψλ 7 6 3,848 (1,230 – 12,037) 0,021 

Άπνξνη /Αλαζθάιηζηνη 9 7 4,603 (1,521 – 13,933) 0,007 

*95% CI : 95% Γιάζηημα Δμπιζηοζύνηρ 

 

 

 

Πίνακαρ 3: ΢ύγκπιζη  σαπακηηπιζηικών μεηαξύ ΢ςσνών και Μη ΢ςσνών Δπιζκεπηών (Πολςπαπαγονηική 

Λογαπιθμιζηική Παλινδπόμηζη) 

 

 

 

 

 

Μεηαβιεηέο  

΢πρλνί 

Δπηζθέπηεο 

n=82 

 

 

 

 

Με ΢πρλνί 

Δπηζθέπηεο 

n= 246 

 

 

 

 

Λφγνο Κηλδχλνπ – Hazard 

Ratios(95% CI)* 

 

 

 

 

P-value 

Πνιιαπιή λνζεξφηεηα 76 243 3,014 (1,458-6,234) 0,003 

Άιια Αλαθεξφκελα 

Πξνβιήκαηα 

76 243 4,632 (0,792-27,086) 0,089 

Φπρηθά Ννζήκαηα 17 21 2,376 (0,991-5,699) 0,052 

Ηζηνξηθφ Καηάρξεζεο Αιθνφι 16 13 2,198 (0,708-6,826) 0,173 

Ηζηνξηθφ Υξήζεο Οπζηψλ 7 

 

6 

 

0,955 (0,177-5,156) 

 

0,958 

Άπνξνη /Αλαζθάιηζηνη 9 7 3,933 (0,987-15,666) 0,052 

 

*95% CI : 95% Γιάζηημα Δμπιζηοζύνηρ 
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5.2 Πεξίιεςε απνηειεζκάησλ 

΢πλνπηηθά, ην δείγκα ηεο κειέηεο καο ζε έλα πνζνζηφ ηεο ηάμεσο ηνπ 25% 

απνηεινχληαλ απφ ηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ ηνπ Παζνινγηθνχ Ηαηξείνπ 

ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ 

Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ, νη νπνίνη θαη ήηαλ ην 3,4% ηνπ ζπλνιηθνχ αξηζκνχ ησλ 

επηζθέςεσλ ζην ζπγθεθξηκέλν ΣΔΠ γηα ηα ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 1/1/2015 – 

31/12/2015. ΢ρεηηθά κε ηα δεκνγξαθηθά ζηνηρεία απηψλ, ε πιεηνςεθία ησλ αζζελψλ 

ήηαλ άλδξεο ηφζν ζηελ νκάδα ησλ ζπρλψλ επηζθεπηψλ φζν θαη ζηελ νκάδα ησλ κε 

ζπρλψλ επηζθεπηψλ, νκνηφηεηα ε νπνία ήηαλ αλακελφκελε, θαζψο απφ ηελ έλαξμε 

ηεο δηαδηθαζίαο επηινγήο ηνπ δείγκαηνο είρε πξαγκαηνπνηεζεί κία επηηεδεπκέλε 

αληηζηνηρία ησλ αζζελψλ ηεο θαηεγνξίαο ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ κε εθείλνπο ηεο 

θαηεγνξίαο ησλ κε ζπρλψλ ρξεζηψλ ζρεηηθά κε ην θχιν φπσο θαη κε ηελ ειηθία, γη 

απηφ θαη εθεί δελ ππήξμε θάπνηα δηαθνξά κεηαμχ ησλ νκάδσλ. Οη αζζελείο ζηελ 

πιεηνςεθία ηνπο είραλ θάπνην είδνο αζθάιεηαο θαηά ηελ επίζθεςή ηνπο ζην ΣΔΠ θαη 

παξαηεξήζεθε πψο αλάκεζα ζην πξαγκαηηθά κηθξφ πνζνζηφ αζζελψλ νη νπνίνη ήηαλ 

άπνξνη, νη πεξηζζφηεξνη ζπγθαηαιέγνληαλ ζηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ, ελψ 

ε πηζαλφηεηα θάπνηνο πνπ είλαη άπνξνο λα θάλεη ζπρλφηεξε ρξήζε ηνπ ΣΔΠ ήηαλ 

κηθξή. Δπίζεο, νη αζζελείο πνπ ήηαλ θαπληζηέο ππεξηεξνχζαλ ζην δείγκα, κε ηελ 

πηζαλφηεηα έλαο θαπληζηήο αζζελήο λα θάλεη δπλεηηθά ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ, λα 

απμάλεηαη 2,5 θνξέο. Οη ζηαηηζηηθέο αλαιχζεηο έδεημαλ πσο νη αζζελείο κε πνιιαπιή 

λνζεξφηεηα, δειαδή πάλσ έλα ρξφληα λνζήκαηα, έρνπλ 3 θνξέο κεγαιχηεξε 

πηζαλφηεηα ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔΠ απφ απηνχο πνπ έρνπλ θάησ απφ έλα ρξφληα 

λνζήκαηα. ΢ηα θχιια ησλ ηζηνξηθψλ ησλ αζζελψλ είραλ θαηαγξαθεί θαη νξηζκέλα 

άιια πξνβιήκαηα, ηα νπνία έρνπλ πεξηγξαθεί ζε πξνεγνχκελε ελφηεηα. Ο αζζελήο 

πνπ είρε αλαθέξεη πάλσ απφ έλα ηέηνην πξφβιεκα, θάλεθε λα απμάλεη αξθεηά  ηελ 

πηζαλφηεηά ηνπ λα γίλεη ζπρλφο ρξήζηεο (7,5 θνξέο). Ξερσξηζηά είραλ θαηαγξαθεί 

θαη ηα λνζήκαηα ςπρηθήο ζθαίξαο, κε ην πνζνζηφ απηψλ λα είλαη κηθξφ αλάκεζα 

ζηνπο αζζελείο ηεο κειέηεο, αιιά ε χπαξμε ηνπο αχμαλε ζεκαληηθά ηελ πηζαλφηεηα 

ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔΠ. Τπήξμε θαη θαηαγξαθή ηνπ ηζηνξηθνχ θαηάρξεζεο αιθνφι 

θαη ρξήζεο νπζηψλ απφ ηνπο αζζελείο ηεο έξεπλαο. Υακειά ήηαλ ηα πνζνζηά απηψλ 

πνπ έθαλαλ θάπνηα ηέηνηνπ είδνπο θαηάρξεζε, κε ηελ πιεηνςεθία απηψλ πνπ 

αλέθεξαλ ρξήζε νπζηψλ λα αλήθνπλ ζηελ θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ θαη 
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θπζηθά ε πηζαλφηεηα ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔΠ γηα έλαλ αζζελή πνπ έρεη έλα ηέηνην 

ηζηνξηθφ λα απμάλεηαη 4 θνξέο φζνλ αθνξά ην αιθνφι θαη 3 φζνλ αθνξά ηε ρξήζε 

νπζηψλ. Δπηπξφζζεηα, δηαπηζηψζεθε φηη ζε ειάρηζηεο πεξηπηψζεηο αζζελψλ πνπ 

έθαλαλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ηκήκαηνο, ρξεηάζηεθε λα παξέκβεη ε αζηπλνκία. Τπήξμε, 

επίζεο κία αλακελφκελε δηαθνξά ζηε δηάκεζε ηηκή ηνπ αξηζκνχ ησλ επηζθέςεσλ ησλ 

αζζελψλ, αλαινγηδφκελνη φηη ε θαηεγνξηνπνίεζε θαη επηινγή ησλ αζζελψλ έγηλε 

ζχκθσλα κε απηφ ην θξηηήξην θαη επίζεο ζρεδφλ νη κηζνί αζζελείο απφ απηνχο πνπ 

επηζθέθζεθαλ ην ΣΔΠ πξαγκαηνπνίεζαλ θάπνηα εηζαγσγή ζε θάπνηα θιηληθή ηνπ 

ΠΓΝΗ έπεηηα απφ ηελ επίζθεςή ηνπο. Σέινο, θάλεθε πσο νη αζζελείο πνπ πάζρνπλ 

απφ ηνπιάρηζηνλ δχν ρξφληα λνζήκαηα, αλεμάξηεηα απφ ην αλ ζπλππάξρεη θαη θάπνην 

ςπρηθφ λφζεκα, ή είλαη αιθννιηθνί ή ρξήζηεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ, ζα θάλνπλ ζπρλή 

ρξήζε ηνπ ΣΔΠ. 
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 6Ο 

΢ΤΖΗΣΗ΢Η 

 

6.1 Σπδήηεζε ησλ απνηειεζκάησλ 

Ο ζαθήο θαη φζν πην αθξηβήο πξνζδηνξηζκφο ησλ ραξαθηεξηζηηθψλ πνπ 

ζπλνδεχνπλ ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο ηνπ Σκήκαηνο ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ, 

απνηειεί έλα ζεκαληηθφ βήκα ζηνλ ζηξαηεγηθφ ζρεδηαζκφ ιχζεσλ πνπ ζα νδεγήζνπλ 

ζε κείσζε ηνπ θφζηνπο ελψ παξάιιεια ζα απμήζνπλ ηελ δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε 

απηφ ην ηκήκα ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ζα πξνζθέξνπλ θαιχηεξεο πνηφηεηαο ππεξεζίεο 

θξνληίδαο ηεο πγείαο (Vinton et al., 2014). Παξφια απηά δελ ππάξρεη έλαο παγθφζκηα 

απνδεθηφο νξηζκφο ηνπ ζπρλνχ ρξήζηε αιιά ε πιεηνςεθία ησλ εξεπλψλ απνδέρηεθε 

θαη ρξεζηκνπνίεζε ηνλ νξηζκφ ηεο ζπρλήο ρξήζεο απφ ηηο 4 επηζθέςεηο θαη πάλσ ζε 

δηάζηεκα 12 κελψλ(Doupe et al., 2012).  Μία ηέηνηα πξνζπάζεηα έγηλε θαη ζε απηή 

ηελ έξεπλα, φπνπ επηβεβαηψζεθαλ νξηζκέλα επξήκαηα πξνεγνχκελσλ εξεπλψλ, πνπ 

ππήξραλ ζηε βηβιηνγξαθία, αιιά θάπνηα απφ ηα επξήκαηά καο έξρνληαη ζε αληίζεζε 

κε απηά άιισλ κειεηψλ ή απνηεινχλ ηειείσο θαηλνχξγηα δεδνκέλα.  

Αξρηθά, ηα επξήκαηα απηήο ηεο έξεπλαο πξνθαινχλ ηηο θνηλέο ππνζέζεηο φηη ε 

ζπρλή ρξήζε ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ απνηειεί πξφβιεκα ησλ 

αλαζθάιηζησλ αζζελψλ , νη νπνίνη αλάξκνζηα ςάρλνπλ λα βξνπλ πξσηνβάζκηα 

θξνληίδα πγείαο ζηα ΣΔΠ (LaCalle & Rabin, 2010). Οη ζπρλνί ρξήζηεο ινηπφλ ηνπ 

Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ 

Ησαλλίλσλ είλαη πεξηζζφηεξν πηζαλφ λα είλαη άλδξεο, λα έρνπλ θάπνην είδνο 

αζθάιεηαο, είηε ηδησηηθή είηε δεκφζηα, ραξαθηεξηζηηθά ηα νπνία εκθαλίδνληαη θαη ζε 

πξνεγνχκελεο αλάινγεο έξεπλεο (Hunt et al., 2006, Sandoval et al., 2010). Αληίζεηα 

φκσο κε ηηο θνηλέο πεπνηζήζεηο, ν απφιπηνο αξηζκφο ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ πνπ είλαη 

άπνξνη θαη αλαζθάιηζηνη είλαη κηθξφο ζε ζχγθξηζε κε ηνλ αξηζκφ ησλ κε ζπρλψλ 

ρξεζηψλ κε παξφκνηα ραξαθηεξηζηηθά, θάηη ην νπνίν δηαπηζηψζεθε θαη ζε 

πξνεγνχκελε κειέηε (Hunt et al., 2006).  

Παξφιν πνπ ζίγνπξα ππάξρνπλ αζζελείο πνπ επηζθέπηνληαη ην ΣΔΠ πνιιέο 

θνξέο γηα ρακειήο ζεκαζίαο ελνριήζεηο θαη παξάπνλα, θαηά γεληθή νκνινγία ε 

βηβιηνγξαθία αλαθέξεη πσο νη ζπρλνί ρξήζηεο είλαη άξξσζηνη άλζξσπνη κε ρξφληα 
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λνζήκαηα, ηα νπνία ζρεηίδνληαη κε πςειά πνζνζηά εηζαγσγψλ ζε θιηληθέο θαη πςειή 

ζλεζηκφηεηα (LaCalle & Rabin, 2010). Απηή ηε ινγηθή αθνινπζνχλ θαη νη ζπρλνί 

ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ ηνπ ΠΓΝΗ, νη νπνίνη ζίγνπξα ζα θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ηκήκαηνο 

αλεμάξηεηα απφ ην αλ πάζρνπλ απφ θάπνην άιια πξνβιήκαηα πγείαο, φπσο ε 

πλεπκνλία ή θάπνηα άιιε επθαηξηαθή ινίκσμε πνπ κπνξεί λα ήηαλ πεξηζηαζηαθά, ή 

θάπνην ςπρηθφ λφζεκα, είηε θάπνηαο κνξθήο εζηζκφ (αιθνφι, λαξθσηηθέο νπζίεο) 

κφλν θαη κφλν επεηδή πάζρνπλ απφ θάπνηα ρξφληα λνζήκαηα, ην ρξνληθφ δηάζηεκα 

πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ ηηο πνιιαπιέο επηζθέςεηο.  

Αθφκε, ε ζπλήζεηα  ηνπ θαπλίζκαηνο δελ αμηνινγήζεθε απφ θάπνηα 

πξνγελέζηεξε έξεπλα. ΢ηελ δηθήο καο είλαη άμην αλαθνξάο ην γεγνλφο φηη νη 

πεξηζζφηεξνη αζζελείο πνπ δήισζαλ φηη είλαη πξψελ θαπληζηέο βξίζθνληαη ζηελ 

θαηεγνξία ησλ ζπρλψλ επηζθεπηψλ. Απηφ πηζαλά ζα κπνξνχζε λα απνδνζεί ζην 

πνιιαπιή ζπλνζεξφηεηα απηψλ ησλ αζζελψλ, ε νπνία ίζσο λα ηνπο νδήγεζε ζηε 

δηαθνπή ηνπ θαπλίζκαηνο.  

Δπίζεο, ζε αληίζεζε κε ηηο απνδείμεηο πνπ πξνθχπηνπλ απφ πξνεγνχκελεο 

έξεπλεο φηη νη ζπρλνί ρξήζηεο είλαη κία ςπρηθά επάισηε νκάδα (Sandoval et al., 

2010), ε έξεπλα καο έδεημε λα ππάξρεη έλα κηθξφ πξνβάδηζκα ησλ αζζελψλ κε 

ςπρηθά λνζήκαηα, φπσο ε θαηάζιηςε, ε άλνηα θαη άιιεο ςπρηαηξηθέο δηαηαξαρέο, 

ζηελ θαηεγνξία ησλ κε ζπρλψλ ρξεζηψλ ηνπ ΣΔΠ. Αιιά αλάκεζα ζηνπ αζζελείο κε 

ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ νη πεξηζζφηεξνη δελ είραλ θάπνην ςπρηθφ λφζεκα.  

Πξαγκαηνπνηψληαο κηα αλαζθφπεζε ζηε βηβιηνγξαθία είδακε πσο ιίγεο 

έξεπλεο ηνπ παξειζφληνο έιαβαλ ππφςε ηνπο παξάγνληεο ηεο θαηάρξεζεο ηνπ 

αιθνφι θαη ηεο ρξήζεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ, ζπγθξίλνληαο ηνπο ζπρλνχο κε ηνπο κε 

ζπρλνχο ρξήζηεο ησλ ΣΔΠ. Αλ θαη αλακελφηαλ έλαο αιθννιηθφο αζζελήο ή έλαο 

ρξήζηεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ λα θάλεη ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ (Chang et al., 2014) ε 

κειέηε καο έδεημε πσο ππάξρνπλ αζήκαληεο δηαθνξέο αλάκεζα ζηηο δχν θαηεγνξίεο 

ησλ αζζελψλ θαη κάιηζηα φζνλ αθνξά ην ηζηνξηθφ ηεο θαηάρξεζεο αιθνφι νη 

αζζελείο πνπ ην είραλ ηζνκνηξάζηεθαλ ζηηο δχν νκάδεο ησλ ρξεζηψλ. Βέβαηα είλαη 

άμην αλαθνξάο πσο έλα ηέηνηνπ είδνπο ηζηνξηθφ απμάλεη ζεκαληηθά ηελ πηζαλφηεηα 

έλαο αζζελήο λα θάλεη ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ.  

Δλ θαηαθιείδη, δηαπηζηψζεθε φηη νη αζζελείο κε ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ 

εκθάληζαλ έλα κηθξφ, αιιά ζεκαληηθφ λα αλαθεξζεί, πνζνζηφ παξέκβαζεο ηεο 
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αζηπλνκίαο θαη είλαη πηζαλφηεξν απηφ λα ζπκβεί ζε αζζελείο κε ηζηνξηθφ θαηάρξεζεο 

αιθνφι ή ρξήζεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ, παξάγνληαο ν νπνίνο δελ βξέζεθε ζε θακία 

έξεπλα λα έρεη κειεηεζεί γηα ηε ζχγθξηζε ησλ ζπρλψλ θαη κε ζπρλψλ ρξεζηψλ ηνπ 

ΣΔΠ. 

 

6.2 Πεξηνξηζκνί  ηεο έξεπλαο 

Λακβάλνληαο ππφςε ηελ αλαδξνκηθή θχζε ηεο κειέηεο ν θίλδπλνο λα 

ζπκβνχλ ζπζηεκαηηθά ιάζε ήηαλ ηδηαίηεξα απμεκέλνο. Όηαλ ρξεζηκνπνηείο βάζεηο 

δεδνκέλσλ, φπνπ έρνπλ εηζάγεη ηα δεδνκέλα ηξίηνη άλζξσπνη (ηα ιεγφκελα 

δεπηεξνγελή δεδνκέλα) θαη πην ζπγθεθξηκέλα ηζηνξηθά αζζελψλ, ελέρεη ν θίλδπλνο λα 

είλαη ειιηπή θαη επηξξεπή ζηελ ππνθεηκεληθφηεηα, θαζψο θαηά ηε ζπκπιήξσζή ηνπ ν 

αζζελήο θαιείηαη λα αλαθαιέζεη ζηε κλήκε ηνπ γεγνλφηα θαη ζηνηρεία ηεο πγείαο ηνπ 

πνπ είραλ ζπκβεί ζην παξειζφλ κε κεγάιν θίλδπλν απηά λα κελ είλαη αιεζή ή λα 

είλαη ειιηπή. Δπίζεο ππάξρεη ε πεξίπησζε λα γίλεη ιάζνο ή ειιηπήο θαηαγξαθή ησλ 

δεδνκέλσλ ζηα ειεθηξνληθά αξρεία.  

΢ε κία πξνζπάζεηα ινηπφλ λα απνθεπρζνχλ ζε φζν ην δπλαηφλ κεγαιχηεξν 

βαζκφ απηνχ ηνπ είδνπο ηα ζπζηεκαηηθά ιάζε ζε απηή ηε κειέηε, πξνεβήθακε ζε 

νξηζκέλεο ελέξγεηεο. Αξρηθά γηα ηελ απνθπγή δηπιψλ εγγξαθψλ ρξεζηκνπνηήζεθε ν 

θσδηθφο θάζε αζζελνχο (ΝΠ΢) πνπ είλαη κνλαδηθφο γηα ηνλ θάζε αζζελή θαη ν 

αξηζκφο ΑΜΚΑ πνπ είλαη επίζεο κνλαδηθφο, αιιά φπσο ηνλίζηεθε θαη ζε 

πξνεγνχκελν θεθάιαην ζηνπο αζζελείο δφζεθε έλαο μερσξηζηφο θσδηθφο πνπ δελ 

αληηζηνηρεί νχηε ζηνλ θσδηθφ ΝΠ΢ νχηε ζηνλ ΑΜΚΑ, απνηξέπνληαο έηζη ηελ 

απνθάιπςε ηνπ νλφκαηνο θάπνηνπ αζζελή.  Δπίζεο έγηλε κία πξνζπάζεηα λα 

επηβεβαησζνχλ φζα ήηαλ θαηαγεγξακκέλα ζην θχιιν ηνπ ηζηνξηθνχ ηνπ 

Παζνινγηθνχ Ηαηξείνπ ηνπ ΣΔΠ, ζπγθξίλνληάο ηα κε ηπρφλ ειεθηξνληθά δεδνκέλα 

ησλ Δμσηεξηθψλ Ηαηξείσλ ηνπ ΠΓΝΗ πνπ είραλ επηζθεθηεί νη αζζελείο. ΢ηηο 

πεξηπηψζεηο πνπ ηα θχιια ησλ ηζηνξηθψλ είραλ ειιηπήο πιεξνθνξίεο ζην ηειηθφ 

ππνινγηζηηθφ έγγξαθν πνπ δεκηνπξγήζεθε θαη εκπεξηέρεη φια ηα απαξαίηεηα 

δεδνκέλα γηα ηελ έξεπλα, αλαγξάθεηαη ε έλδεημε «ΓΔΝ ΑΝΑΦΔΡΔΣΑΗ», έηζη ψζηε 

λα απνθεπρζεί ν θίλδπλνο ηεο επέκβαζεο ζηα δεδνκέλα απφ ηνλ εξεπλεηή θαη ε 

πξνθαηάιεςε. Απηή ε πξνζπάζεηα επηβεβαίσζεο δπζηπρψο δελ απέθεξε 

ηθαλνπνηεηηθά απνηειέζκαηα, θαζψο δελ αθνινπζείηαη απφ φινπο ηνπο επαγγεικαηίεο 
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πγείαο ε θαηάιιειε ειεθηξνληθή θαηαγξαθή ησλ λνζεκάησλ ησλ αζζελψλ, ζηελ 

ειεθηξνληθή βάζε δεδνκέλσλ. Δπίζεο κία ηέηνηα πξνζπάζεηα επηβεβαίσζεο 

πξνυπνζέηεη πψο ππάξρεη ε δπλαηφηεηα πξφζβαζεο ζε ειεθηξνληθά  αξρεία αζζελψλ 

θαη απφ ηηο ππφινηπεο δνκέο πξσηνβάζκηαο θαη δεπηεξνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο, ηεο 

επξχηεξεο πεξηνρήο, ηηο νπνίεο ζα κπνξνχζε λα είρε επηζθεθζεί ζηνλ παξειζφλ ν 

αζζελήο, αιιά δπζηπρψο απηφ δελ  θαηέζηε δπλαηφ, αθνχ ππάξρεη έιιεηςε 

νξγάλσζεο ζε απηφλ ηνλ ηνκέα, ζην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο ηεο ρψξαο καο. 

Σέινο, ζεκαληηθφ είλαη λα αλαθεξζεί πψο ηα απνηειέζκαηα ηεο έξεπλαο , 

είλαη δχζθνιν λα γεληθεπηνχλ θαη λα αληηπξνζσπεχνπλ ηελ θαηάζηαζε ηνπ 

ζπζηήκαηνο πγείαο ζε έλα επξχηεξν θάζκα, εμαηηίαο ηνπ γεγνλφηνο φηη 

ρξεζηκνπνηήζεθαλ ειεθηξνληθά θαηαγεγξακκέλα αξρεία απφ έλα κφλν Σκήκα 

Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ. 

 

6.3 Πξνηάζεηο θαη εθαξκνγή ησλ απνηειεζκάησλ ηεο έξεπλαο 

Έλαο ζεκαληηθφο αξηζκφο αζζελψλ επηιέγνπλ λα επηζθεθζνχλ ην Σκήκα ησλ 

Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ελφο λνζνθνκείνπ ψζηε λα ηνπο παξαρζνχλ νη θαηάιιειεο 

ππεξεζίεο θξνληίδαο, παξφιν πνπ απηέο νη ππεξεζίεο ζα κπνξνχζαλ λα ηνπο δνζνχλ 

απφ δνκέο πγείαο εληφο ηεο θνηλφηεηαο, φπσο  πεξηθεξεηαθά ηαηξεία θαη θέληξα 

πγείαο, δειαδή απφ ηελ Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο (ΠΦΤ). Παξαδείγκαηα 

αηφκσλ πνπ πξνβαίλνπλ ζε απηέο ηηο ελέξγεηεο ηείλνπλ λα είλαη νη άζηεγνη θαη 

άπνξνη, νη ρξήζηεο λαξθσηηθψλ νπζηψλ θαη άηνκα κε πνιιαπιά ρξφληα λνζήκαηα θαη 

θνηλσληθά πξνβιήκαηα. Σα πξνβιήκαηα πνπ κπνξνχλ λα πξνθχςνπλ θξνληίδνληαο 

ζε ζπρλή βάζε απηνχο ηνπο αζζελείο ζηα ΣΔΠ κπνξεί λα κεηψζνπλ ην εζηθφ ηνπ 

λνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ ησλ λνζνθνκείσλ θαη ίζσο πξνθαιέζνπλ θαηλφκελα βίαο 

θαη έληαζεο εληφο ηνπ ηκήκαηνο ησλ Δπεηγφλησλ, κεηαμχ ησλ αζζελψλ πνπ 

βξίζθνληαη ζηελ αλακνλή (Enard & Ganelin, 2013; Pope et al., 2000). Παξάιιεια, κε 

ηελ θαθή ρξήζε ησλ ΣΔΠ απφ νξηζκέλνπο αζζελείο, γηα κε επείγνπζεο αλάγθεο, 

ππάξρνπλ εξεπλεηέο πνπ ππνζηεξίδνπλ πσο θάπνηα θνηλσληθά ζέκαηα θαη ρξφληα 

ζέκαηα πγείαο αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ , δελ έρνπλ δηαρεηξηζηεί 

ζσζηά ή αθφκα έρνπλ πεξάζεη θαη απαξαηήξεηα θαηά ηε δηάξθεηα ηεο κεηαβαηηθήο 

θξνληίδαο ησλ ΣΔΠ (Soril et al., 2015). Δπίζεο, επξήκαηα νξηζκέλσλ εξεπλψλ έρνπλ 

δείμεη φηη νη ζπρλνί ρξήζηεο ησλ ΣΔΠ έρνπλ επίζεο πεξηγξαθεί θαη σο ζπρλνί ρξήζηεο 
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ησλ πξσηνβάζκησλ θαη νμέσλ ππεξεζηψλ πγείαο. Απηφ ππνδεηθλχεη ηελ άκεζε 

αλάγθε γηα ηελ εχξεζε ηεο θαηάιιειεο θξνληίδαο γηα ηνπο αζζελείο απηνχο. Έηζη 

ινηπφλ ζχκθσλα κε ηε βηβιηνγξαθία ππάξρνπλ νξηζκέλεο παξεκβάζεηο πνπ ζα 

κπνξνχζαλ λα εθαξκνζηνχλ γηα λα κεησζεί φζν ην δπλαηφλ ζε κέγηζην βαζκφ ε 

ζπρλή ρξήζε ησλ ΣΔΠ, αιιά θαη λα βειηησζεί ε πνηφηεηα ηεο παξερφκελεο 

θξνληίδαο πγείαο, λα ειεγρζνχλ ηα θφζηε απφ απηή ηε ζπρλή ρξήζε, λα 

ζπκπεξηιεθζεί ε θνηλφηεηα θαη ε Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο ζηε ζπλερή 

θξνληίδα απηψλ ησλ αζζελψλ θαη ν αζζελήο λα έρεη ιφγν γηα ηε θξνληίδα ηνπ. 

Παξαθάησ ζα αθνινπζήζεη ε ζχληνκε πεξηγξαθή θάπνησλ ηέηνησλ παξεκβάζεσλ. 

 

6.3.1 Case ή Care Management 

Ο φξνο Case Management (CM) πεξηθιείεη κία πεξηεθηηθή θαη δηεπηζηεκνληθή 

πξνζέγγηζε ε νπνία επηρεηξεί λα εθηηκήζεη, λα ζρεδηάζεη, λα πξνζσπνπνηήζεη θαη λα 

θαζνδεγήζεη ηηο επηινγέο θαη ηηο  ππεξεζίεο πγείαο πνπ είλαη θαηάιιειεο γηα έλα 

άηνκν, κέζσ ηεο επηθνηλσλίαο θαη ησλ δηαζέζηκσλ πφξσλ, ψζηε λα πξναρζνχλ ηα 

βέιηηζηα απνηειέζκαηα γηα ηνλ αζζελή θαη γηα ην ζχζηεκα πγείαο. Σν Case 

Management βαζίδεηαη ζε έλα κνληέιν ζπλερνχο, νινθιεξσκέλεο ηαηξηθήο θαη 

ςπρνινγηθήο θξνληίδαο, ε νπνία δηαθέξεη ζεκαληηθά απφ ηελ επεηζνδηαθή θξνληίδα 

πνπ ίζσο παξέρεηαη ζηηο δνκέο ησλ Σκεκάησλ ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ (Kumar 

& Klein, 2013). Ζ δηεπηζηεκνληθή νκάδα απαξηίδεηαη απφ case managers, ηαηξνχο 

πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο, λνζειεπηέο, θνηλσληθνχο ιεηηνπξγνχο, ηαηξνχο ησλ ΣΔΠ, 

ηαηξνχο άιισλ εηδηθνηήησλ φπσο ςπρίαηξνη, θαη φηη άιιεο εηδηθφηεηεο αλζξψπσλ 

απαηηνχληαη γηα ηελ εθάζηνηε πεξίπησζε αζζελή. ΢πλήζσο έλα άηνκν απφ ηελ 

δηεπηζηεκνληθή νκάδα, ή έλαο θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο ή έλαο λνζειεπηήο, 

αλαιακβάλεη λα δηεθπεξαηψζεη ηνλ ξφιν ηνπ case manager. Απηή ε αξκνδηφηεηα 

πεξηβάιιεηαη απφ πνιινχο ξφινπο, ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ απηνχ ηνπ ζπκβνχινπ, 

ζπλεγφξνπ, ζπλεξγάηε, δηαπξαγκαηεπηή, δηαρεηξηζηή ησλ δχζθνισλ θαηαζηάζεσλ 

θαη δαζθάινπ (Lee & Davenport, 2006). Αξρηθά ε δηεπηζηεκνληθή νκάδα ζα 

αλαιάβεη λα εληνπίζεη ηνπο ζπρλνχο ρξήζηεο ηνπ ΣΔΠ θαη λα απνθαζίζεη πνηνη απφ 

απηνχο ζα εληαρζνχλ ζην πξφγξακκα. Αθνχ ηνπο εληνπίζεη, πξαγκαηνπνηεί έλα 

ζπκβνχιην ψζηε λα δεκηνπξγεζεί ην θαηάιιειν γηα θάζε αζζελή πιάλν θξνληίδαο 

αλάινγα κε ην ηζηνξηθφ ηνπ θαη ηηο αλάγθεο ηνπ θαη έπεηηα ν λνζειεπηήο ή ν 
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θνηλσληθφο ιεηηνπξγφο ελεκεξψλεη ηνλ αζζελή θαη ηελ νηθνγέλεηά ηνπ γηα απηφ ην 

πιάλν, φπσο επίζεο ελεκεξψλνληαη θαη φιεο νη δνκέο πγείαο ηεο επξχηεξεο πεξηνρήο 

πνπ δηακέλεη ν αζζελήο, ζηηο νπνίεο είλαη πηζαλφ λα απεπζπλζεί. Ζ δηεπηζηεκνληθή 

νκάδα ζα ζπλαληηέηαη άιιεο 3 κε 4 θνξέο γηα θάζε αζζελή κέζα ζηνλ κήλα (εθηφο 

απφ ηελ κεληαία ζπλάληεζή ηεο) γηα λα απνθαλζεί αλ ην εμαηνκηθεπκέλν πιάλν 

θξνληίδαο ιεηηνπξγεί ζσζηά θαη ηθαλνπνηεηηθά γηα ηνλ αζζελή, ζπλππνινγίδνληαο 

θπζηθά θαη ηηο επηζθέςεηο ζηα ΣΔΠ ησλ λνζνθνκείσλ, εθηφο απφ απηέο πνπ 

πξαγκαηνπνηήζεθαλ επεηδή θάπνηα πξσηνβάζκηα δνκή πγείαο δελ κπνξνχζε λα ηνπο 

εμππεξεηήζεη. ΢ηελ πεξίπησζε ινηπφλ πνπ ην ζρέδην θξνληίδαο δελ είλαη απνδνηηθφ, 

γίλνληαη νη θαηάιιειεο πξνζαξκνγέο φπνπ απαηηείηαη (Kumar & Klein, 2013). 

Μεγάιν πνζνζηφ πξνεγνχκελσλ εξεπλψλ έδεημαλ φηη ππήξμε κείσζε ησλ ζπρλψλ 

επηζθέςεσλ ζηα ΣΔΠ αιιά κηθξή, κε ηε κείσζε ηνπ θφζηνπο πνπ ίζσο ππάξρεη απφ 

απηή ηε κείσζε λα αληηζηαζκίδεηαη κε ην απμεκέλν θφζηνο ηεο εθαξκνγήο απηήο ηεο 

παξέκβαζεο ( Soril et al., 2015).  

 

6.3.1.1 Ο ξόινο ηνπ λνζειεπηή (case ή care manager) 

Ο  λνζειεπηήο  απνηειεί  αλαπφζπαζην  θαη  αλαληηθαηάζηαην  κέινο  ηεο  

νκάδαο  ηεο δηεπηζηεκνληθήο νκάδαο.  Βηβιηνγξαθηθά ηεθκεξηψλεηαη ε αλαγθαηφηεηα 

ηεο θαηάιιειεο εθπαίδεπζεο ηνπ λνζειεπηή θαη ησλ ζχλζεησλ δεμηνηήησλ πνπ 

απαηηνχληαη  γηα  ηε  δηαρείξηζε  ηνπ  πιεζπζκνχ  ζηελ  θνηλφηεηα,  θαζψο  θαη  ν  

θαζνξηζηηθφο  ηνπ ξφινο  σο δηαρεηξηζηήο ηεο θξνληίδαο θαη δηαρεηξηζηήο πεξίπησζεο 

(case manager, care manager) κε δηπινχο απνδέθηεο: α) ην άηνκν, ηελ νηθνγέλεηα, ηελ 

θνηλφηεηα θαη β) ηελ νκάδα, ηελ ππεξεζία, ην ζχζηεκα πγείαο. Ο ξφινο ηνπ ζηελ 

νκάδα πγείαο ηεο Πξσηνβάζκηαο Φξνληίδαο Τγείαο (ΠΦΤ) είλαη ε πξναγσγή ηεο 

πγείαο ηνπ πιεζπζκνχ, ε αμηνιφγεζε θαη ε παξνρή θξνληίδαο (ζεξαπεία, ππνζηήξημε, 

πξφιεςε, αλαθνπθηζηηθή θξνληίδα, απνθαηάζηαζε), κε ζηφρν ηε βειηίσζε ηεο 

πγείαο θαη ηεο πνηφηεηαο δσήο ηνπ ρξήζηε. Δπίζεο, ζπκκεηέρεη ζηνλ ζπληνληζκφ ηεο 

θξνληίδαο, ζηε δηαζθάιηζε ηεο πξφζβαζεο θαη ηεο ζπλέρεηαο ζην δίθηπν ησλ 

ππεξεζηψλ πγείαο θαη θνηλσληθήο θξνληίδαο θαη ζηε βειηίσζε ηεο απνδνηηθφηεηαο 

θαη ηεο απνηειεζκαηηθφηεηαο ησλ παξερφκελσλ ππεξεζηψλ (Καινθαηξηλνχ θαη ζπλ, 

2015). ΢ε απηφ ην κνληέιν δηαρείξηζεο ηνπ πξνβιήκαηνο ηεο ζπρλήο ρξήζεο 
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ελεξγνπνηείηαη μαλά θαη ππελζπκίδεηαη ν ζεκαληηθφο ξφινο ηνπ θνηλνηηθνχ 

λνζειεπηή, ζεζκφο πνπ ζηελ Διιάδα δελ έρεη πξνσζεζεί θαηάιιεια 

 

6.3.2 Δμαηνκηθεπκέλα Πξνγξάκκαηα Φξνληίδαο 

Σα εμαηνκηθεπκέλα πξνγξάκκαηα θξνληίδαο ιεηηνπξγνχλ κε παξφκνην ηξφπν 

κε απηφλ ηνπ case management, θαζψο θαη εδψ εθαξκφδνληαη δηεπηζηεκνληθέο 

ζηξαηεγηθέο πξνζέγγηζεο ηνπ ζέκαηνο, ζπλαληήζεηο κε άηνκα δηαθφξσλ εηδηθνηήησλ 

θαη ζπληνληζκέλε πξφζβαζε ζε κνλάδεο πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο. Παξφια απηά 

είλαη ιηγφηεξν πεξηεθηηθά ζηνλ ζρεδηαζκφ ηνπο, παξέρνπλ πεξηνξηζκέλν αξηζκφ 

ππεξεζηψλ πγείαο θαη θπξίσο δελ ππάξρεη έλαο λνζειεπηήο πνπ λα ην εθαξκφδεη, 

φπσο γίλεηαη ζην case management. Σα εξεπλεηηθά επξήκαηα ηεο βηβιηνγξαθίαο δελ 

έρνπλ δείμεη φκσο θάπνηα δηαθνξά ζηηο επηζθέςεηο ησλ ΣΔΠ απφ ηνπο ζπρλνχο 

ρξήζηεο (Soril et al., 2015). 

 

6.3.3 Κνηλή ρξήζε πιεξνθνξηώλ 

Ζ θνηλή ρξήζε πιεξνθνξηψλ αθνξά νπζηαζηηθά ηελ δπλαηφηεηα φινη νη 

πάξνρνη ππεξεζηψλ πγείαο λα έρνπλ πξφζβαζε ηφζν ζην θχιιν ηνπ ηζηνξηθνχ ησλ 

ζπρλψλ επηζθεπηψλ ηνπ ΣΔΠ, φζν θαη ζε δεκνγξαθηθά ζηνηρεία απηψλ. Μία ηέηνηα 

πξνζπάζεηα είλαη ν Ζιεθηξνληθφο Φάθεινο ηνπ Αζζελνχο, εθαξκνγή ε νπνία ζηε 

ρψξα καο δελ έρεη εμειηρζεί πνιχ θαη δελ κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί ζσζηά θαη 

απνδνηηθά. Δάλ φκσο γίλνπλ νη απαξαίηεηεο ελέξγεηεο θαη ιεηηνπξγεί θαηάιιεια φινη 

νη επαγγεικαηίεο πγείαο ζα κπνξνχλ λα έρνπλ πξφζβαζε ζε δεκνγξαθηθέο θαη 

θιηληθέο πιεξνθνξίεο ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ ηνπ ΣΔΠ, φπσο θα ζε δηάθνξα 

εμαηνκηθεπκέλα πξνγξάκκαηα θξνληίδαο πνπ κπνξεί λα ηνπο έρνπλ πξνηαζεί. Με 

απηφλ ηνλ ηξφπν νη αζζελείο  κε ρξφληα λνζήκαηα δελ ζα ρξεηάδεηαη λα επαλέξρνληαη 

ζην ΣΔΠ γηα ηνλ θαζνξηζκέλν έιεγρν αιιά ζα κπνξνχλ λα εμππεξεηνχληαη απφ 

πξσηνβάζκηεο δνκέο, ρσξίο λα ρξεηάδεηαη λα εμεγήζνπλ εθ λένπ ην πξφβιεκά ηνπο, 

απνηξέπνληαο έηζη θαη ηνλ θίλδπλν λα κελ αλαθέξνπλ θάηη ζηνλ ηαηξφ. Δδψ έξεπλεο 

έδεημαλ πσο επηηεχρζεθε κία θάπνηα κείσζε ησλ επηζθέςεσλ κε ηελ εθαξκνγή ηεο 

παξέκβαζεο απηήο (Soril et al., 2015). 
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6.3.4 Πινεγνί Αζζελώλ (Patient Navigators – PNs) 

Οη πινεγνί αζζελψλ ή αιιηψο Patient Navigators είλαη ηα άηνκα απηά πνπ 

γεθπξψλνπλ ην ράζκα αλάκεζα ζηνλ αζζελή θαη ζην εζληθφ ζχζηεκα πγείαο. 

Παξνπζηάδνληαη σο θαηάιιεια θαηαξηηζκέλνη θαη πνιηηηζκηθά αξκφδηνη ζπληνληζηέο 

θξνληίδαο, νη νπνίνη έρνπλ ηελ ηθαλφηεηα λα επηθνηλσλνχλ κε φζνπο είλαη αξκφδηνη 

γηα ηελ παξνρή ππεξεζηψλ πγείαο, ελψ παξάιιεια εμππεξεηνχλ ηνπο αζζελείο σο 

γλψζηεο ηνπ αληηθεηκέλνπ πνπ λνηάδνληαη γηα ηελ πγεία ηνπ δηπιαλνχ ηνπο θαη είλαη 

ζχκκαρνί ηνπο. Βνεζνχλ ηνπο αζζελείο λα δηαρεηξηζηνχλ δηαθφξσλ εηδψλ εκπφδηα, 

φπσο εκπφδηα ζηελ επηθνηλσλία είηε ιφγσ κε θαηαλφεζεο ηεο γιψζζαο, είηε ιφγσ 

δηαθνξεηηθψλ πνιηηηζκψλ θαη θνπιηνχξαο, ςπρνινγηθά εκπφδηα, φπσο ν θφβνο θαη ε 

έιιεηςε εκπηζηνζχλεο, νηθνλνκηθά εκπφδηα, βνεζψληαο ηνπο λα εληαρζνχλ ζε 

δηάθνξα πξνγξάκκαηα γηα νηθνλνκηθά δπζρεξείο, εκπφδηα πνπ ζρεηίδνληαη κε ην 

ππάξρνλ ζχζηεκα πγείαο, φπσο ν πξνγξακκαηηζκφο ελφο ξαληεβνχ κε θάπνηνλ γηαηξφ 

αιιά θαη εκπφδηα θνηλσληθήο θχζεο, φπσο γηα παξάδεηγκα ε κεηαθνξά θαη ε θχιαμε 

ησλ παηδηψλ ζε πεξίπησζε πνπ δελ ππάξρεη θάπνην νηθείν πξφζσπν γηα λα ην θάλεη. 

Απηνί νη πινεγνί κπνξεί λα είλαη απφ εηδηθά εθπαηδεπκέλα άηνκα κέρξη 

επαγγεικαηίεο πγείαο, φπσο λνζειεπηέο.  

Όζνλ αθνξά ηε δνκή ηνπ λνζνθνκείνπ, νη πινεγνί αζζελψλ αλαιακβάλνπλ 

φζνπο αζζελείο θαίλεηαη απφ ηελ βάζε δεδνκέλσλ φηη επηζθέπηνληαη ζπρλά ην ΣΔΠ. 

Απηνί είλαη αζζελείο ησλ νπνίσλ ε ηαηξηθή θξνληίδα δελ είλαη απαξαίηεην λα δνζεί 

κέζα ζηηο πξψηεο 12 ψξεο, αζζελείο πνπ ρξεηάδνληαη επείγνπζα ηαηξηθή θξνληίδα 

αιιά ζα κπνξνχζαλ λα έρνπλ αληηκεησπηζηεί αζθαιέο θαη απνηειεζκαηηθά ζε θάπνηα 

δνκή πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο, φπσο ηα Κέληξα Τγείαο.  Έξρνληαη ζε επαθή 

καδί ηνπο είηε κεηά ηελ νινθιήξσζε ηεο επίζθεςεο ζην ΣΔΠ, είηε φπνηε ην θξίλνπλ 

απηνί απαξαίηεην. Με βάζε νξηζκέλεο εξσηήζεηο πνπ ηνπο θάλνπλ πξνζπαζνχλ λα 

θαηαλνήζνπλ ηη είλαη απηφ πνπ ηνπο εκπνδίδεη ψζηε λα απεπζπλζνχλ πξψηα ζηηο 

πξσηνβάζκηεο δνκέο πγείαο πξηλ θηάζνπλ ζηηο δεπηεξνβάζκηεο, ην ηκήκα επεηγφλησλ 

πεξηζηαηηθψλ ηνπ λνζνθνκείνπ δειαδή, θαη έπεηηα πξνζπαζνχλ λα εληνπίζνπλ 

εθείλεο ηηο δνκέο εληφο ηεο Πξσηνβάζκηαο Φξνληίδαο Τγείαο πνπ ζα ηθαλνπνηήζνπλ 

ηηο αλάγθεο ηνπο. Δθηφο απφ ηνλ ζπληνληζκφ ηεο επαθήο ηνπ αζζελνχο κε ηνλ 

θαηάιιειν ηνπηθφ γηαηξφ, ν νπνίνο ζα αληαπνθξίλεηαη ζηεο αλάγθεο ηνπ αζζελή, είηε 

απηέο είλαη νηθνλνκηθέο είηε θνηλσληθέο, νη πινεγνί αζζελψλ ηνπο εθπαηδεχνπλ γηα ηε 

ζεκαζία ηεο πξφιεςεο θαη ηεο ζπλέπεηαο ζηα ξαληεβνχ κε ηνπο γηαηξνχο θαη ζηηο 
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θαλνληζκέλεο ηαηξηθέο εμεηάζεηο. Σν πξφγξακκα πνπ έρνπλ θαζνξίζεη ζε ζπλεξγαζία 

κε ηνλ αζζελή, παξαθνινπζείηαη εβδνκαδηαία θαη αθνχ νη αζζελείο απνρσξήζνπλ 

απφ ην ηκήκα ησλ επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ, ηνπο παξαθνινπζνχλ κέζα ζε έλα 

ρξνληθφ δηάζηεκα 3 κε 10 εκεξψλ γηα λα εμεηάζνπλ αλ ην πιάλν είλαη επηηπρέο, λα 

θαζνξίζνπλ ηα επφκελα βήκαηα θαη λα ηνπο παξάζρνπλ επηπιένλ ζηήξημε θαη 

βνήζεηα εάλ απαηηείηαη (Enard & Ganelin, 2013; Raven et al., 2016).  
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ΚΕΥΑΛΑΙΟ 7Ο 
΢ΤΜΠΕΡΑ΢ΜΑΣΑ 

Δλ θαηαθιείδη, ε πξνγελέζηεξε βηβιηνγξαθία ππνζηήξηδε πσο νη ζπρλνί 

επηζθέπηεο ησλ ηκεκάησλ επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ, πξαγκαηνπνηνχζαλ άζθνπα θαη 

ρσξίο ιφγν απηέο ηηο ζπρλέο επηζθέςεηο κέζα ζε έλα κηθξφ ρξνληθφ δηάζηεκα. Οη πην 

πξφζθαηεο έξεπλεο φκσο ζπκπεξηιακβαλνκέλεο θαη ηεο δηθήο καο, έξρνληαη λα 

αληηθξνχζνπλ απηφλ ηνλ ηζρπξηζκφ, θαζψο δείρλνπλ φηη απηνί νη αζζελείο έρνπλ 

πνιιέο θαη πνιχπινθεο αλάγθεο. Δίλαη θαηά θχξην ιφγν άηνκα άλσ ηεο ειηθίαο ησλ 

64 εηψλ, ζηελ πιεηνςεθία ηνπο άληξεο θαη έρνπλ πεξηζζφηεξα ρξφληα λνζήκαηα, 

φπσο ππέξηαζε, θαξδηαθή αλεπάξθεηα, άζζκα, ρξφληα απνθξαθηηθή πλεπκνλνπάζεηα 

(ΥΑΠ), θάπνηα κνξθή θαξθίλνπ ζε ζπλδπαζκφ κε ςπρηθά λνζήκαηα, φπσο 

θαηάζιηςε, άλνηα, θξίζεηο άγρνπο θαη άιιεο ςπρηαηξηθέο δηαηαξαρέο. Δλδείμεηο 

ππάξρνπλ επίζεο πσο ν ζχγρξνλνο ηξφπνο δσήο, ν νπνίνο ζπκπεξηιακβάλεη θαη ην 

θάπληζκα, επεξεάδεη ζε κεγάιν βαζκφ ην θαηλφκελν απηφ ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ 

ΣΔΠ, απμάλνληαο ηελ πηζαλφηεηα λα γίλεη θάπνηνο ζπρλφο επηζθέπηεο. Δπηπξφζζεηα, 

ε κάζηηγα ηνπ εζηζκνχ ζε λαξθσηηθέο νπζίεο θαη ε θαηάρξεζε ηνπ αιθνφι, πνπ 

ηαιαηπσξνχλ κεγάιν κέξνο ηνπ ειιεληθνχ πιεζπζκνχ, θαη θπξίσο λένπο αλζξψπνπο, 

απνηειεί αδηακθηζβήηεηα έλαλ επηβαξπληηθφ παξάγνληα ηεο ζπρλήο ρξήζεο.  

Σν θαηλφκελν απηφ ηεο ζπρλήο ρξήζεο ησλ ηκεκάησλ επεηγφλησλ 

πεξηζηαηηθψλ, πέξα απφ ην γεγνλφο φηη έρεη αληίθηππν ζηελ πνηφηεηα ηεο 

παξερφκελεο θξνληίδαο πγείαο ζην ζχλνιν ηνπ πιεζπζκνχ πνπ ηα επηζθέπηεηαη θαη 

ηνπ φηη επεξεάδεη ηελ ςπρνινγία ηνπ ηαηξνλνζειεπηηθνχ πξνζσπηθνχ, ην νπνίν 

βξίζθεηαη ζε ηέικα έηζη θαη αιιηψο εμαηηίαο ηεο ππάξρνπζαο θαηάζηαζεο πνπ 

επηθξαηεί ζην Δζληθφ ΢χζηεκα Τγείαο (Δ.΢.Τ.), απνθέξεη θαη πςειά θφζηε ζηνλ 

θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ. Δλ κέζσ ινηπφλ, ηεο νηθνλνκηθήο αζηάζεηαο πνπ 

ραξαθηεξίδεη ην δηεζλέο θφζκν, αιιά ηδηαίηεξα ηε ρψξα καο, ε αλάγθε γηα κείσζε 

ησλ δαπαλψλ είλαη φιν θαη πεξηζζφηεξν επηηαθηηθή. Γη απηφ ην ζθνπφ πξνηάζεθαλ 

νξηζκέλεο πξνηάζεηο παξεκβάζεσλ θαη πξνγξακκάησλ, ηα νπνία έρνπλ εθαξκνζηεί 

ζε θάπνηεο άιιεο ρψξεο, θαη απνδείρηεθε πσο νδεγνχλ ζε θάπνηνπ βαζκνχ κείσζε 

ησλ ζπρλψλ επηζθεπηψλ. Ζ πιεηνςεθία φκσο απηψλ ησλ κνληέισλ δηαρείξηζεο ηεο 

ζπρλήο ρξήζεο ησλ ΣΔΠ  έρνπλ ζθνπφ ηελ πξνψζεζε ησλ αζζελψλ ζηελ 

Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο θαη ρξεζηκνπνηνχλ ην λνζειεπηηθφ επάγγεικα σο 
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ζπληνληζηή. ΢ηελ Διιάδα φκσο δελ έρεη δνζεί ε πξέπνπζα ζεκαζία, ηφζν ζην 

ζχζηεκα ηεο Πξσηνβάζκηαο Φξνληίδαο Τγείαο, φζν θαη ζην επάγγεικα ηνπ 

λνζειεπηή. Οη ζπλερείο κεηαξξπζκίζεηο πνπ ζπκβαίλνπλ ζην πνιηηηθφ ζθεληθφ θαη 

επεξεάδνπλ ηνλ ηνκέο ηεο πγείαο, δελ έρνπλ εζηηάζεη εδψ θαη αξθεηά ρξφληα ζηελ 

αλαβάζκηζε θαη εμέιημε ηεο πγείαο ηεο θνηλφηεηαο. Αλ θαη ππάξρνπλ νξηζκέλεο δνκέο 

πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο, φπσο ηα Κέληξα Τγείαο, ηα εμσηεξηθά ηαηξεία ησλ 

ηακείσλ, ηα δεκνηηθά ηαηξεία θαη άιια, δελ έρνπλ αμηνπνηεζεί ζσζηά ψζηε λα είλαη 

ζε ζέζε λα παξέρνπλ ζηνπο αζζελείο ηελ απαξαίηεηε θξνληίδα, θαη απηφ ζε 

ζπλδπαζκφ κε ην θαηλφκελν ηεο νηθνλνκηθήο θαηάζηαζεο πνιιψλ νηθνγελεηψλ, πνπ 

κπνξεί λα αληηκεησπίδνπλ έλα ρξφλην λφζεκα, θαη δελ έρνπλ ηελ δπλαηφηεηα λα 

απεπζπλζνχλ ζε έλα ηδηψηε γηαηξφ, νδεγεί ηνπο ηειεπηαίνπο λα αλαγθάδνληαη λα 

απεπζπλζνχλ ζηα ηκήκαηα επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ ησλ δεκφζησλ λνζνθνκείσλ. 

΢ηε ρψξα καο φκσο δελ έρεη αμηνπνηεζεί θαζφινπ θαη ν ξφινο ηνπ θνηλνηηθνχ 

λνζειεπηή, ν νπνίνο ζα κπνξνχζε κέζα ζηελ θνηλφηεηα λα αζθήζεη ηνλ εθπαηδεπηηθφ 

ηνπ ξφιν θαη λα εθπαηδεχζεη νξηζκέλνπο αζζελείο πνπ ππνθέξνπλ απφ δηάθνξα 

ρξφληα λνζήκαηα, φπσο ν δηαβήηεο, ψζηε λα είλαη ζε ζέζε λα δηαρεηξηζηνχλ ηελ 

αζζέλεηά ηνπο ζε φζν ην δπλαηφλ κέγηζην βαζκφ θαη λα κελ θαηαθεχγνπλ ακέζσο 

ζηε ιχζε ηνπ ΣΔΠ ηνπ λνζνθνκείνπ. Γηα λα κπνξέζνπλ λα απνβνχλ απνηειεζκαηηθά 

ινηπφλ ηα κνληέια δηαρείξηζεο ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔ, πνπ αλαθέξζεθαλ ζε 

πξνεγνχκελν θεθάιαην, ζηελ Διιάδα, απαηηείηαη αλαδηάξζξσζε ηνπ ζπζηήκαηνο 

Πξσηνβάζκηαο Φξνληίδαο Τγείαο θαη αλαβάζκηζε ηνπ Κνηλνηηθνχ Ννζειεπηή.  
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1. ΔΝΓΔΗΚΣΗΚΟ΢ ΣΗΣΛΟ΢ 

Αζζελείο πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ: 

αλαδξνκηθή κειέηε γηα ην Σκήκα Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ηνπ Πεξηθεξεηαθνχ 

Παλεπηζηεκηαθνχ Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ. 

 

2. ΔΗ΢ΑΓΧΓΖ 

Ο ζπλσζηηζκφο ζην ηκήκα ησλ Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ ησλ δεκφζησλ 

λνζνθνκείσλ ηεο ρψξαο απνηειεί θχξηα αλεζπρία γηα ηελ δεκφζηα πγεία, θαζψο 

γεκάηα Σκήκαηα Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ (ΣΔΠ), νδεγνχλ ζε πςειά θφζηε ζηα 

δεκφζηα λνζνθνκεία, άξα θαη ζηνλ θξαηηθφ πξνυπνινγηζκφ, κεησκέλε ηθαλνπνίεζε 

ησλ αζζελψλ, πςειά επίπεδα ζηξεο ζηνπο επαγγεικαηίεο πγείαο, αιιά θαη ζηνπο 

αζζελείο, θαη κεγάιν θίλδπλν γηα αλεπηζχκεηεο ελέξγεηεο θαη εθβάζεηο. Οξηζκέλνη 

αζζελείο ρξεζηκνπνηνχλ ζε δπζαλάινγν βαζκφ ηα ηκήκαηα ησλ επεηγφλησλ, 

πξαγκαηνπνηψληαο ζπρλέο επηζθέςεηο, ζπκβάιινληαο κε απηφλ ηνλ ηξφπν ζην 

θαηλφκελν ηνπ ζπλσζηηζκνχ ηνπο (Chang G. Et al, 2014).  

 

3. ΒΗΒΛΗΟΓΡΑΦΗΚΖ ΑΝΑ΢ΚΟΠΖ΢Ζ 

Ύζηεξα απφ κηα βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε ζην δηαδίθηπν δηαπηζηψζεθε φηη ηελ 

ηειεπηαία δεθαεηία έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί αξθεηέο έξεπλεο  γηα ηνπο αζζελείο πνπ 

θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ησλ ΣΔΠ, κε ην αξρηθφ εξψηεκα απηψλ λα επηθεληξψλεηαη ζηνλ 

αλ ν ζπλσζηηζκφο ζηα ΣΔΠ νθείιεηαη ζε αζζελείο πνπ ζα έπξεπε λα απνηαζνχλ ζηελ 

πξσηνβάζκηα θξνληίδα πγείαο θαη φρη ζην λνζνθνκείν. Δλ ηέιεη, απνδείρηεθε 

δχζθνιν λα αλαπηπρζεί έλα πξνγλσζηηθφ κνληέιν πνπ ζα πξνζδηνξίδεη ηη ηειηθά 

έρνπλ νη αζζελείο πνπ κνηάδνπλ λα κελ ρξεηάδεηαη λα πξνζέιζνπλ ζην ηκήκα ησλ 

επεηγφλησλ πεξηζηαηηθψλ ηνπ λνζνθνκείνπ θαη ζε ζπλδπαζκφ κε ην φηη ν αξηζκφο 

ησλ αζζελψλ πνπ ηειηθά δηαγλψζηεθαλ ζην ΣΔΠ κε πξνβιήκαηα πνπ κπνξνχζαλ λα 

έρνπλ αληηκεησπηζηεί ζε πξσηνβάζκην επίπεδν πγείαο, δελ ήηαλ θαη ηφζν 

ηθαλνπνηεηηθά κεγάινο, ην εξψηεκα ζηε βηβιηνγξαθία άιιαμε. Νέεο έξεπλεο σο εθ 

ηνχηνπ, έδεημαλ πψο κέρξη θαη 30 % ησλ επηζθέςεσλ ζην ΣΔΠ θαίλεηαη λα 

νθείινληαη ζε αζζελείο κε ζπγθεθξηκέλα ραξαθηεξηζηηθά, νη νπνίνη επηζθέπηνληαλ 
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ζπρλά ηα ΣΔΠ. Απηνί νη αζζελείο είλαη ζπλήζσο κε πνιιαπιέο αλάγθεο θαη αλάκεζα 

ζηηο νκάδεο αζζελψλ κε πνιιαπιέο αλάγθεο ζπγθαηαιέγνληαη: (1) Αζζελείο κε 

πνιιαπιά λνζήκαηα, (2) Ζιηθησκέλνη Αζζελείο, (3) Αζζελείο κε ρξφληα λνζήκαηα 

θαη πξνβιήκαηα ςπρηθήο πγείαο, (4) Αζζελείο κε ρξφληα λνζήκαηα θαη θνηλσληθά 

ζέκαηα, φπσο αλεξγία, ελδννηθνγελεηαθή βία, κεηαλάζηεπζε (Ninou et al, 2016). Απφ 

ηηο παξαπάλσ έξεπλεο πξνθχπηεη ην εξψηεκα εάλ θαη πψο ε Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα 

Τγείαο (ΠΦΤ), ζηελ νπνία, θαηά ηηο ηειεπηαίεο δεθαεηίεο, έρεη ζηξαθεί ην 

ελδηαθέξνλ ηνπ Δζληθνχ ΢πζηήκαηνο Τγείαο πνιιψλ ρσξψλ, έρνληαο επίθεληξν ηνλ 

άλζξσπν θαη απνηειψληαο ην βαζηθφ ππιψλα γηα ηελ πξναγσγή ηεο πγείαο θαη ηε 

βειηίσζε ηεο πνηφηεηαο δσήο (Καδδά θαη ζπλ, 2010), ζα κπνξνχζε λα ζπκβάιιεη 

ζηελ θαιχηεξε δηαρείξηζε ησλ αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ (Wallace 

et al, 2016). ΢ηελ Διιάδα ε Πξσηνβάζκηα Φξνληίδα Τγείαο (ΠΦΤ) βξίζθεηαη ζε 

ηέικα ελ κέζσ κεηαξξπζκηζηηθψλ πξνζπαζεηψλ ηνπ ζπζηήκαηνο πγείαο θαη απηφ έρεη 

ζνβαξέο παξελέξγεηεο ζπλνιηθά γηα ην ζχζηεκα πγείαο ηεο ρψξαο καο, θαζψο νη 

πνιίηεο ζπρλά πξνζθεχγνπλ ζε ηδξχκαηα δεπηεξνβάζκηαο θξνληίδαο γηα πεξηζηαηηθά 

πνπ ζα κπνξνχζαλ λα αληηκεησπηζηνχλ ζε πξσηνβάζκην επίπεδν (΢σηεξηάδνπ θαη 

ζπλ, 2011). ΢πκπεξαζκαηηθά, νη έξεπλεο πνπ έρνπλ πξαγκαηνπνηεζεί ζηνλ ειιαδηθφ 

ρψξν, αλαθνξηθά κε ηελ ζπρλφηεηα ηεο ρξήζεο ησλ ΣΔΠ ησλ ειιεληθψλ δεκνζίσλ 

λνζνθνκείσλ, κε ην πξνθίι ησλ αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε απηψλ, φπσο 

επίζεο θαη κε ηνλ ξφιν ηνπ λνζειεπηή ζε επίπεδν πξσηνβάζκηαο θξνληίδαο πγείαο 

ψζηε λα πεξηνξηζηεί απηή ε ζπρλή απνθπγή ζηα ηδξχκαηα δεπηεξνβάζκηαο θξνληίδαο, 

είλαη πεξηνξηζκέλε αιιά θαη αλαγθαία. 

 

4. ΢ΚΟΠΟ΢ ΣΖ΢ ΔΡΔΤΝΑ΢   

΢θνπφο ηεο πξνηεηλφκελεο κειέηεο είλαη λα πξνζδηνξηζηεί ηη πνζνζηφ ησλ αζζελψλ 

πνπ επηζθέπηνληαη ην παζνινγηθφ ηαηξείν ηνπ Σκήκαηνο Δπεηγφλησλ Πεξηζηαηηθψλ 

ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ Ησαλλίλσλ, είλαη ζπρλνί επηζθέπηεο, 

πξαγκαηνπνηνχλ δειαδή >= 4 επηζθέςεηο/έηνο, θαζψο επίζεο θαη λα πξνζδηνξηζηεί ην 

πξνθίι απηψλ ησλ αζζελψλ, δειαδή δεκνγξαθηθά ζηνηρεία, θνηλσληθννηθνλνκηθή 

θαηάζηαζε, ζπλνζεξφηεηα.   
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4.1 Δπεςνηηικά επυηήμαηα  

Πην ζπγθεθξηκέλα ηα εξσηήκαηα πνπ ζα γίλεη πξνζπάζεηα λα απαληεζνχλ είλαη: 

1. Ση πνζνζηφ αζζελψλ απφ φζνπο πξνζήιζαλ ζην ΣΔΠ ηνπ ΠΓΝΗ θαηά ηελ 

ρξνληθή πεξίνδν 1/1/2015 - 31/12/2015, επηζθέθζεθαλ ηνπιάρηζηνλ 4 θνξέο 

ην ΣΔΠ ηε ζπγθεθξηκέλε ρξνληθή πεξίνδν; 

2. Τπάξρνπλ δεκνγξαθηθά, θιηληθά ή θνηλσληθά ραξαθηεξηζηηθά πνπ κπνξεί λα 

ζπλδένληαη κε ηε ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ; 

3. Με βάζε ην πξνθίι ησλ αζζελψλ πνπ θάλνπλ ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ 

ππάξρνπλ πξνηεηλφκελα κνληέια γηα ηε δηαρείξηζή ηνπο θαη πνηνο είλαη ν 

ξφινο ηνπ λνζειεπηή ζηα κνληέια απηά; 

 

5. ΔΠΗ΢ΣΖΜΟΛΟΓΗΚΖ ΠΡΟ΢ΔΓΓΗ΢Ζ ΣΖ΢ ΜΔΛΔΣΖ΢ 

Ζ ζπγθεθξηκέλε έξεπλα εκπλέεηαη απφ ηελ κεηά-ζεηηθηζηηθή επηζηεκνινγία, κηαο θαη 

ν εξεπλεηήο δέρεηαη ηελ νπηηθή ηεο «αιεζηλήο» πξαγκαηηθφηεηαο θαη πψο απηή δελ 

κπνξεί λα θαηαλνεζεί εληειψο, είλαη αλεμάξηεηεο νληφηεηεο κε ην αληηθείκελν ηεο 

έξεπλαο. Καη δεκηνπξγήζεθε κία εξεπλεηηθή ππφζεζε ε νπνία ζα ππνβιεζεί ζε 

κεηξήζεηο, κε ηνλ εξεπλεηή λα πξνζπαζεί λα έρεη ππφ έιεγρν φζεο πεξηζζφηεξεο 

παξακέηξνπο κπνξεί. 

 

6. ΜΔΓΟΓΟΛΟΓΗΚΟ΢ ΢ΥΔΓΗΑ΢ΜΟ΢ 

Δξεπλεηηθή κεζνδνινγία 

Ζ παξνχζα έξεπλα ζα πξαγκαηνπνηεζεί ζηα πιαίζηα ηνπ Μεηαπηπρηαθνχ 

Πξνγξάκκαηνο ΢πνπδψλ «Ννζειεπηηθή Παζνινγία» ηνπ ηκήκαηνο ηεο Ηαηξηθήο ηνπ 

Παλεπηζηεκίνπ Ησαλλίλσλ θαη ηνπ ηκήκαηνο Ννζειεπηηθήο ηνπ ΣΔΗ Ζπείξνπ. Γηα λα 

κπνξέζνπλ λα απαληεζνχλ ζην κέγηζην δπλαηφ βαζκφ ηα εξεπλεηηθά εξσηήκαηα ε 

παξνχζα έξεπλα απνηειεί κειέηε πνζνηηθνχ ηχπνπ. ΢πγθεθξηκέλα ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί κία κειέηε δείθηνπ – ειέγρνπ (case-control study) πνπ απνηειεί 

αλαδξνκηθή κειέηε. Ζ πνζνηηθή έξεπλα ζεσξείηαη ε θαηαιιειφηεξε πξνζέγγηζε γηα 

ηε πξαγκαηνπνίεζε πνζνζηηαίσλ εθηηκήζεσλ θαη ηνλ έιεγρν ππνζέζεσλ, θαη είλαη 
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ηδαληθή φηαλ έρνπκε κεγάια θαη αληηπξνζσπεπηηθά δείγκαηα θαη ζέινπκε λα 

πξνζδηνξίζνπκε ζηαηηζηηθέο ζρέζεηο κεηαμχ ησλ κεηαβιεηψλ.  

Σα δεδνκέλα πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο πξνο αλάιπζε είλαη ηα ειεθηξνληθά 

θαηαγεγξακκέλα αξρεία αζζελψλ ηνπ παζνινγηθνχ ηαηξείνπ ηνπ ΣΔΠ ηνπ 

λνζνθνκείνπ ΠΓΝΗ, ην νπνίν απνηειεί θαη ηε δνκή πξαγκαηνπνίεζεο ηεο 

αλαδξνκηθήο κειέηεο. 

 

 

Πιεζπζκφο κειέηεο – ΢ηξαηεγηθή δεηγκαηνιεςίαο  

Ο πιεζπζκφο ηεο παξνχζαο κειέηεο θαζνξίζηεθε λα απνηεινχλ νη επηζθέπηεο ηνπ 

παζνινγηθνχ ηαηξείνπ ηνπ ΣΔΠ ηνπ Παλεπηζηεκηαθνχ Γεληθνχ Ννζνθνκείνπ 

Ησαλλίλσλ (ΠΓΝΗ) γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 1/1/2015- 31/12/2015. Οη αζζελείο 

πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ σο πεξηπηψζεηο (cases) ζα επηιεγνχλ κε θξηηήξην απνδνρήο 

ηνλ αξηζκφ ησλ επηζθέςεσλ αλά αζζελή ζηα ΣΔΠ εηεζίσο. Ύζηεξα απφ 

βηβιηνγξαθηθή αλαζθφπεζε γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ, πξνζδηνξίζηεθε 

πσο ζπρλνί ρξήζηεο ζεσξνχληαη φινη φζνη πξνζήιζαλ ζηα ΣΔΠ πάλσ απφ 4 θνξέο 

(4≥) ζε έλα ρξφλν. Χο εθ ηνχηνπ απφ ηα ζπλνιηθά δεδνκέλα ηνπ ΣΔΠ γηα ην 2015, κε 

ηε βνήζεηα ηεο ππεξεζίαο πιεξνθνξηθήο ηνπ ΠΓΝΗ, ζα εληνπηζηνχλ αξρηθά νη 

αζζελείο πνπ επηζθέθζεθαλ ην ΣΔΠ Παζνινγίαο 4 θνξέο θαη πάλσ, κε ηελ 

πξνυπφζεζε φηη νη επηζθέςεηο έρνπλ γίλεη ζε δηαθνξεηηθέο εκεξνκελίεο. Αλαθνξηθά 

κε ηελ νκάδα ζχγθξηζεο (controls), αλάινγα κε ην πιήζνο ησλ ζπρλψλ ρξεζηψλ ηνπ 

ΣΔΠ, ζα γίλεη κία αλάινγε ζε πιήζνο  δεηγκαηνιεςία απφ ηνπο κε ζπρλνχο ρξήζηεο, 

απφ απηνχο δειαδή πνπ πξαγκαηνπνίεζαλ 3 θαη ιηγφηεξεο επηζθέςεηο ηνλ ρξφλν. Ζ 

δεηγκαηνιεςία γηα ηελ νκάδα ειέγρνπ ζα ιάβεη ππφςε ην θχιν, ηελ ειηθία θαη ηελ 

εκεξνκελία ηεο πξψηεο επίζθεςεο θάζε αζζελή κε ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ. 

Γηα θάζε αζζελή ζα θαηαγξαθεί ν θσδηθφο ηνπ αζζελή, ε ειηθία, ην θχιν, ην είδνο 

αζθάιηζεο, ε εηζαγσγή ζε θάπνηα θιηληθή αλ ππήξμε, ηα λνζήκαηα πνπ 

πεξηγξάθνληαη ζην θχιιν ηζηνξηθνχ θαη νη επηζθέςεηο ζε άιια εμσηεξηθά ηαηξεία ηνπ 

ΠΓΝΗ. Γηα αζζελείο κε επηζθέςεηο ζε ηαθηηθά ηαηξεία ηνπ ΠΓΝΗ ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ 

ηα ειεθηξνληθά ηζηνξηθά απφ ηα εμσηεξηθά ηαηξεία, ψζηε λα γίλεη δηαζηαχξσζε ησλ 

ζηνηρείσλ, φπνπ απηφ είλαη εθηθηφ. 
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΢πζηεκαηηθά Λάζε 

Λακβάλνληαο ππφςε ηελ αλαδξνκηθή θχζε ηεο κειέηεο ππάξρεη απμεκέλνο θίλδπλνο 

ζπζηεκαηηθψλ ιαζψλ ιφγσ ηεο ειιηπνχο ή θαη ιαλζαζκέλεο θαηαγξαθήο ησλ 

δεδνκέλσλ ζηα ειεθηξνληθά αξρεία. Θα γίλεη πξνζπάζεηα επηβεβαίσζεο ησλ 

δεδνκέλσλ πνπ θαηαγξάθεθαλ ζην ΣΔΠ κε ζχγθξηζε ηνπο κε ειεθηξνληθά δεδνκέλα 

ζε εμσηεξηθά ηαηξεία ηνπ ΠΓΝΗ. Δπίζεο, γηα ηελ απνθπγή δηπιψλ εγγξαθψλ ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί ν αξηζκφο ΑΜΚΑ (κνλαδηθφο γηα θάζε αζζελή) ψζηε λα εληνπηζηνχλ 

νη αζζελείο κε  ζπρλή ρξήζε ηνπ ΣΔΠ θαη νη αζζελείο ηεο νκάδαο ειέγρνπ. 

 

Αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ 

Ζ αλάιπζε ησλ δεδνκέλσλ ζα πξαγκαηνπνηεζεί κε ηελ κέζνδν ζηαηηζηηθήο αλάιπζεο 

SPSS. 

 

Θέκαηα Ζζηθήο θαη Γενληνινγίαο 

΢ηα πιαίζηα ηεο εζηθήο θαη δενληνινγίαο θαη ηεο πξνζηαζίαο ησλ δηθαησκάησλ ησλ 

ππνθεηκέλσλ, ζα δνζεί ηδηαίηεξε ζεκαζία απφ ηνπο εξεπλεηέο ζηελ πξνζηαζία ησλ 

ζπκκεηερφλησλ απφ πηζαλή βιάβε πνπ κπνξεί λα πξνθχςεη ζην πιαίζην κε 

ζεξαπεπηηθψλ εξεπλψλ. Απφ ηελ αξρή ηεο κειέηεο ζα εμαζθαιηζηεί ε ζπλαίλεζε ησλ 

θνξέα ζηνλ νπνίν ζα πινπνηεζεί ε έξεπλα, δειαδή ζα εμαζθαιηζηεί άδεηα απφ ην 

Δπηζηεκνληθφ ΢πκβνχιην ηνπ ΠΓΝΗ, φπσο θαη επίζεο ην δηθαίσκα ηεο ηδησηηθφηεηαο 

θαη ηεο αλσλπκίαο ησλ ζπκκεηερφλησλ, ιακβάλνληαο ππφςε κφλν ηνλ κνλαδηθφ 

θσδηθφ πνπ απνδίδεη ην πιεξνθνξηαθφ ζχζηεκα ζε θάζε αζζελή. 

 

 

7. ΑΝΑΜΔΝΟΜΔΝΑ ΑΠΟΣΔΛΔ΢ΜΑΣΑ 

Ζ κειέηε απηή ζα νδεγήζεη ζε κία πξψηε εθηίκεζε ηεο ζπρλήο ρξήζεο ηνπ ΣΔΠ ηνπ 

ΠΓΝΗ θαζψο θαη πηζαλψλ παξαγφλησλ πνπ ζρεηίδνληαη κε απηή. Μία πηζαλή ζπλέπεηα 
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ηεο παξαπάλσ κειέηεο ζα κπνξνχζε λα απνηειέζεη ε αλαδήηεζε ζηε βηβιηνγξαθία 

κε βάζε ην πξνθίι ησλ αζζελψλ, πξνηεηλφκελσλ κνληέισλ δηαρείξηζεο γηα ηελ 

πξφιεςε ησλ ζπρλψλ επηζθέςεσλ ζην ΣΔΠ, θπξίσο ζε πξσηνβάζκην επίπεδν 

θξνληίδαο αλαγλσξίδνληαο ην ξφιν ηνπ λνζειεπηή ζε απηά ηα κνληέια θαη ζηε 

ζπλέρεηα κπνξεί λα εθαξκνζηνχλ θαη λα αμηνινγεζνχλ απηά ηα κνληέια ζηελ 

πεξηνρή επζχλεο ηνπ ΠΓΝΗ. 

 

8. ΥΡΟΝΟΓΗΑΓΡΑΜΜΑ 

Ζ κειέηε απηή ζα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνλ Φεβξνπάξην ηνπ 2016 θαη αλακέλεηαη λα 

έρεη νινθιεξσζεί κέρξη ηνλ Ηνχιην ηνπ 2016. 

 

9. ΚΟ΢ΣΟ΢ 

Γηεπθξηλίδεηαη φηη νη ζπκκεηέρνληεο ζε απηή ηελ έξεπλα δελ ζα πιεξσζνχλ θαη δελ 

ζα ππάξμεη θακία ρξέσζε νχηε ζην Πξφγξακκα Μεηαπηπρηαθψλ ΢πνπδψλ νχηε ζην 

Παλεπηζηεκηαθφ Γεληθφ Ννζνθνκείν Ησαλλίλσλ. 
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              Ρ΢ΑΚΤΙΚΟ ΣΥΝΕΔ΢ΙΑΣΗΣ ΕΙΔΙΚΗΣ ΔΙΑΤΜΗΜΑΤΙΚΗΣ ΕΡΙΤ΢ΟΡΗΣ  

ΡΜΣ ΝΟΣΗΛΕΥΤΙΚΗ ΡΑΘΟΛΟΓΙΑ  

Α΢. ΣΥΝΕΔ΢ΙΑΣΗΣ 02/17.6. 2015 
 

Ζγινε ΢υνεδρίαςθ των μελϊν τθσ Ειδικισ Διατμθματικισ Επιτροπισ του ΠΜ΢ 

«Νοςθλευτικι Πακολογία» την Ρέμπτη 18 Ιουνίου 2016 και ώρα 14:30 μ.μ. και παρόντεσ 

ιταν: 

 
Πλα τα μέλη τησ ΕΔΕ : 

ΕΠΑΜΕΙΝΩΝΔΑ΢ Σ΢ΙΑΝΟ΢ 

ΧΡΙ΢ΣΟΔΟΤΛΟΤ ΔΘΜΘΣΡΙΟ΢ 

ΚΑΣ΢ΑΝΟ΢ ΚΩΝ΢ΣΑΝΣΙΝΟ΢ 

ΓΙΩΣΑΚΘ ΕΛΕΝΘ  

ΜΑΝΣΗΟΤΚΑ΢ ΢ΣΕΦΑΝΟ΢ 

 

 

ΘΕΜΑΤΑ ΗΜΕ΢ΗΣΙΑΣ ΔΙΑΤΑΞΗΣ 

Θζματα προσ ςυηιτθςθ : 

Ζγκριςθ Πρωτοκόλλων Μεταπτυχιακών Διπλωματικών Εργαςιών 

Κακοριςμόσ Τριμελών Συμβουλευτικών Επιτροπών 

 

ΘΕΜΑ 1ο: Ζγκριςη Ερευνητικών Ρρωτοκόλλων 

Ο δ/ντθσ του ΠΜ΢ παρουςίαςε τα κζματα επιβλζποντεσ που κατατζκθκαν προσ ζγκριςθ και 

τισ Σριμελείσ επιτροπζσ που πρότεινα οι επιβλζποντεσ και  εγκρίκθκαν από όλα τα μζλθ 

ομόφωνα . 

 

Μετά απ’ αυτά και αφοφ δεν υπάρχει άλλο κζμα προσ ςυηιτθςθ, λφεται θ ΢υνεδρίαςθ και 

υπογράφεται το παρόν. 

 

Πρακτικά κράτθςε θ γραμματζασ κα Σπυριδοφλα Κουτςοφκθ 

 
Ο Διευκυντισ του ΠΜ΢  

 
 

Επαμεινϊνδασ Β. Σςιάνοσ 
Κακθγθτισ Πακολογίασ 

 
 

 

ΤΑ ΜΕΛΗ: 

Γιωτάκθ Ελζνθ 

Κατςάνοσ Κων/νοσ 

Μαντηοφκασ ΢τζφανοσ 

Χριςτοδοφλου Δθμιτριοσ 
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ΡΑ΢Α΢ΤΗΜΑ ΙΙΙ 

ΑΔΕΙΑ ΣΥΛΛΟΓΗΣ Ε΢ΕΥΝΗΤΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΡΟ 

ΤΗΝ 6Η ΥΡΕ ΚΑΙ ΑΡΟ ΤΟ ΕΡΙΣΤΗΜΟΝΙΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ 

ΤΟΥ ΡΑΝΕΡΙΣΤΗΜΙΑΚΟΥ ΓΕΝΙΚΟΥ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΟΥ 

ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ (ΡΓΝΙ) 
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ΑΔΕΙΑ ΢ΤΛΛΟΓΗ΢ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΠΟ ΣΗΝ 6Η ΤΠΕ 
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ΑΔΕΙΑ ΢ΤΛΛΟΓΗ΢ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΑΠΟ ΣΟ ΕΠΙ΢ΣΗΜΟΝΙΚΟ 
΢ΤΜΒΟΤΛΙΟ ΣΟΤ ΠΑΝΕΠΙ΢ΣΗΜΙΑΚΟΤ ΓΕΝΙΚΟΤ 
ΝΟ΢ΟΚΟΜΕΙΟΤ ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ (ΠΓΝΙ) 
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